
INFORME DE GESTIÓN 
PERÍODO: PAGO CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE DE 2022 

CONTRATO No CD-08-2022-1735 
 

Objeto del contrato:  Prestación de servicios de apoyo a la gestión para el acompañamiento y desarrollo del 
Programa Adulto Mayor del Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla. 
 
Durante la ejecución del contrato en el período mencionado desarrollé las siguientes actividades: 

 

Obligación contractual Resultados / Productos 

1. Apoyar las actividades 
relacionadas con la realización de 
novedades de subsidios distritales 
y nacionales. 

● Cargué la novedad de retiro de 5 beneficiarios y 2 
priorizados que solicitan retiro voluntario del 
programa Colombia Mayor los días 01 y 04 de 
noviembre. 

● Registré a 7 beneficiarios para activación que se 
encontraban suspendidos por no cobro el día 01 de 
noviembre, apoyándome en el sistema de 
información de Colombia Mayor que se debe utilizar 
para realizar estas novedades. 

● El día 01 de noviembre registré la relación de 1 
beneficiario a retirar por motivo de fallecimiento. 

● El día 15 de noviembre cargue la novedad de retiro 
de 98 beneficiarios por motivo de no cobro y traslado 
de municipio. 

● Cargué en el aplicativo la novedad de activación de 
13 beneficiarios que se encontraban suspendidos por 
no cobro y presentaron documentación para 
subsanar su suspensión el día 18 de noviembre. 

● Registré la relación de 91 beneficiarios fallecidos 
para su desvinculación del programa Colombia 
Mayor el día 23 de noviembre. 

 

2. Apoyar las actividades 
relacionadas con la realización de 
soluciones de bloqueos a través de 
oficios y notificaciones. 

● Envié al área de gestión documental comunicaciones 
a 171 beneficiarios que se encuentran suspendidos 
del programa Colombia Mayor en el ciclo 11 el día 22 
de noviembre.  

● Gestioné el envío de comunicación a 10 beneficiarios 
que vienen activos en la nómina de noviembre para 
que cobren su subsidio el 24 de noviembre.    

● Gestioné el envío de comunicación a 2 beneficiarios 
que ingresan en la nómina de noviembre para que 
cobren su subsidio el 24 de noviembre.   

 

3. Apoyar la actualización de la 
base de datos del programa del 
Adulto Mayor. 

● Gestioné la recepción de documentos de los 
aspirantes al subsidio para su respectiva 
actualización en la base de datos. 

 

4. Apoyar la elaboración de 
requerimientos a los adultos 
mayores para el envío de cédula y 
fichas del Sisbén. 

● Realicé la búsqueda de 115 copias de cédulas para 
su actualización, esto requerido por el Consorcio 
Colombia Mayor. 

5. Apoyo a la Gestión 
Documental. 

● Revisé, organicé los documentos aportados por los 
adultos mayores como potenciales beneficiarios del 
subsidio Adulto Mayor. 

 



6. Apoyar las actividades 
relacionadas con la Información 
personalizada a la comunidad del 
adulto mayor. 

● Gestioné el envío de la ruta de Notificación Personal 
de la resolución 035-22 el día 4 de noviembre. 

● Envié base de llamadas a 635 beneficiarios para que 
cobren su subsidio de la nómina No. 10 el día 10 de 
noviembre. 

● Envié al área de comunicaciones la publicación en la 
página web de la Alcaldía los avisos de las 
Resoluciones No. 037, No. 038 y No. 039 el día 
noviembre 11. 

● Gestioné el envío dirigido al operador del programa 
para los Poderes Especiales para la nómina de 
noviembre el día 17 de noviembre. 

● Gestioné el envío de la Tabla de Nómina del ciclo 11 
para la consulta de pagos de beneficiarios del 
programa Colombia Mayor el día 29 de noviembre. 

● Envié al área de comunicaciones la publicación del 
cronograma de pago de la nómina No. 11 para la 
página web de la alcaldía y redes sociales de la 
Secretaría Distrital de Gestión Social el día 29 de 
noviembre. 

● Gestioné el envío al área de comunicaciones la 
publicación en la página web de un aviso a 825 
beneficiarios que deben cobrar su subsidio en la 
nómina de noviembre para evitar una suspensión por 
no cobro el día 30 de noviembre. 

 

7. Organizar Comités Operativos 
para la ejecución de novedades 
dentro del Programa Adulto 
Mayor 

● Organicé seis (06) comités de adulto mayor de 
manera virtual los días 01, 08, 11 y 29 de noviembre 
respectivamente para poder llevar a cabo las 
novedades del programa Colombia Mayor: 

1. Desvinculación de 37 beneficiarios por 
incumplimiento de requisitos. 

2. Desvinculación de 16 beneficiarios por 
fallecimiento.  

3. Desvinculación de 62 beneficiarios por no 
cobro de subsidios consecutivos del 
programa. 

4. Activaciones de 13 suspendidos por no cobro. 
5. Desvinculación de 92 beneficiarios por 

fallecimiento. 
6. Activación de 13 beneficiarios suspendidos 

por no cobro. 
 

8. Apoyar los eventos dirigidos al 
Programa Adulto 
Mayor 

● Participé en la jornada de atención Gestión Social a 
tu barrio Ciudadela 20 de Julio el día 09 de noviembre 
donde atendimos a 92 adultos mayores con la 
finalidad de dar información relevante del programa a 
la comunidad y se inscribieron a 15 adultos mayores. 

 

9. Apoyar en la realización de las 
publicaciones en los procesos 
operativos y actualidad del 
proyecto Subsidio Adulto Mayor a 
través de la oficina de 
comunicaciones de la 
Secretaría Distrital de Gestión 

● Gestioné, el día 16 de noviembre, la actualización de 
las agencias de pago autorizadas de la entidad 
pagadora Super Giros. 

● Envié a comunicaciones la solicitud de eliminación de 
avisos en Listados Informativos en la página web de 
la Alcaldía el día 11 de noviembre. 

● Solicité a comunicaciones la publicación en la página 



Social. web de la Alcaldía de un aviso a 2 beneficiarios que 
ingresan al programa Colombia Mayor el 24 de 
noviembre. 

● Envié a comunicaciones la solicitud de publicación 
del aviso a 10 beneficiarios que vienen activos en la 
nómina de noviembre para que cobren su subsidio el 
día 24 de noviembre.  

 

10. Cumplir con las demás 
actividades inherentes al 
objeto del contrato, las 
relacionadas al programa y 
las que sean determinadas por el 
supervisor. 

● Asistí a dos reuniones de trabajo el día 8 de 
noviembre para discutir novedades presentadas en el 
programa Colombia Mayor y rutas programadas para 
notificación personal de beneficiarios del programa 
Colombia Mayor. 

 

Observación  

 

Atentamente, 

LISSY OLIVELLA DÍAZ GRANADOS 

C.C. 52455303 de Bogotá



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


