16880753

16880754

16880755

16880756

16880757

16880758

16880759

16880760

16880761

16880762

16880763

16880764

16880765

16880766

16880767

16880768

Realizar la admisign aplicando los ocho correctos (nombres y
apellidos, documento de identidad, direccién y teléfona, fecha de
nacimiento, sexo, grado de escolaridad, ocupacién, etnia) en aras de
garantizar un registro confiable en el sistema de informacion de la
Subred Integrada de Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E

Realizar verificacion de derechos de el 100% de los pacientes que
ingresen a la subred identificando la EAPB responsable del pago, de los
servicios de salud prestados a los usuarios definiendo asegurador.

Llevar a cabo los procesos y procedimientos de autorizaciones tanto
de los usuarios urgenciados como hospitalizades, cumpliendo asi, con
la normatividad vigente (Decreto 4747 de 2007 y Resolucién 3047 de
2008) y demds que le modifiguen, dentro de los tiempos establecidos
porla norma.

iente diario a la gestion de autorizaciones en cada uno
ando y actualizando informacién en los sofware

Realizar segui
de los servicios, ver

definidos para admisiones y autorizaciones

Dar oportunamente de respuesta de los procesos administrativos a las
solicitudes realizados por el area asistencial, del tal manera que no

afecte la prestacion del servicio

Actualizar el censo de los usuarios hospitalizados donde se indique:
nombre y apellido, nimero de documento, fecha de nacimiento, fecha
de Ingreso a hospitalizacion y pagador, en el sistema de informacidn
institucional.

Dejar la evidencia de la gestion realizada del reporte y solicitud de
autorizaciones en el sistema de informacion (SIIES), diligenciar de
manera clara, completa y oportuna los soportes para el drea de
facturacion.

Entregar oportunamente los soportes del proceso de autorizacion yfu
hojas de ruta para que se anexen en cada una de las facturas
generadas a las EAPB.

Realizar el proceso de autorizacién de medicamentos y tecnologias NO
PBS dando cumplimiento a la nerma.

Realizar seguimiento a diario de los tramites pendientes
administratives gue requieran los pacientes como trmites de oxigeno,
procesos de remisién y aseguramiento.

Brindar informacién clara y oportuna a los usuarios en relaci
trémites ante las diferentes (E.A.P.B).

Responder oportunamente las solicitudes realizadas desde el drea de
facturacién, devoluciones, glosas y cartera en la consecucién de
soportes que se requieran para dar respuesta 3 las diferentes
objeciones dadas por cada una de las Entidades Administradoras de
Planes de Beneficios (E.A.P.B)

Seguimiento a la gestion realizada por los autorizadores en los
diferentes servicios y unidades de atencion,

Participar de manera activa en las actividades de capacitacion del drea
y en temas de acreditacion.

Realizar el pago de aportes al sistema de seguridad social integral
durante la ejecucién del contrato sobre los montos legales y dentro de
los tiempos establecidos para tal fin , el incumplimiento de esta
actividad o falsedad en la misma sera causal de terminacion del
contrato.

Conocer e interiorizar los principios y valores institucionales y
operativizar los en el diario guehacer de la entidad, haciendo énfasis
en el trato digno y humanizacién en |a prestacion del servicio para
usuarios , familia, comunidad y companieros de la entidad, con el fin de
apoyar a la Acreditacién de la subred

ocho correctos (, nombres y apellidos, decumento de identidad,
direccién y teléfono, fecha de nacimiento, sexo, grado de escolaridad,
ocupacién, etnia) en aras de garantizar un registro confiable en el
sistema de informacion de la Subred Integrada de Servicios de Salud
Sur Occidente E.S.E. Unidad de BOSA a el 100% de los pacientes que
ingresaron en el mes de julio a los servicios de urgenciasy
hospitalizacion general "

Se realizé verificacién de derechos en las paginas de ADRES (BDUA,
compensados), Comprobador de derechos , DNP Paginas WEB,
Capital salud y aplictivo de la Subred Integrada de Servicios de Salud

Sur Occidente a los padientes hospitalizados en los servicios en la

unidad de BOSA

Llevar 3 cabo los procesos y procedimientos de autorizaciones tanto
de los usuarios urgenciados como hospitalizados, cumpliendo asi,
con la normatividad vigente (Decreto 4747 de 2007 y Resolucién 3047
de 2008) y demds que le modifiguen, dentro de los tiempos
establecidos por 13 norma

Se realizé seguimiento diario a la gestién de autorizaciones en cada
uno de los servicios, verificando y actualizando informacién en los
sofware definidos para admisiones y autorizaciones

Se brindd oportunamente respuesta de los procesos administrativos
alas solicitudes realizados por el area asistencial, del tal manera que

no afecte la prestacion del servicio

Serealizo censo del 100% de los pacientes del servicio de Urgencias y
hospitalizacion general en la unidad de BOSA

Se realizo registro de toda la gestion realizada a los pacientes del los
servicios Urgencias y hospitalizacion general en la unidad de BOSA

Se entregaron oportunamente los soportes del proceso de
autorizacion y/u hojas de ruta para que se anexen en cada una delas
facturas generadas a las EAPE,

Se realiza el proceso de autorizacién de medicamentos y tecnalogias
NO PBS, para los pacientes que registran con inconsistencias al
momento de reportar por la pagina mipres.

Se realizé seguimiento a diario de los tramites pendientes
administrativos que requieran los pacientes como trémites de
oxigeno, procesos de remisidn y aseguramiento.

Se brindo informadién en urgencias y hospitalizacion a pacientes y
sus familiares en la unidad de BOSA

Se realizo reconstruccion de hojas de ruta por cierre de ingreses en la
unidad de BOSA

N/A

Participé de manera activa en las actividades de capacitacion del drea
y en temas de acreditacion.

Se realizé el pago de aportes al sistema de seguridad social integral
durante la ejecueién del contrato sobre los montos legales y dentro
de los tiempos establecidos para tal fin, el incumplimiento de esta
actividad o falsedad en la misma serd causal de terminacion del
contrato.

Se llevé a cabo el conocer e interiorizar los principios y valores

itucionales y operativizar los en el diario quehacer de la entidad,
haciendo énfasis en el trato digne y humanizacién en la prestacion
del servicio para usuarios , familia, comunidad y compaieros e la
entidad, con el fin de apoyar a la Acreditacion de la subred

* Registro Dinamica Gerencial ( Admisones - Ingreso del paciente]

Registro en SIES (mddulo verificacion de derechos)

Registro en SIES (modulo Anexo 2 y anexo 3)

Registro en SIIES (médulo verificacion de derechos)

Registro en SIIES

Hojas de ruta entregadas.

Registro en SIIES (modulo anexo 3)

Registro en SIIES

Hojas de ruta entregadas por cierre de ingresos o reconstruccion de
facturas.

ma en actas de asistencia

« Seentregé planilla de pagos del mes correspondiente

= N/A



