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Obligación Contractual Producto 

1. Apoyar jurídicamente al programa de 
primera infancia de la alcaldía distrital de 
Barranquilla. 

 
Realicé convocatoria a Comité Técnico 
Extraordinario para tratar la atención 
especial de 300 cupos modalidad 
Institucional, en el marco del Convenio 
179 de 2022. 
 
Proyecté Acta del Comité Técnico 
celebrado entre el Distrito y la EAS a la 
cual se le asignaron los 300 cupos en la 
modalidad Institucional. 
 
Apoyé al Equipo Técnico en la revisión de 
un caso de fallecimiento de una usuaria 
vinculada al Programa de Primera 
Infancia, realizando solicitud de la 
información requerida para el traslado del 
caso a ICBF. 
 
 

2. Brindar apoyo jurídico en los procesos 
precontractuales, contractuales y post-
contractuales de las modalidades que 
atiende el programa de primera infancia. 

Apoyé al Distrito de Barranquilla en el 
seguimiento del caso de un usuario con 
patología crónica por posible diagnóstico 
de TBC. 
 
Convoqué a Comité Técnico Operativo 
con el operador para tratar caso de 
usuario con patología crónica. 
 
Realicé seguimiento jurídico a las 
PQRSD presentadas ante ICBF y 
Alcaldía de Barranquilla. 
 
Brindé apoyo jurídico al equipo técnico 
del Programa de Primera Infancia en el 
seguimiento a un caso de una usuaria de 
la modalidad DIMF, adolescente y 



gestante que viajó a otra ciudad en el 
mes de octubre y allí presentó 
complicaciones médicas que generaron 
incapacidad obstétrica y por consiguiente 
le fue ordenado reposo absoluto, lo cual 
le impide retornar a la ciudad de 
Barranquilla, no obstante manifestó su 
voluntad de continuar en el servicio. 
 
 

3. Apoyar al programa de Primera Infancia 
en el seguimiento de los hallazgos 
encontrados en el ejercicio de apoyo a la 
supervisión de los contratos celebrados 
entre las Entidades Administradoras del 
Servicio y el Distrito de Barranquilla. 

Apoyé en el seguimiento de un caso de 
concurrencia de talento humano 
evidenciado en visita a la sede 
administrativa de un operador del 
Programa de Primera Infancia. 
 
Envié a consulta de las áreas cobertura y 
financiera del Programa de Primera 
Infancia el caso de la concurrencia del 
talento humano evidenciada por el equipo 
de apoyo al supervisor, con el fin de 
ponerlo en conocimiento y realizar las 
acciones pertinentes. 
 
Realicé la revisión de las matrices de 
hallazgos encontrados en las visitas a las 
sedes administrativas de los operadores 
del Programa de Primera Infancia, 
relacionados con el componente 
administrativo y de gestión. 
 
Realicé revisión de nóminas y planillas de 
aporte al SGSS relacionados con 
denuncias de talento humano 
presentadas ante el ICBF y trasladadas al 
Distrito de Barranquilla por competencia. 
 

4. Realizar solicitudes de información y/o 
requerimientos por posible incumplimiento 
de obligaciones contractuales a los 
operadores del programa de primera 
infancia en desarrollo del apoyo al 
supervisor 

 
Realicé solicitudes de información y 
requerimientos relacionados con los 
siguientes temas:  
 

- Caso de fallecimiento de una 
usuaria vinculada al programa. 

- Diligenciamiento de información 
de ficha de caracterización 
familiar. 

- Caso de concurrencia de talento 
humano. 

- Traslados de denuncias 
relacionadas con talento humano 



- Traslados de denuncias 
relacionadas con la prestación del 
servicio 

- Hallazgos encontrados en visitas 
de supervisión a las UDS donde 
se presta el servicio de Primera 
Infancia 

- Caso de usuario con patología 
crónica por posible diagnóstico de 
TBC  

- Soportes requeridos para tramite 
de cuentas de cobro presentadas 
por las EAS. 

- Soportes de ejecución contractual 
de los meses agosto a octubre de 
2022. 

- Solicitud de corrección de 
certificados de inhabilidades por 
delitos sexuales cometidos con 
niños y niñas. 

 

5. Apoyar las gestiones para los casos en 
los cuales se requiera acciones de 
restablecimiento de derechos a los 
usuarios frente a situaciones de 
vulneración o amenaza. 

 
Realicé acciones para tratar los casos de 
las denuncias allegadas ante ICBF y el 
Distrito de Barranquilla, dentro de las 
cuales se encuentran: 
 

- Comunicación con los 
profesionales encargados en las 
EAS a fin de resolver las 
situaciones denunciadas 

- Correos de solicitud de 
información 

- Visita de supervisión en UDS 
- Envío de requerimientos e 

insistencias a los requerimientos 
por posible incumplimiento de 
obligaciones contractuales en los 
casos denunciados 

- Revisión de soportes de respuesta 
a los requerimientos e insistencias 

- Remisión de los soportes de 
respuesta a las áreas encargadas 
del Programa de Primera Infancia 
para responder al ICBF y/o al 
peticionario. 

- Reuniones con el equipo técnico y 
de apoyo al supervisor de los 
contratos suscritos con las EAS, 
para tratar los casos más 
relevantes.  



- Revisión de las alertas tempranas 
detectadas por el equipo técnico.  

- Realización de requerimientos con 
base en las alertas tempranas 
detectadas. 

- Revisión de los soportes de 
respuesta a los requerimientos por 
alertas tempranas.  
 

6. Planificar de acuerdo al líder del 
programa de Primera Infancia, las 
jornadas de Asistencia Técnica y asesoría 
jurídica a los operadores y talento humano 
vinculado al programa primera infancia. 

Asistí a reunión convocada por el Equipo 
Financiero para tratar los hallazgos 
encontrados en la revisión de 
documentos para la presentación de 
cuenta de cobro. 
 
Asistí a reunión con un operador para 
tratar el caso de una usuaria de la 
modalidad DIMF gestante y adolescente, 
con el fin de socializar las instrucciones 
dadas por ICBF frente a los documentos 
requeridos para el estudio del caso. 
 
Realicé asesoría a un operador en cuanto 
al manejo de una denuncia relacionada 
con la idoneidad de títulos académicos 
del talento humano vinculado a una UDS. 
 
Planifiqué con el equipo técnico jornada 
de asesoría técnica y jurídica a un 
operador, para tratar el caso de 
fallecimiento de una usuaria del 
Programa de Primera Infancia. 
 
 

7. Realizar acompañamiento mediante la 
revisión de cuentas correspondientes a los 
desembolsos de los operadores 
vinculados al programa de primera 
infancia. 

Realicé verificación de la matriz de 
hallazgos de los operadores que 
presentaron cuentas de cobro 
correspondientes a los desembolsos 
presentados. 
 
Consulté con el equipo de apoyo al 
supervisor que realiza la verificación en 
las sedes administrativas de los 
operadores del Programa de Primera 
Infancia, sobre los soportes requeridos 
para subsanar los pendientes para 
presentación de las cuentas de cobro. 
 
Realicé correo de solicitud de información 
a los contratistas de Primera Infancia a fin 
de que enviaran la información requerida 



para el trámite de los desembolsos. 
 

8. Cumplir con las demás actividades 
inherentes al objeto del contrato, las 
relacionadas al programa y las que sean 
determinadas por el supervisor 

 
Elaboré informe de casos relacionados 
con talento humano vinculado en el 
marco del Convenio 179 de 2022. 
 
Realicé informes digitales para la 
realización de mesas de trabajo con 16 
operadores del Programa de Primera 
Infancia. 
 
Asistí a las mesas de trabajo convocadas 
por el área de planeación del Programa 
de Primera Infancia, a la que fueron 
convocados los operadores contratados 
por el Distrito de Barranquilla y en la cual 
se socializaron los pendientes con todos 
los componentes de atención.  
 
Revisé soportes entregados en respuesta 
a requerimiento relacionado con 
concurrencia de talento humano, con el 
fin de reportar a las áreas competentes 
para tomar las acciones respectivas. 
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