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EL BANCO DE PROGRAMAS Y PROYECTOS DE INVERSION DEPARTAMENTAL

CERTIFICA QUE;

Una vez recibido el AVAL SECTORIAL de la unidad ejecutora, Secretaria de desarrolfo
economico, se realizo la revisién de los pardametros y criterios para emitir el concepto de
control de viabilidad, establecido en los Articulos 18 y 19 del decreto departamental 0262 del
23 de febrero de 2021; Manual de operaciones para el funcionamiento del Banco de
Programas y Proyectos de Inversién del Departamento del Tolima - BPPID.

El Proyecto “Fortalecimiento del turismo, un motor de desarrollo competitivo y
sostenible en el Departamento del Tolima”, presentado al Banco de Programas y Proyectos
de Inversion del Departamento del Tolima por la Secretarfa de desarrolio econémico, se
encuentra incluido en;

Plan de Desarrollo: "Ef Tolima nos une 2020-2023",

Pilar: "Competitividad”.

Politica: "Tolima tierra de oportunidades’.

Programa: “Emprenderismo y fortalecimiento empresarial’,

® ® o @

Con las siguientes metas de producto:
META PRODUCTO
CODIGO DESCRIPCION DE LA META

META

Camparias de promocion turistica del Tolima Implementadas, que
permitan ver al Tolima como destino atractivo para el desarroflo de la

P3MP17 : A
% N actividad turistica,
Escenarios de fortalecimiento, comercializacion y promocion para el

CP3MP18 sector turismo en el Tolima disefiados y en funcionamiento.

Eventos de participacién del Tolima en Vitrinas, Ferias y Eventos de
CP3MP19 promocion turistica que permitan el posicionamiento y fortalecimiento
turistico a nivel Regional, Nacional e Internacional.

Productos Turisticos diseflados, desarrollados e implementados que
CP3Mpzo | potencien el sector turlstico en ef Tolima, y/o en el marco de la Region
RAPE.

Operadores turisticos certificados en Calidad y/o sostenibilidad
CP3MP21 : furistica,

Certificacion de Destino y/o producto turistico en Turismo sostenible.

CP3IMP22

CP3MP23 Operadores de turismo formados y/o capacitados en tendencias,
bioseguridad y normatividad necesarias para la operacion turfstica
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(NTS, Bilingtismo, gastronomia, emprendimiento, mercadeo, TIC
procesos de innovacién)

Acciones implementadas en turismo responsable que involucre temas
como la prevencion de la Explotacion Sexual Comercial en Nifios,
CP3MP24 | Nifas y Adolescentes (ESCNNA) en el contexto de viajes de turismo,

Legalidad y sostenibilidad.

Operadores de turismo vinculados en procesos de emprendimiento,
CP3MP25 formalizacion y/o fortalecimiento del sector turistico del Tolima.

Destinos turisticos del Tolima fortalecidos en su infraestructura y/o
CP3MP26 dotacion y sefializacion.

Estudios de capacidad de carga de atractivos y/o destinos turisticos de
CP3MP28 naturaleza,

Herramientas de planificacion turistica del Departamento del Tolima
CP3MP29 construida y/o actualizada.

Que el valor total del proyecto para la vigencia 2022 asciende a: Mil cuarenta y ocho miffones
novecientos freinta y siete mil sesenta y tres pesos ($1.048.937.063,00 COP).

Que se radicd con en namero interno 4090 y registrd con el codigo SSEPI nimero 2021-
73000-089; conforme a lo anterior el Proyecto se ACTUALIZA, de acuerdo con la solicitud de
la Secretaria de desarrollo econémico, para ejecucion del presupuesto de la vigencia 2022,
conforme con el cumplimiento de requisitos contemplados en la lista de verificacién, con fecha
28/09/2022, revisada por el profesional en Administracién financiera, Kevin David Campos
Gaitan, adjunta a esta viabilidad.

Que se viabiliza tecnicamente con el cédigo BPIN namero 2027004730086.
Que la gerencia del proyecto corresponde a la Secretaria de desarrollo econémico.

Que dicho proyecto es técnicamente VIABLE y con su ejecucion se busca “Mejorar el nivel
de competitividad, posicionamiento, calidad e innovacion turistica en el departamento del

Tolima”.

Que el gerente de meta y del proyecto, en calidad de unidad de gestion y ejecutora es
responsable de la calidad de los estudios, requisitos exigidos, y las actuaciones deberan estar
enmarcadas dentro de o esbozado en la Ley 80 de 1993, 1150 de 2007, Ley 1474 del 2011,
Decreto 1082 de 2015, o normas que se encuentren vigentes a la fecha de expedicion de
este documento, para efectos de la contratacion Estatal. Asi mismo debe sujetarse a lo
establecido en la Ley 617 de 2000, sobre la prohibicién de financiar gastos de funcionamiento
y atender las disposiciones que en materia de distribucién de competencia determinada en la
Ley 715 de 2001, o normas que se encuentren vigentes a la fecha de expedicion de este

documento.
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El presente concepto, determina que el Proyecto es susceptible para asignacion de recursos
de acuerdo a lo establecido en el articulo 20 del decreto departamental, 0262 del 23 de febrero
de 2021, Manual de Operaciones para el funcionamiento del Banco de Programas Yy

una obligacion presupuestal para su financiacion.

Se expide en la ciudad de Ibagué, el 28 de septi e del 2022

JUAN P ARCIA POVEDA
Secretéirio d¢ Planeacion y TIC

Proyectd: Kevin Campos ~ Contratista SPT

Revis0: Alexandra Cspina - Directora planeacion para el desarrollo
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FORTALECIMIENTO DEL TURISMO. UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL

DEPARTAMENTO DEL TOLIM?

Impraeso el 30/06/2022 757 15 pm

Datos basicos

01 - Datos basicos del proyecto

%

Fortalecimiento DEL TURISMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL DEPARTAMENTO DEL Tolima

2021004730086

Comercio, industria y turismo

No Focha creacion:  23/09/2021 13:15:44
443495

Departamente Tolima - Consulta
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t LS MC B W UE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL

DEPARTAMENTO DEL TOLIMZA

Impreso el 30/06/2022 7:57- 15 p.m
Contribucion a la politica publica

01 - Contribucion al Plan Nacional de Desarrollo

(2018-2022) Pacto por Colombia, pacto por la equidad

Estratec

II. Pacto por el emprendimiento, la formalizacion y la productividad: una economia dindmica, incluyente y sostenible que potencie todos
nuestros talentos

1. Entorno para crecer: formalizacion, emprendimiento y dinamizacion empresarial

3502 - Productividad y competitividad de las empresas colombianas

02 - Plan de Desarrollo Departamental o Sectorial

EL TOLIMA NOS UNE 2020 - 2023

Estrateqgia del Plan de Desarrollo Departamental o Sectonal
{ k

PILAR: COMPETITIVIDAD
Politica: Tolima, Tierra de oportunidades

Programa del Plan Desarrollec Departai wtal Sectoria

Emprenderismo y Fortalecimiento Empresarial

03 - Plan de Desarrollo Distritat o Municipal

1a del Plan desarrolio Distrital o Mumeipal

04 - Instrumentos de planeacion de grupos étnicos

1po de galivdad

Instrumentos de planeacion de grupes eicos
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; FORTALFCIMIENTO DEL TURISMG, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMZA

Impraso el 30/06/2022 7 .57 15 0.m

dentificacion y descripcion del problema

Bajo nivel de competitividad, posicionamiento, calidad e innovacion turistica en el departamento del Tolima.

puti EEL

La desarticulacion de los actores del sector turistico, el bajo nivel de mantenimiento que presentan los atractivos turisticos al igual que la
débil infragstructura complementaria con la que cuenta del departamento del Tolima adicionado a la baja calidad en la prestacion de los
servicios y la aplicacion de estrategias promocionales con impactos no identificados, hacen que el Tolima no sea percibido como un
departamento con oferta turistica atractiva para el desarrollo de la actividad. Este problema se debe a que hay un bajo reconocimiento del
Tolima como destino atractivo para el desarrollo de |a actividad turistica, por otro lado, hay poca diversificacion de la oferta turistica y baja
oferta de operadores turfsticos diferenciales. Lo anterior tiene como consecuencia la baja diversificacion y especializacion, sumado a las
consecuencias del Covid 19, generaron una disminucion en los indicadores de ocupacion hotelera, llegada de turistas extranjeros y
disminucion en el aporte al PIB departamental. Sumado a la desarticulacion de los actores del sector turistico, el bajo nivel de mantenimiento
gue presentan los atractivos turisticos al igual que la débil infraestructura complementaria con la que cuenta del departamento del Tolima
adicionado a la baja calidad en la prestacion de los servicios y la aplicacion de estrategias promocionales con impactos no identificados,
hacen que el Tolima no sea percibido como un departamento con oferta turistica atractiva para el desarrollo de la actividad. Ademas, |a
debilidad en la Infraestructura turistica del Departamento para propiciar un 6ptimo desarrollo del sector, hay un fuerte enfoque del Desarrollo
—conomico del Departamento en el sector agricola, por lo que las personas no ven oportunidad en el sector turismo para emplearse y
—perfilarse.

Dada las restricciones que ha generado la pandemia a nivel nacional y local, ha generado que el sector turismo se halla visto impactado de
manera negativa, dada la disminucion de la demanda en la adquisicion de servicios y bienes del sector; segun cifras de ANATO en el afio
2020 se presentaron una diminucion de las ventas del 80%, lo que determinc un estancamiento de la industria hotelera y de servicios

Este generé una caida historica en los indices de ocupacién hotelera y llegada de turistas extranjeros al pals y al departamento, que segln
datos del DANE, presento una cifra de 36,8%, cifra inferior en 18 puntos porcentuales frente a la registrada en el mismo periodo 2019; para el
caso de alojamientos la ocupacion fue de 27,1%, es decir una disminucion de 6,2 puntos porcentuales frente al periodo 2019; esto en gran
parte generado por las restricciones en el sector a causa de la pandemia por el Covid 19. En cuanto a la llegada de visitantes extranjeros no
residentes en el departamento, se tiene una un total de 2,375 visitantes a corte de diciembre 2020, lo que represento una disminucion del
-64% respecto al afio 2019; esto en gran parte por la interrupcién del flujo de pasajeros, dado el cierre de aeropuertos a causa de la
pandemia por el Covid 19. Para lo corrido del afic 2021 a corte de octubre, se tiene un total de 2,184 visitantes exlranjeros al departamento,
lo que representa el 0.46% de turistas de visitantes extranjeros a nivel nacional. Ya para el periodo 2021, |la ocupacion hotelera a corte julio
de 2021 fue de 35.5%, cifra superior en 24 puntos porcentuales frente a la registrada en el mismo periodo 2020; para el periodo de enero a
julic de 2021 |a ocupacion hotelera fue en promedio de 27.8%, lo gue refleja una recuperacion positiva respecto al mismo periodo del afio
2020, este resultado en gran parte por el desescalamiento de las restricciones que se impusieron al sector a causa de la pandemia por el
Covid 19 y a las estrategias de recuperacion del sector.
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EORTAECIMIENTO DEL TURISMOLUN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 300672022 75715 pm

01 - Causas que generan el problema

~ Causas directas

Causas indireclas
1, 1, Bajo nivel de especializacion y divulgacion del sector. 1.1 1.1 Débil promocion y divulgacian turistica

1.2 1.2 Debilidad en puntos de informacién y atencién al turista.

2. 2. Poca planificacidn e implantacion de sistemas de 2.3 2.1 Baja cultura ciudadana turistica
informacion turistica.

2.4 2.2 Priorizacion de recursos en otros sectores

2.5 2.3 Desconocimiento de la politica publica departamental de turismo
3. 3. Bajos niveles de promocion turistica de atractivos 3.6 3.1 Deficiencia en estudios del mercado para el sector Turistico.

exigidos por el mercado.

3.7 3.2 Poca articulacién de los empresarios con sectores plblicos y privados
. 4. Bajos niveles de calidad e innovacion en la prestacion 4.8 4.1 Poca innovacion de la oferta turistica.
—=el servicio turistico.
4.9 4.2 Incumplimiento de la normatividad.
5. 5. Infraestructura turistica deficiente. 5.10 5.1 Escasa sefializacion turistica.
5.11 5.3 Desaprovechamiento de la infraestructura turistica existente
5.12 5.2 Poca infraestructura turistica complementaria.

6. 6. Aumento del turismo ilegal y de explotacion sexual, 6.13 6.1 Aumento de casos de Explotacion Sexual Comercial.

6.14 6.2 + Prestadores de servicio turisticos ilegales.

)2 - Efectos generados por el problema

Efectosdimctos .. . 1~ "' Ffectos indirectos

1. 1. Baja afluencia de turistas al departamento del Tolima 1.1 1.1 Deterioro de la infraestructura turistica existente
1.2 1.2 Destinos turisticos no censolidados

1.3 1.3 Baja capacidad de carga en los destinos,
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Impreso el 300672022 7:5715 pam

1. 1. Baja afluencia de turistas al departamento del Tolima 1.4 1.4 Baja participacion del Sector Turismo en el P1B no representativo para el Departamento.

2. 2. Alto indice de informalidad en el sector. 2.5 2.1 Vulnerabilidad de la integridad fisica de nifios, nifias y adolescentes

2.6 2.2 Desorientacién e insatisfaccién del turista en el destino.

3. 3. Baja generacidn de ingresos para el sector turismo. 3.7 3.1 Deficiente calidad en el servicio turfstico ofrecido.

3.8 3.2 Baja Generacion de empleo en el sector turistico.

3.9 3.3 Bajo aprovechamiento econdmico de la actividad turistica por la comunidad
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Impresa el 30/06/2022 7-57 16 p

Identificacion y analisis de participantes

01 - ldentificacion de los participantes
: Participante i Contribucion o Gestion

Actor: Departamental Realizar la ejecucién de actividades propias del proyecto al igual que generar sinergias o cooperaciones

entre los actores del proyecto para lograr los objetivos trazados para el sector turismo.
Entidad: Tolima

Posicion: Cooperante
Intereses o Expectativas: Dinamizar la economia

Departamental como promotores del desarrollo
Econémico y Social para el sector Turismo

Actor: Otro Se genera un aumento en los ingresos per capita debido a que el desarrollo de la actividad turistica es
: 4 un eje transversal que permite mover varios sectores de la economia lo cual contribuye al mejoramiento
Entidad: Comunidad de las condiciones de vida de los habitantes de los 30 municipios con vocacién turistica que han sido

T priorizados para el presente proyecto.
Posicion: Beneficiario
Ademés establecer veedurias ciudadanas para garantizar la correcta ejecucion e inversion de las

Intereses o Expectativas: E| desarrollo de la actividades del proyecto,

actividad turistica en los municipios trae consigo un
desarrollo para el destino turistico encaminado,
—transferencia de capitales y divisas.

Actor: Otro Potenciar la sostenibilidad del proyecto en el tiempo.
Entidad: Alcaldias Municipales
Posicién: Cooperante

Intereses o Expectativas: Dinamizar la aclividad
economica local

Actor: Otro Desde la parte privada son quienes realizan las inversiones y prestas los servicios turisticos directos y

complementarios para el desarrollo de la actividad turistica en los destinos.
Entidad: Operadores Turisticos

Posicion: Cooperante

Intereses o Expectativas: Son |a parte activa de la
cadena de valor del turismo, empresarios
interesados en el desarrollo del sector turismo, pues
son quienes se benefician directamente de la
actividad.

Actor: Otro Aumentar la articulacion entre los actores que agrupa, con el fin de generar encadenamientos
‘ productivos del sector.
Entidad: Gremios economicos

Participacion activa y organizadamente en la ejecucion del proyecto.
===gpsicion: Cooperante P y org ] proy

Intereses o Expectativas; Agrupan toda la cadena
de valor del sector turismo (Alojamientos,
hoteles,restaurantes, comercio etc) interesados en
el desarrollo del proyecto, con el fin de aumentar la
productividad del sector,
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Actor; Otro Cooperante para la viabilidad técnica y financiera del proyecto que ayuden y fortalezcan el sector.
Entidad: Camaras de Comercio del Tolima

Posicién: Cooperante

Intereses o Expectativas: Cooperante tecnico para

el desarrollo del proyecto, con el fin de cumplir con
las metas presidenciales.

Actor: Nacional Son los rectores a nivel nacional. Dan los lineamientos técnicos y legales para apoyar la actividad
empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asf como la gestion turistica de las regiones

Entidad: Ministerio De Comercio Industria Y del pais para mejorar su competitividad y su sostenibilidad e incentivar la generacion de mayor valor

Turismo - Gestion General agregado.

Posicion: Cooperante Ademas por Intermedio de FONTUR se puede generar la sjecucion de proyecto del sector turismo

Intereses o Expectativas: Son los rectores a nivel
nacional, Dan los lineamientos técnicos y legales
para apoyar la actividad empresarial, productora de
bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion
turistica de las regi

02 - Analisis de los participantes

Alcaldias municipales beneficiarias: Las entidades municipales actian como cooperantes y beneficiarios del proyecto, a través de la
__organizacion territorial se apoyara la ejecucion de las actividades del proyecto y se beneficiaran las entidades turisticas para la reactivacion
—iconomica.

Gobernacion del Tolima; Es el cooperante técnico y financiero del proyecto, puesto que es la entidad que lidera la formulacion y ejecucion
del proyecto y cofinancia las actividades programadas para desarrollar la implementacion, con el fin de fortalecer la competitividad del sector
Turismo en el departamento.

Operadores Turisticos: Generacion de condiciones favorables desde los entes gubernamentales para el desarrollo de la actividad turistica
en el aumento de las competencias de las personas o mano de obra vinculada a la cadena de valor del turismo y el mejoramiento de |a
competitividad del sector, lo cual redundara en el aumento del PIB del Departamento del Tolima.

Gremios econémicos y Camaras de Comercio: Aliado estratégico en el territorio con la finalidad de Mejorar las capacidades de los
empresarios del sector turismo del departamento, con el fin de mejorar el posicionamiento de Tolima come destino turistico bajo pardmetros
de sostenibilidad, apropiacion y respeto del territorio y garantia.

Ministerio Industria, Comercic y Turismo: Son los rectores a nivel nacional, Dan los lineamientos técnicos y legales para apoyar la actividad
empresarial, productora de bienes, servicios y tecnologia, asi como la gestion turistica de |as regiones del pais para mejorar su
competitividad y su sostenibilidad e incentivar la generacion de mayor valor agregado.

Comunidad: Son los beneficiarios directos e indirectos del presente proyecto lo cuales estan comprendidos en los 47 municipios del Tolima;

lo anterior teniendo en cuenta que la actividad turistica y su cadena de valor mueve todos los sectores economicos de la region de manera
transversal (Agricultura, Transporte, comercio, servicios, Hoteleria, experiencias, cultura, gastronomia, artesanias y demas).
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Poblacion afectada y objetivo

01 - Poblacion afectada por el problema

Personas

-"“ imenrc

1.339.998

i3t

DNP Terridata 2020.

Ubicacién general sl : i Localizacién especifica

Regién: Centro Oriente Los 47 municipios del departamento del Tolima

—Departamento: Tolima
~Municipio:
Centro poblado:

Resguardo:

02 - Poblacion objetivo de la intervencion

Personas

1.339.998

Fuente de la informacion
DNP Terridata 2020,

Localizacion

Region: Centro Oriente Los 47 municipios del departamento del Tolima
Departamento: Tolima

Municipio:

Centro poblado:

Resguardo;
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FORTALECIMIENTO DEL TURISMO. UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTG DEL TOLIMZA

Impreso el 30/06/2022 7:57:17 p.m.

03 - Caracteristicas demograficas de la poblacion objetivo

Clasificacion . : = : L Fuente de la lnformaé'ién

Género Masculino 663.178 DNP Terridata 2020

Femenino 676.820 DNP Terridata 2020
Grupos étnicos Poblacion 45.269 DNP Terridata 2020
Indigena
Poblacién 5.110 DNP Terridata 2020
Afrocolombiana
Poblacién Raizal 60 DNP Terridata 2020
Pueblo Rom 161 DNP Terridata 2020
Poblacion 37 DNP Terridata 2020
Palenquera
Etaria (Edad) 0 a 14 afios 294,362 DNP Terridata 2020
15 a 19 afos 112.183 DNP Terridata 2020
20 a 59 afios 703,405 DNP Terridata 2020
Mayor de 60 afos 230.048 DNP Terridata 2020
Poblacion Desplazados 1.682 DNP Terridata 2020
Vulnerable
Personas con 35,740 DANE 2014
discapacidad
Victimas 167.614 Reporte Unidad de Victimas

5. Objetivos especificos

01 - Objetivo general e indicadores de seguimienta
Problema central
Bajo nivel de competitividad, posicionamiento, calidad e innovacion turistica en el departamento del Tolima.

Objetivo general - Proposito

Mejorar el nivel de competitividad, posicionamiento, calidad e innovacion turistica en el departamento del Tolima.

Indi

Indicador objetivo Fuente de verificacion
%0Ocupacion Hotelera: Estrategia para Medido a través de: Fuentes estadisticas y de informacion del sector turismo.
Incrementar o mantener el porcentaje de Porcentaje

ocupacion hotelera en el Departamento del
Tolima a 49%, tomando como linea base el ~ Meta: 49

48.41% correspondiente a la vigencia 2019. :
Tipo de fuente: Estadisticas
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Impraso el 30/06/2022 7:67 174

) m
f

' Indicador objetivo Descripcién Fuente de verificacién

indice de competitividad turistica de la Medido a traveés de: Nimero Calculo del Indice de competitividad del sector turismo publicado por el sector
Region 0-10: Incrementar o mantener el turismo.
indice de competitividad Turistica del Meta: 5,33

departamento del Tolima y la posicion dentro »
de los departamentos de Colombia logrando  TiPo de fuente: Evaluacion
un resultado en el indice de 5.33, tomando

como linea base 5.02 correspondiente a la

vigencia 2019,

% Participacion del turismo en el PIB: Medido a través de: Célculo de estadisticas del sector turismo.
Incrementar o mantener el % Participacion  Porcentaje
del turismo en el PIB del Departamento con

la meta de lograr alcanzar o superar el Meta: 5,73

5,73%, tomando como linea base 5,73% )

correspondiente a la Vigencia 2019. Tipo de fuente: Estadislicas

Participacion llegada de extranjeros na Medido a través de: Calculo de esladisticas del sector turismo.
residentes: Incrementar o mantener la Porcenlaje

llegada de turistas extranjeros al
departamento del Tolima a 0.33%, tomando ~ Meta: 0,33

como linea base el 0.22% correspondiente a o ]
la vigencia 2019. Tipo de fuente: Estadisticas

1. Bajo nivel de especializacion y
divulgacion del sector.

Causa indirecta 1.1 Implementar estrategias de divulgacion y promacion turistica.

1.1 Débil promocion y divulgacion

turistica

Causa indirecta 1.2 Fortalecer y aumentar los puntos de informacion y de atencion turistica,

1.2 Debilidad en puntos de informacion y
atencion al turista,

Causa directa 2 Fortalecer los instrumentos de planeacion y sistemas de informacion del sector turismo en el departamento.

2. Poca planificacion e implantacién de
sistemas de informacion turistica.

Causa indirecta 2.1 Establecer campafias para fortalecer cultura ciudadana turistica,

2.1 Baja cultura ciudadana turistica

Causa Indirecta 2,2 Disefar procesos de planificacion y de sistemas de informacién turistica.
2.2 Priorizacion de recursos en otros

sectores

Causa indirecta 2.3 Desarrollar jornadas de sensibilizacién de la politica de turismo

2.3 Desconocimiento de la politica
publica departamental de turismo

Causa directa 3 Desarrollar Estrategias de tecnificacién y especializacion de la oferta turistica del departamento.
3. Bajos niveles de promocion turistica de
atractivos exigidos por el mercado.
Causa indirecta 3.1 Desarrollar estrategias de investigacion de mercado para el sector turistico.
3.1 Deficiencia en estudios del mercado
para el sector Turistico.
Causa indirecta 3.2 Generar mecanismo de gobernabilidad para propiciar la sinergia entre el sector publico y privado.
3.2 Poca articulacion de los empresarios
con seclores publicos y privados
Causa directa 4 Fortalecer la prestacion del servicio turistico con esténdares de calidad e innovacion.
4. Bajos niveles de calidad e innovacion en
la prestacion del servicio turistico.
Causa Indirecta 4.1 Generar mecanismos de innovacion en el sector turismo,

4.1 Poca Innovacion de la oferta turistica.
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Causa relacionada Objetivos especificos
Causa indirecta 4.2 Aumentar y cumplir con los estandares de calidad en el sector turismo

4.2 Incumplimiento de la normatividad.
Causa directa 5 Disefiar y mejorar la infraestructura turistica en el Departamento.
5. Infraestructura turistica deficiente,

Causa indirecta 5.1 Mejorar |a sefalizacion de los destincs turisticos.

5.1 Escasa seiializacion turistica.

Causa indirecta 5.2 Generar infraestructura turistica acorde a las dinamicas del sector,

5.3 Desaprovechamiento de la
infragstructura turistica existente

Causa indirecta 5.3 Mejorar la infraestructura turistica complemenlaria.
5.2 Poca infraestructura turistica
complementaria.
Causa directa 6 Implementar acciones de cultura turlstica y turismo responsable y legal.

6. Aumento.del turismo ilegal y de
explotacion sexual.

Causa indirecta 6.1 Implementar estrategias interinstitucionales que garanticen el reconecimiento del delito de Ia ESCNNA .

6.1 Aumento de casos de Explotacion
Sexual Comercial.

Causa indirecta 6.2 Adelantar capacitacicnes en prevencion, sensibilizacion, reconocimiento del delito y cumplimiento de la norma.

6.2 + Prestadores de servicio turisticos
ilegales.

Alternativas de la solucion

01 - Alternativas de la sclucion

Se evaluara con esta

re de la alternativa Estado

: i : 5 ' herramienta
Crear las capacidades de calidad en los operadores turisticos para cumplir con los allos estandares ~ No

¢ Completo
que hoy exige el mercado a nivel de Bioseguridad, servicio al cliente, en torno al potencial de

naturaleza que tiene el departamento del Tolima.

Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar la competitividad y sostenibilidad legrando Si Completo

posicionar al Departamento del Tolima como como un destino atractivo para el desarrollo de la
actividad turistica.

Rentabilidad: Si
Costo - Eficiencia y Costo minimo: Si
Evaluacion multicriterio: No
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Alternativa 1. Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar la competitividad y sostenibilidad
logrando posicionar al Departamento del Tolima como como un destino atractivo para el desarrollo
de la actividad turistica.

Estudio de necesidades

01 - Bien o servicio

Bien o servicio

Camparias de promocion turistica del Tolima Implementadas , que permitan ver al Tolima como destino atractivo para el desarrollo de la
actividad turistica.

Medido a través de
Numero
Descripcion

Campanias de promocion turistica del Tolima Implementadas, que permitan ver al Tolima como destino atractivo para el desarrollo de la
actividad turistica.

< N S R BT
6.00

2016 0,00 -6,00
2017 0,00 6,00 -6,00
2018 1.00 6,00 -5,00
2019 2,00 9.00 -7,00
2020 4,00 8,00 -5,00
2021 5,00 9,00 -4,00
2022 5,00 9,00 -4,00
2023 5.00 9,00 -4,00
2024 5,00 9,00 -4,00
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Alternativa: Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar la competilividad y soslenibilidad logrando posicionar al Departamento del Tolima como como un destino atractivo para
a4

wl paanssalie de la methilded faslsitias

Analisis técnico de la alternativa

01 - Analisis técnico de la alternativa

Se esta contemplando desde esta alternativa la ejecucion de varias actividades en los pilares de Planificacion turistica, Calidad Turistica,
Infraestructura turistica y promocion los cuales permitiran fortalecer la competitividad del sector y posicionar al Tolima como un destino
turistico. Desde estos pilares se tiene acciones representadas de la siguiente manera:

1. Planificacion turistica: Se tiene contemplados |a actualizacion de las herramientas de planificacion turistica como el plan de desarrollo
turistico, La politica publica de turismo y el plan de promocion del Tolima.

2. Calidad Turlstica: En este pilar se tiene contempladas acciones como el desarrollo de productos turisticos, Calculo de capacidades de
carga, capacitaciones para el talento humano y cadena de valor del turismo, certificaciones en calidad y sostenibilidad turistica tanto como
para operadores como destinos, fortalecimiento al tema de emprendimiento e innovacion.

3. Infraestructura turfstica: Se tiene contemplado el fortalecimiento a 6 destinos turisticos en su infraestructura lo cual permite consolidar una
oferta turistica de calidad.

4. Promocion Turistica: se contempla acciones como campafas de promocion turisticas, participacion en eventos nacionales e
internacionales que permitan posicionar al departamento del Tolima como un destino turistico.
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Alternativa: Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar la competitividad y sostenibilidad logrando posicionar al Departamento del Tolima como como un destino atractivo
Localizacion de la alternativa

01 - Localizacion de la alternativa

Ubicacion general Ubicacion especifica

Regidn: Centro Oriente Los 47 municipios del departamento del Tolima
Departamento: Tolima

Municiplo:

Centro poblado:

Resguardo:

Latitud:

Longitud:

02 - Factores analizados

Aspectos administrativos y politicos,
Cercania de fuentes de abastecimiento,
Cercania a la poblacion objetivo,
Comunicaciones,

Costo y disponibilidad de terrenos,
Disponibilidad de servicios publicos domiciliarios (Agua, energla y otros),
Disponibilidad y costo de mano de obra,
Estructura impositiva y legal,

Factores ambientales,

Impacto para la Equidad de Género,
Medios y costos de transporte,

Orden publico,

Topografia,

Otros
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Alternativa; Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar la competitividad y sostenibilidad logrando posicionar al Departamento del Tolima como como un dgs{lilno.gtrgqt‘ivo

Cadena de valor de la alternativa
Costo total de la alternativa: $ 6.198.291.326,28
1 - Objetivo especifica 1 Costo: $2.261.448.793

Implementar acciones de promocion para el Departamento del Tolima como destino atractivo para el desarrollo de |a actividad turistica.

1.1 Servicio de promocion turistica 1.1.1 Realizar estrategias de promocion y sensibilizacién para el desarrollo de la
actividad turistica en el departamento del Tolima

Medido a través de: Numero de campaias Costo: $ 345,000,000
Cantidad: 27,0000 Etapa: Inversion

Costo: $ 1.941.148.793 Ruta critica: Si

1.1.2 Produccion de material publicitario y promocional del departamento del
Tolima (Material POP, Vallas publicitarias, Letreros y avisos)

Costo: $ 100.100.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

1.1.3 Campafias de promocion turistica de Marketing digital y medios de
comunicacion

Costo: $ 495.580.,000
Etapa: Inversién

Ruta critica: No

1.1.4 Seguimiento y ejecucion de las actividades de promocion Turistica

Costo: § 390.468.793 ‘
Etapa: Inversién

Ruta critica: No

1.1.5 Participacion del departamento en vitrinas turisticas, ferias y eventos
nacionales e internacionales

Costo: $ 230.000.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No
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 Actividad

1.1 Servicio de promocién turistica 1.1.6 Implementar estrategias para la celebracion de las vitrinas turisticas, ferias y

eventos locales e internacionales.
Medido a través de: Nimero de campanas Costo: $ 150.000.000
Cantidad: 27,0000 Etapa: Inversion

Costo: $1.941.148.793 Ruta critica: No

1.1.7 Desarrollar estrategias para la Celebracion de ferias/eventos y Dia del
Turismo

Costo: $ 230.000.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

1.2 Servicic de asistencia técnica a los entes lerritoriales para el 1.2.1 Realizacion y/o participacion de festivales o eventos turisticos regionales o
desarrollo turistico municipales de turismo promocionando la oferta turistica del Tolima

Costo: $ 170,000,000

Medido a través de: Numero de entidades territoriales

; Etapa: Inversion
——Cantidad: 6,0000

Costo: $ 320.300.000 RatABria:

1.2.2 Preparacion, y capacitacion de empresarios y operadores turisticos para
escenarios de comercializacion y promocion turistica,

Costo: $ 150.000.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

1.2.3 Desarrollar y participar en eventos de comercializacion y promocion turistica
como Ruedas de negocios, Workshop, Famtrip, ruedas de encadenamiento,
hermanamiento y cooperacion.

Costo: $ 300.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

2 - Objetivo especifico 2 Costo: $483.084.943

Fortalecer los instrumentos de planeacion y sistemas de informacion del sector turismo en el departamento.
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Producto ik Actividad
2.1 Documentos de planeacion : L . 2.1.1 Disefio y prograrncion de un portal Web de turismo para el departamento
del Tolima.
Medido a través de: NUmero de documentos Costo: $ 80.000.000
Cantidad: 4,0000 Etapa: Inversion
Costo: $483.084.943 Ruta critica: Si

2.1.2 Elaborar el estudio de actualizacion del plan de desarrolle turistico
Costo: $ 100.000.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

2.1.3 Planes Sectoriales de Desarrollo Turistico para doce del Tolima

Costo: $ 65.100.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

2.1.4 Seguimiento y gjecucion de las intervenciones a los procesos de
planificacion turistica

Costo: § 237.984.943
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

3 - Objetivo especifico 3 Costo: $ 360.000.000

Desarrollar Estrategias de tecnificacion y especializacién de |a oferta turistica del departamento.

St S | - LI At e e ; o
3.1 Documentos de investigacion sobre turismo 3.1.1 Elaborar los estudios de capacidad de carga de los destinos turlsticos

Costo: $ 280.000.000
=\ edido a través de: Nimero de documentos

: Etapa: Inversion
Cantidad: 4,0000

Costo: $ 360,000,000 Ritg-eridease!
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Producto Actividad
3.1 Documentos de investigacion sobre turism 3.1.2 Realizar campafias de sociallzcién y sensibilizacion de los estudios de
capacidad de carga
Medido a través de: Numero de documentos Costo: $ 80.000.000
Cantidad: 4,0000 Etapa: Inversion

Costo: $ 360.000.000 Ruta critica: No

4 - Objetivo especifico 4 Costo: §2.029.415.092

Fortalecer la prestacion del servicio turistico con estandares de calidad e innovacion.

Producto Actividad
4.1 Servicio de asistencia técnica para mejorar la competitividad de los 4.1.1 Desarrollar Estudio técnico e implementacion de Productos Turlsticos que
sectores productivos  (Producto principal del proyecto) potencien y especialicen la oferta el sector turismo en el Tolima

Costo: $ 300.200.000
Medido a través de: Numero de proyectos

Etapa: Inversion
Cantidad: 44,0000

Costo: § 1.459,315.002 Ruta:ctiticss bl

4.1.2 Seguimiento y ejecuclon de las actividades de la implementacion de los
productos Turisticos.

Costo: § 404,182.811
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

4.1.3 Realizar procesos de acompafiamiento y fortalecimiento en la certificacion
en normas técnicas en calidad y/o sostenibilidad turistica.

Costo: $ 399.100.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

4.1.4 Seguimiento y ejecucion de las actividades de la implementacion de la
calidad y sostenibilidad turistica

Costo: § 104.232.282
Etapa: Inversion

Ruta critica: No
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4.1 Servicio de asistencia técnica para mejorar la competitividad de los  4.1.5 Realizar proceso de estudios e implementacion para el proceso de
sectores productivos  (Producto principal del proyecto) certificacion de destino en turismo sostenible

Costo: $ 125,800.000
Medido a través de: Numero de proyectos

Etapa: Inversion
Cantidad: 44,0000

Rut. itica: N
Costo: § 1.459.315.092 g

4.1.6 Seguimiento y ejecucion de las actividades de la implementacion de la
certificacion de destino turistico en sostenibilidad

Costo: $ 125.800.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

4.2 Servicio de asistencia técnica para emprendedores y/o empresas en  4.2.1 Procesos de fortalecimiento, asesorias y acompanamiento a actores del
edad temprana sector turismo con miras a fortalecer la oferta turistica.

Costo: $ 300.100,000
Medido a través de: NUmero de empresas

Etapa: Inversion
~=Cantidad: 200,0000

Costo: $ 570,100,000 Ruta critive: i

4.2,2 Fortalecimiento a los operadores turisticos en nuevos emprendimiento e
innovacion de sus procesos de operacion de sus unidades de negocio.

Costo: $ 270.000.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

5 - Objetivo especifico 5 Costo: $ 537.189.054

Disefar y mejorar la infraestructura turistica en el Departamento.

5.1 Sefializacion turistica construida 5.1.1 Disefio y Mejoramiento de la Sefializacion Turlstica para atractivos y
destinos Turisticos de los Municipios del Tolima.

Medido a través de: Numero de sefalizaciones Costo: $422.100.000

Cantidad: 8,0000 Etapa: Inversion

Costo: $ 537.189.054 Ruta critica: Si
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Producto _ Actividad
5. Seﬁalizac‘:én turistica construida 5.1.2 Seguimiento y ejecucion de las intervenciones a infraestructura del sector
turistico.
Medido a través de: NUmero de sefializaciones Costo: $ 115,089.054
Cantidad: 8,0000 Etapa: Inversion
Costo: § 537.189.054 Ruta critica: No

6 - Objetivo especifico © Costo: § 527.1563.444

Implementar acciones de cultura turistica y turismo responsable y legal.

Producto “Actividad

6.1 Servicio de educacion informal en asuntos turisticos 6.1.1 Desarrollar estrategias para la capacitacion y fortalecimiento de
competencias del talento humano del sector turismo en tendencias, bioseguridad
: y y normatividad necesarias para la operacion turistica (NTS, Bilinglismo,
Medido a través de: Numero de personas gastronomia, emprendimiento, mercadeo, TIC y procesos de innovacion)

Cantidad: 1,200,0000 Costo: $ 125.000.000

Costo: § 527.153.444 Etapa: Inversion

Ruta critica: Si

6.1.2 Induccion y acompafamiento a las NTS, Calidad Turistica, Bioseguridad y
Buenas Practica En Turismo.

Costo: $ 125.000.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No

6.1.3 Seguimiento y ejecucidn de las actividades de la implementacion de la
formacién y capacitacion de los operadores turfsticos

Costo: $ 160.689.054
Etapa: Inversién

Ruta critica: No

6.1.4 Material POP de apoyo en procesos de turismo responsable y prevencion
de de la ESCNNA

Costo: $ 13.700.000
Etapa: Inversion

Ruta critica: No
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Producto

6.1 Servicio de educacion informal en asuntos turisticos

Medido a través de: Numero de personas
Cantidad: 1.200,0000
Costo: $ 527.153.444

Preparacién / Cadena de valor
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DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57:20 pm

Actividad

6.1.5 Seguimiento y ejecucion de las actividades en turismo responsable que
involucre temas come la prevencién de la Explotacién Sexual Comercial en Nifos,
Nifias y Adolescentes (ESCNNA) en el contexto de viajes de turismo, Legalidad y
sostenibilidad.

Costo: $ 102.764.390

Etapa: Inversion

Ruta critica: No
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Alternativa: Fortalecimiento y apoyo al Turlsmo para aumentar la competitividad y sostenibilidad logrando posicionar al Departamento del Tolima como como un destino atractivo para

Actividad 1.1.1 Realizar estrategias de promocion y sensibilizacion para el desarrollo de la
actividad turistica en el departamento del Tolima

Periodo |Servicios prestados
a las empresas y

servicios de
produccion
0 $115.000,000,00
1 $115.000.000,00
2 $115.000.000,00

Totals

! Total
$116.000.000,00
i $116.000.000,00
2 $115.000.000.00

Actividad 1.1.2 Produccion de material publicitario y promocional del departamento del Tolima
(Material POP, Vallas publicitarias, Letreros y avisos)

Periodo | Servicios prestados
|a las empresas v

servicios de
produccion
0 $100.000,00
1 $50,000,000,00
2 $60.000.000,00

1$100.100,000;00!

0 3 $100.000,00
1 $50.000.000,00
2 $50.000.000,00
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Actividad 1.1.3 Campafias de promocion turistica de Marketing digital y medios de comunicacion

Periodo | Servicios prestados
la las empresas y
servicios de
produccion

$200.000,00

$247.690.000,00

$247.690.000,00

-:{:(;hhsluji'”uu

Total

=

lN_‘ G

0 $200.000,00
1 $247.690.000,00
$247.680.000,00

2

Actividad 1.1.4 Seguimiento y ejecucion de las actividades de promocion Turistica

Pericdo | Servicios prestados
a las empresas y

servicios de
produccion
0 $169.068.793,07
1 $110.700.000,00
2 $110.700.000,00

0 $169.068.793,07
1 $110,700.000,00
2 $110.700.000,00
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Actividad 1.1.5 Participacion del departamento en vitrinas turisticas, ferias y eventos nacionales

e internacionales

Periodo | Servicios
financieros y
conexos

$70.000.000,00
$80.000.000,00

$80.000.000,00

0

1

2
$9301000:000,00
P |

0

1

2

e

$70.000.000,00
$80.000.000,00

$80.000.000,00

Actividad 1.1.6 Implementar estrategias para la celebracion de las vitrinas turisticas, ferias y

eventos locales e internacionales.

Pericdo |Servicios de
alojamiento

comidas y bebidas
(ks $50.000.000,00
1 $50.000.000,00
2 $50.000.000,00

$150.000.000,00'

0 $50.000.000,00
-~

1 $50.000.000,00

2 $50.000.000,00
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DEPARTAMENTO DEL TOLIM?

Impreso el 30/06/2022 7:57 20 p.m

Actividad 1.1.7 Desarrollar estrategias para la Celebracion de ferias/eventos y Dia del Turismo

Servicios prestados
a las empresas y
servicios de

produccion
0 $30.000.000,00
1 $100.000.000,00
2 $100.000.000,00

00.000,00

0 $30,000.000,00
1 $100.000.000,00
2 $100.000.000,00

Actividad 1.2.1 Realizacion y/o participacion de festivales o eventos turisticos regionales o
municipales de turismo promocionando la oferta turistica del Tolima

Periodo |Servicios prestados
a las empresas y
servicios de
produccion
$50.000.000,00

$60.000.000,00

$60.000.000,00

100:000,00.

$50.000.000,00

$60.000.000,00

$60.000.000,00

0
1
2
i
. 0
1
2
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Preparacion / Cadena de valor

= El futuro ;P

es de todos mm Flaneackn
EORTALECIMIENTO DEL TURISMO. UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DERPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57°21 p.n

Actividad 1.2.2 Preparacion, y capacitacion de empresarios y operadores turisticos para
escenarios de comercializacion y promocion turistica.

Periodo {Servicios para la

|comunidad,
sociales y
personales
0 $50.000.000,00
1 $50.000.000,00
2 $50.000.000,00

T

$50.000.000,00

1 $60.000.000,00

2 $50.000.000,00

Actividad 1.2.3 Desarrollar y participar en eventos de comercializacion y promocion turistica
como Ruedas de negocios, Workshop. Famtrip, ruedas de encadenamiento, hermanamiento y

cooperacion,

Servicios de

alajamiento
comidas y bebidas
$100.000,00
1 $100.000,00
2 $100.000,00

0 $100.000,00
1 $100.000,00
2 $100.000,00
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o s, Preparacion / Cadena de valor

\ esde todos | fitiaalde panssckin

FORTALECHIEN ELTURIEME UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVC Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57:21 pm

Actividad 2.1.1 Disefio y programacion de un portal Web de turismo para el departamento del
Tolima.

Servicios prestados
a las empresas y

servicios de
produccion
$80,000,000,00

$80.000.000,00

—\ctividad 2.1.2 Elaborar el estudio de actualizacion del plan de desarrollo turistico

Periodo [Servicios prestados
a las empresas y
servicios de
produccion
$100.000.000,00

Total: £100:000:000,001

e

$100.000.000,00
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Preparacion / Cadena de valor

El futuro  Dopatanenta

osde todos - Nation e Maneacidn
EORTALECIMIENTG DEL TURISMO UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL

DEPARTAMENTO DEL TOLIMEA

Impreso el 30/06/2022 7.57:21 pm

Actividad 2.1.3 Planes Sectoriales de Desarrollo Turistico para doce del Tolima

-IServicios prestados
ia las empresas y

servicios de

produccién
0 $100.000,00
1 $50.000.000,00
2 $15.000.000,00

B

0 $100.000,00
1 $50.000.000,00
2 $16.000.000,00

ota] _

Actividad 2.1.4 Seguimiento y ejecucion de las intervenciones a los procesos de planificacion
turistica

_ cios prestados
|a las empresas y
|servicios de
produccion
0 $143.584.943 37
1 $94.400.000,00

-~ Total
$143.584,943,37

1 $94.400,000,00




$ i < Preparacion / Cadena de valor

1 uturo Depamamenns,
es de todos Hationl 0F Paneaciin
FORTALECIMIENTD DE( SO UN M )R DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57:21 pan

Actividad 3.1.1 Elaborar los estudios de capacidad de carga de los destinos turisticos

Periodo | Servicios prestados
a las empresas y
servicios de
produccion
$70.000.000,00

$160.000.000,00

$50.000.000,00

$280.000,000,00/

Total

v

$70.000.000.00

$160.000.000,00

$60.000.000,00

Actividad 3.1.2 Realizar campanas de socializacion y sensibilizacion de los estudios de
capacidad de carga
Servicios prestados

a las empresas y
servicios de

Periodo

produccion
1 $40.000.000,00
2 $40.000.000,00

1 $40.000.000,00

2 $40.000.000,00
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Preparacion / Cadena de valor

? El futuro oHe i
g e
FORTALECIMIENTO DEL TURISMO UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIM2

5724 b

Impreso el 30/06/2024

Actividad 4.1.1 Procesos de fortalecimiento, asesorias y acompanamiento a actores del sector
turismo con miras a fortalecer la oferta turistica.

Servicios prestados
alas empresas y

servicios de

. produccion

0 $100.000,00
1 $220.000.000,00
2 $80.000.000,00

0 $100.000,00
1 $220.000.000,00
2 $80.000.000,00

Actividad 4.1.2 Fortalecimiento a los operadores turisticos en nuevos emprendimiento e
innovacion de sus procesos de operacion de sus unidades de negocio.

Servicios prestados
a las empresas y
servicios de

. |produceién
1 $220.000.000,00
2 $50.000,000,00

Periodo
q ' $220.000.000,00
2 $50,000.000,00
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Preparacion / Cadena de valor

8 El futuro oNe.
%
FORTALECIMIENTO DEL TURISMS UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57:21 p.m

Actividad 4.2.1 Desarrollar Estudio técnico e implementacion de Productos Turisticos que
potencien y especialicen la oferta el sector turismo en el Tolima

Servicios prestados
a las empresas y

servicios de
producciéon
0 $100,000,00
1 $300.000.000,00
2 $100.000,00

£300,200.000,00

0 $100.000,00
1 $300.000.000,00
2 $100.000,00

Actividad 4.2.2 Seguimiento y ejecucion de las actividades de la implementacion de los

productos Turisticos.

Pericdo | Servicios prestados
a las empresas y

servicios de

produccién
0 $213.382.810,53
1 $95.400.000,00
2 $95.400.000,00

Total

0 $213.382.810,53
1 $95.400.000,00
2 $96.400.000,00
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Preparacién / Cadena de valor

DHP
@ gls‘c'l':l?:dos et
FORTALECIMIENTO DEL TURISMO UN MOTOR BE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIME

Impreso el 30/067202¢ 7 57:22 p.m

Actividad 4.2.3 Realizar procesos de acompaiamiento y fortalecimiento en la certificacion en
normas técnicas en calidad y/o sostenibilidad turistica.

Periodo | Servicios prestados
a las empresas y

servicios de

produccién
Q $199.100.000,00
1 $100.000,000,00
2 $100,000,000,00

0 $199.100.000,00
1 $100.000.000,00
2 $100.000.000,00

Actividad 4.2.4 Seguimiento y ejecucion de las actividades de la implementacion de la calidad y
sostenibilidad turistica

Periodo |Servicios prestados
a las empresas y

servicios de

produccion
0 $43.432.281.81
1 $30.400.000,00
2 $30.400.000,00

0 $43.432.281,81
1 $30.400.000,00
2 $30.400.000,00

2 _
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Preparacion / Cadena de valor

L E:| futuro our 2

@ esdatodos HRECIAIaN Havasctin

FORTALECIMIENTO DEL TURISMG . UN MO TOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DERPARTAMENTO DEL TOLIMEA

lmpreso el 30/06/2022 767 22 p.m

Actividad 4.2.5 Realizar proceso de estudios e implementacion para el proceso de certificacion
de destino en turismo sostenible

Pariodo | Servicios prestados
a las empresas y

servicios de
produccion
1 $95.400.000,00
2 $30.400.000,00

$125:800.000100

1 $95.400.000,00

2 $30,400.000,00

i

Actividad 4.2.6 Seguimiento y ejecucion de las actividades de la implementacion de la
certificacion de destino turistico en sostenibilidad

Periodo |Servicios prestados
a las empresas y

servicios de

produccion
1 b $95.400.000,00
2 $30.400.000,00

Q0000500

1 $95.400.000,00

$30.400.000,00

Pagina 33 de 60




Preparacion / Cadena de valor

El futuro

it
€5 de todos | Nagna t Panessiss

EORTALECIMIENTO DEL TURISMO. UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIME

Impreso el 30/06/2022 7:567:23 p.m.

Actividad 5.1.1 Diseno y Mejoramiento de la Serializacion Turistica para atractivos y destinos
Turisticos de los Municipios del Tolima.

Pariada | Servicios prestados
ia las empresas y

|servicios de
produccion
0 $100.000,00
1 $322.,000.000.00
2 $100.000.000,00

o

0 $100.000,00
1 $322.000.000,00
2 $100.000.000,00

Actividad 5.1.2 Seguimiento y ejecucion de las intervenciones a infraestructura del sector
turistico.

Periodo | Servicios prestados
a las empresas y
servicios de
jproduccion

(0] $39.089.053,63
1 $38.000.000,00
2 $38.000.000,00

0 $39.089.053,63
1 $38.000.000,00
2 $38.000,000,00




Elfuto, 98 Preparacion / Cadena de valor
5 de todos m"‘;”w

it LE Ry i R DESARROLLE COMPETITIVGLY SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTC DEL TOLIME

Impreso el 30/06/202¢8 7:.57:24 p.m.

Actividad 6.1.1 Desarrollar estrategias para la capacitacion y fortalecimiento de competencias
del talento humano del sector turismo en tendencias, bioseguridad y normatividad necesarias
para la operacion turistica (NTS, Bilinguismo, gastronomia, emprendimiento, mercadeo, TIC y
procesos de innovacion)

Periodo |Servicios prestados
a-las empresas y
servicios de
praduccién
1 $50,000.000,00

2 $756.000.000,00

10000000

1 $50.000,000,00

2 $75.000.000,00

Actividad 6.1.2 Induccion y acompanamiento a las NTS, Calidad Turistica, Bioseguridad y
Buenas Practica En Turismo,

a las empresas y
servicios de

produccion
1 $50.000.000,00
2 $75.000.000,00

1 $50.000.000,00

2 $76.000.000,00
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Preparacion / Cadena de valor

El futuro

esde todos

UM BIOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE ENEL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMZA

AENTO ik

Impreso el 30/06/2022 7:5724 pan.

Actividad 6.1.3 Seguimiento y ejecucion de las actividades de la implementacion de la formacion
y capacitacion de los operadores turisticos

0 $39.089.053,63
1 $60.800.000,00
2 $60.800.000,00

$39.089.053,63
1 $60.800.000,00
2 $60.800,000,00

Actividad 6.1.4 Material POP de apoyo en procesos de turismo responsable y prevencion de de
la ESCNNA

. i0s prestados
a las empresas y

servicios de
produccion

0 $100.000,00

1 $13.600.000,00

$100.000,00

1 $13.600,000,00

I3l -
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roll g MR Preparacion / Cadena de valor
§ esdetodos et e Blaneacin
t R IENTL) 1 b N B I DE RESARROLLL OMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIME

Impreso el 30/06/2022 757 27 pn

Actividad 6.1.5 Seguimiento y ejecucion de las actividades en turismo responsable que involucre
temas como la prevencion de la Expletacion Sexual Comercial en Ninos, Ninas y Adolescentes
(ESCNNA) en el contexto de viajes de turismo, Legalidad y sostenibilidad.

Puriodo |Servicios prestados

|a las empresas y
{servicios de

produccion
0 $36,364 390,24
1 $66.,400.000,00

0 $36.364.390,24

$66.400.000,00

1
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$ El futuro Due
@l esdetodos | L Raneaciin

IN MOTOR |

Preparacion / Riesgos

E DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL

DEPARTAMENTQ DEL TQLIMA

Impresc el 30/06/2022 7:57 27 p.m

Alternativa: Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar |la competitividad y sostenibilidad logrando posicionar al Departamento del Tolima como como un destino atractivo para

Analisis de riesgos alternativa

01 - Analisis de riesgo
. Tipo de riesgo
Financieros Traslados presupuestales

[

5

o Legales Necesidad de reprocesos,

g reformulaciones por cambios

] f !

2, normativos que rigen el proyecto
Q

2

E Financieros El departamento no cuente con
i los recursos suficientes para

desarrollar todas las actividades
propuestas.

Operacionales Riesgos provenientes de falta de
disponibilidad o falla de la
infraestructura o de servicios
publicos. Errores u omisiones en
la coordinacion e integracicn de
equipos, materiales,
implementos y recurso humano
para la ejecucion de los trabajos

Asociados a
fenémenos de origen
natural: atmosféricos,
hidrologicos,
geologicos, ofros

Retrasos en la gjecucion de las
adecuaciones fisicas de los
centros turisticos

2-Componente {Productos)

Financieros No contar con el recurso
necesario en el momento de la

contratacion

3-Actividad

Probabilidad:
3. Moderado

Impacto: 2.
Menor

Probabilidad;

3. Moderado

Impacto: 4.
Mayor

Probabilidad:

3. Moderado

Impacto: 2.
Menor

Probabilidad:

3. Moderado

Impacto: 3.
Moderado

Probabilidad:
3. Moderado

Impacto: 3.
Moderado

Probabilidad:
1. Raro

Impacto: 2.
Menor

No lograr el posicionamiento del

departamento del Tolima como destino

turistico

Afecta calidad y alcance del proyecto

Retraso en el desarrollo del sector
turfstico y una baja calidad en la
prestacidn de los servicios.

Afecta la calidad del resultado

Retrasos en la promocién del destino

No contar con una vitrina turistica que
afectarfa una baja promocion de los
destinos turfsticos generando una baja
afluencia de turistas en el
departamento

Medidas de mitigacién

Gestionar recursos a nivel nacional y
de inversion privada

Verificar que el proyecto se
encuentra articulado con el PND y el
PDD

Establecer estrategias de
Socializacién y convocatorias |o cual
permita que todos los actores del
sector turistico se beneficien de las
estrategias implementadas desde el
Gobierno Departamental.

Definir dentro del plan de
implementacion del proyecto las
necesidades del recurso humano y
las cantidades de equipos y
materiales necesarios para el
desarrollo del proyecto.Definir dentro
del plan de implementacion del
proyecto las necesidades del
recurso humano y las cantidades de
equipos y materiales necesarios
para el desarrollo del proyecto.

Planeacién de |a gjecucion de las
obras en perlodos secos para no
tener retrasos en la obra

Concretar mesas de trabajo con los
entes de seguridad de la regién,
como mecanismo para prever
acciones negativas a la ejecucion de
las actividades del proyecto
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= Preparacion / ingresos y beneficios
@ El futuro Poaa

one
e5detodos sl B Manescidn
SARROILLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIM#
Impreso el 30/06/2022 7:57:28 p.m

Alternativa: Fortalecimiento y apoyo al Turisma para aumentar la compelitividad y sostenibilidad logrando posicionar al Departamento del Tolima como como un dgstlnlo. a.t'rat.:tlivo' para

Ingresos y beneficios alternativa

01 - Ingresos y beneficios

Generacion de empleo en el sector turismo y aumento de pe participacién del turismo en el PIB
Tipo: Beneficios

Medido a traves de: Numero

Bien producido: Mano de obra profesional

Razén Precio Cuenta (RPC): 1.00

380,00 $3.000.000,00 $1.140.000.000,00
2 760.00 $4,000.000,00 $3.040.000.000,00
3 572,00 $3,000,000,00 $1.716.000.000,00

02 - Totales

1 $1,140,000.000,00 $1.140,000.000,00
2 $3.040.000.000,00 $3.040.000.000,00
3 $1,716,000,000,00 $1.716.000.000,00
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@ Evaluacién / Flujo Econémico
esdetodos Kol Maneackn

FORTALECIMIENTO DEL TURISMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMBETITIVO Y SOSTENIBLE EN -EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
Impreso el 30/06/2022 7.57:29 pam.
Alternativa 1

Flujo Econémico

01 - Flujo Econdémico

e Amortizacién | Intereses de Flujo Neto
Pfﬂiﬂ:§f§ién inversién (-) operaciég_{r) {-) los créditos (-)| salvamento :
(1] g ; ! - 7 1.0‘208.051.0 $0.0 $00 $0,0 $-1.055.209,061,0
1 $1.140.000.000,0 §0.0 §0,0 §$2.516.232.000,0 0.0 $0.0 $0.0 $0.0 $-1.378.232,000.0
2 $5.040.000.000.0 $0.0 $0,0 $1.387.192.000,0 $0.0 $0.0 $0.0 80,0 $1.652.808.000,0
3 $1.716.000.000.0 $0,0 30,0 $0.0 $0.0 $00 500 $0.0 $1.716.000.000.0
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Evaluacion / Indicadores y decision

Elfaturo | oe

€5 de t00S e e Mlanescion

EDESARROLLO COMPETITIVD Y SOSTENIBLE EN &L
DEPARTAMENTO DEL TOLIM#

Impreso el 30/06/2022 7:57 249 pam

indicadores y decision

01 - Evaluacion economica

indicadores de rentabilidad ] o Gl : Indicadores de costo minimo

Valor presente de Costo Anual
_los costos Equivalente (CAE)

Retorno |

_ (TIR) _

Alternativa: Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar la competitividad y sostenibilidad logrando posicionar al Departamento del
Tolima como como un destino atractive para el desarrollo de la actividad turfstica.

$398.395.051,94 18,27 % $1,09 $3.381,54 $4.531,250.539,01 $122.972.067.67

Servicio de promocion turistica $52.138.239,09

Documentos de planeacion $90.784.964,43
Sefializacion turistica construida $48.561.612,21

Servicio de asistencia técnica para
mejorar la competitividad de los sectores
productivos  (Producte principal del
proyecto)

Documentos de investigacion sobre
turismo

Servicio de asistencia técnica para
emprendedores y/o empresas en edad $2.052.752 50
temprana

$24.631.926,16

$65.847.487,59

Servicio de educacion informal en asuntos
turisticos

Servicio de asistencia técnica a los entes
territoriales para el desarrollo turistico

$315.931,35

$39.170.418,88

=03 - Decision
Alernativa

Fortalecimiento y apoyo al Turismo para aumentar la competitividad y sostenibilidad logrando posicionar al Departamento del Tolima como
como un destino atractivo para el desarrollo de la actividad turistica.
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Programacioén / Indicadores de producto

Elfuturo. DM

e50dR 10005 | i Faneackin

FORTALECIMIENTO DEL TURISME, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57:30 p.m

indicadores de producto

01 - Objetivo 1

1. Implementar acciones de promocidn para el Departamento del Tolima como destine atractivo para el desarrollo de la actividad turistica,

b reveli st n
AL

1.1. Servicio de promocion turistica

1.1.1 Campaiias realizadas
Medido a través de: NUmero de camparias

Meta total: 27,0000
Formula:

===s acumulativo: No

Es Principal: Si

Meta por periodo - ' Meta por peri.'odo

6,0000 1 7.0000

2 7.0000 3 7,0000
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o Programacién / Indicadores de producto
@ es e 10005  Haria e andacién

TITIVO Y SOSTENIBLE ENEL
DEFARTAMENTC DEL TOLIM/

Impreso el 30/06/2022 7:57:31 p.m

Producto

1.2. Servicio de asistencia técnica a los entes territoriales para el desarrollo turistico

1.2.1 Entidades territoriales asistidas técnicamente
Medido a través de: Numero de entidades territoriales
Meta total: 6,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

"i‘:-A_J;ﬁfl, 1cian de indicadores

- Periodo Meta por periodo Periodo Meta por periodo
0 1,0000 1 2,0000
2 2.0000 3 1,0000
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) Programacién / Indicadores de producto
Bl €5 e todos | o s scidn

EQRTALECIMIENTO DEL TURISMO UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TQLIMEA

Impreso el 30/06/2022 7:57:31 p.m
02 - Objetivo 2

2. Fortalecer los instrumentos de planeacion y sistemas de informacion del sector turismo en el departamento.

2.1. Documentos de planeacion

2.1.1 Documentos de planeacion elaborados
Medido a través de: Nimero de documentos
Meta total: 4,0000

Formula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Frog
3

0 1,0000 1 1.0000

2 1,0000 3 1,0000
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Programacion / Indicadores de producto

Effuturo | BAR

o3 detodos - Sl Hansaciin

FORTALECIMIENTG DEL TURIEMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMZ

Impreso el 30/06/2022 7:67 32 p.m

03 - Objetivo 3

3. Desarrollar Estrategias de tecnificacion y especializacion de la oferta turistica del departamento.

it ST €

3.1. Documentos de investigacion scbre turismo

3.1.1 Documentos sobre medicién y analisis de informacion turistica realizados
Medido a través de: Numero de documentos

Meta total: 4,0000

Formula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

_ Periodo - Meta por periodo
0 = 1,0000 1 1,0000
2 1,0000 3 1,0000

04 - Objetivo 4

. Fortalecer |a prestacion del servicio turistico con estandares de calidad e innovacion.
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@ ' Programacién / Indicadores de producto
Y esdetodos | RRCNESE

FORTALECIMIENTO DEL TURISMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

impreso el 30/06/2022 7:57 32 pm

roduct

4.1. Servicio de asistencia técnica para mejorar la competitividad de los sectores productivos  (Producto principal del proyecto)

| 1caaol

4.1.1 Proyectos de alto impacto asistidos para el fortalecimiento de cadenas productivas
Medido a través de: NUmero de proyectos

Meta total: 44,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Periodo Meta por periodo
0 10,0000 1 10,0000
2 10.0000 3 14,0000
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FORTALECIVIENTG DEL TURISMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DERPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57 32 p.m

4.2. Servicio de asistencia técnica para emprendedores y/o empresas en edad temprana

inadicadod

4.2.1 Empresas asistidas técnicamente
Medido a través de: Numero de empresas
Meta total: 200,0000

Formula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

Periodo - Meta por periodo :
0 50,0000 1 50,0000
2 50,0000 3 50,0000
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FORTALECIMIENTO DEL TURISMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIM#

Impreso el 30/06/2022 7:57:33 p.m.

W

Acciones De Fortalecimiento Institucional Emprendidas
Medido a través de: Numero

Cadigo: 1000G110

Formula: Fi = Fi1 - Fio

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Informe supervision, gestion y/o documento técnico

1 10
2 10 3 14
Total: 44

Asistencias Técnicas Realizadas
Medido a través de: Numero
Codigo: 9900G040

Formula:

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Informe supervision, gestion, y/o documento técnico

t ogramacion de indicadares
0 50 1 . 50

2 50 3 50 |

Total: 200



ﬁ Elfuturo. HBNS Programacioén / Indicadores de producto

esdetodos | Rt e panssciin
FORTALECIMIENTO DEL TURISMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIM2

Imprase el 00620248 7.57 32 1
05 - Objetivo 5

5. Disefiar y mejorar la infraestructura turistica en el Departamento.

5.1. Senalizacion turistica construida

i\i-‘.‘;;»_ :fele]]

5.1.1 Sefializacion realizada

Medido a través de: Numero de sefializaciones
Meta total: 8,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

s
0 1 2

4,0000 0000

2 1,0000 3 1.0000
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06 - Objetivo 6

6. Implementar acciones de cultura turistica y turismo responsable y legal.

Prodi

6.1. Servicio de educacion informal en asuntos turisticos

‘i'lif:‘. .i’.:":

6.1.1 Personas capacitadas

Medido a través de: Numero de personas
Meta total: 1.200,0000

Férmula:

Es acumulativo: No

Es Principal: Si

300.0000

2 300,0000

Programacion / Indicadores de gestion

HOTOR

UE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIM#

Impreso el 30/06/2022 7:57:33 p.m

Meta por pgri.odu

300,0000

3 300,0000

Indicadores de gestion

01 - Indicador por proyecto
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UM MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIM/

Elfuturo | BNE

esdetodos  Rebiealte banescion

RTALECIMIENTO Dzl TURIGKG

Impress el 30/062022 75735 pm

Disenos De Infraestructura Turjstica Elaborados
Medido a través de: Numero

Codigo: 1700G014

Formula:

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Informes de supervision, gestion y estadisticos

—FVENTOS DE PARTICIPACION REALIZADOS
Medido a través de: Nimero

Cédigo: 0300G089
Formula: NUMERO DE EVENTOS PROGRAMADQS / NUMERO DE EVENTQOS REALIZADOS

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Informe supervision, gestion, estadistico y/o documento oficial.
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EORTALE CIMIENT G ASMO UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impresy el 30/06:2022 7:57 34 p.m

Eventos De Promocion Realizados

Medido a través de: Numero

Codigo: 0400G041

Férmula: Numero de eventos de promocion realizados
Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Informe se supervision, gestion, estadistico y/o documento técnico.

Q 6 1 7

2 7 3 7

Total: o

E-%% A QO

—Instrumentos de Politica Sectorial Implementados
Medido a través de: Namero
Cadigo: 1100G151
Férmula: Numero de Instrumentos de Politica Sectorial Implementados
Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Informe de supervision, gestion y/o documento técnico

e
Q 1 q 1

2 1 3 1

Total: 4

Pagina 52 de 60




Programacion / Indicadores de gestion

El futuro onp i
es de todos mm :

IMIEN TG DEL TURISMO UNMOTOR DE DESARROLLO COMBETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTCO DEL TOLIMZ

Impraso el 30/06/2022 7:57.34 p.m.

indicador

Investigaciones Realizadas

Medido a través de: Numero
Codigo: 0700G047

Férmula: In

Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificacion: Informe de supervision, gestion y/o documento técnico.

‘Periodo  Meta ﬁor periodo i F?ériodo

——Numero de personas capacitadas
Medido a través de: Namero
Cédigo: 1000G732
Férmula: Sumatoria de personas capacitadas
Tipo de Fuente: Documento oficial

Fuente de Verificaciéon: Informe supervision, gestion, y/o documento oficial

Periodo

5 300 1
2 300 3 300
Total: 1200
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Esquema financiero

01 - Clasificacion presupuestal

‘rograma piesupuesial

3602 - Productividad y competitividad de las empresas colombianas

Subprogra

0200 INTERSUBSECTORIAL INDUSTRIA Y COMERCIO

Programacion / Fuentes de financiacion

TR D

ESARROLLG COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL

DEPARTAMENTO DEL TOLIMZE

Impreso el 30/06/2022 7:57 34 pm
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IMIENTO DEL

02 - Resumen fuentes de financiacion

Inversion

Total

Entidad

Tolima

Total Inversién

.Tip_p Entidad

Departamentos

Programacién / Fuentes de financiacién

TURIEMO, UN MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

'Egpo de Recurso

Propios

Impreso el 30/06/2022 7.57 34 pm

0

1

2

3
Total

Valor
$1.319.011.326,28
$3.145,290.000,00
$1.733.990.000,00

‘ $0,00
$6.198.291.326,28
$6.,198.291.326,28
$6.198.291.326,28
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Objetivo General

Componentes
(Productos)

Mejorar el nivel de competitividad,
posicionamiento, calidad e innovacién turistica en
el departamento del Tolima.

1.1 Servicio de promocion turistica

Programacion / Resumen del proyecto

lnd'lrcla&ore; L

%Ocupaciéon Hotelera:
Estrategia para
Incrementar o mantener
el porcentaje de
ocupacion hotelera en el
Departamento del Tolima
a 49%, tomando como
linea base el 48.41%
correspondiente a la
vigencia 2019.

indice de competitividad
turistica de la Regién 0-
10: Incrementar o
mantener el indice de
competitividad Turistica
del departamento del
Tolima y la posicién
dentro de los
departamentos de
Colombia logrando un
resultado en el indice de
5.33, tomando como
linea base 5.02
correspondiente a la
vigencia 2019,

% Participacion del
turismo en el PIB:
Incrementar o mantener
el % Participacion del
turismo en el PIB del
Departamento con la
meta de lograr alcanzar
o superar el 5,73%,
tomando como linea
base 5,73%
correspondiente a la
Vigencia 2019,

Participacién llegada de
extranjeros no
residentes: Incrementar
o mantener la llegada de
turistas extranjeros al
departamento del Tolima
a 0.33%, tomando como
linea base el 0.22%
correspondiente a la
vigencia 2019.

Campainias realizaclas

DE DESAKROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL

DEPARTAMENTCO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57:34 pm

Fuente
Tipo de fuente: Estadisticas
Fuente: Fuentes estadisticas y

de informacion del sector
turismo.

Tipo de fuente: Evaluacion
Fuente: Calculo del Indice de

competitividad del sector turismo
publicado por el sector turismo.

Tipo de fuente: Estadisticas

Fuente: Célculo de estadisticas
del sector turismo.

Tipo de fuente: Estadisticas

Fuente: Célculo de estadisticas
del sector turismo,

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informes de supervision,
gestion y estadisticos.

El departamento
contara con los
recursos
suficientes para
desarrollar las
actividades
propuestas.

El departamento
contara con los
recursos
suficientes para
desarrollar las
actividades
propuestas.

El departamento
contara con los
recursos
suficientes para
desarrollar las
actividades
propuestas.

El departamento
contara con los
recursos
suficientes para
desarrollar las
actividades
propuestas.
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ORTALECIMIEN REL TURIGM W E DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57 35 pm

turismo responsable y prevencion de de la
ESCNNA

6.1.5 - Seguimiento y ejecucion de las actividades
en turismo responsable que involucre temas
como la prevencion de la Explotacion Sexual
Comercial en Nifios, Nifias y Adolescentes
(ESCNNA) en el contexto de viajes de turismo,
Legalidad y sostenibilidad.

(*) Actividades con ruta critica
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Dl TURISMO [MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTOC DEL TOLIMA

Impreso el 30/06/2022 7:57.35 p.m

comercializacion y promocion turistica como
Ruedas de negocios, Workshop, Famtrip, ruedas
de encadenamiento, hermanamiento y
cooperacion.

Tipo de fuente:
2.1.1 - Disefio y programacion de un portal Web
de turismo para el departamento del Tolima.(*) Fuente:
2.1.2 - Elaborar el estudio de actualizacion del
plan de desarrollo turistico
2.1.3 - Planes Sectoriales de Desarrollo Turistico
para doce del Tolima
2.1.4 - Seguimiento y ejecucion de las
intervenciones a los procesos de planificacion
turistica

Tipo de fuente:
3.1.1 - Elaborar los estudios de capacidad de
carga de los destinos turisticos(*) Fuente:
3.1.2 - Realizar campanas de socializacién y
sensibilizacion de los estudios de capacidad de
carga

Tipo de fuente:
4.1.1 - Procesos de fortalecimiento, asesorias y
acompafamiento a actores del sector turismo con Fuente:
miras a fortalecer la oferta turistica.(*)
41,2 - Fortalecimiento a los operadores turisticos
en nuevos emprendimiento e innovacion de sus
procesos de operacion de sus unidades de
negocio.

Tipo de fuente:
4.2.1 - Desarrcllar Estudio técnico e
implementacion de Productos Turisticos que Fuente:
potencien y especialicen la oferta el sector
turismo en el Tolima(*)
4,2,2 - Seguimiento y ejecucion de las actividades
de la implementacion de |os productos Turisticos.
4.2.3 - Realizar procesos de acompafiamiento y
fortalecimiento en la certificacion en normas
técnicas en calidad y/o sostenibilidad turistica.
4.2.4 - Seguimiento y ejecucion de las actividades
de |la implementacion de la calidad y
sostenibilidad turistica
4.2.5 - Realizar proceso de estudios e
Implementacion para el proceso de certificacion
de destino en turismo sostenible
4.2.6 - Seguimiento y ejecucion de las actividades
de la implementacion de |a certificacion de
destino turistico en sostenibilidad

Tipo de fuente:
5.1.1 - Disefio y Mejoramiento de la Senalizacion
Turistica para atractivos y destinos Turisticos de Fuente:
los Municipios del Tolima.(™)
5.1.2 - Seguimiento y ejecucion de las
intervenciones a infraestructura del sector
turfstico.

Tipo de fuente:
6.1.1 - Desarrollar estrategias para la
capacitacion y fortalecimiento de competencias Fuente:
del talento humano del sector turismo en
tendencias, bioseguridad y normatividad
necesarias para la operacion turistica (NTS,
Bilinglilsmo, gastronom(a, emprendimiento,
mercadeo, TIC y procesos de innovacion)(*)
6.1.2 - Induccién y acompafiamiento a las NTS,
Calidad Turistica, Bioseguridad y Buenas Practica
En Turismo,
6.1.3 - Seguimiento y ejecucion de las actividades
de la implementacion de la formacion y
capacitacion de los operadores turfsticos
6.1.4 - Material POP de apovo en procesos de
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1.2.1 - Realizacion y/o participacion de festivales
o eventos turisticos regionales o municipales de
turismo promocionando la oferta turistica del
Tolima(*)

1.2.2 - Preparacion, y capacitacion de
empresarios y operadores turisticos para
escenarios de comerclalizacion y promocion
turistica.

1.2.3 - Desarrollar v participar en eventos de

Programacion / Resumen del proyecto

3 DEL TURISMO U4 MOTOR DE DESARROLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL

PARTICIPACION
REALIZADOS

Unidad de Medida:
Numero

Meta: 13,0000

Nombre: Instrumeantos
de Politica Sectorial
Implementados

Unidad de Medida:
Numero

Meta: 4.0000

Nombre: Investigaciones
Realizadas

Unidad de Medida:
Numero

Meta: 1.0000
Nombre: Acciones De

Fortalecimiento
Institucional

Emprendidas

Unidad de Medida:
Namero

Meta: 44,0000

Nombre: Asistenc:ias
Técnicas Realizallas

Unidad de Medida:
Nimero

Meta: 2110.0000
Nombre: Numero de
personas capaciladas

Unidad de Medida:
Numero

Meta: 1200.0000

Tipo de fuente:

Fuente:

DEPARTAMENTO DEL

Impreso el 30/06/2022 7.57

TOLIM/
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nnrrativo

Componentes (Productos)

Actividades

Nmbmt*!llnlldh

YT A
FORTA

1.2 Servicio de asistencia técnica a los entes
territoriales para el desarrollo turistico

2.1 Documentos de planeacion

3.1 Documentos de investigacion sobre turismo

4.1 Servicio de asistencia técnica para
emprendedores y/o empresas en edad temprana

4.2 Servicio de asistencia técnica para mejorar la
competitividad de los sectores productivos

(Producto principal del proyecto)

5.1 Senalizacion turistica construida

6.1 Servicio de educacion informal en asuntos

turisticos

1.1.1 - Realizar estrategias de promocion y
sensibilizacion para el desarrollo de la actividad
turistica en el departamento del Tolima(*)

1.1.2 - Produccion de material publicitario y
promogcional del departamento del Tolima
(Material POP, Vallas publicitarias, Letreros y

avisos)

1.1.3 - Campanas de promocion turistica de
Marketing digital y medios de comunicacion
1.1.4 - Seguimiento y ejecucion de las actividades

de promocion Turistica

1.1.5 - Participacion del departamento en vitrinas
turisticas, ferias y eventos nacionales e

internacionales

1.1.6 - Implementar estrategias para la
celebracion de las vitrinas turisticas, ferias y
eventos locales e internacionales.

1.1.7 - Desarrollar estrategias para la Celebracion

de ferias/eventos y Dia del Turismo

Programacién / Resumen del proyecto

ECIMIENTO DEL TURISMO, Ui MOTOR DE

Entidades territoriales
asistidas técnica nente

Documentos de
planeacion elaborados

Documentos sobre
medicion y analisis de
informacion turistica
realizados

Empresas asisticas
técnicamente

Proyectos de altc
impacto asistido!i para el
fortalecimiento d2
cadenas productivas

Senalizacion realizada

Personas capacitadas

Nombre: Disedos De
Infraestructura Tur|stica
Elaborados

Unidad de Medid a:
Nilmero

Meta: 11.0000

Nombre: Eventos De
Promocion Realitades

Unidad de Medida:
Nimero

Meta: 27.0000

Nombre: EVENT()S DE

DESARR(

Impreso el 30/06/2022 7:5

I T T

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informe de supervision,
gestion, estadistico y/o
documento técnico

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informes de supervision,

gestion y estadlsticos

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informes de supervision,

gestion, estadistico y documento
técnico

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informes de supervisién,

gestion, estadlsticos y
documento técnico

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informes de supervision,

gestion y estadisticos.

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informes de supervision
y documento técnico

Tipo de fuente: Documento
oficial

Fuente: Informes de supervision,

gestion, estadisticos y
documento técnico

Tipo de fuente:

Fuente:

OLLO COMPETITIVO Y SOSTENIBLE EN EL
DEPARTAMENTO DEL

TOLIMA

75735 pm

Se reallzaron
acclones para
garantizar la
disponibilidad de
infraestructuray
servicios con las
organizaciones y
empresas
necesarias.

Se dispuso de un
personal de
trabajo idéneo el
cual permitio
hacer el
seguimiento
adecuado de las
actividades del
proyecto
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