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Bogotá D.C., 25 de noviembre de 2022 
 
  
Doctor 
Eric David Padilla Ramírez 
Director de Proyecto 
CONSORCIO JUEGOS 2020 
Ciudad 
 
 

Asunto: Contrato C-1725, producto SUPER astro - Radicación PLAN DE 
MERCADEO SEMESTRAL, periodo de noviembre 28 de 2022 a mayo 27 de 2023 
– Cumplimiento a la obligación 58 numeral A. 

 

GERMAN ALBERTO SEGURA VASQUEZ, mayor de edad, domiciliado en Bogotá 
D.C., identificado con cédula de ciudadanía No 79.602.841 de Bogotá D.C., actuando en 
calidad de Representante Legal de CORREDOR EMPRESARIAL S.A. con NIT 
900.243.000-8, por medio de la presente radicamos a ustedes PLAN DE MERCADEO 
SEMESTRAL para el periodo de noviembre 28 de 2022 a mayo 27 de 2023, en 
cumplimiento de la obligación 58 numeral A del contrato 1725 de 2019. 

Anexos: 

• CALCULO INVERSION 2,5.XLSX 

• PLAN MERCADEO SUPERASTRO FINAL.PDF 

 
Agradecemos la atención prestada 
 
 
Cordialmente, 
 
 
   
 
GERMAN ALBERTO SEGURA VASQUEZ 
Representante Legal  
CORREDOR EMPRESARIAL S.A. 
 
C.C. Yuberson Bravo Daza 
        Gerente de Fiscalización                                            
        Coljuegos  
 
Elaboró: Dilia Elena Granados - Dirección comercial  
Vo/Bo.:  Andrés F. Puentes - Coordinación Jr. Jurídica 
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RV: 5002 - 153583 Contrato C-1725, producto SUPER astro - Radicación PLAN DE MERCADEO
SEMESTRAL, periodo de noviembre 28 de 2022 a mayo 27 de 2023 – Cumplimiento a la obligación
58 numeral A.

Andres Felipe Puentes <juridicojr@cempresarial.co>
Mar 29/11/2022 11:38 AM
Para: Sady Maritza Mendez Moreno <asistentegerencia@cempresarial.co>;Diego Romero <gerentecomercial@cempresarial.co>;Dilia Helena
Granados Gómez <direccioncomercial@cempresarial.co>;Ricardo Lopez Gusti <coordinacionjrcomercial1@cempresarial.co>;Maria Alejandra
Vargas Rozo <asistentecomercial1@cempresarial.co>;Juan Ernesto Cardenas Ramirez
<asistentecomercial2@cempresarial.co>;DreamTeam_Juridico <controljuridico@cempresarial.co>

PSI

Cordialmente, 

De: Contactenos Coljuegos <contactenos@coljuegos.gov.co>
Enviado: lunes, 28 de noviembre de 2022 3:11 p. m.
Para: Andres Felipe Puentes <juridicojr@cempresarial.co>
Asunto: Re: 5002 - 153583 Contrato C-1725, producto SUPER astro - Radicación PLAN DE MERCADEO SEMESTRAL, periodo de
noviembre 28 de 2022 a mayo 27 de 2023 – Cumplimiento a la obligación 58 numeral A.
 

Buen día 

Apreciado (S) Señor (es):

CORREDOR EMPRESARIAL

Atendiendo su correo electrónico  nos permitimos informarle que este fue radicado bajo el No. 20221030505612 y será escalado al
área correspondiente para la emisión de una respuesta formal.

Cualquier inquietud o información adicional que necesite no dude en contactarnos en nuestra línea de Servicio  al Cliente en
Bogotá 7420698 – 018000182888 a nivel nacional ó a través de nuestro correo electrónico contactenos@coljuegos.gov.co.

Servicio al Ciudadano 
Coljuegos
Carrera 11 Nº 93A – 85, Bogotá D.C., Colombia
Tel.: (+57-1) 742 33 68 |  www.coljuegos.gov.co
Conoce aquí cómo aporta Coljuegos a la salud de los colombianos

La información contenida en este correo y sus anexos es confidencial y sólo puede ser utilizada por la persona o empresa a la cual
está dirigida. Si Usted no es el receptor autorizado, cualquier retención, difusión, distribución o copia de este correo es prohibida y
sancionada por la ley. Si por error recibe este correo, por favor reenviarlo al remitente de Coljuegos y/o borrar el correo

mailto:contactenos@coljuegos.gov.co
http://www.google.com/url?q=http%3A%2F%2Fwww.coljuegos.gov.co%2F&sa=D&sntz=1&usg=AFQjCNHB6g4kcAJkK1yjFToqblPq-tkzFQ
https://youtu.be/Hb3J0-aocDM
https://youtu.be/Hb3J0-aocDM
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inmediatamente. Esta información es propiedad de Coljuegos toda distribución o copia de este documento sin la autorización
expresa de Coljuegos es prohibida y sancionada por la ley.

El lun, 28 nov 2022 a las 10:19, Andres Felipe Puentes (<juridicojr@cempresarial.co>) escribió:
5002 - 153583 

Bogotá D.C., 25 de noviembre de 2022 

Doctor 
Eric David Padilla Ramírez 
Director de Proyecto 
CONSORCIO JUEGOS 2020 
Ciudad 

Doctor
Yuberson Bravo Daza 
Gerente de Fiscalización 
Coljuegos

Asunto: Contrato C-1725, producto SUPER astro - Radicación PLAN DE MERCADEO SEMESTRAL, periodo de noviembre
28 de 2022 a mayo 27 de 2023 – Cumplimiento a la obligación 58 numeral A.

Radicado de Interventoría No. 2022-11-28_CJ2020_2063

Cordialmente, 

La información contenida en este correo y sus anexos es confidencial y sólo puede ser utilizada por la persona o empresa a la cual
está dirigida. Si Usted no es el receptor autorizado, cualquier retención, difusión, distribución o copia de este correo es prohibida y
sancionada por la ley. Si por error recibe este correo, por favor reenviarlo al remitente de Coljuegos y/o borrar el correo
inmediatamente. Esta información es propiedad de Coljuegos toda distribución o copia de este documento sin la autorización
expresa de Coljuegos es prohibida y sancionada por la ley.

mailto:juridicojr@cempresarial.co
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5002 - 153583 Contrato C-1725, producto SUPER astro - Radicación PLAN DE MERCADEO
SEMESTRAL, periodo de noviembre 28 de 2022 a mayo 27 de 2023 – Cumplimiento a la obligación
58 numeral A.

Andres Felipe Puentes <juridicojr@cempresarial.co>
Lun 28/11/2022 10:20 AM
Para: Contactenos Coljuegos <contactenos@coljuegos.gov.co>;consorciojuegos2020@googlegroups.com
<consorciojuegos2020@googlegroups.com>;Eric David Padilla Ramirez <administracion@consorciojuegos2020.com>

3 archivos adjuntos (13 MB)
CALCULO INVERSION 2,5.xlsx; PLAN MERCADEO SUPERASTRO FINAL.pdf; Radicación PLAN DE MERCADEO SEMESTRAL, periodo de noviembre 28
de 2022 a mayo 27 de 2023 – Cumplimiento a la obligación 58 numeral A..pdf;

5002 - 153583 

Bogotá D.C., 25 de noviembre de 2022 

Doctor 
Eric David Padilla Ramírez 
Director de Proyecto 
CONSORCIO JUEGOS 2020 
Ciudad 

Doctor
Yuberson Bravo Daza 
Gerente de Fiscalización 
Coljuegos

Asunto: Contrato C-1725, producto SUPER astro - Radicación PLAN DE MERCADEO SEMESTRAL, periodo de noviembre
28 de 2022 a mayo 27 de 2023 – Cumplimiento a la obligación 58 numeral A.

Radicado de Interventoría No. 2022-11-28_CJ2020_2063

Cordialmente, 















































































































Objetivo
específico 1

Construir una nueva
plataforma estratégica de marca, 

que permita promover de manera nov
edosa, los atributos identificados 

del producto.

ESTRATÉGIA TÁCTICAS
PORCENTAJE DE 
INVERSION 2.5%

INVERSIÓN ENTREGABLE PERIODICIDAD INDICADOR

Comunicación

Actualización de la plataforma estratégica de 
marca 

3,88%
FEE de publicidad 

$300,000,000

Informes documentales con la
plataforma Estratégica de marca 

(PEM) y la
Investigación de neuromarketing

9 diciembre 2022

Desarrollo de nueva
parrilla de piezas de 

acuerdo a lo
concluído en el

PEM.

Creación del lenguaje de marca
3,88%

FEE de publicidad 
$300,000,000

Informe  con conclusiones sobre 
el lenguaje de marca

10 de enero 2023
Implementación del 

nuevo leguaje de 
marca alineado en 

el PEM.

Crear nueva campaña de comunicación (ATL) $100.000.000

Codificacion alineada a la 
comunicación estratégica de 

marca (nuevo código comercial) 
mix de medios 08 de febrero

Comercial , cuña 
radial, vestimenta 
de redes y pagina 

web

Crear contenido digital de valor que de 
visibilidad a los atributos de la marca dentro 

del territorio: astrología para crear 
comunidad

3,88%
FEE de publicidad 

$300,000,000

Parrilla de contenido semanal 
con reels destacando los

atributos y valores de marca, 
alineados con el PEM.

Parrillas mensuales Indicadores 
remitidos por los 

algoritmos de 
Facebook e IG ( 

alcance, seguidores, 
me gusta )

Fidelización

Dar continuidad al plan de incentivos 
denominado “Astro CLUB” para
Impulsar la participación de los 

colaboradores en el programa. Identificar 
‘loyalty drivers’ 

3,23% $250,000,000

Informes de gestión y 
seguimiento mensual, para 

validar la efectividad del plan.

Proyecto con continuidad 
y se calcula hasta finales 

del periodo 2023

Registro em la
plataforma, 

incremtento em 
ventas y finalizacion

de módulos de 
venta.

Promoción

Activaciones en los puntos de venta y otros 
lugares de la ciudad ( BTL )

23,99% $1,856,000
Informes com evidencias 

fotográficas de las campañas
realizadas.

Por demanda

Ventas registradas 
en las terminales 
móviles o en las 

fijas (PDV) donde 
aplique.



Objetivo
específico 2

Incrementar el valor
promedio por ticket de compra

y llevarlo de $2.123 a
$2.200 finalizando el 2023.

Estrategia Tácticas
PORCENTAJE DE 
INVERSION 2.5%

INVERSIÓN ENTREGABLE PERIODICIDAD INDICADOR

Comunicación

Informar en medios masivos (ATL) sobre 
el producto y sus principales 

características, estimulando la demanda 
e incrementando el valor percibido

50,41% $3,900,000,000
Campaña de publicidad en canales digitales 

y ATL Informes trimestrales

Reporte de medios
(IBOPE) Alcance - CPI –

TRP´s y GRP´s.

Implementar campaña pedagogía sobre 
el nuevo canal de comercialización 

SUPER astro web
Regístrate, recarga y juega.

1,29% $100,000,000 Campaña de sensibilización (educativa) Reporte Mensual
Algoritmo mensual de 

canales digitales en donde 
se paute  SUPER Astro Web

Generar actividades de promoción 
digital que incentiven la venta

1,68% $130,000,000 Estrategia de conversión Por demanda
Algoritmo mensual de 

canales digitales en donde 
se paute  SUPER Astro Web

Fidelización

Analizar alternativas para la 
diversificación de la promoción del 
producto a través  de incentivos y 

mecánicas complementarias.

0,65% $50,000,000
Informe con modelos sugeridos para 

mecánicas complementarias.
Según elaboración.

Viabilidad de ejecución ( 
económica, comercial y 

legal)

Promoción
Promover estrategias de venta 

complementaria en los puntos físicos 
(Recambios)

12,93% $1,500,000,000
Estrategias de venta de productos 

complementarios Reporte de ventas mensual.
Incremento en ventas canal 

físico



Objetivo
específico 3

Establecer una estrategia para 
impulsar las ventas a través del 

nuevo canal de 
comercialización; Astro Web.

Estratégia Tácticas
PORCENTAJE DE 
INVERSION 2.5%

INVERSIÓN ENTREGABLE PERIODICIDAD INDICADOR

Comunicación

Establecer estrategias de comunicación 
digital por canal; red social

1,94% $150,000,000
Estrategia digital Facebook, 
Instagram, tik tok youtube.

Parrillas de contenido

Trimestral
1 vez al semestre

Informe de RRSS
Informe de Eye tracking.

(Algoritmo mensual de canales 
digitales, impactos, alcances, 

interacciones)

Apertura de Tik Tok 1,94% $150,000,000
Estrategia de comunicación

Parrilla de contenidos semanal Trimestral

Informe Tik Tok
Informe de Eye tracking.

(Algoritmo mensual de canales 
digitales, impactos, alcances, 

interacciones)

Incremento de tráfico en el activo digital 
(página web) y redes sociales

1,94% $150,000,000 Estrategia de conversión Trimestral Reporte mensual de tráfico

Crear contenido de valor para fortalecer 
la comunidad y crecer los seguidores

1,94% $150,000,000
Campaña para incrementar 

seguidores
Parrilla de contenido (videos y reels)

Trimestral

Informe de RRSS
Informe de Eye tracking.

(Algoritmo mensual de canales 
digitales, impactos, alcances, 

interacciones)

Promocional
Promover incentivos por la compra (Give
away promociones, merchandising, etc) 1,68%

$130,000,000
Estrategia digital

de conversión
Mensual

Usuarios registrados para el 
caso de SUPER astro WEB y 

para el caso de retail, 
incremento en ventas.

Conversión
Inversión en pauta digital, SEO

1,94% $150,000,000
Flow de pauta digital

Propuesta de Key words
Estrategia de conversión

Mensual
Alcance, impacto y efectividad  

de la pauta.









* Todas las cantidades dadas en pesos, los porcentajes y tiempos de ejecución del presente plan, están sujetos a ajustes y variaciones según la dinámica de las ventas, el mercado o nuevas variables sobre el producto, el 
segmento o el mercado.




