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Matriz de Analisis de Riesgo Contractual

OBJETO: Prestar los servicios profesionales para el desarrollo de actividades en los procesos de analisis de cuenta, correccion de la informacién y sustanciacion de las solicitudes de
devoluciones y/o compensaciones.

Riesgo Residual (Después del
tratamiento)

Consecuencia Riesgo Inherente Tratamiento / Control a ser implementado Monitoreo y revision
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CPC-LO03 o) Falla de seguimiento por parie el &rea de origen x - Supervisor, Wensua durante
L i ) R cogerse a los procedimientos y normas y presentar ’ ;
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