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OBJETO: “CONMPRA DE UNA LICENCIA DE SOTFWARE A PERPETUIDAD PARA
USO EN LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
A CARGO DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDiO, PARA EL CONTROL DE LOS
FONDOS DE SERVICIOS EDUCATIVOS.”

TIPO DE CONTRATO: Seleccion Abreviada

INTRODUCCION

N La Seéretaria de Educacién del Departamento del Quindio, de conformidad con lo

establecido en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015,
en donde se sefala el deber de analisis de la entidad estatal, se permite realizar el
estudio del sector, para la suscripcion del proceso de Contratacion Directa, en
concordancia con el manual de Colombia Compra Eficiente, “Guia para la
elaboracion de estudios del sector” publicada en el portal Unico de contratacion
www.contratos.gov.co, se procede a elaborar el analisis necesario para conocer el
sector relativo al objeto del presente proceso contractual, asi:

1

» Aspectos Generales
« Estudio de la Oferta
» Estudio de la Demanda.

1. ASPECTOS GENERALES

1

El Departamento del Quindio, dada la calidad de Entidad Territorial certificada para la
prestacién del Servicio Educativo (Art. 67 CN), tiene asignado a su cargo la

_Administracién del Personal Docente y Administrativo que se encuentra adscrito a su

planta, en virtud del contenido en los articulos 151y 153 de la Ley 115 de 1994 y 6 de la
Ley 715 de 2001; debiéndose sujetar para ello a las normas legales que rigen la

. administracion de personal, y especificamente las contenidas en los Decretos 2277 de
1979, y 1278 de 2002, para el caso de los docentes, y la Ley 809 de 2004, para el caso

de los funcionarios administrativos, entre otras disposiciones.

De esta manera se argumenta que los establecimienios educativos deben rendir
informacion financiera conforme a la resolucion N° 248 del 2007 modificada por la
resélUCién N° 375 de 2007 de la CONTADURIA GENERAL DE LA NACION, con cortes de
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vigencia fiscal en los fechas exigidas, con saldos, movimientos y variaciones trimestrailcas i
significativas entre otros movimientos contables exigidos por la norma, generando asﬁ a

los establecimientos educativos una carga laboral alta, a parte de la responsabilidad ante L
los entes de control de entregar informacién exacta, clara, concisa y responsable. t

Ademas, se cita la resolucion 706 de 16 diciembre 2016 “por la cual se establece’la
informacion a reportar. Los requisitos y los plazos de envio a la Contaduria Gene al
de la Nacion” Articulo 5. “Formularios de la categoria informacion contable publica”. | "
Resolucién 182 de 19 Mayo 2017 “Por la cual se incorpora, en los procedlmlentos
transversales del régimen de contabilidad publica, el procedimiento de la preparacién y

publicacién de los informes financieros y contables mensuales, que deban publicarse de

conformidad con el numeral 36 del articulo 34 de la ley 734 de 2002". }

Por otra parte, se argumenta que los establecimientos educativos deben rendlr
informacién presupuestal conforme al decreto N° 1068 del 2015 modificada por el decreto
N° 412 del 2018, expedido por el MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,!eI
cual emite por medio de las Resolucién N° 3832 del 2019 el “Catalogo de Clasificacion
Presupuestal para entidades territoriales y sus descentralizadas — CCPET”. [ O

{

Asi las cosas, la situacion indica que es preciso que el Departamento del Quindio, co ’l o°

ente responsable de la administracion de cada una de los establecimientos educativos, de
conformidad con lo sefialado el numeral 7.3 de la Ley 715 de 2001, que asigné a l{)s
departamentos, distritos y municipios certificados en educacién, la competencia para
administrar, ejerciendo las facultades sefialadas en el articulo 153 de la Ley 115 de 19@4

adquiere la corresponsabilidad de poder apoyar el proceso de reporte de las 54
instituciones educativas existentes, de alli que se tome la decisién de poder adquirir la

compra de una licencia de uso para un Software especializado en la administracion
financiera de las instituciones educativas con control de los fondos de servncuos NS
educativos, para fortalecer el proceso de reporte a la Contaduria General, en la petncnon :

de sus informes trimestrales y extemporaneos en el afio.

Es relevante mencionar que actualmente las instituciones educativas se ven obllgadas a

emplear gran cantidad del tiempo de su personal administrativo para la generacién de

dichos informes, a buscar medios 0 recursos externos que les permitan de alguna forma

cumplir con la norma, con el fin de evitar posibles sanciones. :

Tambien cabe mencionar que se ve la necesidad para el departamento de poder tener

acceso a un sistema en la nube con el fin de acceder en tiempo real la mformacnon O
reportada por cada institucién, llevando asi un control que pueda ser exportado posterlor

mente a archivos manipulables para la generacién de informes e indicadores. :

Igualmente, el contar con la solucion de Modelo de Computacion en la Nube brinda ajla
Entidad los siguientes valores agregados como instrumento generador de comumcacnones
de caracter institucional, interna como externa:

AR o
Ny Fy kot g

* Mejora en la productividad: Implementa con rapidez las Gltimas soluciones Iciie i
productividad, habilitando su estrategia de comunicaciones y colaboracion, y posibilita una a3
experiencia de usuario fluida a través de los equipos. }

!
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» Permite actualizaciéon: Conserva actualizada la plataforma de comunicaciones y
colaboracién sin costo adicional.

¢ + Ofrece un mejor uso de los recursos de TI: Habilita a los recursos de Tl para
centrarse en iniciativas criticas y responder con mayor rapidez a las demandas de la
Entidad.

- Disminuye costos: Colabora en la obtenciéon de un menor costo propietario al reducir
N » . los costos de infraestructura, de hardware y operativos; reducir los costos asociados con
viajes mediante el uso de la mas moderna tecnologia de comunicaciones.

o Dado el concepto de Cloud computing que permite utilizar recursos computacionales
como redes, servidores, almacenamiento, aplicaciones y servicios, permitiendo asi poder
cubrir de una manera mas amplia y segura la necesidad de las instituciones educativas
del Departamento.

“Software como servicio (SaaS por sus siglas en ingles). La capacidad proporcionada al
consumidor es utilizar las aplicaciones del proveedor que se ejecutan en una
infraestructura cloud3. Las aplicaciones son accesibles desde varios dispositivos cliente a

O ‘ través de una interfaz de cliente ligero, como un navegador web (por ejemplo, correo

electronico basado en web) o una interfaz de programa. El consumidor no gestiona ni

L » controla la infraestructura subyacente de la nube, incluyendo la red, los servidores, los

W { sistemas operativos, el almacenamiento o incluso las capacidades de las aplicaciones

<"+ ! ¢ + individuales, con la posible excepcion de los ajustes de configuracion especificos de la

4 i aplicacién especificos del usuario”.

. Plataforma como Servicio (Paa$S por sus siglas en ingles). La capacidad proporcionada al

@ consumidor es desplegar en la infraestruciura de nube aplicaciones creadas por el

consumidor o adquiridas, utilizando lenguajes de programacion, bibliotecas, servicios y

herramientas soportadas por el proveedor. El consumidor no gestiona ni controla la

: . infraestructura subyacente de Ila nube, Servidores, sistemas operativos o

almacenamiento, pero tiene control sobre las aplicaciones desplegadas y posiblemente
configuraciones para el entorno de hospedaje de aplicaciones. (...)

Toxg " Fuente: hitps://dernegocios.uexternado.edu.co/comercio-electronico/concepto-unificado-
: de-la-dian-sobre-exclusion-del-iva-en-servicios-de-suministro-de-paginas-web-servidores-

' ‘hosting- computacion-en- la-nube—cloud-computmq-v—mantemmlento-a-dlstanma de-
O programas/

. ‘ De '‘esta manera el Departamento del Quindio, a través de la Secretaria de las TIC,
': elabord las especificaciones técnicas para adelantar el presente proceso de seleccion,
. . con el que se pretende adquirir una licencia, que quede a perpetuidad para la Secretaria
5 de Educacién Departamental, la cual requerira a futuro el servicio de soporte,
actualizaciones, servidores de internet por funcionar 100% en la nube. De acuerdo con el
“ MINITC el Software As A Service (Software como servicio). Hace referencia a la venta de
b software por el uso que le da el cliente, déndole acceso al software, a los datos y a la
infraestructura por una tarifa periédica. Esto cambia el paradigma de vender el software
por licencias en el cual se debe comprar el software, la infraestructura y realizar la

implementacién y mantenimiento
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de esta plataforma. En el modelo SAAS estas actividades las realiza el proveedor y.se
transfieren al cliente en el valor del servicio.! . Razén por la cual Ia compra que real:zalel i
cliente es por uso, donde recibe acceso al software, a los datos y a la infraestructura®.

i rmerm e oppenies &,
- SR 2

-

£

Por lo anterior se requiere realizar la compra de una licencia de uso para un software|a : :
perpetuidad que permita a las instituciones educativas a cargo del departamento, llevarlel * % i
con control de los fondos de servicios educativos, el cual debe ir acompanada de . & §
capitaciones al personal administrativo de las 54 instituciones educativas y' “sus .3
respectivas 266 sedes que adquiriran este aplicativo, teniendo en cuenta que son
precisamente estos quienes finalmente lo operaran, y les permitira llevar a cabo fde -
manera eficiente y sistematizada el reporte de las cuentas financieras y presupuestales a -
las entidades del estado; este es el motivo por el cual, se aprestara el Departamento; a ‘
adelantar proceso de seleccion, que permita contratar la “COMPRA DE UNA LICENCIAA | i P
A ) L '...;
o

PERPETUIDAD DE USO PARA UN SOFTWARE ESPECIALIZADO EN LA : '@ @,
ADMINISTRACION FINANCIERA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS A CARGO | i '/
DEL DEPARTAMENTO, CON CONTROL DE LOS FONDOS DE SERVICI(DS R
EDUCATIVOS”. | C oy n

ASPECTOS ECONOMICOS .

3
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Sector Econémico Identificado:
I

El presente estudio del sector tiene como fin realizar una evaluacién del mercado

colombiano desde el punto de vista microeconémico y macroeconémico con pel

propésito de lograr una aproximacién al estado de cada uno de los parametros

que son fundamentales en la potencializaciéon del uso eficiente y efectivo de Ios

recursos para satisfacer las necesidades de la Entidad. Por tal motivo, el marco

del estudio esta definido por las condiciones derivadas de la necesidad de -
contratacién, las cuales es de aclarar, son diferentes para todos los casosly ! -t
conllevan a resultados mas precisos que pueden generar mejores herramientas en ‘ Q

el desarrollo del proceso contractual.

Las actividades econémicas de produccién y distribucién de bienes y servicios san ] ;
muy diversas y las realizan las empresas o el sector pulblico. Dada la gr#n

| 3
\ ¥

I %

1

https://mintic.gov.co/portal/inicio/5764:SA AS#:~:text=Software%20As%20A%20Service%20(Software, méa
estructura%ZOpor%20una%20tar1fa%20perlodlca Jr

_ l
https://mintic.gov.co/portal/inicio/5764:SAAS#:~:text=Software%20As%20A%20Service%20(Software,infra
estructura%20por%20una%?20tarifa%20periodica. \
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: variedad de las mismas tradicionalmente se han agrupado en tres categorias o
. sectores econdémicos. Segln otros criterios, clasifican en cuatro los sectores de la

produccién también llamados sectores de ocupacion que a su vez pueden
+  subdividirse en sectores parciales por actividad. Estos sectores econémicos estan
: interrelacionados y se necesitan mutuamente.

g " » Un sector se divide en subsectores.
f e Un subsector se divide en ramas de actividad.
e En unarama de actividad hay varias actividades.

1. Sector primario, que comprende aquellas actividades relacionadas
; X directamente con los recursos naturales sin que éstos se transformen, dedicados
.‘5% Lo, solamente al desarrollo de los mismos. Incluye la Agricultura, la Ganaderia, la
- 1 t. Pesca, etc.

2. Sector secundario o industrial, que abarca todas las actividades que
O transforman fisicamente las materias primas o bienes en otros mas aptos para el

consumo. Estas actividades fabriles son muy diversas: energia, textil, metal,
magquinaria, quimica, electrénica, automovil, y un largo etcétera.

>

La - clasificaciéon fradicional incluye la construcciéon, pero debido a la gran
i : importancia de esta industria y a sus particularidades, con frecuencia se la
& : considera de manera independiente.

1
- 3. Sector terciario o de servicios, que engloba al resto de actividades no
incluidas en las categorias anteriores, caracterizadas por proporcionar la
prestacién de servicios, ya que no produce bienes, sino servicios: comercio,
sociales, culturales, ensefianza, sanidad, transporte, Informacién y comunicacion,
'tpriSmo, banca, servicios profesionales, el gobierno etc.

T

ey
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5

4. Sector cuaternario, produce servicios altamente intelectuales tales como
investigacion, desarrollo, innovacion e informacion. .

Yaaier N

¥

N

O El objeto del proceso de contrataciéon se ubica en el sector TERCIARIO O DE
SERVICIOS.

"El servicio que se considera adquirir, se ubica en la actividad “informacién y
comunicaciones, la cual hace parte del sector terciario de la economia
e colombiana, especificamente en el sector de los servicios; las cuales incluyen
todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero
gue son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de
ello tenemos los restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios
financieros, las comunicaciones, los servicios de educacion, los servicios
profesionales, el Gobierno, entre otros.

X
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En primer lugar, se abarca la Clasificaciéon Industrial Internacional Uniforme dé I
todas las actividades econémicas, adaptada para Colombia por el Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) CIIU Rev. 4 A.C; donde se puede
establecer que el objeto del presente proceso se enmarca en el MACROSECTOR o
econémico INFORMACION Y COMUNICACIONES. -y B

O

Este macrosector de INFORMACION Y COMUNICACIONES cuenta con 6 ‘
divisiones que son: a) Actividades de edicion, b) Actividades cinematograficas, de \ k

video y produccién de programas de televisidn, grabacion de sonido y edicién de L
musica, c) Actividades de programacién, transmision y/o difusién, d) Yo
Telecomunicaciones, e) Desarrollo de sistemas informaticos (planificgcié’n, gﬁ
analisis, disefio, programacién, pruebas), consultoria informatica, y k

actividades relacionadas, f) Actividades de servicios de informacién. 3

% A
Teniendo en cuenta lo anterior se identifica que el objeto de contratacién se ublca
en la seccién J, Divisién 62 como se describe a continuacion:

o
&

De acuerdo con lo anterior, el sector de estudio es el correspondiente al SECTOR Py

SERVICIOS: INFORMACION Y COMUNICACIONES. gi
De esta manera, el analisis preliminar es sobre la evolucién del sector de servicias, %
teniendo en cuenta que enmarca mas de una disciplina para después analizar de manera : <y

mas concreta el sector. J

En la coyuntura colombiana a la fecha las fuentes de informacién generan reportes del
mes de mayo de 2022.

INFORMACION MICROECONOMICA

positiva en los ingresos totales, en comparacion con mayo de 2021.

S

La fuente de consulta DANE reporta informacion a mayo de 2022. O
Boletin Técnico Mayo del 2022 del DANE "
Variacion anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo:' éﬂe o \f
ingresos, segtin subsector de servicios (mayo 2022 / mayo 2021). o é{
En mayo de 2022, todos los subsectores de servicios presentaron variacic%n ’;
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" Tabla 1. Variacién anual de los ingrésos’y contribucién por tipo de ing g subsector de
servicios
. Mayo 2022 / mayo 2021
* Clasificacién CHIU Rev. 4 AC.
)’-:,‘ Seccida Divisibn Deseripeion Varlachtn (XX
¥ e Orvicion 52 Almaceasmionto ot ¥ msdao’e’-; aas
. M 7T DRGIBa 53 Cofreoy servicios de mentajeria WE TBaETT
' ] _Division 56 Restavranwsz, cataving yhares s34
. e D)vﬂbosgp . Anlwdadeséeea-dén ...
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En mayo de 2022, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios
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" Tabla 2. Variacién anual del personal ocupado total y comrbucion por categoria de contratacian,:
segtin subsector de servicios
Mayo 20227 f mayo 2021
Clasificackén CHU Rew. 4 XC. ¥
| Variackte OG
1ax”
3.1
8L
25
28
-
36
152
by mu !rn)'n&im auler e magsaads ¥ _
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Variacién anual de los salarios y contribucién por tipo de contratacion, ‘
segtin subsector de servicios (mayo 2022 / mayo 2021). P
_ L i
En mayo de 2022, todos los subsectores de servicios presentaron variacion - LA
positiva en los salarios, en comparacion con mayo de 2021. A &
: v i?
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' Tabla 3, Variacidn anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion, segiin subsector %
de servicios E
Mayo 2022? / mayo 2021 T :
Parsonal ccuspade Un Temparal tidén™
| Clasificacién I} Rev. 4 AC, agescos Pemanants dnco  Wmotegxe |
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t o 03.08v08 seniles !
o Fuente; DANE =~ EMS
:'1 B O T S N R Y e
: EVOLUCION POR SUBSECTOR DE SERVICIOS
L A continuacién, se presentan los tres subsectores de servicios con las variaciones
T de ingresos nominales mas altas.
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Subsectores de servicios con las tres variaciones mas altas
Produccién de peliculas cinematograficas y programas de television
Variacién anual: mayo 2022 / mayo 2021

En mayo de 2022, los servicios de produccién de peliculas cinematogréficaé y
programas de television registraron un crecimiento de 174,5% en los mgresos

nominales, el personal ocupado total presentdé un incremento de 28,4% vy los
salarios registraron un aumento de 22,6%, en comparacién con mayo de 2021. |

Grafico 2. Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total
y salarios por tipo de contratacion
Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television
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En comparacién con el mismo mes de 2021, en mayo de 2022 los ingresos totales
presentaron un aumento de 174,5%, que se explica por el incremento de 136 5,A>
en los irigresos por servicios, de 463,5% en la venta de mercancias y de 147,5%
en otros ingresos operacionales.

En mayo de 2022 el personal ocupado total present6é una variacién de 28 4%, en
comparacién con mayo de 2021, que se explica por el incremento de 37,0% en lel
personal permanente y de 167,3% en el personal contratado a través de agencias.
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Por 'su parte, el personal temporal directo registré6 una disminucién de 18,8%.

Mientras que los salarios en mayo de 2022 presentaron un aumento de 22,6%, en
comparacion con mayo de 2021, que se explica por el incremento de 12,2% en los

%

~

Restaurantes, catering y bares

Variacién anual: mayo 2022 / mayo 2021 En mayo de 2022, los servicios de
restaurantes, catering y bares registraron un crecimiento de 53,4% en los ingresos
nominales, el personal ocupado total presenté un crecimiento de 18,4% y los
salarios registraron un crecimiento de 13,1%, en comparacién con mayo de 2021.

Grafico 3. Variacidn anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total
y salarios por tipo de contratacién

Restaurantes, catering y bares
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En comparacion con el mismo mes de 2021, en mayo de 2022 los ingresos totales ; f
presentaron un aumento de 53,4%, que se explica por el incremento de 53,0% en ' C o
los ingresos por servicios, de 56,7% en la venta de mercancias y de 87,3% en oy
otros ingresos operacionales. En mayo de 2022 el personal ocupado total prese toy
una variacién de 18,4%, en comparacién con mayo de 2021, que se explica, porel |
incremento de 17,4% en el personal permanente, de 20,3% en el personal {

temporal directo y de 16,3% en el personal contratado a través de agencias. *;}
Mientras que los salarios en mayo de 2022 presentaron un aumento de 13,1%, lén ! .
comparacién con mayo de 2021, que se explica por el incremento de 11, 1% en Ios
salarios del personal permanente y de 16,9% en los salarios del personal temporal \

directo.
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Actividades profesionales, cientificas y técnicas

Variaciéon anual: mayo 2022 / mayo 2021 R T Lo
: ‘\ : > ;;.ju‘%
En mayo de 2022, los servicios de actividades profesionales cientificas y técnicas iy %

registraron un crecimiento de 51,1% en los ingresos nominales, el personal
ocupado total presenté un crecimiento de 6,9% y los salarios registraron un :
crecimiento de 7,9%, en comparacién con mayo de 2021. ;o

¥

o p gt e e

Grafico 4. Variacién anuoal y contribucion de fos ingresos nominales por tipo, personal ocupadoitotal
vy salarios por tipo de contratacion : %
Actividades profesionales cientificas y técnicas i i i
Total Nacional " i )
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Informacion microeconémica de la Industria del software en ;
Colombia. !
El sector tecnolégico contintia repuntando entre las industrias de mayor confianza r,
\ -

|
Los | resultados P
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d * sobre del indice de confianza demuestran que el respaldo por el sector es de 76%,
g lo que le ha permitido escalar

2,
YT va( M a¥

, La confianza en la tecnologia continia en ascenso y se posiciona por encima de
L otras industrias, segun el informe especial anual Trust in Technology' de Trust
R Barometer de Edelman, aplicado a 15.000 personas de 15 mercados globales.

bt Los resultados del indice de confianza demuestran que el respaldo por el sector es
de 76%, lo que le ha permitido escalar cuatro puntos porcentuales (pp) frente a
otro informe publicado a principio de afio.

CONFIANZA EN LA TECNOLOGIA
76% N

de las personas Y 7
conffan en el o

sector
tecnoldgico En los encuestados

1 en los mercados
desarroilados es
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1 24 de la definicidn probable que
v ; de la gente del conffen en el sector
“ ‘ ) sector incluye tecnolégico si las
redes sociales redes sociales
v/c aplicaciones forman parte de su
N digitales definicidh
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A Sm embargo el estudio muestra que el desempenio de la techologia emergente no
ha SIdO proporCIonaI y que el escep’ncnsmo por las redes sociales es cada vez mas
comun Tanto asi que cuando se asocian con la tecnologia en las llamadas

. . empresas tecnoldgicas’, la confianza del sector se debilita hasta 10%.

Esto explica el porcentaje alcanzado por las empresas que gestionan estos
medios sociales, el cual esta por debajo de 50% a pesar de sus ligeros avances

; en los ultimos 10 meses.

Al respecto Sanjay Nair, presidente de tecnologia global de Edelman, dijo que “el

desafio no se debe a la incapacidad de cumplir con las expectativas de las

personas en cuanto a impacto social y liderazgo responsable”.

Agregd que el sector ya ha demostrado ser un acelerador de cambios sociales. |

¥ 3 Sin_embargo, es responsabilidad de los lideres de la industria garantizar que estos

O ; .sedn para mejorar y avanzar en la inclusién. A menudo, su progreso se ve
. . -contrarrestado por las preocupaciones sobre la regulacion.

e
x

L
A

Coey

\.{5

Fuente: Natalia Gaviria Gonzélez
https:/iwww.larepublica.cofinternet-economy/el-sector-tecnologico-continua-repuntando-entre-las-industrias-de-mayor-confianza-3479029
Boletin del sébado, 29 de octubre de 2022.

{
¢ Cual es la radiografia que se puede hacer del sector?
La industria de las Tl es una industria creciente que se constituye de por lo menos
10.658 empresas y que aportaron para el 2020 $29.402 millones. Asi mismo, la
industria experimenté un importante crecimiento acumulado, entre el 2016 y el
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2020, de 8,2% y un crecimiento en ventas del 2019 al 2020 del 3,8%. La |ndustr||a

reportdé 179.548 empleados con una variacién acumulada entre el 2016 y el 20?0 .

del 1,4%. Todo esto nos dice que las Tl se han constituido en una mdustria
rampante, y con todo tipo de ejes por los cuales impulsar el desarrollo tecnologlco
y de innovacién en Colombia. |

Representamos en 2021, solo a nivel dé software, el 2.9% del PIB colombiano. |
¢, Cudles son los principales productos que se estan exportando desde el pais? }
Las exportaciones de la industria Tl representaron el 4,7% del total de
exportaciones colombianas en el sector de servicios el afio pasado y crecieron un
14% entre el 2020 y el 2021. Las cifras dictaminan el gran aumento en los ultlmos
afnos: las exportaciones de servicios de informatica representaron U$278v
millones en 2021. !
(Fedesoft pide cuota nacional en equipo de gurls tecnolégicos). ‘
De acuerdo con el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (Dane)‘
los principales paises destino de exportacién son: Estados Unidos, Espan'a
Ecuador, Chile y México, Venezuela, Alemania y Perd. También, de acuerdo con
ProColombia, Colombia tiene el potencial de realizar exportaciones a Brasﬂ
Argentina, Bolivia, Reino Unido.

by

¢ Cual es la realidad de Colombia en materia de empleo para el sector? 1
El sector de las TI, para el afio 2020, generd cerca de 180.000 empleos. El 81%
de los empleos fueron generados por empresas nacionales y la modalidad de
vinculacion que predomina es la de contrato a término indefinido.

)
Desafortunadamente, de los empleados en el sector, los perfiles de desarrollo son
los mas complejos de encontrar.

El nimero de graduados de la industria, por ejemplo, no es suficiente para supllr, la
demanda que tiene la indusiria en general por este tipo de talento. El déficit al que
se enfrenta el sector es de mas de 70.000 talentos para este afio y de por flo
menos 162.000 talentos para el 2025.
La brecha de género en esta industria es otro de los puntos cruciales ¢ cual es§el
panorama?

i

La brecha de género en el sector de las Tl se ha venido acortando a partir de los
esfuerzos de algunas de las empresas, cuyo objetivo es la paridad de género. En
Colombia, entre el 2019 y el 2020, la participaciéon de las mujeres en el sector ha
tenido un crecimiento del 13,7%, mientras que el crecimiento acumulado entre
2016 y 2019 fue de un 92 1%. Sin embargo, las barreras siguen estando
presentes.

; Cudles son las expectativas de crecimiento que tiene el sector para este 2022’?
Para este afio pronosticarhos desde Fedesoft un crecimiento de ventas en‘la
industria de entre el 23,2% y el 30,2%, alcanzando cifras entre los $36. 2116
billones y los $38.307 billones. Asi mismo, esperamos constituir ain mas | la
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internacionalizacion de los productos y servicios tecnolégicos al incentivar una
' mayor participacion en mercados como Alemania, Brasil, Canada, Estados
Unidos, Espariia, Francia y México. Hasta el afic 2020 teniamos una participacion
. en el mercado de Estados Unidos del 55%, seguido por Argentina (5%), Uruguay
Y (5%), Espanfa (5%) y Chile (3%).

i Fuente: https://www.portafolic.co/negocios/empresas/un-30-creceran-las-ventas-de-software-este-ano-563765

L La industria del software representa alrededor de US$10.000 millones en
' Colombia

¥ Segun un estudio realizado por Gartner, se espera un incremento de 11,5 % en el
3 uso de herramientas de software empresarial.

. 4

; Lasz empresas de cualquier tamario, se han mantenido a la vanguardia en cuanto a
. las tendencias en software y transformacion digital. Entre los temas que mas se
= tienen en el radar de las compariias esta un mayor enfoque en la seguridad, una
{ amplia adopcion de low-code para los desarrolladores y las plataformas nativas de
O la nube, y una mejor ejecucién entre los disefiadores y los programadores.

L desarrollo de software se encuentra Digital Ware, la cual, bajo el propésito de

! mejorar la vida de las personas a través de la tecnologia, para el cierre de 2022 se

proyecta una expansién en la regién y el fortalecimiento de su participacién en el

cl pais con soluciones de clase mundial para empresas de gran tamarno. Ademas,

;0 prevee un crecimiento mayor 20% con tecnologias como KACTUS HCM en la

gestiéon de talento humano y némina; SEVEN-ERP verticalizado para diferentes

3 industrias; OPHELIA SUITE- BPM la cual facilita la gestion de procesos y la

7 “  creacién de aplicaciones bajo plataformas Low-Code, y uno de sus desarrollos

mas importantes, HOSVITAL HIS que en este momento opera en las instituciones
de salud mas grandes de Chile, Ecuador y Colombia.

%; . * Aterrizando la industria del software en el pais, entre las compaiiias dedicadas al
t

B

} ) . . INDUSTRIA DE SOFTWARE EN CIFRAS o EMPRESAS QUE COMP;NEi_[:[;ﬂ
: : [B] CREGMIENTODE  LINEAS DENEGOCIO LA INDUSTRIA DE SOFTWARE §
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En cifras, es de mencionar que para 2020, industrias de software y servicios TI, -
aportaron al crecimiento de las exportaciones US$164,4 millones, y én el perioﬁlo ;
comprendido entre enero y octubre de 2021, este mismo sector reportéia \
ProColombia US$171,6 millones en ventas internacionales, lo que represento un : i
crecimiento de 87,7%. ‘

- D i e T
—

e

Segln un informe entregado por Fedesoft, en Colombia se ha desarrollado un !
ecosistema digital, lo que ha permitido la dinamizacién de la industria de software i

y el desarrollo tecnoldgico en diferentes sectores de la economia y la soc:ledad

Sin embargo aun persisten grandes desafios en materia de conectlwdad ! i
apropiacioén, productividad, internaciona- lizacién, talento, entre otros retos. %
Unos de los retos mas considerables es la escasez de talento en Tecnologias kﬁe

la Informacién. Segun el MinTIC, en una proyeccién para 2025, Colombia tend‘ra ¢
un déficit de cerca de 200.000 profeSIOnales un panorama para las industrias: eI

pais. Es por eso que las mismas compafias se han encargado de mcorporar

talentos responsables de desarrollar sistemas y software con el objetivo de

TG, o

£
Tl
simplificar procesos, mejorar la productividad intercambiar datos, proteger Q

informacién, conectar los servicios y productos de las compaiiias con sus usuarlos
finales, al punto que el sector TIC del pais crea actualmente mas de 370. O(DO
empleos, segln la Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciongs
(ccIm). gt
Por su parte, Ximena Duque Alzate, presidente ejecutiva de Fedesoft, "la indusfjr‘%ia
del software en Colombia, creada hace mas de 40 afios, es una industria robua’ta
que representa el 3% del PIB. En 2012, este sector solamente representaba 0 G;A)
El crecimiento se debe gracias al boom de la transformacion digital y de
necesidades. Hablamos de unas ventas cercanas a $20 billones de pesos para
2020; esperamos que la tendencia se mantenga y las empresas se fortalezcan en
mercados internacionales".

Las lineas de negocio de las empresas de la industria son actividades de
desarrollo de sistemas informaticos (39.1%), consultoria TI (29. 6%)
procesamiento y hosting de datos (5.2%), edicion de software (2.7%) y disefiol y

desarrollo web (2.3%). Para 2020, 1,9% del tejido empresarial de la industria del O

software y Tl estaba compuesto por grandes empresas que realizaron 66,5% de .
las ventas totales de la industria; 98,1% de empresas restantes estuvo compueato

por mipymes que generan 33, 5% de las ventas, segun el mismo informe de
Fedesoft.

INFORMACION MICROECONOMICA
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Lo indice de Precios al Consumidor (IPC)
Agosto 2022

: !
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O ‘ RESULTADOS DEL MES DE AGOSTO 2022

Comportamiento de la variacién mensual del IPC segtin

! b divisiones y subclasesVariacion y contribucion mensual

E ’ por divisiones de gasto

%“; ! En el mes de agosto de 2022, el IPC registr6 una variacion de 1,02% en
i,:‘ { 5 comparacion con julio de 2022, cuatro divisiones se ubicaron por encima del
! . . promedio nacional (1,02%): Alimentos y bebidas no alcohdlicas (1,85%), Bienes
‘ o y servicios diversos (1,54%), Restaurantes y hoteles (1,45%) y por dultimo,
j ' Muebles (1,33%). Por debajose ubicaron: Alojamiento, agua, electricidad, gas y
> otros combustibles (0,76%), Salud (0,74%), Transporte (0,68%), Recreacién y
i cultura (0,60%), Prendas de vestir y calzado (0,45%), Bebidas alcohdlicas y
X tabaco (0,27%), Educacién (0,17%) y por ultimo, Informaciéon y comunicacion

i : (0,08%).
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Cuadro 1. 1PC Varlaclén y contribucié ] i
Segiin divisiones de gasto H
Agosto 2021 - 2022 4 ! i
L i ,
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Fuente: DANE, 1PC 2
Notax Lo diferencia en 2 suma de ks dece i si de aproxi i5n en of nivel de digitos wabajados en ¢l 4 i
Los mayores aportes a Ia variacidn mensual del IPC(1,02%), se ubicaron en las divisiones de: Alimentos | t
y bebidas no alcohdélicas, Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros. combustibles, Restaurantes y. X
hoteles y Transporte, fas cuales aportaron 0,83 puntos porcentuales a Ia variacion total. \
) |
L T~ !
N e A Z e T e =7 e e ik e, AUy 000 (‘

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En agosto de 2022 en comparaciéon con julio de 2022, la variacién de las Q
subclases que mas aportaron al indicetotal fue: comidas en establecimientos de ,
servicio a la mesa y autosérvicio (1,65%), electricidad (3,32%), vehiculo
particular nuevo o usado (1,77%), arriendo imputado (0,30%), productos de |
limpieza y mantenimiento (2,89%), articulos para higiene corporal (2,62%), gas
(3,21%), frutas frescas (3,18%), cebolla (11,70%) y huevos (3,32%). Las

subclases con aportes negativos a la variacién fueron: papas (-9,31%), recogida !

PESSPNY

de basuras (- 3,88%), combustibles para vehiculos (-0,19%), tomate (- 1,16%) y .|
moras (-2,60%). ' .
i
. } !
Cuadro 2. $PC Variacién y ibucié i
Por principales subct. i
Agosto 2022 I
- Pep— Vackcisn (%3 “CONURIICRICT PAITEOD é i
Cocerctms - S o %
ey oaos :
AN FreRaco <D0 aoe .
o= - = = | B
Frutas (romcan 5_1; :':; g i Q
Fuente: DANE, IPC. §; }
Nota: tx diferencia en fa scma da 1as a1 i e : 360 on of nivel de cdigitos rabajados an ol |4 !
Encdice.,

RESULTADOS ANO CORRIDO

Comportamiento de la variacion afio corrido del IPC
segun divisiones y subclasesVariacion y contribucién
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; afio corrido por divisiones de gasto

En lo corrido del afio, (enero - agosto), tres divisiones de bienes y servicios se
ubicaron por encima del promedio naCIonaI (9,06%): Alimentos y bebidas no
alcohodlicas (19,27%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion
ordinaria del hogar (13,41%) y por ultimo, Restaurantes y hoteles (12,26%). El
resto de las divisiones se ubicaron por debajo del promedio: Prendas de vestir y
calzado (8,51%), Bienes y servicios diversos(8,35%), Transporte (6,87%), Salud
(6,81%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (5,38%),
Educacién (5,17%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (4,66%), Recreacién y cultura
H (4,59%) y por ultimo, Informaciény comunicacién (-0,01%).

[RST—,

Cuadro 3. IPC Variaclény © ibucién aiio id:
. Segtin divisiones de gasto hd
N Agosto 2021 - 2022
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A Fuente: DANE, IPC.
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Los mayores aportes a la variacién en lo corrido del afio enero - agosto, se
ubicaron en las divisiones de Alimentos y bebidas no alcohdlicas,
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles, Restaurantes y
hoteles, Transporte y Muebles, articulos para el hogar y para la conservacion
ordinaria del hogar, las cuales en conjunto contribuyeron con 7,76 puntos
porcentuales a la variacién total.

5
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Variaciones y contribuciones de las subclases en el afio

En agosto de 2022 en comparacion con agosto de 2021, la variacién anual de
las subclases que mas aportaron al indice total fueron: comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (16,47%), electricidad
(25,90%), carne de res y derivados (26,63%), arriendo imputado (3,21%),
vehiculo particular nuevo o usado (16,48%), leche (38,01%), productos de
" limpieza y mantenimiento (29,56%), arriendo efectivo (3,26%), comidas
preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (16,51%) y transporte
urbano (6,05%). Las mayores contribuciones negativas se presentan en:

;é

.«-..,.M,V
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servicios de comunicacién fija y moévil y provisién a internet (-7 02%),[ sy
inscripciones y matriculas en carreras técnicas, tecnoldgicas y unlversnanas’ ‘ A i
(-7,77%), aparatos de procesamiento de informacién y hardware (-10, 11%) . !
equipos de telefonia mévil, similares y reparacion (-1,20%)y juegos y Juguetes ;o
infantiles (- 2,23%). 3 - ¥
} : 3
Cuadro 6. IPC Variacién y contribucién anuat E ? - -
Por principales subclases l i
Agosto 2022
Subetre Varocion (%) ConTEaocin Prtos. ; [
b 3 4 ABAT 108 7\’\\ 5
Eoctriciiad 25,90 o i £
Carno deres y derhaadon 2603 L2210 i‘ ¥
Arrlondoimxrada 2z 04as y }
o) o 18,48 220 4 " S
tocha ’ 3301 QAT E
dourpioxay : 2058 035 § *
Arriendo efoctve 326 033 i ,
Conrictas preparndas fuera el hogar HArD COnaura Imudinto 1451 o i
Transporte wbamo 605 028 : 4 }
Fuente: DANE, 1PC. K 4 "
Nota: La diferenci en {a suma de 1as variables obedece at i de aproxi 60 en el nivel de digitos trabajados en ol 4
indice.
CONTEXTO FINANCIERO ‘
,

Il trimestre 2022 prei:'minar

Gréfico T. Producto Interno Bruto
Tasa de t en vol
2017-1 - 2022F-11

20,0 -

il »
—-—
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Fuente: DANE, Cuentas nacionales . ‘
*Series encad das de vol con afio de referencia 2015 % ‘
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En el segundo trimestre de 2022pr, el Producto Interrio Bruto, en su serie onglnal
crece 12,6% respecto al mismo periodo de 2021pr (ver tabla 1). Las actwndades '
econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

AR FE XA

YR e

Comercio al por mayor y al por menor; Reparacion de vehiculos automotores|y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 23,3% (contribuye 4,4 puntos porcentuales a la variacién anual). ’
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Industrias manufactureras crece 20,3% (contribuye 2,5 puntos porcentuales a la
y variacién anual).
Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios
sociales crece 9,0% (contribuye 1,6 puntos porcentuales a la variacién anual).

Durante el primer semestre de 2022pr, respecto al mismo periodo del afio anterior,
el Producto Interno Bruto presenta un crecimiento 10,6%. Las actividades
econdémicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

e ——t

.Comercio al por mayor y al por menor; Reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 19,2% (contribuye 3,7 puntos porcentuales a la variacién anual).

Industrias manufactureras crece 15,6% (contribuye 1,9 puntos porcentuales a la
variacion anual).

‘ Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencioén de la salud humana y de servicios
sociales crece 7,7% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacién anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su
serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 1,5%. Esta variacién se
+*  explica principalmente por la siguiente dinamica:

Actividades financieras y de seguros crece 14,1%.

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y otras actividades de
servicios; Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores;
Actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
" bienes y servicios para uso propio crece 5,2%.
Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacién
obligatoria; Educacion; Actividades de atencién de la salud humana y de servicios
| sociales crece 3,1%.

o
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica | B
Tasas de crecimi en vol r ! ooy
Segundo trimestre 20227 ] ! . ¢
H ¢ S k !
Tasas de crecimicnto (%) .ﬁ‘ i » §
Seric apstada por | , i N
Seric original ofecto estacionaly ' 4 S .
Actividad ccondmica calendario [ , : ? §
Anual ARo corrid et { LI
2022°- 11/ | 2022"} 20227-117 ol i
. . R - 202170 2021 2022P%1. | i
Agric g cazi, silvicultura y pesca, 1.0 ~0,8 kA i
plotacion de minasy 00 oz -y !
4 i
203 186 22 ] l fy
de idad, gas. vapory dire acondicionads” 72 61 18 I § LF
-Construccibn 9.4 7.0 21 # b
. i i
Comercio al pormayory of parmenor 233 19,2 5 { | ’ f
f lény ieach 17,2 188 18 ‘ ! ¢
“Actividades financierasy de sog 234 4,3 141 {o '
Actividades lamobitisrias s 20 o, oy ;
t £
ividades profesionales, ciontificas y téenicas® 123 11,1 1.3 4 ﬁ i
Administracidn pablica, def ducaciény salud® 9.0 7.7 21 i i . 5
o ) aieay racamcton y otras _ , _ |
actividades de servicios® 365 370 52 3 ’ H
Valor ogregado bruta 12.6 10,5 12 C i i
Totalimpuestosindnos subvenciones sobro fos prodi . 133 123 28 3 ‘ 5
Producto Interno Bruto 12,6 . 106 ] 15 ;
DANE. Cuentas nacional : v
¥ et ape B . S 20 N
O o —————————— T ——TroTET—SETE YT ———"—_P—rryrrmrrr o,
X e T e R R R R R e AR R ey Tt Sy 2 e i o wmmwmww%wﬂm@wmmmmmz;rﬂz | % O
" «
.y M
PIB desde el enfoque de la produccion !
i L
|
En el segundo trimestre de 2022pr, el Producto Interno Bruto crece 29,9%;'a

precios corrientes respecto al mismo periodo de 2021pr (ver tabla 19). Las
actividades econdmicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agrega;!o
son: il

Comercio al por mayor y al por mienor; Reparacion de vehiculos automotores|y .
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida .

crece 36,3% (contribuye 6,7 puntos porcentuales a la variacién anual). l
Explotaciéon de minas y canteras crece 90,1% (contribuye 5,1 puntos porcentuales
a la variacion anual). |
Industrias manufactureras crece 39,2% (contribuye 4,8 puntos porcentuales a’éila .
variacién anual). g ‘

Durante el primer semestre de 2022pr, respecto al mismo periodo del afio anterlor O
el Producto Interro Bruto presenta un crecimiento 26,1%. Esta variacion se expllca
principalmente por:
Comercio al por mayor y al por menor; Reparacién de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporie y almacenamiento; Alojamiento y servicios de COmlda
crece 29,8% (contribuye 5,7 puntos porcentuales a la variacion anual). ‘
Explotacion de minas y canteras crece 79,1% (contribuye 4,3 puntos porcentuales -
a la variacién anual).

Industrias manufactureras crecé 33,5% (contribuye 4,2 puntos porcentuales a
variacion anual).

l 3 .
% la :
l
i
i
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su
a serie ajustada por efecto estacional y calendario crece 6,0% a precios corrientes.
Esta variacion se explica principalmente por la siguiente dinamica:

o, Explotacién de minas y canteras crece 19,0%.

! + Actividades financieras y de seguros crece 14,5%.
. Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 8,0%
Tabla 19. Valor agregade por actividad econémica %
i Tasas de crecimi a preclos corri:
Segundo trimestre 2022¢ %
Tasas de crecimionto (%) . g
ol |
Actividad econdmica Anusi  ARo corrido Trimestral i
2022%-117 2022/ 2022"- 1t/ ;
2021711 20217 20224 E
g B . caza, sivicultura y pesca 0.9 39,0 a0 {
Explotacisn de minasy o0t 79,1 190 1
Induswias manufactureras 332 335 48 g
* Suministro de electricidad, gas, vapory aire acondicionado’ 216 02 (%3 g
‘Construccidn 190 15,9 15 i
O Comercio af por mayory al por menor 363 298 51 ‘E,E
fnf, iy cocian 141 14,1 22 é
Actividades financieras y de 163 90 145
Actividades inmobitiadas s2 50 12
Activid P el v {2, y Aol 3 200 ’7'4 M |
Administracién piblica. def 18n y salud® 153 129 7 ]
azt;\'{;.u:m dom’ - L 30:‘! ey e 2 =7 = %
v § Valor agregado bruto 29.2 252 5.9
’ * ! ‘Total Imgpuestos menos subvenciones sobre los productos. 378 3.9 107 i
i Producto Intemo Bruto 29,9 26,3 6,0 g
‘ BANE, ; §
,‘ 1.2 ASPECTOS TECNICOS
TIPO DE CONTRATO: COMPRA VENTA
! ' QBJETO: “CONMPRA DE UNA LICENCIA DE SOTFWARE A PERPETUIDAD PARA
! USO EN LA ADMINISTRACION FINANCIERA DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS
O A CARGO DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, PARA EL CONTROL DE LOS

FONDOS DE SERVICIOS EDUCATIVOS.”

IDENTIFICACION EN EL CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS:

1 Gobermnacion del Quindio
: Calle20No.13-22
Fwww.quindio.gov.co
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cODIGO PRODUCTO Software de p”lan.ificacién
: | de recursos empresariales
SEGMENTO 43000000 (ERP) y contabilidad
FAMILIA 43230000 financiera ‘
CLASE 43231600 :
CcODIGO PRODUCT ‘
L 0 :
SEGMENT 43000000 SOFTWARE 4
o ESPECIFICO DE LA
FAMILIA 43230000 EMPRESA
CLASE 43231500 {
A ‘ H
|
CODIGO PRODUCT
0 SOFTWARE DE v
SEGMENT 43000000 ADMINISTRACION i
O DE SISTEMAS ‘j
FAMILIA 43230000 :
CLASE 43233700
3(
CODIGO PRODUCTO |
. : INGENIERIA DE
SEGMENTO 81000000 SOFTWARE O
“FAMILIA 81110000 HARDWARE
CLASE 81111500
CODIGO PRODUCTO ]
SEGMENTO 81000000 PROGRAMADOR
FEAMILIA 81110000 ES DE |
. L COMPUTADOR
CLASE 81111600
C6DIGO PhobUcTo
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Toggt™
SEGMENTO 81000000 SERVICIO DE
P FAMILIA 81110000 DATOS
; : CLASE 81112000
' CODIGO PRODUCTO
SEGMENTO 81000000
SERVICIOS DE
: FAMILIA 81110000
; INTERNET
| CLASE 81112100
CODIGO PRODUCTO
. IR SEGMENTO 81000000 MANTENIMIENT
| O Y SOPORTE
O FAMILIA 81110000
DE SOFTWARE
CLASE 81112200

ENTIDAD CONTRATANTE: Departamento del Quindio
E'SI?ECIFICACIONES TECNICAS REQUERIDAS

Para la presentacion de la oferta y la ejecucion del contrato, el oferente debera tener en
cuenta las especificaciones técnicas que se describen a continuacion, las cuales seran de
obligatorio cumplimiento en caso de resultar favorecido dentro del presente proceso de

seleccion:
; “TTEM ESPECIFICACIONES FUNCIONALES
Caracteristicas
11 Médulo Presupuestal
O P11 Debe Permitir personalizar el catélogo de cuentas presupuestal.

Debe Permitir registrar el presupuesto inicial tanto de ingresos como de
egresos.

Debe Permitir registrar las modificaciones presupuestales, adiciones,
reducciones, créditos y contracréditos de ingresos y de gastos.

Debe Permitir generar el PAC y el estado del presupuesto con corte a

cualquier mes.
‘Gobemacicn del Quindio || Paisaje Cultural Cafetero Y. ‘
Calle20 N0 1322 Q i Patnémmo dela Humanidad &W}@mmm
wwwiquindio.gov.co | Declarado por la UNESCO
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ITEM ~ ESPECIFICACIONES FUNCIONALES ,
Debe Permitir registrar las solicitudes de disponibilidad, los certificados ,de
disponibilidad y los compromisos de pago. !

Debe Permitir registrar los estudios previos.

'I
i
x H
3
i
{
{
i
4
{,
b
!

Debe Permitir generar reportes presupuestales como auxiliares de cuenta,
SIFSE, PAC de gastos y de ingresos en Excel.

: "

<
e,

2 Médulo Tesoréria | y
2.1 Debe Permitir manejar diferentes cuentas bancarias.

-

o

Debe Permitir registrar los terceros acordes a las necesidades de la
informacion exégena.

D
—

Debe Permitir registrar las obligaciones y los egresos afectando
presupuesto y la contabilidad.

[P

Debe Permitir registrar recibos de caja, comprobantes de ingreso, Q
consignaciones y facturas electrénicas afectando el presupuesto de ingresos
y la contabilidad. )

|
" - . i
Debe Permitir generar certificados de tesoreria por cada cuenta bancang

para verificar el saldo de la cuenta antes de pagar las obligaciones. !

Debe Permitir registrar las notas bancarias débito y crédito para hacer
conciliacién bancaria afectando presupuesto y contabilidad.

Debe Permitir el pago de impuestos a los diferentes estamentos. :

-~

Debe Permitir generar documentos en PDF y reportes presupuestales e
Excel.

3 | Médulo Contable A _ —
3.1 Debe Permitir personalizar el catélogo de cuentas contable. Q

Debe Permitir consultar los movimientos contables generados por tesoreria.

Debe Permitir registrar notas de contabilidad y otros comprobantes |
contables.

Debe Permitir generar los informes contables: balance de prueba, Balancl%e
general o de situacion, Estado de resultados, estado de flujo de efectivo,

Palsgje Cultural Cafetero :
Patriomino de la Humanidad

Declarado por la UNESCO
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 ITEM ESPECIFICACIONES FUNCIONALES
estado de cambios en el patrimonio neto, libro diario en pdf y Excel.

¢ Debe Permitir consolidar las contabilidades de todas las instituciones
: educativas y generar el CHIP para entregar en hacienda publica.

Permite generar certificados de retencion para terceros.

4. Méoédulo Activos Fijos

| 4.1 Debe Permitir registrar las dependencias y los responsables de cada activo
‘ I en el colegio.

- | Debe Permitir registrar cada activo con su ficha basica.
Debe Permitir hacer traslados entre dependencias y responsables.
Debe Permitir dar de baja activos con su correspondiente acta de bajas.

| Debe Permitir calcular el comprobante de amortizacion afectando Ia
O ] contabilidad.

! 5 Funcionalidades generales
5.1 Debe Permitir la generacién de Facturacioén electronica.
: 1 8.2 Debe Permitir realizar el seguimiento a los fondos de servicios educativos.
- 5.3 Debe Permitir la generacién de reportes en formatos xIsx, csv y pdf desde
¥ % los diferentes mdédulos que hacen parte de las especificaciones funcionales.

I 54 Debe Permitir cruzar la informacién presupuestal y la contable para
encontrar posibles inconsistencias.

ESPECIFICACIONES TECNOLOGICAS

: ' Caracteristica

‘ 1. | Capacidad Funcional

' 1.1 Es un sistema integrado, todos los médulos son provistos, construidos y
O , mantenidos por un tnico proveedor, sin interfaces entre ellos y operan sobre

informacién en una Unica base de datos centralizada y accesible por todos
; los modulos Capacidad Funcional
1.2 El sistema debe ser una solucion basada en web y mulfiplataforma con el fin
de que sea accedido desde cualquier sitio, por lo cual, la aplicacién debe
tener caracteristicas Responsive:
a. se adapta la web al ancho del dispositivo.
b. El disefio normalmente pasa de ser un disefio horizontal a un
diserio vertical, adaptandose al ancho del dispositivo.
c. Reorganiza los distintos elementos de la web.
» ) d. Cambia de apariencia de algunos elementos.
Gobemacisn del Quindio || Paisaje Cultural Cafetero
Calle 20 No. 1322 I{ Patriomino de la Humanidad
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1.3 El sistema debe tener un super usuario asignado a la secretaria de
educacion departamental, que le permita realizar los seguimientos a las
instituciones educativas y generar los informes requeridos por los entes de.
control.
2 Seguridad
2.1 El sistema permite a cada usuario cambiar su propia contrasefia, asi como,
contar con la funcionalidad de usuario final para que un administrador ejecute
esta gestion para todos los usuarios en general. .‘
2.2 El sistema permite establecer los permisos de acceso a las funciones del
sistema a través de la definicion de perfiles y usuarios asociados, de forma
tal que dichos perfiles tengan la granularidad suficiente para establecer
permisos a nivel de moédulos, opciones y elementos de interfaz de usuario,
controlando la segregacion de funciones y polifuncionalidad de los usuarios
2.3 El sistema permite registrar y dejar un log de las transacciones realizadas
, con fecha, hora, terminal y usuario que las realizd.
2.4 El acceso al aplicativo se realiza a fravés de usuario y contrasefia
2.5 El sistema cuenta con certificado SSL il
Ak
2.6 La solucién permlte manejar politicas de segurldad asociadas a la creac:on y lg
L administracion de cuentas de usuarios y sus modos de acceso 3
2.7 Aplicar politicas de caducidad, bloqueo por intentos fallidos y endurec:m/entoi[
_de las contraserias de acceso (estructura de la clave) I
2.8 El sistema de informacion controla el bloqueo y desbloqueo de cuentas por el !
namero de intentos errados de acceso, controla el tiempo de expiracion de
. claves, genera un historico de claves por cada cuenta ]
2.9 Se generan copias de seguridad 2 veces al dia (1 p.m., 1 a.m.)
2.10 El sisterna permite controlar el acceso al software, por medio de IP o las
direcciones Mac que se registren.
3 Usabilidad
3.1 La Interfaz de usuario cuenta con interfaz gréfica de usuario estandarizada y
documentada de tal forma que sea intuitiva, consistente, con una curva de
_aprendizaje baja para el usuario y promueva su uso eficiente ,
32 Cuenta con ayudas en manuales técnicos y de usuario final en formato i
, digitales y fisicos i
3.3 Se cuenta con ambiente de pruebas para realizar las capac:tac:ones delos |
usuarios y realizar todas las pruebas que se requieran para la actualizacién
_del producto.
4 Confiabilidad
41 El sistema permite identificar los datos que quedaron pendientes por
procesar, cuando en un proceso en lote se presenta alguna falla (si aplica
_| para la solucion propuesta) . . . . .
Gobernacion del Quindio § Paisaje Cultural Cafetero :
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T5 [ Portabilidad

£

19 \ .

% |51 | La solucién es accedida via web y es soportada a través de servicio de

r o . _| hosting, independientemente del sistema operativo que se utilice.

G G | Mantenibilidad *

1 6.1 Los errores que se presenten en la ejecucion de las aplicaciones deben ser
¥, .| capturados y registrados para audiforias posteriores

6.2 | La solucién tiene una arquitectura que permite su actualizacion sin afectar los

procesos que se realizan, teniendo ambiente de pruebas y ambiente de

: produccion, lo que permite revisar los impactos de los cambios a realizar sin
S . | afectar el desempefio y la calidad de los procesos.

6.3 , | El sistema dispone de funcionalidad que permita copiar datos desde el

S ambiente de produccion relacionada a procesos especifico a un ambiente de
o prueba para facilitar la replicacion de un error.

e | Movilidad - o

g

e
X
&

7.1 El sistema soporta el desarrollo de aplicaciones méviles con

. HTML5/Android/otros, para operar en escenarios desconectados, conectados
' ‘ y/0 hibridos, como también el desarrollo de aplicaciones tipo Web

El software cuenta con aplicacién maévil, que permite acceder.desde

. Of‘\».—u-.-;a o etedats memw bae H
P =
o e
N
N
-

_+ . | cualquier teléfono celular para opciones de consulta.

8 ' | Inteligencia de Negocios
1 : A
i 8.1 El sistema tiene funcionalidades de Inteligencia de Negocios
r, 82, El sistema cuenta con informes de inteligencia a partir de la correlacién de
§ N eventos y datos
i (8.3 ’ La solucién ofrece funcionalidades de Inteligencia de negocios, que permite

1. , realizar anélisis de la informacion.y generar reportes
8.4 El sistema cuenta con servicios integrados para controlar el presupuesto
r para el seguimiento de fondos de servicios educativos, estar integrado con
( I los médulos de tesoreria y contable y realizar informes relacionados con el
- , i | seguimiento de los mismos, los cuales son requeridos por la secretaria de
X . | educacién y los entes de contro!
; |9 Licenciamiento
O 9.1 Las licencias adquiridas son de uso a perpetuidad
»

9.2 El ndmero de usuarios es ilimitado
i
1, 9.8 , |Serequiere licenciamiento para 54 sedes educativas
i’ 9.4 La licencia de la sede educativa es extensiva a las sedes alternas, las cuales
.; en la actualidad son 266. _ _

9.5 Se debe entregar 1 licencia de uso para la secretaria de educacion

departamental, la cual serd encargada de administrar toda la informacion y
consolidacién de reportes de todas las instituciones educativas

13
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10 Garantia

10.1 La garantia debe cubrir minimo un periodo de 1 afio, tiempo en el cual el |
proveedor debera realizar las siguientes actividades:

1. Mantenimiento y depuracion de las bases de datos

2. Proveer el servicio de hosting para la aplicacion.

3. Apoyar la capacitacion del personal de las instituciones educativas

en caso de que se requiera

4. Brindar asesoria permanente de manera presencial, telefénica o

chat, segtn se requiera en los procesos y procedimientos que se

realicen en los médulos contratados.

5. Realizar las actualizaciones de ley a los diferentes médulos del

sistema. N

6. Responder por las 2 copias de seguridad solicitadas en el preserite

documento

10.2 En caso de no tener soporte por parte de proveedor para acceder a

servicio de hosting donde esta instalada la aplicacién que se adquiere

en el presente conltrato, el proveedor se vera obligado a instalar la

aplicacién en servidor que la Gobernacién del Quindio asigne para tal

actividad.

Armenia, Quindio

|
|

NOTA 1: El Software especializado en la administracion financiera de las lnstltucnon[es
educativas con control de los fondos de servicios educativos, debe contener componentes
desarrollados modularmente para acompanar los procesos de la secretaria de educaCIon
departamental. Todos los médulos deben trabajar integradamente para asegurar cada
uno de los procesos pertinentes, pero también cada moédulo debe trabajar

independientemente. ;
i

NOTA 2: A la entrega de la propuesta por cada uno de los proponentes se debe tener fen
cuenta que cada una de las especificaciones técnicas aqui solicitadas deben encontrar'nse
en su fase funcional, es decir, se deben encontrar completamente desarrolladas, teniendo
en cuenta que la instalacion del sistema de informacién en el servidor proporcionado por
el proveedor debera realizarse dentro de los ocho (8) dias siguientes a la firma del acta
de inicio, asi mismo dentro del mismo plazo se deberd realizar la capacitacién’ deI
personal de las 54 instituciones educativas y sus 266 sedes alternas.

§
NOTA 3: La capacitacion incluye 4 horas que se realizaran presencialmente, al personal
administrativo de las instituciones educativas oficiales del Departamento y sus respectivas
sedes.

NOTA 4: El proponente debe entregar documento donde conste sus derechos de autor
sobre el software a licenciar, por parte del DNDA (Direccién Nacional de Derechos de
Autor), en caso del que el proponente no sea el directo autor o propietario de los
derechos, se debe acompafiar el respectivo documento de cesiéon de derechos
patrimoniales los cuales deben ser totales y sin limitacion para el presente proceso.
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o
PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: El plazo de ejecucion del presente contrato

sera de ocho (8) dias calendario, contados a partir de la suscripcién del acta de inicio. En
todo caso, el plazo no excedera la vigencia 2.022.

LUGAR DE EJECUCION: El contratista eritregara la Licencia de Software en las 54
instituciones educativas adscritas a la Secretaria de Educacién Departamental.

FORMA DE PAGO: El Departamento del Quindio pagara al oferente seleccionado el valor
del contrato, asi: Un (1) Gnico pago correspondiente al 100% del valor del contrato, una
vez sea instalada a satisfaccion la licencia de Software, previa presentacién del
respectivo informe, acompafiada de la certificacion donde conste el cumplimiento del

, contrato a satisfaccion por parte del Supervisor o Funcionario designado para la Vigilancia

y Control del Contrato, junto con la certificaciéon que acredite el pago de apories al sistema
general de seguridad social (salud, pensidn, riesgos laborales y aportes parafiscales).

SUPERVISION DEL CONTRATO.

La vigilancia y control del contrato que se suscriba la ejercera el funcionario de la
Direccion Administrativa que designe la Secretaria de Educacion Departamental,
mediante oficio y quien debera ejercer la supervision técnica, administrativa,
financiera, contable y juridica en la ejecucién del contrato que se suscriba.

OBLIGACIONES DEL CONTRATO:
a) Del contratista:
Obligaciones generales:

1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia profesional y
administrativa y bajo su propia responsabilidad. Por lo tanto, no existe ni
existird ningun tipo de subordinacién, ni vinculo laboral del CONTRATISTA
con el departamento del Quindio.

2. Guardar la debida y completa reserva sobre la informacién y los
documentos de que tenga conocimiento o a los que tenga acceso en virtud
de la ejecucién del contrato.

3. Obrar con lealtad, diligencia, oportunidad y buena fe en la ejecucién del
contrato, evitando dilaciones injustificadas en las actividades contratadas.

4. Responder por sus actuaciones y omisiones derivadas de la celebraciéon del

Paisaje Cultural Cafetero
Patriomino de la Humanidad
Declarado porla UNESCO

. PBX:74119 41

logovco




St o bl e

1. Realizar la instalacion y puesta en funcionamiento del sistema- éie
informacién dentro de los ocho (8) dias siguientes de la suscripcién del aqta
de inicio. po

2. Generar el cronograma de actividades para capacitacion con tiempo;y
recursos, el cual constituira hoja de ruta del contrato suscrito entre las
partes.

3. Capacitar al personal administrativo de las 54 instituciones educativ‘."as
oficiales del Departamento del Quindio, y sus respectivas sedes, mlnlmo 4
horas presenciales. 5

4. Establecer como primera fase del contrato el respectivo levantamiento de
requerimientos asociados al funcionamiento y operatividad del sistema, el *
cual debe ser aprobado por las partes para el inicio de los procesos de
configuracion y parametrizacién de los mismos.

5. Entregar el software objeto del contrato en funcionamiento, debidame ite
configurado y parametrizado segun las necesidades de la Secretaria de
Educacion.

6. Resolver y asesorar en las dudas técnicas que se presenten relacionadias
con el manejo del sistema de informacion.

7. Solucionar problemas de funcionamiento del sistema de informacion que ?se
Gobernacion del Quindio || Paisaje Cultural Cafetero PBX: 74119 4
Calle20No.13-22 Patriomino de la Humaniclad ML%
www.quindio.gov.co Declarado porla UNESCO *
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Obligaciones especificas:
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contrato y de la ejecucion del mismo de conformidad con lo estableCIdo en
la ley 80 de 1993, ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarios.

De conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de
2003 el contratista para ejecutar el contrato y durante toda su wgenc!la
deberéa efectuar pago de los aportes de sus empleados al Sistema Genefal
de Seguridad Social Integral en salud, pensiones, riesgos laborales yjel
pago de los aportes parafiscales del personal que tenga a su cargo y que
ejecutara el objeto del contrato, para lo cual debera presentar constandia
mensual al Departamento ante el funcionario designado para ejercer lla
vigilancia y control del contrato. Asimismo, se obliga a aportar
mensualmente al Departamento la constancia de

pago de dichos aportes, y paz y salvo firmado por el revisor fiscal a
representante legal. ;
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llegaren a presentar en la operacion del mismo.

8. El contratista se compromete a garantizar que el licenciamiento adquirido
sera entregado a perpetuidad y a nombre del Departamento del Quindio sin
que ello constituya un costo adicional para la misma.

9. Garantizar que todos los servicios sean prestados con personal capacitado
y con habilidades profesionales para resolver los temas objeto del presente
contrato, para lo cual, el proponente debera presentar la hoja de vida de
cada uno de los integrantes implicados en el despliegue.

10.Planear las actividades a desarrollar con el supervisor del contrato de
acuerdo con las necesidades de la instituciéon, buscando no impactar su
operacion.

; 11.Asumir el costo del recurso humano y logistico para la realizacién de las
actividades contratadas sin que represente costo adicional para el
O Departamento.

12.Responder por la conducta de su personal y mantener la supervision directa
sobre el mismo.

A 13.Cumplir con el plazo sefialado para la ejecucion del contrato.

14.Brindar entrenamiento en el puesto de frabajo cuando sea necesario, al
personal que establezca la entidad, el cual debera ser dictado por personal
experto en el manejo del software.

15.Documentar detalladamente, toda la instalacién y configuracion de la
plataforma en los documentos que seran entregados al Departamento al
finalizar la instalacion. Dentro de los documentos se requiere como minimo
los siguientes entregables:

) a. Manuales de Instalacion

‘ ‘ b. Actas de reuniones con la transferencia de conocimiento hacia el

O personal de las instituciones educativas y la secretaria de educacion del
Departamento.

16.Entregar todos los manuales técnicos y de operacién de los componentes
del sistema de informacidn de la solucién en espafiol.
P 5 (
! H
17.Realizar las pruebas necesarias para comprobar la correcta instalacion del
. software de la solucion en la plataforma, con la respectiva presentacién de
¢ los resultados al supervisor del contrato.

' Gobernacién del Quindio || Paisaje Cultural Cafetero
: Calle20 No.13-22 1 Patriomino de Ja Humanidad
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18.Asegurar que el sistema de informacién instalado no se afectard en su
operacion y funcionamiento al momento de realizar actualizaciones de ley,.

19.Brindar servicio de actualizacién, soporte técnico y mantenimiento, por un
plazo minimo de un afio, que incluya: el acceso a las nuevas versmnes,
actualizaciones, parches y ajustes sobre el software de la solucién y«el
servicio de acompafiamiento, instalacion y afinamiento, de manera remota o
en sitio cuando estos se haga necesario, para la instalacién de dlchas
nuevas versiones y proveer correo electrénico, pagina web y/o una lmea
telefénica para la solicitud del soporte con disponibilidad minima de 5x8 .
con el fin que la entidad pueda reportar casos sobre el sistema de
informacion. :

|
20.Entregar el informe de validacion del software objeto del proceso de .
seleccion. o

i

. .r . y e . |
21.Garantizar que la solucion informatica cumpla con la totalidad de las
especificaciones técnicas sefialadas en estos estudios previos. ] Q

|
22.Brindar garantfa sobre el software y el servicio de instalacion por lo ofertado
en la propuesta, la cual cubrira defectos o fallas del producto adquirido y/o
los servicios de instalacion del mismo. Igualmente cubrira la entrega ’ciie
producto en las condiciones de operacién adecuadas y el servicio de
instalacion del mismo de ser esta necesaria que asegure la calidad: y
funcionalidad esperada de la solucién. @‘

23.0brar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evntando
dilaciones y demoras que puedan presentarse. |

24.Debera firmar un documento de confidencialidad para garantizar quef||la
informacién a la que tenga acceso sera usada exclusivamente para |iel
desarrollo del proyecto.

b) Del contratante:

1. Colocar a disposiciéon del contratista los bienes y recursos que se requieqén
para el desarrollo y ejecucién del contrato. ‘

2. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que se requxeran
para solventar las prestacmnes patrimoniales que surjan a su cargo, como
consecuencia de la suscripcién del contrato.

g
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3. Exigir la ejecucién idonea y oportuna del objeto del contrato.

4. Efectuar cumplidamente los pagos senalados en el contrato para cubrir el
valor del mismo;

‘ 5. Realizar el seguimiento al cumplimiento del objeto del contrato a través del
funcionario encargado de ejercer las labores de supervision;

6. Exigir y verificar, por intermedio del funcionario designado para ejercer la
vigilancia y control de la ejecuciéon del cumplimiento de las obligaciones del
contratista frente al pago de los aportes al sistema de seguridad social en
salud, pensién y riesgos profesionales, asi como de los aportes parafiscales
(en caso de estar obligado a ello);

O : CONDICIONES TECNICAS Y CANTIDADES EXIGIDAS

° Para acreditar ser propietario de la solucién, se debe presentar un certificado emitido por
la autoridad competente donde conste la propiedad del mismo, expedido por el Jefe
Oficina de Registro de la Direccién Nacional de Derecho de Autor o la patente respectiva

s expedida por la Superintendencia de Industria y Comercio. No se aceptara auto-
certificaciones.
Khora en el caso de ser distribuidor oficial, se debe presentar certificado y demas
documentacién donde conste la autorizacion por parte del fabricante o propietario de la
solucién para su comercializacién y soporte indicando la vigencia o duracién de la
certificaciéon. No se aceptara auto-certificaciones.

Nota 1: El Departamento del Quindio se reserva el derecho de realizar las
correspondientes verificaciones y consultas directamente con el fabricante opropietario
de la solucién.

O PERSONAL MINIMO REQUERIDO:

Los proponentes deberan contar con una estructura y organizacién técnica, para poder
responder con calidad a las necesidades del Departamento y por ende cumplir
cabalmente con el objeto del contrato que se pretende suscribir; por tanto, debera contar
con personal técnico idéneo y debera aportar:

a. Certificacion suscrita por el proponente, en la que se indique que para el
desarrollo del objeto del conirato a ejecutar se garantiza que cuenta con el
personal idéneo para cumplimiento del mismo, el cual corresponde a: Un (01)
INGENIERO DE SISTEMAS, un (01) CONTADOR.

- Gobernacién del Quindio || Paisaje Cultural Cafetero
CalleZ0ONo.13-22 it Patriomino de la Humanidad
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b. El proponente debera aportar copia de los contratos de prestacion de servicios|o
contratos de trabajo vigentes, del personal que pretende acreditar para
demostrar que cuenta con la estructura organizacional requerida. il

c. Frente a la idoneidad y experiencia de cada profesional debera aportar:

SECRETARIA
DE EDUCACION

{
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e
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NUMERO DE PERSONAL lDONEIDAD-EXPERIENClA; |
PERSONAL MINIMO DOCUMENTOS QUE SE, J
PORPERFIL REQUERIDO DEBENCREDITAR |
CON EL QUE | {
SE DEBE | i
CONTAR H
a. Tarjeta profesional ; ' ;
b. Antecedentes de la profesion.| | §
c. Diplomaoactadegrado. || [ !
1 (UNO) INGENIERO DE SISTEMAS | d. Certificacion de Experiencia dé Q
3 afios o mas en manejo de .
software para instituciones i
educativas. 0ol
a. Tarjeta profesional L ;
b. Antecedentes de la profesion * i
|
1(UNO) CONTADOR ¢. Diploma o acta de grado. l ‘
b
d. Certificacion de Experien:i,ia ‘ *
profesional de 3 afios o mas con | '
instituciones educativas. ,

Para certificar la experiencia solicitada de los profesionales el proponente debe aportarjla i
respectiva certificaciéon o copia del contrato donde conste su participacion en procesos \
similares al del objeto del presente proceso contractual con instituciones educativas, jen O
caso de que la certificacion sea expedida por un tercero particular se debera aportari la .
respectiva copia del contrato del tercero que suscribié con la entidad publica. 1 '»

i
EXPERIENCIA ;
!

Para el presente proceso de seleccidn, los interesados en participar deberan acreditar
experiencia especifica con maximo DOS (02) CONTRATOS, cuyo objeto esté
relacionado con aplicaciones

Gobemacién del Quindi : |
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WEB o moviles para entidades publicas de los cuales uno debe haber sido suscrito con
entidad del estado, y que sumados den como resultado, valor igual o superior al valor
del presupuesto oficial del presente proceso de seleccién y ademas clasificados en al

menos cuatro (04) de los codigos establecidos a continuacién.

cODIGO PRODUCTO | Software de planificacion
. — PP de recursos
SEGMENTO 43000000
Q - , i empresariales (ERP) y
FAMILIA 43230000 contabilidad financiera
CLASE 43231600
cODIGO PRODUCT
0‘
SEGMENT 43000000 SOFTWARE
o) ‘ ESPECIFICO DE LA
FAMILIA 43230000 EMPRESA
CLASE 43231500
cODIGO PRODUCT
_ 0 SOFTWARE DE
SEGMENT 43000000 ADMINISTRACION
o _ DE SISTEMAS
FAMILIA 43230000
CLASE " 43233700
coODIGO PRODUCTO
. ____ INGENIERIA DE
SEGMENTO 81000000 SOFTWARE O
FAMILIA 81110000 HARDWARE
CLASE 81111500
cODIGO PRODUCTO
SEGMENTO 81000000 PROGRAMADOR
: ES DE
FAMILIA 81110000 COMPUTADOR
" Gobernacién del Quindio || Paisaje Cultural Cafetero | PBX:
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CLASE 81111600 |
CODIGO PRODUCTO
SEGMENTO 81000000 SERVICIO DE :
DATOS |
FAMILIA 81110000 |
CLASE 81112000 |
cODIGO PRODUCTO
SEGMENTO 81000000
SERVICIOS DE |
FAMILIA 81110000 INTERNET o
CLASE 81112100
cODIGO PRODUCTO O
MANTENIMIENT
SEGMENTO 81000000
O Y SOPORTE
FAMILIA 81110000 DE SOFTWARE
CLASE 81112200

EXPERIENCIA ESPECIFICA (Emprendimientos y empresas de mujeres c;én
domicilio en el territorio nacional)

|
Al tenor de lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.15. Criterios diferenciales pefara
emprendimientos y empresas de mujeres en el sistema de compras publicas, del Decréto
1082 de 2015, adicionado por el Decreto 1860 de 2021, la entidad incluye la condicion
habilitante para incentivar los emprendimientos y empresas de mujeres con domicilio en|el
territorio nacional, que se relaciona a continuacién: ‘ O

Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia:

Para el presente proceso de seleccion, los proponentes que se encuentren bajo los
supuestos establecidos en el articulo 2.2.1.2.4.2.14. Definicion de emprendimientos| y
empresas de mujeres del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Decreto 1860 de 2021,
deberan acreditar experiencia especifica con maximo cinco (05) contratos suscritos| y
debidamente ejecutados con entidades publicas cuyo objeto se “COMPRA DE UNA
LICENCIA DE SOTFWARE WEB O MOVIL®, para los procesos misionales de la entidéd, g
el cual deberé estar inscrito en el RUP en el codigo del Clasificador de Bienes y Servicios

. |- ;' .
| EBX:74 T’g‘mﬁlﬁumwm;
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que se relaciona mas adelante hasta el tercer nivel en al menos (4) de los siguientes
codigos. Dichos cédigos deben estar en cada yno de los contratos acreditados; ademas

3 que la sumatoria de los contratos presentados sea como minimo el cien por ciento (100%)
del valor total del presupuesto oficial de la presente convocatoria, medidos en S.M.M.L.V.

§ vigentes a la fecha de terminacion del contrato.
i CODIGO PRODUCTO Software de planificacion
— y — de recursos empresariales
SEGMENTO 43000000
00 (ERP) y contabilidad
FAMILIA 43230000 financiera
7 CLASE 43231600
cODIGO "~ PRODUCT
, o
J : SEGMENT 43000000 SOFTWARE
O o ESPECIFICO DE LA
FAMILIA 43230000 EMPRESA
) "CLASE 43231500
- CODIGO PRODUCT
| ‘ o} SOFTWARE DE
SEGMENT 43000000 ADMINISTRACION
¢ o _ DE SISTEMAS
. FAMILIA 43230000
' CLASE 43233700
. |
cODIGO PRODUCTO ]
, : - . INGENIERIA DE
O SEGMENTO 81000000 SOFTWARE O
X FAMILIA 81110000 HARDWARE
" CLASE 81111500
i
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cODIGO PRODUCTO
SEGMENTO 81000000 PROGRAMADOR
PAMILIA 81110000 COM?’SU'II?AEDOR
CLASE 81111600
CcODIGO PRODUCTO
DATOS
FAMILIA 81110000
CLASE 81112000
CODIGO PRODUCTO
SEGMENTO 81000000
SERVICIOS DE
FAMILIA 81110000 INTERNET
CLASE 81112100
cODIGO PRODUCTO
MANTENIMIENT
SEGMENTO 81000000
O Y SOPORTE
rAVIHIA 81110000 DE SOFTWARE
CLASE 81112200

EXPERIENCIA ESPECIFICA (Criterios diferenciales para Mipyme en el sistema de
compras publicas)

Nuamero de contratos para la acreditacion de la experiencia:

Para el presente proceso de seleccién de conformidad con lo preceptuado por el articulo
2.2.1.2.4.2.18 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Decreto 1860 de 2021, vy los

resultados del andlisis del Estudio del Sector elaborado para el presente proceso;
proponentes que ostenten la calidad de Mipyme, la cual se demostrara conforme a|lo
establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015, deberan acreditar
experiencia especifica con minimo cinco (05) contratos suscritos y debidamef'{te
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' ejecutados con entidades publicas o privadas a la fecha de cierre de este proceso de
o * seleccién, cuyo objeto se “COMPRA DE UNA LIGENCIA DE SOTFWARE WEB O
MOVIL”, para los procesos misionales de la entidad, el cual debera estar inscrito en el
N RUP en el cadigo del Clasificador de Bienes y Servicios que se relaciona méas adelante
* hasta el tercer nivel. Al menos (4) de los siguientes cédigos Dichos cddigos deben estar
A . en cada uno de los contratos acreditados; ademas que la sumatoria de los contratos
f“ presentados sea como minimo el cien por ciento (100%) del valor total del presupuesto
oficial de la presente convocatoria, medidos en S.M.M.L.V. vigentes a la fecha de

terminacién del contrato.

s, cODIGO PRODUCTO | Software de planificacién
e — A de recursos empresariales
w SEGMENTO 43000000 (ERP) y contabilidad
o FAMILIA 43230000 financiera

. ‘ CLASE 43231600

:: cODIGO " PRODUCTO

i 'SEGMENTO 43000000 SOFTWARE

; : — ESPECIFICO DE LA
CLASE 43231500

cODIGO * PRODUCTO

: ‘ . ‘ , SOFTWARE DE
] SEGMENTO 43000000 ADMINISTRACION DE
H — ‘ — SISTEMAS

3 FAMILIA 43230000

by

" CLASE 43233700

4

o _

P CcODIGO PRODUCTO )

i _ 4 . INGENIERIA DE
SEGMENTO 81000000 SOFTWARE O

_ : HARDWARE

‘ FAMILIA 81110000

v . CLASE 81111500

i Coe

o Tl Sted

;

«.Gobermnacién del Quindio | Paisaje Cultural Cafetero .
i Calle20N0.13-22 < Patﬁdfm’ino dela Humanidad W%EMWM
« wwwiquindio.govico Declarado por la UNESCO

< Armenia, Quindio



% SECRETARIA
g - 2 P o
B A
R DE EDUCACION
CODIGO PRODUCTO i )
SEGMENTO 81000000 PROGRAMADORE |
SDE |
FAMILIA 81110000 COMPUTADOR | \
CLASE 81111600 .
CODIGO PRODUCTO
SERVICIO DE
SEGMENTO 81000000 ATOS
FAMILIA 81110000 2
CLASE 81112000 ;
cODIGO PRODUCTO
SEGMENTO 81000000 SERVICIOS DE Q
FAMILIA 81110000 INTERNET
CLASE 81112100
cODIGO PRODUCTO
MANTENIMIENTO
SEGMENTO 81000000 ¥ SOPORTE DE
FAMILIA 81110000 SOFTWARE | b
CLASE 81112200
ESTUDIO DEL MIERCADO

El presente estudio tiene como objetivo realizar un analisis de la oferta y demanda
del sector de Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones,
permitiendo:

Conocer las caracteristicas fundamentales de las empresas que conforman jpl ’
segmento del sector que cuenta con la capacidad de suplir la presente necesidfclld
de contratacion por parte de la Secretaria de Educacion del departamento del

*
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Establecer los precios promedio del sector y el presupuesto Oficial del servicio a
contratar, tomando de referencia el analisis efectuado de los precios
p suministradospor parte del sector.

o wen S el e g

= " Para ¢l presente estudio de Mercado la Secretaria de Educacién a través de la
- " Direccion Administrativa realizé solicitud de cotizacion a empresas del sector que
se identificaron como posibles oferentes del servicio requerido.

En la solicitud de cotizacién se precisé la necesidad y las especificaciones

técnicas establecidas las cuales estan contempladas en el Anexo Técnico

(Estudio Previo), adjunto al presente documento y con el fin de determinar los
¢ precios promedio del mercado para los servicios requeridos por la Entidad.

W,

My
+ Para el presente proceso, se recibieron respuestas de:

O . JUNO ( Sistema de Informacién Contable)
Te GALAXSO
. ASOCIACION PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA DE LAS
COMUNIDADES

. - "Con el fin de dar a conocer el resultado del estudio de mercado realizado para el
K ‘presente proceso, las cotizaciones se anexan al expediente.

Expuesto lo anterior, se procedié entonces a realizar el estudio comparativo con
tres (3) cotizaciones evidenciando lo siguiente:
4 7 <

; . Estudio de mercado: para la elaboracion del estudio de mercado o soporte
« geconémico se utilizaron los siguientes métodos de estimacién de precios:

Consulta del precio del mercado actual por medio de tres (3) cotizaciones
O ‘Habilitadas, que se relacionan a continuacion y que se encuentran anexas al

expediente contractual, de igual manera se establece un promedio entre las
‘cotizaciones recibidas

Promedio de los items cotizados:

Paisaje Cultural Cafetero
Patrniomino de la Humanidad
Declarado por la UNESCO
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besaae el Dabnsy

JUNO GALAXSO
ITEM COTIZADOS

ASOCIACION PARA LA
PARTICIPACION
CIUDADANA DE LAS
COMUNIDADES

VIR TOTAL IVA | VIR TOTAL IVA
INCLUIDO INCLUIDO

VIR TOTAL IVA INCLUIDO

PROMEDIO

iTEM ESPECIFICACIONES FUNCIONALES

Caracteristicas

1 | M6dulo Presupuestal

Debe Permitir personalizar el catdlogo de cuentas presupuestal.

Debe Permitir registrar el presupuesto inicial tanto de ingresos como de egresos.

Debe Permitir registrar las. modificaciones presupuestales, adiciones, reducciones,
créditos y contracréditos de ingresos y de gastos.

1.1 | Debe Permitir generar el PAC y el estado del presupuesto con cbrte a cualquier mes.

Debe Permitir registrar las solicitudes de disponibilidad, los certificados de
disponibilidad y los compromisos de pago.

Debe Permitir registrar los estudios previos.

Debe Permitir generar reportes presupuestales como auxiliares de cuenta, SIFSE, PAC
de gastos y de ingresos en Excel.

2 | Médulo Tesoreria

Debe Permitir manejar diferentes cuentas bancarias.

Debe Permitir registrar los ferceros acordes a las necesidades de la informacion
exdogena.

Debe Permitir registrar las obligaciones y los egresos afectando el presupuesto y la
contabilidad. )
Debe Permitir registrar recibos de caja, comprobantes de ingreso, consignaciones y
21 | facturas electronicas afectando el presupuesto de ingresos y la contabilidad. |
Debe Permitir generar certificados de tesoreria por cada cuenta bancaria para verificar
el saldo de la cuenta antes de pagar las obligaciones.

Debe Pemmitir registrar las notas bancarias débito y crédito para hacer conciliacién
bancaria afectando presupuesto y contabilidad.

Debe Permitir el pago de impuestos a los diferentes estamentos.

Debe Penmtlr generar ( documentos en PDF y reportes presupuestales en Excel

3
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Médulo Contable

P L

3.1

Debe Permitir pers'ona/iza} el catdlogo de cueritas contable.

Debe Permitir consultar los movimientos contables generados por tesoreria.

Debe Permitir registrar notas de contabilidad y otros comprobantes contables.

Debe Permitir generér los informes contables: balance de prueba, Balance general o de

situacién, Estado de resultados, estado de fiujo de efectivo, estado de cambios en el
_patrimonio neto, libro diario en pdf y Excel. :

Debe Permitir consolidar las contabilidades de todas las instituciones educativas y

generar-el CHIP para entregar en hacienda publica.

Permite generar certificados de retencion para terceros.

Médulo Activos Fijos

4.1

Debe Permitir registrar las dependencias y los responsables de cada activo en el

colegio.

Debe Permitir registrar cada activo con su ficha bésica.

Debe Permitir hacer traslados entre dependencias y responsables.

Debe Permitir dar de baja activos con su correspondiente acta de bajas.

Debe Permitir calcular el comprobante de amortizacion afectando la contabilidad.

Funcionalidades generales

5.1

Debe Permitir la generacion de Facturacion electrénica.

52

Debe Permitir realizar el seguimiento a los fondos de servicios educativos.

5.3

Debe Permitir la generacion de réportes en formatos xIsx, csv y pdf desde los diferentes
médulos que hacen parte de las especificaciones funcionales.

5.4

Debe Permitir cruzar la informacion presupuestal y la contable para encontrar posibles
inconsistencias.

ESPECIFICACIONES TECNOLOGICAS

Caracteristica

Capacidad Funcional

11

Es un sistema integrado, todos los modulos son provistos, construidos y mantenidos por
un unico proveedor, sin interfaces entre ellos y operan sobre informacién en una tnica
base de datos centralizada y accesible por todos los médulos Capacidad Funcional

1.2

El'sistema debe ser una solucién basada en web y muitiplataforma con el fin de que sea
accedido desde cualquier sitio, por lo cual, Ia aplicacién debe tener caracteristicas

Paisaje Cultural Cafetero
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Responsive:

a. se adapta la web al ancho del 8ispositivo.

b.  El disefio normalmente pasa de ser un disefio horizontal a un
disefio vertical, adaptandose al ancho del dispositivo.

c. Reorganiza los distintos elementos de la web.

d. Cambia de apariencia de algunos elementos.

El sistema debe tener un super usuario asignado a la secretaria de educacién
1.3 | departamental, que le permita realizar los seguimientos a las instituciones educativas y
generar los informes requeridos por los entes de control.

2 Seguridad

El sistema permite a cada usuario cambiar su propia contrasefia, asi como, contar con
2.1 | la funcionalidad de usuario final para que un administrador ejecute esta gestion para
todos los usuarios en general.

El sistema permite establecer los permlsos de acceso a las funciones del sistema a
través de Ia definicién de perfiles y usuarios asociados, de forma tal que dichos perfiles
2.2 | tengan la granularidad suficiente para establecer permisos a nivel de médulos, opciones
y elementos de interfaz de usuario, controlando la segregacion de funciones y
polifuncionalidad de los usuarios

23 El sistema permite reglstrar y dejar un log de las transacciones realizadas con fecha,

i hora, terminal y usuario que las realizo.

2.4 | El acceso al aplicativo se realiza a través de usuario y contrasefia

2.5 | Elsistema cuenta con certificado SSL

26 La solucién permite manejar politicas de seguridad asociadas a la creacion y *
. administracion de cuentas de usuarios y sus modos de acceso

27 Aplicar politicas de caducidad, bloqueo por intentos fallidos y endurecimiento de las

i contrasefias de acceso (estructura de la clave)

El sistema de informacién controla el bloqueo y deshloqueo de cuentas por el numero

2.8 | de intentos errados de acceso, controla el tiempo de expiracion de claves, genera un

histérico de claves por cada cuenta

29 | Se generan copias de seguridad 2 vecés al dia (1 p.m., 1a.m.)

210 El sistema permite controlar el acceso al software, por medio de IP o las direcciones
i Mac que se registren.

3 Usabilidad

La Interfaz de usuario cuenta con interfaz gréafica de usuario estandarizada y
31 documentada de tal forma que sea intuitiva, consistente, con una curva de aprendizaje -

.baja para.el.usuario.y. proinueva su_uso.eficiente.
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3.2

Cuenta con ayuda‘senrmaHUales técnibos yde u§dario ﬁnél :en formato digitaleé y

fisicos

3.3

Se cuenta con ambiente de pruebas para realizar las capacitaciones de los ustiarios y
realizar todas las pruebas que se requieran para la actualizacion del producto.

Confiabilidad

141

| El sistema permite identificar los datos que quedaron pendientes por procesar, cuando

en un proceso en lole se presenta alguna falla-(si aplica para la solucién propuesta)

| Portabilidad

5.1

| La solucién es accedida via web y es soportada a través de servicio de hosting,

independientemente del sistema operativo que se utilice.

Mantenibilidad

6.1

Los errores que se presenten en la ejecucién de las aplicaciones deben ser capturados
y registrados para auditorias posteriores

16.2

La solucion tiene una arquitectura que permite su actualizacién sin afectar los procesos
que se realizan, teniendo ambiente de pruebas y ambiente de produccidn, lo que
permite revisar los impactos de los cambios a realizar sin afectar el desempefio y la

| calidad de los procesos.

6.3

El sistema dispone de funcionalidad que permita copiar datos desde el ambiente de |
produccion relacionada a procesos especifico a un ambiente de prueba para facilitar la
replicacion de un error. :

Movilidad :

171

El sistema soporta el desarrollo de aplicaciones maéviles con HTMLS/Android/otros, para .
operar en escenarios desconectados, conectados y/o hibridos, como también el
desarrollo de aplicaciones tipo Web

172

El software cuenta con aplicacién mévil, que permite acceder desde-cualquier teléfono
celular para opciones de consulta.

Inteligencia de Negocios

8.1

| El sistema tiene funcionalidades de Inteligencia de Negocios

18.2

El sistema cuenta con informes de inteligencia a partir de la correlacion de eventos y
datos

8.3

La solucién ofrece funcionalidades de Inteligencia de negocios, que permite realizar
andlisis de la informacidn y generar reportes

| 8.4

| El sistema cuenta con servicios integrados para controlar el presupuesto para el

seguimiento de fondos de servicios educativos, estar integrado con los médulos de
tesoreria y contable y realizar informes relacionados con el seguimiento de los mismos,
los cuales son requeridos por la secretaria de educacién y los entes de control

Licenciamiento

: Las licencias adquiridas son de uso a perpétuidad

Gobernacién del Quindio
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9.2

El nimero de usuarios es ilimitado

8.3

Se requiere licenciamiento para 54 sedes educativas

9.4

La licencia de la sede educativa es extensiva a las sedes alternas, las cuales en la
actualidad son 266.

9.5

Se debe entregar 1 licencia de us;o paré la secretaria de educacion departamental, la
cual sera encargada de administrar toda la informacidn y consolidacion de reportes de

todas /as instituciones educativas

10

Garantia

10.1

La garantia debe cubrir minimo un periodo de 1 ario, tiempo en el cual el proveedor
deberd realizar las siguientes actividades:

1. Mantenimiento y depuracion de las bases de datos

2. Proveer el servicio de hosting para la aplicacion.

3. Apoyar la capacitacion del personal de las instituciones educativas en caso
de que se requiera

4. Brindar asesoria permanente de manera presencial, telefénica o chat, segtn

. se requiera en los procesos y procedimientos que se realicen en los modulos
_contratados.

5. Realizar las actualizaciones de ley a los diferentes médulos del sistema.

6. Responder por las 2 copias de seguridad solicitadas en el presente
documento

10.2

En caso de no tener soporte por parte de proveedor para acceder a servicio de
hosting donde esta instalada la aplicacién que se adquiere en el presente contrato, el

-proveedor se vera obligado a instalar la aplicacion en servidor que la Gobernacion del

Quindio asigne para tal actividad.

VALOR COTIZADO

$ 130,252,100

$ 134,873,949

$ 138,235,294

$ 134,453,781

IVA

$ 24,747,899

$ 25,626,050

$ 26,264,705

$ 25,546,218

TOTAL COTIZACION

$ 155,000,000

$ 160,500,000

$ 164,500,000

$ 160,000,000

Fuente del estudio de Mercado: Direccion Administrativa

NOTA 1: Los precios ofertados no pueden superar el 100% del valor estimado por la entidad para la elaboracién de su presupuesto,
los cuales se encuentran identificados en los presentes estudios previos, razén por lo cual deben estar dentro del valor unitario

—=promedio:calculado-por-la:Entidad;=so-pena-de-causal-de:rechazo.de-la-oferta———r—— e
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- - NOTA 2: Es de aclarar, que
las cotizaciones que soportan el estudio del mercado en él presente proceso de seleccion, en su valor de propuesta relacionan un
valor total IVA incluido por tratarse de un Software especializado en la administracion financiera de las instituciones educativas
con control de los fondos de servicios educativos, lo cual no implica que sus componentes sean cuantificados de manera
individual o unitaria.

NOTA 3: Las ofertas deberan incluir integramente la totalidad de las especificaciones sefialadas, por lo tanto, el Departamento no
admite presentacion de propuestas parciales ni alternativas.

Nota 4: Cuando el valor Total ofertado, supere el valor tope promedio total sefialado por la Entidad, sera causal de rechazo de la
propuesta.

Nota 5: Todos los valores totales consignados en la oferta econémica deben venir sin decimales es decir redondeados al peso.

Nota 8: El presupuesto asignado a esta contratacion comprende todos los gastos, impuestos, ganancias, imprevistos, deducciones,
y retenciones que legalmente haya lugar, generadas con la presentacion de la oferta, suscripcién del contrato y su posterior
ejecucion. Por lo tanto, el proponente al momento de presentar su propuesta debera tener en cuenta todos los costos directos e
indirectos en que pudiera incurrir durante 1a ejecucién del contrato.
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VALOR ESTIMADO DEL PROCESO |

El Departamento del Quindio, consulté los precios del mercado actual, i
conforme a las especificaciones y caracteristicas técnicas minimas
requeridas, los valores unitarios, los impuestos, tasas y contribuciones que
debe asumir el contratista en calidad de sujeto pasivo, el pago de aportes al |
sistema general de seguridad social y apories parafiscales a que haya lugar,
los gastos en que debe incurrir el contratista para elaborar y presentar su
oferta, asi como todos aquellos gastos propios derivados de la ejecucién del
contrato) y calculé un presupuesto oficial para el presente proceso de
licitacion estimado en CIENTO SESENTA MILLONES DE PESOS M/CTE. |
($160.000.000) para lo cual se utiliz6 el método de promedio para la |
estimacion de precios.

1.3 ASPECTOS REGULATORIOS % O

FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE
CONTRATACION.

FOMENTAR A LA EJECUCION DE CONTRATOS ESTATALES POR PARTE bE
POBLACION EN POBREZA EXTREMA, DESPLAZADOS POR LA VIOLENCM
PERSONAS EN PROCESO DE REINTEGRACION O REINCORPORACION Y SUJETOS
DE ESPECIAL PROTECCION CONSTITUCIONAL:

De conformidad con el Articulo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1860 de 2021, que establelce
que todas las entidades estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos,
deberan fomentar en los pliegos de condiciones o documentos equivalentes, que los
contratistas destinen al cumplimiento del objeto contractual la provisién de bienes} o
servicios por parie de poblacién en pobreza exirema, desplazados por la violencia,
personas en proceso de reintegracion o reincorporacién y sujetos de especial proteccion
constitucional, garantizando las condiciones de calidad y sin perjuicio de los Acuerdos

Comerciales vigentes. Q

De igual manera, el inciso segundo ibidem, dispone que los sujetos anteriormente
mencionados en la ejecucion del contrato se fomentara previo andlisis de su oportunldad
y conveniencia en los Documentos del Proceso, teniendo en cuenta el objeto contractHal
y en consideracion a que el objeto del contrato es la compra de una licencia de sotfwa;[re,
no es viable solicitar el cumplimiento de este requisito a los proponentes, en el entendido
que se requiere de poco personal para cumplir el objeto contractual, motivo por el cu[al
para el presente proceso no se exige la acreditacion de este precepto. |
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PRINCIPIOS Y CONCEPTOS SOBRE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION Y LA
ORGANIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES- TIC.

El estado en la Ley 1341 DE 2009 de 30 de Julio, establece principios y conceptos
sobre la sociedad de la informacién y la organizacién de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones ~ TIC, y en este sentido nos apoyamos en la
ley, con el propésito de impulsar la base principal de apoyo para el desarrollo de
las TIC en la entidad: La ley dispone:

“Articulo 1°. Objeto. La presente ley determina el marco general para la
formulacién de las politicas publicas que regiran el sector de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones, su ordenamiento general, el régimen de
_competencia, la proteccion al usuario, asi como lo concerniente a la cobertura, la
‘calidad del servicio, la promocién de la inversién en el sector y el desarrollo de
O estas tecnologias, el uso eficiente de las redes y del espectro radioeléctrico, asi

como las potestades del Estado en relacidn con la planeacion, la gestién, la
administracion adecuada y eficiente de los recursos, regulacion, control y
vigilancia del mismo y facilitando el libre acceso y sin discriminacion de los
" habitantes del territorio nacional a la Sociedad de la Informacion.

Articulo 2°. Principios orientadores. La investigacion, el fomento, la promocién y el
desarrollo de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones son una
politica de Estado que involucra a todos los sectores y niveles de la administracion
plblica y de la sociedad, para contribuir al desarrollo educativo, cultural,
econdmico, social y politico e incrementar la productividad, la competitividad, el
respeto a los Derechos Humanos inherentes y la inclusién social.

Las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deben servir al interés
general y es deber del Estado promover su acceso eficiente y en igualdad de
O oportunidades, a todos los habitantes del territorio nacional.

Son principios orientadores de la presente ley:

1. Prioridad al acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y las
‘Comunicaciones. El Estado y en general todos los agentes del sector de las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones deberan colaborar, dentro
del marco de sus obligaciones, para priorizar el acceso y uso a las Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones en la produccién de bienes y servicios, en

| ERGTARA,....
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condiciones no discriminatorias en la conectividad, la educacién, los contenidosf,
la competitividad. J
2. Libre competencia. El Estado propiciara escenarios de libre y leal competencia
que incentiven la inversién actual y futura en el sector de las TIC y que permitan jla
concurrencia al mercado, con observancia del régimen de competencia, bdjo
precios de mercado y en condiciones de igualdad. Sin perjuicio de lo anterior,i'el
Estado no podra fijar condiciones distintas ni privilegios a favor de unes
competidores en situaciones similares a las de otros y propiciara la saﬂ]a

competencia.

y

3. Uso eficiente de la infraestructura y de los recursos escasos. El Estado
fomentara el despliegue y uso eficiente de la infraestructura para la provisién tﬂe
redes de telecomunicaciones y los servicios que sobre ellas se puedan prestar, y
promovera el éptimo aprovechamiento de los recursos escasos con el animo. de
generar competencia, calidad y eficiencia, en beneficio de los usuarios, siempréji. y
cuando se remunere dicha infraestruciura a costos de oportunidad, sﬂéa O
técnicamente factible, no degrade la calidad de servicio que el propietario de la red
viene prestando a sus usuarios y a los terceros, no afecte la prestacién de s,t}.xs
propios servicios y se cuente con suficiente infraestructura, teniendo en cuentajla
factibilidad técnica y la remuneracién a costos eficientes del acceso a dicha
infraestructura. Para tal efecto, dentro del ambito de sus competencias, las
entidades del orden nacional y territorial estan obligadas a adoptar todas las
medidas que sean necesarias para facilitar y garantizar el desarrollo de la
infraestructura requerida, estableciendo las garantias y medidas necesarias que
contribuyan en la prevencioén, cuidado y conservacién para que no se deteriore%% el
patrimonio publico y el interés general. 1

4. Protecciéon de los derechos de los usuarios. El Estado velara por la adecualda
proteccion de los derechos de los usuarios de las Tecnologias de la Informacion y
de las Comunicaciones, asi como por el cumplimiento de los derechos y deberes
derivados del Habeas Data, asociados a la prestacion del servicio. Para tal efecto, Q
los proveedores y/u operadores directos deberan prestar sus servicios a precios
de mercado y utilidad razonable, en los niveles de calidad establecidos en los
titulos habilitantes o, en su defecto, dentro de los rangos que certifiquen las
entidades competenies e idéneas en la materia y con informacién clara,
transparente, necesaria, veraz y anterior, simultanea y de todas maneras oportuna
para que los usuarios tomen sus decisiones.

prm— ey Jumiing
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5. Promocién de la Inversion. Todos los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones tendran igualdad de oportunidades para acceder al uso del
especiro y coniribuiran al Fondo de Tecnologias de la Informaciéon y las
Comunicaciones.

6. Neutralidad Tecnoldgica. El Estado garantizara la libre adopcion de tecnologias,
teniendo en cuenta recomendaciones, conceptos y normativas de los organismos
internacionales competentes e idéneos en la materia, que permitan fomentar la
eficiente prestacion de servicios, contenidos y aplicaciones que usen Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones y garantizar la libre y leal competencia, y
gue su adopcioén sea armoénica con el desarrollo ambiental sostenible.

7. El derecho a la comunicacién, la informacién y la educacién y los servicios
basicos de las TIC. En desarrollo de los articulos 20 y 67 de la Constitucién
Nacional el Estado propiciard a todo colombiano el derecho al acceso a las

O tecnologias de la informacién y las comunicaciones basicas, que permitan el
ejercicio pleno de los siguientes derechos: La libertad de expresién y de difundir
su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacién veraz e imparcial,
la educacién y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas
bienes y valores de la cultura. Adicionalmente el Estado establecera programas
para que la poblacién de los estratos desarrollara programas para que la
poblacién de los estratos menos favorecidos y la poblacién rural tengan acceso y
uso a las plataformas de comunicacién, en especial de Internet y contenidos
informaticos y de educacion integral.

8. Masificacion del Gobierno en Linea. Con el fin de lograr la prestaciéon de
servicios eficientes a los ciudadanos, las entidades publicas deberan adoptar
todas las medidas necesarias para garantizar el maximo aprovechamiento de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en el desarrollo de sus
funciones. El Gobierno Nacional fijara los mecanismos y condiciones para

O garantizar el desarrolio de este principio. Y en la reglamentacién correspondiente
establecera los plazos, términos y prescripciones, no solamente para la instalacién
de las infraestructuras indicadas y necesarias, sino también para mantener
actualizadas y con la informacién completa los medios y los instrumentos
tecnoldgicos.

Articulo 3°. Sociedad de la informacién y del conocimiento. El Estado reconoce
que el acceso y uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
el despliegue y uso eficiente de la infraestructura, el desarrollo de contenidos y
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aplicaciones, la proteccion a los usuarios, la formacion de talento humano, en
estas tecnologias y su caracter transversal, son pilares para la consohdacnon de ;
las sociedades de la informacién y del conocimiento. . ;l 3

Articulo 4°. Intervencién del Estado en el sector de las Tecnologias de |a
Informacién y las Comunicaciones. En desarrollo de los principios de intervencibn

contenidos en la Constitucién Politica, el Estado intervendra en el sector las . @
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones para lograr los 3|gu1ent<[as
fines:
1. Proteger los derechos de los usuarios, velando por la calidad, efICIenma y
adecuada provisién de los servicios. .
2. Promover el acceso a las Tecnologias de la Informacién y las ComunlcaCIones
teniendo como fin ultimo el servicio universal.

3. Promover el desarrollo de contenidos y aplicaciones, la prestacién de servicios
que usen Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones y la masificacion
del Gobierno en Linea. i O
4. Promover la oferta de mayores capacidades en la conexion, transporteify
condiciones de seguridad del servicio al usuario final, incentivando acciones de

prevencion de fraudes en la red. 7 ¢
5. Promover y garantizar la libre y leal competencia y evitar el abuso de la posmxon

dominante y las practicas restrictivas de la competencia.

6. Garantizar el despliegue y el uso eficiente de la infraestructura y la igualdad de
oportunidades en el acceso a los recursos escasos, se buscara la expansion; y

cobertura para zonas de dificil acceso, en especial beneficiando a poblaciones
vulnerables. |
7. Garantizar el uso adecuado del espectro radioelécirico, asi como ila
reorganizacion del mismo, respetando el principio de proteccion a la inversmln,
asociada al uso del espectro. Los proveedores de redes y servicios de
telecomunicaciones responderan juridica y econémicamente por los dafies
causados a las infraestructuras. |
8. Promover la ampliacion de la cobertura del servicio. . O
9. Garantizar la interconexiéon y la interoperabilidad de las redes de
telecomunicaciones, asi como el acceso a los elementos de las redes,{e
instalaciones esenciales de telecomunicaciones necesarios para promover |, Ia

provision y comercializacién de servicios, contenidos y aplicaciones que usen
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones. ,
10. Imponer a los proveedores de redes y servicios de telecomunicaciones

obligaciones de provisién de los servicios y uso de su infraestructura, por razonfes
{
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d'e*'élefensa nacional, atencion y prevencion de situaciones de emergencia y

seguridad publica.

11. Promover la seguridad informatica y de redes para desarrollar las Tecnologias
~ de la Informacién y las Comunicaciones.

12.. Incentivar y promover el desarrollo de la industria de tecnologias de la

informacién y las comunicaciones para contribuir al crecimiento econémico, la

competitividad, la generaciéon de empleo y las exportaciones.

13. Propender por la construccién, operaciéon y mantenimiento de infraestructuras

de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones por la proteccion del

medio ambiente y la salud publica.”

MODALIDAD DE CONTRATACION

El régimen juridico aplicable al presente proceso de seleccidn, el cual comprende
las etapas precontractuales, contractual y postcontractuales, es el previsto en el
Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica (ley 80 de 1993 y
O . Ley 1150 de 2007), el Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015, las leyes

civiles, comerciales y demas normas que adicionen, complementen o regulen la
materia, asi como la Ley 1474 de 2011 y los Decretos 019 y 053 de 2012.

El proceso de seleccion se soporta en atencién al objeto a contratar, al valor de la

r contratacion y de acuerdo con lo establecido en el numeral 2 del articulo 2 de la
. Ley 1150 de 2007, que establece como modalidad de SELECCION ABREVIADA
que integra diferentes causales, a las que se acude de acuerdo a las
caracteristicas del objeto a contratar, las obligaciones establecidas, las

. circunstancias de la contratacion, la cuantia o la destinaciéon del bien, obra o

‘ servicio y en razén a que no puede ser encuadrado dentro de aquella = que
corresponde a la adquisicién de bienes y servicios de caracteristicas técnicas,
uniformes y de comun utilizacién, ni en ninguna otra de las causales contempladas

en la seleccién abreviada, se arriba a la conclusién de acuerdo a su cuantia
corresponde a un proceso de SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA,

conforme a lo establecido al articulo 2.2.1.2.1.2.20 del Decreto reglamentario 1082

O de 2015.

DEBER DE ANALISIS

Deber de analisis de las Entidades Estatales. Decreto 1082 articulo 2.2.1.1.1.6.1
La entidad Estatal debe hacer durante la etapa de planeacion el analisis necesario
para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de
riesgo. La entidad Estatal debe dejar constancia de este analisis en los
documentos del proceso.
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2. ANALISIS DE LA OFERTA

De acuerdo con el servicio requerido, y en relacidén con el objeto y las obligaciones
de caracter contractual podran ofertar al Departamento del Quindio los servicios
requeridos, todas aquellas personas juridicas, que cumplan con todos los.
requisitos minimos exigidos y cuya actividad econdmica principal esté acorde con
la naturaleza del objeto contractual, debera no encontrarse incurso en alguna ,ﬂe
las inhabilidades o incompatibilidades previstas en la ley, ni en conflicto ide
intereses que pueda afectar el normal desarrollo del contrato, asi como garantizl'ar
el origen licito de los recursos destinados al proyecto o a la ejecucién del contrato

El software que requiere la entidad, debe gestionar y administrar el servicio tde
fondos de servicios educativos -FSE-, los cuales son utilizados por la secretarla'de
educacioén con el fin de presentar los informes a los organismos de control que
requieren la informacion en formatos ya preestablecidos a nivel nacional. .

1

Las empresas desarrolladoras de software que posiblemente tengan desarrolla'[ o} Q
estos médulos son varias en el pais, se realiza un analisis de la oferta pgra
identificar los posibles oferentes a nivel Nacional y Local, encontrando empresas
desarrolladoras de software, como las que se relacionan a continuacion: ,'
Software GBS :
Soluciones GRP - Software PCT ‘
GTEC Gestores de Tecnologia e Informatica
Asociacion para la participacién ciudadana en el desarrollo social de las
comunidades ;
e Galaxo S.A.S
e SAESAS ]

!

| FPUR —

3 ANALSIS DE LA DEMANDA |

En cumplimiento a lo regulado en la normatividad que aplica para el sector Q
publico, determinada en la Ley 80 de 1993 Estatuto de contratacién publica
y demas normas concordantes, dentro de la busqueda efectuada en el Slstema
Electrénico de Contratacion Pablica (SECOP Il) se encuentran adqunsmnones
realizadas por otras entidades estatales que guardan relacién con el actual
objeto de contratacion. Asi mismo, se logré determinar que la contratacién comun
es publica, y existen procesos que se han realizado bajo la modalidad de
Seleccién Abreviada asi: i
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NRO DE PROCESO ENTIDAD OBJETO VALOR PROCESO
' INSTITUTO RENOVACION DE LO SOFTWARE BITDEFENDER,
SA23 DE62022I TECNOLOGICO KNOSYS Y ARCSERVE DE CONFORMIDAD CON LAS $ 254,050,550
SELECCION ABREVIADA ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL INSTITUTO -0%0.
(N METROPOLITANO TECNOLAGICO METROPOLITANO.
ADQUISICION, INSTALACION, PUESTA EN MARCHA Y
o y SOPORTE DE UN SOFTWARE INTEGRAL PARA LA
' 0 TRANSITO DEPARTAMENTAL DE AGUERDO CON LAS -000.
MENOR CUANTIA SANTANDER CONDICIONES TECNICAS DESCRITAS COMO SERVICIO
EN LA NUBE (SAAS).
RENOVACION DE LICENCIAS DE SOFTWARES
ACADEMICOS PARA APOYAR LAS ACTIVIDADES DE
SAMG-014-2022/ LOS DIFERENTES PROGRAMAS DE LA FACULTAD DE
SELEGCION ABREVIADA | INSTITUCION INGENIERIA Y EL PROGRAMA DE DISENO GRAFICO DE $ 256,489,050
) i UNIVERSITARIA ITSA | LA INSTITUCION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA -489.
MENOR CUANTIA CALIDAD ACADEMICA EN EL PROCESO ENSERANZA -

APRENDIZAJE EN ARAS A LA ACREDITACION
INSTITUCIONAL

SAMC-237-SUBAFIN-

CONTRATAR LA ADQUISICION DE LAS LICENCIAS DE
SOFTWARE PARA LA SEGURIDAD WAF PARA 20 SITIOS
DE LA DIRECCION GENERAL MARITIMA (WEB
APLICACION SOFTWARE)/ANTI-DDOS, RENDIMIENTO
WAF/ANTI-DDOS, GESTION DE LA SEGURIDAD

DIRECCION
2022/ SELECGION WAF/ANTI-DDOS, AL IGUAL QUE LA CISCO MAIL
ABREVIADA MENOR GENERAL MARITIMA- | gEcURITY PARAEL CONTROL EN LA MITIGACION DE $218.551.360
CUANTIA DIMAR RIEGOS, CONTRA ATAQUES ESTRUCTURADOS Y
; DIRIGIDOS, AS| MISMO LOS NO ESTRUCTURADOS, QUE
ATENTEN CONTRA LOS SISTEMAS INFORMATICOS,
BASES DE DATOS, PLATAFORMAS TECNOLOGICAS,
SERVIDORES, MAQUINAS Y DOMINIOS
‘ DEPARTAMENTO ADQUIRIR LICENCIAMIENTO DE UN SOFTWARE
‘éﬁ%g@gﬁk@?ﬁf\%’ | ADMINISTRATIVO DE | ESPECIALIZADO PARA LA ACTUALIZACION, GESTION Y § 200,000,000
C 0 GESTION DEL MEDIO | DIAGNOSTICO DEL ARBOLADO URBANO DE LA CIUDAD -000.
MENOR CUANTIA AMBIENTE DAGMA | DE SANTIAGO DE CALI"

,FINDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA Y ORGANIZACIONAL

Informacién validada a través del Registro Unico de Proponentes (RUP)
para la verificacién de la situacién financiera del proponente y de
conformidad con lo establecido por el Decreto 1082 de 2015, se solicita
allegar el registro RUP actualizado emitido por la Camara de Comercio y
con fecha de expedicion no mayor de 30 dias, se requerira que el
proponente anexe la informacién financiera con corte al 31 de diciembre

de 2021.

Inicialmente la entidad establecié Los indicadores de Capacidad Financiera
y Capacidad Organizacional contenidos en el articulo 2.2.1.1.1.5.3 del
Decreto 1082 de 2015.

La entidad territorial procede a realizar estudio histérico de procesos
“ejecutados por otras entidades estatales, cuyos objetos se relacionan con
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el presente proceso contractual, cabe anotar que los mismos se
encueniran publicados en el Sistema Electrénico de Contratacién Publica
(SECORP II).

Asi pues, tras analizar las diferentes condiciones del mercado nos
permitimos establecer los siguientes indicadores de Capacidad Financiera y
Capacidad Organizacional con base a lo sustentado anteriormente, en aras
de garantizar una total fransparencia y pluralidad de oferentes, los cuales
quedaran tal como se muestira a continuacion:
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ANALISIS HISTORICO DE PROCESOS EJECUTADOS POR OTRAS ENTIDADES ESTATALES, CUYOS OBJIETOS SE RELAC
PROCESO CONTRACTUAL

IONAN CON EL PRESENTE ~

NRO DE PROCESO

ENTIDAD

OBJETO

VALOR
PROCESO

INDICE DE
LIQUIDEZ

INDICE DE

ENDEUDAMIENTO

RAZON DE
COBERTURA DE
INTERESES

RENTABILIDAD
DEL PATRIMONIO

RENTABILIDAD
DEL ACTIVO

SA 23 DE 2022/ SELECCION
ABREVIADA

INSTITUTO TECNOLOGICO
METROPOLITANO

RENOVACION DE LO SOFTWARE
BITDEFENDER, KNOSYS Y ARCSERVE DE
CONFORMIDAD CON LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA EL
INSTITUTO TECNOLOGICO
METROPOLITANO.

$ 254.050.550

1.4

70

2.1

0.3

0.1

SAMC-ST-02515-2022/ SELECCION
ABREVIADA MENOR CUANTIA

GOBERNACION DEL
NORTE DE SANTANDER

ADQUISICION, INSTALACION, PUESTA EN
MARCHA Y SOPORTE DE UN SOFTWARE
INTEGRAL PARA LA ADMINISTRACION
INTEGRAL DE LA SECRETARIA DE
TRANSITO DEPARTAMENTAL DE ACUERDO
CON LAS CONDICIONES TECNICAS
DESCRITAS COMO SERVICIO EN LA NUBE
(SAAS).

$ 260.000.000

1.5

55

4.0

0.2

0.1

SAMC-014-2022/ SELECCION
ABREVIADA MENOR CUANTIA

INSTITUCION
UNIVERSITARIA ITSA

RENOVACION DE LICENCIAS DE
SOFTWARES ACADEMICOS PARA APOYAR
LAS ACTIVIDADES DE LOS DIFERENTES
PROGRAMAS DE LA FACULTADDE  _
INGENIERIA Y EL PROGRAMA DE DISENO
GRAFICO DE LA INSTITUCION PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD _
ACADEMICA EN EL PROCESO ENSENANZA
- APRENDIZAJE EN ARAS A LA
ACREDITACION INSTITUCIONAL

$ 256.489.050

1.2

70

1.0

3.0

1.0

SAMC-237-SUBAFIN-2022/
SELECCION ABREVIADA MENOR
CUANTIA

DIRECCION GENERAL
MARITIMA-DIMAR

CONTRATAR LA ADQUISICION DE LAS
LICENCIAS DE SOFTWARE PARA LA
SEGURIDAD WAF PARA 20 SITIOS DE LA
DIRECCION GENERAL MARITIMA (WEB
APLICACION SOFTWARE)ANTI-DDOS,
RENDIMIENTO WAF/ANTI-DDOS, GESTION
DE LA SEGURIDAD WAF/ANTI-DDOS, AL
IGUAL QUE LA CISCO MAIL SECURITY
PARA EL CONTROL EN LA MITIGACION DE
RIEGOS, CONTRA ATAQUES
ESTRUCTURADOS Y DIRIGIDOS, ASI MISMO
LOS NO ESTRUCTURADOS, QUE ATENTEN
CONTRA LOS SISTEMAS INFORMATICOS,
BASES DE DATOS, PLATAFORMAS
TECNOLOGICAS, SERVIDORES, MAQUINAS
Y DOMINIOS

$218.551.360

1.0

70

2.0

4133.010.32.1,293-2022/
SELECCIGON ABREVIADA MENOR
CUANTIA

DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE
GESTION DEL MEDIO
AMBIENTE DAGMA

ADQUIRIR  LICENCIAMIENTO DE UN
SOFTWARE ESPECIALIZADO PARA LA
ACTUALIZACION, GESTION
DIAGNOSTICO DEL ARBOLADO URBANO
DE LA CIUDAD DE SANTIAGO DE CALI".

<

$ 200.000.000

1.7

60

0.07

0.03

SUMATORIA

6.80

325

10.28

3.47

1.22

PROMEDIO O MEDIA ARITMETICA

1.36

65

2.1

0.7

0.24
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El resultado de la Muestra presentada anteriormente se tuvo en ¢uenta para
determinar los Requisitos Habilitantes Financieros del presente proceso de
contratacion; teniendo como limite maximo de cada indicador financiero, el
promedio obtenido en cada uno de ellos en la Muestra presentada. La
métrica estadistica utilizada en el proceso fue promedio o media
aritmética.

Ahora bien, sobre los indicadores financieros debemos manifestar que la
Entidad es respetuosa de los requisitos y manuales de COLOMBIA
COMPRA EFICIENTE, y hace uso de sus lineamientos al momento de
construir el estudio del sector y las condiciones de participacion. !

Citando la guia del manual de requisitos habilitantes (Versién M-DVRHPC-
05 del 9/05/2018) se puede ver en su pagina 15 lo siguiente: “Los
indicadores de capacidad financiera buscan establecer unas condiciones
minimas que reflejan la salud financiera de los proponentes a través de su |
liquidez y endeudamiento. Estas condiciones muestran la aptitud del O
proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato. La
capacidad financiera requerida en un Proceso de Contrataciéon debe ser
adecuada y proporcional a la naturaleza y al valor del contrato. 3

Por lo tanto, la Entidad Estatal debe establecer los requisitos de capacidad
financiera con base en su conocimiento del sector relativo al objeto del
Proceso de Contratacion y de los posibles oferentes.

(ver la Guia para la Elaboracion de Estudios de Sector.
hitps://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce docum
ents/cce guia_elaboracion_estudios.pdf)

En atencién a la naturaleza del contrato a suscribir y de su valor, plazo y
forma de pago, la Entidad Estatal debe hacer uso de los indicadores que
considere adecuados respecto al objeto del Proceso de Contratacion. Las
Entidades Estatales no deben limitarse a detérminar y aplicar de forma |

mecanica férmulas financieras para determinar los indicadores. Deben O
conocer cada indicador, sus formulas de calculo y su interpretacién.” Dado lo
estipulado en el manual de requisitos habilitantes y témando en cuenta los |
lineamientos de la guia para los estudios del sector, que manifiesta que los
estudios del sector deben contener el comportamiento de los datos que
componen la muestra del sector estudiado, y siendo que el mismo manual
recomienda que la construccién dé la muestra tome en cuenta la mayor

cantidad de datos disponible con el fin de hacer un analisis riguroso.
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CAPACIDAD FINANCIERA

"INDICE DE LIQUIDEZ = ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE

El indice de liquidez determina la capacidad que tiene el proponente para
cumpllr con sus obligaciones de corto plazo. A mayor indice de liquidez,
‘menor es la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones de
“corto plazo.

et i et

Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada
anteriormente; como también los Requisitos Habilitantes Financieros de
otros procesos de contratacion similares encontrados en la pagina de
Co[ombia Compra Eficiente (SECOP) en el presente Analisis del Sector, el
;indi'ce, de Liquidez para el presente proceso sera Mayor o Igual a 1.36

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

O El indice de Liquidez del proponente debera ser mayor o igual (2) 1.36

NOTA 1: Para el calculo de este indicador, en caso de que el pasivo
corriente del proponente sea cero (0), el proponente sera habilitado, toda
vez que la empresa no presentaria compromisos a corto plazo.

CONSORCIOS UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE
SOCIEDAD_FUTURA

A:.En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad
Futura, el indice de Liquidez sera el resultado de la sumatoria del activo
corriente de cada uno de los integrantes, sobre la sumatoria del pasivo
corriente de cada uno deellos (De acuerdo a los porcentajes estipuladas en
el acta de constitucion del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura). El indice de Liquidez delproponente plural debe ser mayor o igual (2)

' a1.36

O

S B L EE
a(‘z?%cmp"%%
JZ' Ckxqus www@m

23

"La siguiente es la férmula aplicable:

*NOTA 1: Para el célculo de este indicador, en caso de que el pasivo
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corriente del proponente sea cero (0), el proponente sera habilitado, toda
vez que la empresa no presentaria compromisos a corto plazo.

INDICE DE ENDEUDAMIENTO: (PASIVO TOTAL / ACTIVO TOTAL)

estructura de financiacion del proponente. A mayor indice de T
endeudamiento,mayor es la probabilidad del proponente de no poder cumplir

El Indice de Endeudamiento determina el grado de endeudamiento en la ;1
con sus pasivos. |

Se aplicé la metodologia anteriormente descrita, se tomaron las 6 empresas,
en razén a que no existia una alta dispersién en las cifras, se procedi6 a
calcular el promedio, por lo tanto; Teniendo en cuenta el promedio obtenido
en la muestra presentada anteriormente en el presente Analisis del Sector,
el indice de Endeudamiento para el presente proceso sera Menor o |
Igual al 65 %. !

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS |

El indice de Endeudamiento del proponente debera ser menor o igual (<) a O
65 %.

CONSORCIOS.UNIONESTEMPORALES O PROMESA DE_SOCIEDAD

EUTURA |

En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad
Futura el indice de Endeudamiento sera la sumatoria del pasivo total de
cada uno de los integrantes, dividido entre la sumatoria del activo total de
cada uno de los integrantes.

T e e AT -2

El indice de Endeudamiento del consorcio, unién temporal o promesa de
sociedad futura debe ser menor o igual (<) a 65 %.

La siguiente es la férmula aplicable:

4 i - - -
( 2. Componente 1 delindicador, X porcentsje de ﬁarﬂcipacfdﬁi)‘.
Gi):indicador == - - : . " A
& 9%‘@2(,.2-_ - Componente 2 del indicador; X porcentaje daznaﬂicipacién,)
o G B -4 e/ :
! o

RAZON DE COBERTURA DE INTERESES:
UTILIDAD OPERACIONAL /GASTOS DE INTERESES

La Razén de Cobertura de Intereses refleja la capacidad del proponente de

cumplir con sus obligaciones financieras. A mayor cobertura de intereses, i
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mehores la probabilidad de que el proponente incumpla sus obligaciones

. I'fine;lncieras. La razén de cobertura de intereses indica el nimero de veces
‘que las empresas pueden pagar intereses anuales con su utilidad
operacional.

‘Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada
anteriormente;como también los Requisitos Habilitantes Financieros de otros
' procesos de contrataciéon similares encontrados en la pagina de Colombia

+ Compra Eficiente (SECOP) el presente Analisis del Sector La Razén de
Cobertura de intereses para el presente proceso sera Mayor o Igual a
2.1 o Indeterminado.

~ PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

La Razoén de Cobertura de Intereses del proponente debera ser mayor o
igual (=) a 2.1 o Indeterminado

O CONSORCIOS. UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD
FUTURA

i

* En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad

: Futura, la Razén de Cobertura de Intereses, sera el resultado de la

- sumatoria de la Utilidad Operacional de cada uno de los integrantes, dividido
entre la sumatoria de los Gastos de Intereses de cada uno de ellos y éste
debera ser mayor o igual > a 2.1 o Indeterminado

)éh b . @
La siguiente es la formula aplicable:

o by Tow b ;\“

Q NOTA: Para el calculo de este indicador, en caso de que los Gastos de
Intereses del proponente sea cero (0), el proponente serd habilitado, toda
vez que la empresa no presentaria obligaciones financieras.

RENTABILIDAD DEL PATRIMONIO:

UTILIDAD OPERACIONAL/ PATRIMONIO

Este indicador determina la rentabilidad del patrimonio del proponente, es
decir, la capacidad de generacién de utilidad operacional por cada peso
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invertido en el patrimonio. A mayor rentabilidad sobre el patrimonio, mayer !
es la rentabilidad de los accionistas y mejor la capacidad organizacional del |
proponente. La rentabilidad del patrimonio al ser positivo indica que tan
rentable fue el patrimonio de la empresa durante el afio. !

Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada |
anteriormente;como también los Requisitos Habilitantes Financieros de otros | ,
procesos de contrataciéon similares encontrados en la pagina de Colombia !
Compra Eficiente (SECOP) el presente Andlisis del Sector. La Rentabilidad
del Patrimonio para elpresente proceso sera Mayor o Igual a 0.7. r

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

La rentabilidad del patrimonio debera ser mayor o igual (=) a 0.7

SN s

CONSORCIOS. UNIONES TEMPORALES O PROMESA DE SOCIEDAD
FUTURA

En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad
Futura, la Rentabilidad del Patrimonio sera el resultado de la sumatoria de la
utilidad operacional de cada uno de los integrantes, sobre la sumatoria del !
patritmonio de cada uno de ellos.

La Rentabilidad del Patrimonio del consorcio, unién temporal o Promesa de
Sociedad Futura debera ser mayor o igual () a 0.7 !

La siguiente es la formula aplicable:

|
!
|
i
!
)

J

&

( >, Corﬁpanengeﬁj‘;dél' iné'i?ador, Xv porcentagje de p;ﬂicipacidng } A

:

e

()] ,quji’g:adar —

2 ( 2l Componente 2 de! indicador, X porcentaie de partic:jpacién’,) §
% b Et g

’ﬁ%&” : e e
RENTABILIDAD DEL ACTIVO: :
UTILIDAD OPERACIONAL / ACTIVO TOTAL 3

[T UON S S S —

@

Este indicador determina la rentabilidad de los activos del proponente, es
decir, la capacidad de generaciéon de utilidad operacional por cada peso
invertido en el activo. Este indicador al ser positivo muestra que, a mayor
rentabilidad sobre activos, mayor es la rentabilidad del negocio y mejor la
capacidad organizacional del proponente. De igual forma significa que por
cada peso invertido en activo total, cuanto se genera en utilidad
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operacional.

. Teniendo en cuenta el promedio obtenido en la muestra presentada

* anteriormente;como también los Requisitos Habilitantes Financieros de otros
procesos de contratacion similares encontrados en la pagina de Colombia
Compra Eficiente

-(SECOP) el presente Analisis del Sector La Rentabilidad del Activo para el
i « presente proceso sera Mayor o Igual a 0.24

PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS

La rentabilidad del activo debera ser mayor o igual (=) a 0.24

<

CONSORCIOS. UNIONES TEMPORALES O PROMESA_DE _SOCIEDAD
FUTURA

O En caso de Consorcios, Uniones Temporales o Promesa de Sociedad
Futura, la Rentabilidad del Activo sera el resultado de la sumatoria de la

; ., utilidad operacional de cada uno de los integrantes, sobre la sumatoria del
i activo total de cada uno de ellos.

- .La Rentabilidad del Activo del consorcio, unién temporal o Promesa de
Sociedad Futura debera ser mayor o igual (=) a 0.24

' La siguiente es la férmula aplicable:

O De acuerdo al andlisis realizado, se procede a presentar los indicadores
*financieros que deberan tenerse como requisito y parte fundamental en el
proceso de licitacién actual:
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INDICADOR FORMULA - INDICE REQU'ERIDO ,
CAPACIDAD 1
FINANCIERA . .

Indice de Liquidez Activo Corriente / Mayor o igual a 1.36
Pasivo Corriente

Indice Endeudamiento

Pasivo Total / Activo
Total

Menor o igual a 65 %

Cobertura de intereses

Utilidad operacional /

Mayoroiguala2.1 0
Indeterminado

Gastos de Interés

CAPACIDAD
ORGANIZACIONAL , _ _
Rentabilidad del Utilidad Neta / Mayor o igual a 0.7
Patrimonio Patrimonio Liguido ]
Rentabilidad del Activo Utilidad Neta / Activo Mayor o igual a 0.24
Total !
|
7
ANA MARIA G q/ MARTINEZ
Secretayla ducacién
Departdmento’del Quindio ‘
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