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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Pereira, 1 de diciembre del 2022

Sefior (a)

NATALIA MARULANDA MENDEZ

SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3330244
COORDINADORA ACADEMICA

CENTRO ATENCION SECTOR AGROPECUARIO
PEREIRA RISARALDA

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Noviembre del afio 2022

Referencia: No CO1.PCCNTR.3330244 del afio 2022

MONICA ARCILA SANCHEZ, identificado con la cédula de ciudadania No. 51740729 de Bogota,
en mi calidad de Contratista del SENA, en CENTRO ATENCION SECTOR AGROPECUARIO, en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacién presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: El valor de contrato por Veintinueve Millones Seiscientos Cincuenta y
Seis Mil Setecientos Veintiln Pesos M/cte. ($29.656:721), los cuales se pagaran de la siguiente
manera: Un (1) prime pago en el mes de Noviembre de 2002 por valor de $ 1.554.064, siete (7)
pagos iguales de Noviembre a noviembre de $ 3.885.160 y un pago final por siete (7) dias de
diciembre por valor de $ 906.537.

Plazo: Sera hasta el 07 de Diciembre de 2022.

OBJETO: (Trascriba el objeto del contrato, dentro del siguiente cuadro)

Prestar los servicios profesionales de caracter temporal como instructor técnico para el
desarrollo de acciones de formacién en el sector rural donde tiene incidencia del programa
SENA Emprende Rural y atendiendo las instrucciones de la Direccién de Empleo y Trabajo -
Coordinacién Nacional de Emprendimiento, durante la vigencia 2022

Obligaciones Especificas: (Trascriba las obligaciones especificas del contrato, dentro del
siguiente cuadro)
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de los procesos de
formacion a través de
mecanismos de
atencion

Mistrato
2521826: Emprendedor Platano Marsella
2590032: Emprendedor Platano Pereira

No Acciones realizadas Evidencias
1 | Apoyar los procesos | Creacion ruta de aprendizaje y asociacion de | Plataforma
de planeacion de la | aprendices Sena

oferta formativa de las | Ficha: 2673605 Programa: Aplicacion de las | SofiaPlus
actividades buenas practicas agricolas
relacionadas con la Lugar: Vereda el Dinde Municipio de Belén de
formacion para el | Umbria
trabajo en | Fecha: 04/11/2022 al 07/12/2022
emprendimiento Creacion de UP
segun lo Ficha: 2601638 Programa: Produccion
establecido en los | agropecuaria ecologica para la soberania
lineamientos alimentaria.
entregados por la | Lugar: Quinchia Corregimiento Irra.
Direccion de Empleo | Fecha: 06/08/2022 al 05/12/2022
y Trabajo - | Creacion de UP
Coordinacién Ficha: 2612961 Programa: Produccion
Nacional de | agropecuaria ecolégica para la soberania
Emprendimiento alimentaria.
Lugar: La Virginia Sector Alfonso Lépez
Fecha: 13/08/2022 al 29/10/2022
Creacion de UP
Ficha: 2611694 Programa: Produccion
agropecuaria ecolégica para la soberania
alimentaria.
Lugar: Santa Rosa de Cabal
Fecha: 17/08/2022 al 03/12/2022
Creacion de UP
Ficha: 145736  Programa: Produccion
agropecuaria ecoldgica para la soberania
alimentaria.
Lugar: Guatica Santa Ana
Fecha: 28/07/2022 al 06/12/2022
2 | Articular con los | Articulacion de actividades con los compafieros
instructores de | de emprendimiento para el alistamiento de los
emprendimiento para grupos:
realizar el 2502875: Emprendedor Cultivos Transitori
: . . : prendedor Cultivos Transitorios
alistamiento integral
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diversificados y
estratégica didacticas

Articulacién de actividades con los compaferos
pecuarios para el alistamiento de los grupos:

adaptadas  a  las | 2601638 Soberania Alimentaria Guatica.
condiciones  locales | 2607491 Soberania  Alimentaria  Quinchia
bajo la  estrategia | corregimiento Irra.

aprender  haciendo | 5611694 Soberania Alimentaria Santa Rosa de
con materiales de | capal.

formacion cuando

aplique.

Ejecutar las acciones
de formacién de SER
TECNICO area de
AGRICOLA, haciendo
uso de la estrategia

pedagdgica de
"formacién por
proyectos”, bajo la
modalidad de
atenciéon sincronica -
asincroénica de
acuerdo con los

procedimientos de la
Direccién de
Formacion

Profesional Integral y
los lineamientos de la
Direccion de Empleo

Se realizo formacién técnica agricola a los
aprendices de las fichas

2502875: Emprendedor Cultivos Transitorios
2521826: Emprendedor Platano

2590032: Emprendedor Platano Pereira
2601638_Soberania Alimentaria Guatica.
2607491 Soberania Alimentaria  Quinchia
corregimiento Irra.

2611694 _Soberania Alimentaria Santa Rosa de
Cabal

Listados de
asistencia a la
formacion y
fotografias

y Trabajo -

Coordinacién

Nacional de

Emprendimiento

Asegurar el reporte | Entrega de carpetas de las fichas: Carpeta

de informacion con | 2502875: Emprendedor Cultivos Transitorios Sharepoint en
claridad, oportunidad | 2521826: Emprendedor platano el link
y veracidad en los | 2590032: Emprendedor Evidencias
sistemas de | Platano Formacion
trazabilidad y | 2601638_Soberania Alimentaria

seguimiento 2607491_Soberania Alimentaria Plataforma
dispuestos de manera | 2611694 _Soberania Alimentaria Senasofiaplus
temporal 0 | 2673605-Aplicacion de las BPA

permanente por el
SENA

entre ellos Sofia Plus
para el seguimiento
de actividades
especificas,
entregando informe al
supervisor del
contrato y al

En los municipios de Marsella, Mistrato,
Pereira, Guatica, Quinchia, Santa Rosa de
Cabal y Belen de Umbria.
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Dinamizador Rural de
Centro del
programa SER de su
Centro de Formacion
0 quien cumpla sus
funciones.

Articular con los
servicios

institucionales como
SENNOVA y
AGROSENA en
beneficio de los
aprendices y
emprendedores  del
programa SER de
acuerdo con las
orientaciones del

Dinamizador Rural de
Centro.

No aplica para este mes

No aplica para
este mes

Programar y reportar
a su supervisor de
contrato, con una
antelacion minima de
una semana las
formaciones a
atender, de manera
que se autorice por
escrito su
movilizacién previa a
la salida, en el marco
de su objeto
contractual.

No aplica para este mes

No aplica para
este mes

Evaluar los resultados
de aprendizaje en un
plazo no superior a
ocho dias habiles
luego de finalizada la
formacion.

Juicios de Evaluacion ficha:2502875:
Emprendedor Cultivos Transitorios

Juicios de Evaluacion ficha: 2521826:
Emprendedor Platano

Juicios de Evaluacion ficha: 2590032:
Emprendedor Platano Pereira

Juicios de Evaluacion ficha:
2601638 Soberania Alimentaria Guatica
Juicios de Evaluacion ficha:

2612961_Soberania Alimentaria La Virginia
Sector Alfonso Lopez

Plataforma
Sena sofia plus
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Juicios de Evaluacion ficha:
2607491 Soberania Alimentaria  Quinchia
corregimiento Irra.

Juicios de Evaluacion ficha:

2611694 Soberania Alimentaria Santa Rosa de
Cabal

Entregar informacion
con calidad y
oportunidad para la
creacion de la unidad
productiva resultado
de los programas de
formacion
desarrollados en las
lineas de
autoconsumo y
negocios rurales, asi
como la inscripcion en
el sistema de
informacion  de la
Agencia Pdblica de
Empleo del SENA, de
los aprendices de la
linea de
empleabilidad

Creaciéon UP

Ficha: 2502875: Emprendedor Cultivos
Transitorios, vereda La Linda Municipio de
Mistratd

Creacion de UP

Ficha: 2601638: Programa: Produccién
agropecuaria ecoldgica para la soberania
alimentaria. Quinchia Corregimiento Irra.

Creacion de UP

Ficha: 2612961; Programa: Produccién
agropecuaria ecolégica para la soberania
alimentaria. La Virginia Sector Alfonso Lopez

Creacion de UP

Ficha: 2611694; Programa: Produccion
agropecuaria ecolégica para la soberania
alimentaria. Santa Rosa de Cabal

Creacion de UP

Ficha:  145736; Programa: Produccion
agropecuaria ecoldgica para la soberania
alimentaria. Guatica Santa Ana

Creacion UP

Ficha: 2505592; Programa: Emprendimiento en
Produccion de Platano y Banano Vereda
Combia Municipio de Pereira

Creacion UP

Ficha: 2521826; Programa: Emprendimiento en
Produccion de Platano y Banano
Lugar: Municipio de Marsella

Plataforma
sena sofia plus

Apoyar las jornadas
de disefio y desarrollo
curricular conforme a
las necesidades de la
Coordinacion
Nacional de
Emprendimiento y la

No aplica para este mes

No aplica para
este mes

Subdireccion de
Centro
De apoyo a la

gestion del
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emprendimiento
rural

Apoyar la aplicacién
del diagnostico
empresarial de la
unidad productiva en
fase 1 y 2 segun
corresponda con
veracidad y calidad.

Aplicacion del diagnostico empresarial de la
unidad productiva en las fichas
2601638_Soberania Alimentaria Guatica.
2612961 Soberania Alimentaria La Virginia
Sector Alfonso Lopez

2607491 Soberania Alimentaria  Quinchia
corregimiento Irra.

2611694 _Soberania Alimentaria Santa Rosa de
Cabal.

Carpeta
Sharepoint en
el link
Evidencias
Formacién

Apoyar la ejecucion y

No aplica para este mes

No aplica para

participacién de este mes
unidades productivas

en actividades de

comercializacion

(incluyendo

mecanismos

virtuales), gestion

empresarial y

financiera cuando se

requiera, asi como las

actividades de

fomento  realizadas

por los Centros de

Desarrollo

Empresarial.

Participar en las | Participacion Reunion Mensual Fotos
jornadas de

actualizacién y

transferencia

tecnolégica

convocadas por el
Dinamizador Rural de

Centro y la
Coordinacion
Nacional de

Emprendimiento.

Identificar y registrar
la sistematizacion de

casos exitosos
generados en las
actividades

relacionadas con la
formacion para el

No aplica para este mes

No aplica para
este mes

trabajo en
emprendimiento.
Consolidar la | No aplica para este mes No aplica para

creacion de las

este mes
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unidades productivas
rurales  sostenibles
cuando su linea de

formacion

corresponda a

negocios rurales o

autoconsumo, de

acuerdo a las metas

asignadas (84

unidades productivas

para la

Regional)

El contratista se | No aplica para este mes No aplica para
compromete a este mes
evidenciar lo

establecido en la guia
para la ejecucion del
programa SER asi
como en la lista de
chequeo -portafolio
de evidencias para

cada caso
De apoyo a la| No aplica para este mes No aplica para
empleabilidad este mes

Realizar acciones de
formacion para la
ocupacion rural =
Realizar orientacion
ocupacional
personalizada y
grupal, para las
personas formadas
en el programa SER
en procura de mejorar
sus posibilidades de
insercion en el
mercado laboral. =
Apoyar la gestion la
inscripcion de
empresas rurales y
unidades productivas
en el aplicativo
establecido para este
fin.

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
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actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

temt| No DE LA ORDEN L UGAR DE FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS
(0] ~
DE VIAJE DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION
1.
2.
3

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucion
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar. Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 9441741958 de la planilla, APORTES EN LINEA- octubre del 2022. (Decreto Ley 2106 de
2019 - “Decreto Ley Antitrdmites”)

Declaracién bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO_X_ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucién de los contratos de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestidon Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (xx) folios
Cordialmente,

Firma

MONICA ARCILA SANCHEZ
Contratista

C.C. No. 51.740.729

Recibi a satisfaccion:
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Firma
NATALIA MARULANDA MENDEZ

Supervisor(a) Contrato CO1.PCCNTR.3330244 de 2022
Coordinadora Academica

EVIDENCIA FOTOGRAFICA NOVIEMBRE 2022

Ficha: 2601638 Produccién Agropecuaria Ecol6gica para la soberania
Alimentaria_Guatica

Précticas culturales Précticas culturales

Ficha: 2607491_Produccion Agropecuaria Ecoldgica para la soberania
Alimentaria_Irra_Quinchia

Capacitacién preparacién de suelo Preparacion terreno
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Ficha: 2611694 Produccién Agropecuaria Ecol6gica para la soberania Alimentaria_Santa
Rosa de Cabal

QI =
i

Charla técnica practicas culturales Charla técnica practicas culturales

Ficha: 2502875 _MISTRATO_NEGOCIOS RURALES

Précticas culturales Précticas culturales
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FICHA: 2521826_ EMPRENDIMIENTO EN PRODUCCION DE PLATANO Y BANANO_Marsella

Charla técnica protocolo de MIPE

Charla técnica protocolo de MIPE

FICHA: 2590032_ PEREIRA_EMPRENDIMIENTO EN PRODUCCION DE PLATANO Y BANANO

Charla técnica cosecha y poscosecha

Charla técnica cosecha y poscosecha
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2673605_APLICACION DE BPA_EL DINDE BELEN
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SENA

:A: FORMATO INFORME LEGALIZACIONDESPLAZAMIENTO- CONTRATISTA

CIUDAD Y FECHA: Pereira, 09 / 11 /2022

PRESENTADO A: LUZ ANDREA MONTOYA ALVAREZ - Subdirectora Centro Atencién Sector Agropecuario

ORDEN DE VIAJE No: FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION:
COM 6535 04/10/2022 21/10/2022

LUGAR A DONDE REALIZO EL REGIONAL / CENTRO DE OTRA : ( ciudad)
DESPLAZAMIENTO FORMACION

RUTA PEREIRA - GUATICA - Risaralda / Centro Atencion

MISTRATO - QUINCHIA Sector Agropecuario

(IRRA) - PEREIRA

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO:

Impartir formacién ficha 2607491Produccion Agropecuaria Ecoldgica para la soberania AlimentariaMunicipio
Quinchia corregimiento Irra y la ficha 2601638Produccidn Agropecuaria Ecoldgica para la soberania
AlimentariaMunicipio Guatica Corregimiento San Ana

Impartir formacion fichas2502875: Emprendimiento en Produccién de Cultivos Transitorios Municipio de Mistratd
V/da La Linda

ACTIVIDADES DESARROLLADAS:

1. Formacion en preparacion del terreno para cultivo de hortalizas
2. Formacién en cosecha, pos cosecha de aromaticas

RESULTADOS:

1. Lotes UP sembrados
2. Cosecha de plantas aromaticas y alistamiento para comercializacion

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe

1. Fotografias
2. Listados de asistencia

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA
1. Lotes sembrados y desyerbados Aprendices fichas2601638 y 2607491 Noviembre
2022
2. Alistamiento para nuevas siembras | Aprendices fichas2502875 Noviembre
2022
CONCLUSIONES:
1. Los aprendices presentan buena disposicion y se proyecta una unidad productiva en diferentes sitios
DATOS DEL CONTRATISTA
NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
Monica Arcila Sanchez
;éism%@,ﬂ
VISTO BUENO SUPERVISOR  / T
CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
SUPERVISOR
Coordinador académico Jorge Orlando
Carlderén Duque
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2607491 _MUNICIPIO QUINCHIA CORREGIMIENTO IRRA

SIEMBRA DE SEMILLEROS SIEMBRA DE SEMILLEROS

SIEMBRA DE SEMILLEROS Capacitaciones practicas culturales

FICHA: 2601638 GUATICA CORREGIMIENTO SAN ANA
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Practicas culturales cerramiento huerta

Précticas culturales Preparacion terreno

Practicas culturales Preparacion terreno
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Ficha: 2502875_MISTRATO_NEGOCIOS RURALES

Précticas culturales (Cosecha) aromaticas Practicas culturales (Cosecha) aromaticas
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GTH-F-087 V.01

Preceso Gestidn e Emprendmiento Empresarismo i
- L

Formato Usta g ATstents para Programas &2 Formacién Sead imprend
o

T A A A A e e
Rtk % i v

slelnbulel




Process Gostidn de Emprendimiento Empresarime
Programas de Foemacién Sena Emprende Rural

CAvgn Sid ¥ onn

FroecAiisy foemats Usta do Astencls g
ﬂ.ﬂ WM 9% .
uANo

....... l.-t.t..?. —

GTH-F-087 V.01

(e 1l A | R I Tiow
Ay TN -
Jos i T w A WA s q
T R T — TRar R AEA LA TOARSALICA. VIS I NDAREATO £8 ans . s J e |
AT B Tz | e ZZ ===
- - - - I-l- N B . L
: . : fo cfors 0.
T
- p !
. '
Lo,
7.
Nombro of imtruclor Mo Apsle Serted
- el § S S v s e - —
A o ~ ’ e n_.l_hi e Nt U Baingh i b WA R e ] B bt Bh, o L Fd, s & mAamatin, & fpt et
S8 N Bk B4 it 3 Wt s AR e e

lllll
[on e o sulruta, cssants pos-8 s 20 preenis
- T—

’.’4







aportes

Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono ExonerngFSENA e
CC 51740729 ARCILA SANCHEZ MONICA INDEPENDIENTE PRINCIPAL Calle 61 # 75 153 MEDELLIN-ANTIOQUIA 8890254 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-10 2022-10 1792243958 9441741958 | 2022/11/09 2022/12/05 | NEQUI 26 $240,400
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No. | Identificacion Nombres Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Codigo |Dias IBC Aporte Dias IBC Aporte
Sucursal: PRINCIPAL (1 Afiliados) $1,567,064 $195,900 $1,567,064
Centro de Trabajo: PRINCIPAL ( 1 Afiliados) $0 $0 $1,567,064 $195,900 $0 $0 $1,567,064 $38,200 $0 $0
Ciudad: MEDELLIN Depto: ANTIOQUIA ( 1 Afiliados) $0 $0 $1,567,064 $195,900 $0 $0 $1,567,064 $38,200 $0 $0
1 |cc |51740729 |ARC|LA MONICA | | 0 S0 so| Eepsot0| 30 $1,567,064 $195,900 0 $0 S0 14-11] 30 $1,567,064 $38,200| 0 $0 $0
Total Afiliados( 1) $0 $0 $1,567,064 $195,900 $0 $0 $1,567,064 $38,200 $0 $0

Pagina 1 de 2

2022/12/03 06:02 PM




aportes

Resumen General de Pago

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
CC 51740729 ARCILA SANCHEZ MONICA INDEPENDIENTE PRINCIPAL Calle 61 #75 153 MEDELLIN-ANTIOQUIA 8890254 No
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2022-10 2022-10 1792243958 9441741958 | 2022/11/09 2022/12/05 | NEQUI 26 $240,400

RESUMEN DE PAGO

CcobIGO

NIT DV

VALOR A PAGAR

ARL (ADMINISTRADORAS: 1)
ARL SURA 14-11

EPS (ADMINISTRADORAS: 1)
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010

TOTAL

Pagina 2 de 2

890,903,790 5

800,088,702 2

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO  INTERESES MORA SALDOS E
INCAPACIDADES
1 $38,200 $1,100 $0
1 $38,200 $1,100 $0
1 $195,900 $5,200 $0
1 $195,900 $5,200 $0
1 $234,100 $6,300 $0

$39,300
$39,300
$201,100
$201,100
$240,400
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DE COLDNBLIA

SUPERINTENOENGLA FINANCIERA

VIGILADO

(Colfond 0S

del grupo HABITAT

Bogota D.C., 22 de diciembre de 2021
RAD-96507-12-21

Sefior (a):

MONICA ARCILA SANCHEZ

Calle 61 75 153

MARCILA95129@GMAIL.COM

Tel: 3185148626

MEDELLIN-ANTIOQUIA
Tipo de Tramite: Devolucion de Saldos
Asunto: Aprobacién de Devolucién de Saldos
Cadigo: DS017
Identificacion: 51740729

Respetado(a) Sefior(a):

En relacién con la solicitud de pension radicada ante esta Administradora nos permitimos informarle que
validados los requisitos establecidos en la Ley, Colfondos S.A. le informa que le ha sido APROBADA
UNA DEVOLUCION DE SALDOS.

Lo anterior teniendo en cuenta que:

1. Al verificar el patrimonio pensional acumulado -correspondiente al saldo de su cuenta de ahorro
individual y el valor del bono pensional en caso de que tuviese derecho al mismo- y los beneficiarios
reportados en la solicitud, dicho patrimonio es insuficiente para financiar una pension de vejez en los
términos del Articulo 64 de la Ley 100 de 1993.

2. El nimero de semanas cotizadas resulta inferior a las 1.150 semanas requeridas para acceder a la
Garantia de Pension Minima, en concordancia con el Articulo 64 de la Ley 100 de 1993.

3. Adicionalmente usted fue asesorado en la posibilidad de acceder a la pensién familiar, Beneficios
Econdmicos Periddicos (BEPS) o continuar cotizando para pension obligatoria y de esta forma optar por
la pension de vejez; sin embargo su decision fue elegir la devolucion de saldos por no pension de vejez.

A continuaciéon informamos los factores tenidos en cuenta para aprobacion de la devolucion de saldos:

Beneficiario principal y sustitutos

Nimero Nombre y Apellidos F. de Género % de Extincion Parentesco Estado
de ID. Nacimiento Distribucion del Beneficiario
Derecho
51740729 MONICA ARCILA SANCHEZ 19/02/1964  Femenino 100% Principal Activo

Fecha de Adquisicion del derecho: 19 de febrero de 2021
Informacién General

Edad del afiliado 57 Saldo Cuenta de Ahorro Individual $ 77.386.869
% de Pérdida de Capacidad Laboral

Estado del Bono Pensional NO BONO Valor del Bono Pensional 3
Total semanas cotizadas 927 Valor Devolucién de Saldos $ 77.386.869
Total Semanas Cobertura

Observaciones:

“Todos nuestros afiliados podran acudir al Defensor del Consumidor Financiero o su Suplente, quienes deberan dar framite a sus reclamaciones de forma objetivay gratuita. Dentro de las funciones del
Defensor del Consumidor Financiero estan las de ser vocero y actuar como conciliador de los Consumidores Financieros en los términos indicades en la Ley 640 de 2001, también puede dirigir en
cualquier momento a la Junta Directiva de la Administradora recomendaciones, propuestas y peticiones. Para la presentacion de las reclamaciones el afiliado Unicamente deberd informar los hechos, sus
datos de identificacion y contacto (direccion, teléfono y correo electrénico) con el fin de hacerle llegar la correspondiente respuesta. Defensor del Consumidor Financiero de Colfondos S.A.: Correo
electrénico: (defensoriacoliondos@pgabogados.com), Principal: Dr. José Guillermo Pefia Gonzalez, Suplente: Dr. Carlos Alfonso Cifuentes Neira; Direccion: Av. 19 No. 114-09 oficina 502 en Bogot4; Tel.:
2131370 y 21313 22; Celular: 321 924 04 79; Horario de Atencion: lunes a viernes de 8:00 am. a 5:30 p.m. en jornada continua.”

Colfondoes S.A. Pensiones y Cesantias, Nit, 800.149.496-2 - Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantia, Calle 67 No. 7-94, Bogotd, Colombia.
Conmutador: 376 5155, 376 5066 - www.colfondos.com.co - Linea Contact Center: - Bogoté: 748 4888 - Barranquilla: 386 9888 - Bucaramanga: 698 5888 - Cali: 489 9888
- Cartagena: 694 9888 - Medellin: 604 2888 - Gratis desde el resto del pais: 01 8000 510 000 - ingresarlo a través de www.colfendos.com.co Opcion contdctanos



De esta forma, en los proximos dias procederemos a dar cumplimiento a lo manifestado por usted en el
formato: Solicitud de destinacion de recursos de la devolucion de saldos, lo cual le informaremos
mediante mensaje de texto, asi mismo tenga en cuenta la siguiente informacién:

a) Si usted escogié como forma de pago consignacién a cuenta bancaria y la transaccion es
rechazada por cualquier motivo, le solicitamos hacernos llegar copia de una nueva certificacion
bancaria. Este documento lo podra remitir por nuestra pagina web:
https://www.colfondos.com.co, por la opcién Canales de servicio/Contactanos, luego que
ingrese sus datos personales en los numerales del uno (1) al siete (7), en el numeral ocho (8)
seleccione: Enviar documentos para iniciar o _continuar tramite, posteriormente seleccione:
Pensiones Obligatorias — Tramites de pensién, en el numeral nueve (9) seleccione: Pago
devolucion de saldos, por Ultimo en el numeral diez (10) ingrese la informacion que considere
relevante, en el numeral once (11) adjunte el presente documento firmado y haga clic en Enviar.

b) Si su eleccidén fue: pago en efectivo en entidad bancaria, una vez reciba el mensaje de texio
podréa acercarse a cualquier sucursal del Banco Scotiabank Colpatria y con su documento de
identificacion hacer efectiva |la devolucion de los saldos.

El valor de la devolucion de saldos podra variar de acuerdo con la rentabilidad que obtenga el fondo entre
la fecha de esta comunicacién y el momento del pago.

En Colfondos estamos comprometidos con nuestros afiliados para brindarles el acompafiamiento y
asesoria necesarias que les permitan tomar decisiones bien informadas. En caso de tener inquietudes
con relacion a esta comunicacidon, no dude en contactarnos a través de nuestro portal:
www.colfondos.com.co (aqui también podra encontrar la normatividad relacionada anteriormente
consultando el cédigo del comunicado a través de la seccidén “aprende”) seccién canales de servicio, o
a través de nuestro Contact Center en las siguientes lineas:

Ciudad Teléfono Ciudad Teléfono
Bogota: 7484888 Bucaramanga: 6985888
Barranquilla: 3869888 Cali: 4899888
Medellin: 6042888 Cartagena: 6949888
Resto del pais: 01 800 05 10000
Atentamente,

= ———

ANDRES CAM O ORTIZ
Coordinador de Pemsiones
Elaboré: Jully Pedraza

“Todos nuestros afiliados podran acudir al Defensor del Consumidor Financiero o su Suplente, quienes deberan dar framite a sus reclamaciones de forma objetivay gratuita. Dentro de las funciones del
Defensor del Consumidor Financiero estan las de ser vocero y actuar como conciliador de los Consumidores Financieros en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, también puede dirigir en
cualquier momento a la Junta Directiva de la Administradora recomendaciones, propuestas y peticiones. Para la presentacion de las reclamaciones el afiliado Gnicamente debera informar los hechos, sus
datos de identificacion y contacto (direccion, teléfono y correo electronico) con el fin de hacerle llegar la correspondiente respuesta. Defensor del Consumidor Financiero de Colfondos S.A.: Correo
electrénico: (defensoriacolfondos@paabogados.com), Principal: Dr. José Guillermo Pefia Gonzalez, Suplente: Dr. Carlos Alfonso Cifuentes Neira; Direccidn: Av. 19 No. 114-09 oficina 502 en Bogota; Tel.:
21313 70 y 213 13 22; Celular: 321 924 04 79; Horario de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 p.m. en jornada continua..”



