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Sefor Teniente Coronel

JORGE DARWIN GUEVARA GUERRERO
Gerente de Proyecto

Gn.

ASUNTO : Evaluaciéon Técnica de las Ofertas Presentadas en el Proceso de PLIEGO
DE CONDICIONES DEFINITIVO DEL PROCESO DE CONTRATACION DIRECTA BAJO
LA CAUSAL DE (PROVEEDOR EXCLUSIVO) NO. 160-CENACTELEMATICA-2022 CUYO
OBJETO ES “SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA DE CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL ZIMBRA DEL EJERCITO NACIONAL PARA
APALANCAR VIGENCIAS FUTURAS 2023.”

Respetuosamente y en atencion al envié de las ofertas presentadas dentro del
proceso del asunto, cuyo objeto es el “SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LA
PLATAFORMA DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL ZIMBRA DEL EJERCITO
NACIONAL PARA APALANCAR VIGENCIAS FUTURAS 2023”, me permito emitir la
evaluacion técnica de acuerdo a los oferentes que se presentaron en la oferta asi:

OFERENTE
No. EMPRESA NIT No.
1 TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA 830.047.146

1. DOCUMENTOS DE CONTENIDO TECNICO OBJETO DE VERIFICACION

1.1VERIFICACION DE LA EXPERIENCIA.

No. EMPRESA EVALUACION

1 TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA CUMPLE
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1.2GARANTIA TECNICA

No. EMPRESA EVALUACION

1 TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA NO CUMPLE

Se require que El oferente TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA, aclare los
literales a , b y ¢ del formato entregado en la propuesta en el archivo “3. GARANTIA
TECNICA .pdf”, de acuerdo a lo estipulado en el ESTUDIO PREVIO numeral 6.2.1.4 GARANTIA
TECNICA Y TERMINO DE RESPUESTA DE LA GARANTIA TECNICA:

a. Realizar las actividades de soporte definidas en las especificaciones técnicas que
garanticen la mayor disponibilidad del servicio de correo electrénico.

b. Garantizar que los servidores del correo electrénico tengan instalados los udltimos
parches de seguridad liberados por el fabricante para mitigar posibles vulnerabilidades
expuestas por los ciberdelincuentes.

c. Suministrar las instrucciones para la realizacion de actividades de administracion y
soporte de la plataforma.

1.3TERMINO DE RESPUESTA GARANTIA TECNICA

No. EMPRESA EVALUACION

1 TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA NO CUMPLE

Se requiere que El oferente TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA, aclare el
formato entregado en la propuesta en el archivo “3. GARANTIA TECNICA Y TERMINO
DE RESPUESTA DE LA GARANTIA TECNICA.pdf”, de acuerdo a lo estipulado en el
ESTUDIO PREVIO numeral 6.2.1.4 TERMINO DE RESPUESTA:

1.4ESPECIFICACIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

No. EMPRESA EVALUACION

1 TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA | NO CUMPLE

Se requiere que El oferente TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA, aclarare
y allegue los soportes ITEM 1.2 del ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS “ .. El
oferente debera anexar en la propuesta, copia de la hoja de vida del personal técnico
especializado de acuerdo al perfil descrito. Los estudios de educacion, certificaciones o
cursos se acreditardn mediante fotocopia legible de los diplomas/certificados respectivos.
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Asi mismo, la experiencia laboral se acreditara mediante la presentacién de constancias
escritas, expedidas por el funcionario competente de las respectivas empresas donde
presto los servicios. Copias de estas certificaciones deberan ser anexadas a la hoja de vida
presentada en la propuesta.

Asi mismo el oferente deberd anexar con la propuesta copia de la certificacidbn que lo
acredita como partner de Zimbra...”

CONCLUSION
Se requiere que El oferente TSP TECHNOLOGY SOLUTIONS PROVIDER LTDA, aclare la
siguiente informacion:

e GARANTIA TECNICA Y TERMINO DE RESPUESTA: Aclarar los literales a , by ¢
del formato entregado en la propuesta en el archivo “3. GARANTIA TECNICA .pdf”,
en el archivo “3. GARANTIA TECNICA Y TERMINO DE RESPUESTA DE LA
GARANTIA TECNICA.pdf” de acuerdo a lo estipulado en el ESTUDIO PREVIO
numeral 6.2.1.4 GARANTIA TECNICA Y TERMINO DE RESPUESTA DE LA GARANTIA
TECNICA.

e SOPORTES ITEM 1.2 del ANEXO ESPECIFICACIONES TECNICAS : Se requiere
que, aclarare y allegue los soportes ITEM 1.2 del ANEXO ESPECIFICACIONES
TECNICAS “...El oferente debera anexar en la propuesta, copia de la hoja de vida
del personal técnico especializado de acuerdo al perfil descrito. Los estudios de
educacion, certificaciones o cursos se acreditardn mediante fotocopia legible de los
diplomas/certificados respectivos. Asi_mismo, la experiencia laboral se acreditara
mediante la presentacién de constancias escritas, expedidas por el funcionario
competente de las respectivas empresas dénde presté los servicios. Copias de
estas certificaciones deberan ser anexadas a la hoja de vida presentada en la
propuesta. Asi mismo el oferente deberd anexar con la propuesta copia de la
certificacién que lo acredita como partner de Zimbra...”

CT. ALEXANDER ELIECER HURTADO CUBILLOS
ité Técnico Evaluador
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