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ANEXO No. 1 COMPROMISO DE CONDICIONES TÉCNICAS

SMC No. 027 DE 2022

Objeto: “Contratar el servicio de suscripción a televisión satelital con el fin de monitorear las noticias del sector minero energético en los distintos canales nacionales e internacionales”.

El Ministerio requiere que el servicio objeto del presente proceso de selección, se realicen en cumplimiento de las condiciones que se indican en el anexo 1 denominado FICHA TECNICA DE LA NECESIDAD O SERVCIO DEL BIEN, de tal manera que el proponente deberá tener en cuenta tales requisitos al momento de estructurar y presentar su propuesta técnica. 

Por tal motivo, el proponente deberá presentar este anexo debidamente diligenciado marcando con una (X) cada una de las casillas y firmado por el representante legal, para lo cual se entenderá que manifiesta que se compromete al cumplimiento a cabalidad de todas y cada una de las especificaciones Técnicas esenciales del proceso de contratación, así mismo, para los casos que se requiera, deberá adjuntar la evidencia solicitada.  
 
Este anexo será verificado por el Ministerio en la respectiva evaluación, aplicando el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE.  

	ITEM 
	DESCRIPCION 
	ACEPTO

	
	
	SI
	NO 

	1
	El prestador del servicio deberá realizar la suscripción e instalación del servicio en un plazo máximo de cinco (05) días calendario, posterior a la firma del acta de inicio. 
	
	

	2
	La vigencia de la suscripción será de doce (12) meses de servicio. 
	
	

	3
	El prestador del servicio debe estar autorizado para la prestación del servicio por las autoridades competentes.
	
	

	4
	Señal de high definition (HD) y pureza de audio 
	
	

	5
	El contratista deberá prestar el servicio de atención al cliente a través de una línea de atención y/o e-mail que señale para dichos efectos y se encuentre establecido por el operador del servicio.
	
	

	6
	Para la instalación del servicio y en caso de requerir de soporte técnico en sitio, el prestador del servicio deberá disponer de personal suficiente e idóneo, el cual deberá desplazarse hasta las instalaciones del Ministerio
	
	

	7
	Prestar Soporte técnico en caso de falla del servicio. En caso de requerirse asistencia por parte del operador en el sitio, éste no podrá superar las 24 horas siguientes a la solicitud o requerimiento
	
	

	8
	Instalar TRES (3) decodificadores de alta definición o high definition (HD), en las instalaciones y en los puntos definidos por el Ministerio de Minas, solicitud realizada a través del supervisor del contrato una vez se de inicio al mismo, los cuales serán de propiedad del prestador del servicio y estarán en calidad de préstamo en el Ministerio, hasta que finalice la prestación del servicio. El contratista deberá garantizar la instalación en los putos antes definidos.  
	
	

	9
	El plan de programación debe incluir canales de Noticias nacionales e internacionales.
	
	

	10
	El valor de la instalación del servicio corre por cuenta del contratista. 
	
	



Declaro bajo mi responsabilidad y comprometiendo la responsabilidad institucional de la persona jurídica/natural ACEPTO Y CUMPLO en su totalidad con las descripción y calidad de los bienes y servicios relacionados en cada en el anexo de compromiso así como con las especificaciones técnicas de verificación y de obligatorio cumplimiento descritas en ANEXO TÉCNICO (anexo 1) que hace parte integral del proceso de selección.

	PROPONENTE: 
	


	NIT: 
	


	REPRESENTANTE LEGAL :
	


	C.C. REPRESENTANTE LEGAL 
	


	
FIRMA 
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