KEYS FAYDITH BUELVAS NARVAEZ CC: 1102822186

SECRETARIA DE GESTION SOCIAL

DISTRITO ESPECIAL INDUSTRIALY PORTUARIO DE BARRANQUILLA

CONTRATO No. CD-08-2022-1701

INFORME DE GESTION DEL PERIODO CORRESPONDIENTE A UN DECIMO PAGO
CORRESPONDIENTE AL MES DE NOVIEMBRE DEL 2022

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL
ACOMPANAMIENTO Y DESARROLLO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR DEL
DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA

Obligacion
contractual

Resultados / Productos

1. Apoyar desde su
perfil profesional en
el darea juridica el
proyecto subsidio de
adulto mayor en el

Asesore durante el mes de Noviembre, juridicamente en las
respuestas oportunas a 32 peticiones recibidas en la cuenta de
correo institucional del proyecto subsidio de adulto mayor.

distrito de
Barranquilla

2. Recibir , revisar y
tramitar las
solicitudes de

levantamientos  de
suspension  de los
beneficiarios del
proyecto subsidio
adulto mayor

Durante el mes de Noviembre revise 27 solicitudes radicadas por
los adultos mayores del programa Colombia mayor que se
encontraban en estado de suspension por incumplimiento de
requisitos.

Reviselos documentos delos suspendidos en el mes de Noviembre por
NO COBRO, cada unode los certificados médicos aportados, que
especifiquen el diagnostico del beneficiario del programa y
certifiquen que nocobraron su subsidio por fuerza mayor.

3.Gestionar las
publicaciones en los
procesos operativos y
actualidad del
proyecto subsidio
adulto mayor de la
oficina de
comunicaciones de la
secretaria distrital de
gestion social

Realicé durante el mes de Noviembre 34 notificaciones a los
beneficiarios con cobros acumulados para evitar suspension y
notifiqué a nuevos beneficiarios sobre su ingreso al programa,
envié al area encargada de la publicacién en la pagina web

de la Alcaldia.
https://www.barranquilla.gov.co/gestionsocial/subsidios/adulto-
mayor /listados-informativos



http://www.barranquilla.gov.co/gestionsocial/subsidios/adulto-
http://www.barranquilla.gov.co/gestionsocial/subsidios/adulto-

4. Apoyar la gestion

Envié las 33 notificaciones en el mes de Noviembre realizadas con

documental del sus soportes de recibidoal area encargada de la clasificacion y
programa adulto archivo de las comunicaciones del programa

mayor

5. Realizar Revise 27 novedades recibidas en los diferentes puntos de
seguimiento a las atencion, de las cuales 16 fueron devueltas por no cumplir con los
novedades del requerimientos del proyecto subsidio de adulto mayor en el

proyecto subsidio de
adulto mayor en el
distrito de
barranquilla

distrito de barranquilla durante el mes de 30 de Noviembre.

6. Velar para que se
dé

una respuesta
oportuna y eficaz a
las PQR recibidas de
conformidad con los

Proyecte la respuesta a 04 casos de adultos mayores que
interpusieron tutela por solicitud de ingreso al programa durante
el mes de Noviembre.

Proyecte 03 respuesta a dos solicitudes radicadas por la
procuraduria de solicitud de informacion de vinculaciéon de un
nucleo familiar en el programa Adulto Mayor.

lineamentos

establecidos por el

programa

7. Realizar Cite al personal de apoyo del programa para acompafiamientoen

convocatoria a los
eventos que  se
organicen del
proyecto subsidio de
adulto mayor en el
distrito de
barranquilla

las jornadas de atencion Gestion Social a Tu Barrio los dias:

Asisti a Reunion de seguimiento a las actividades con relacion
al cumplimiento del objeto contractual el dia 24 de
Noviembre del Presente afio.

Participe de la jornada de Gestidn Social a tu Barrio realizada
en 02 de Noviembre de 8:00 a 11:00am, en el Barrio
Villanueva Carrera 42 N° 2B -10 Sal6n Comunal.

Participe de la jornada de Gestidn Social a tu Barrio realizada
en 09 de Noviembre de 8:00 a 11:00am, en el Barrio
Ciudadela 20 de Julio Calle 44B N° 6 Sur -33 Urbanizacion
Salcedo.

Participe de la jornada de Gestidn Social a tu Barrio realizada
en 11 de Noviembre de 8:00 a 11:00am, en el Barrio Nueva
Colombia Calle 75C N° 22B -22D.

Asisti a Reunién de seguimiento a las actividades con relacién al
cumplimiento del objeto contractual el dia 28 de Noviembre del
Presente afio.




8. Orientar en la
elaboracion de los
derechos de peticién
o solicitudes a los

En las jornadas de atenciéon de solicitud de pago a
domicilio delsubsidio Gestidn Social a Tu Barrio en el mes
de Noviembre, le explique a 6 Adultos mayores como
elaborar una peticidn.

beneficiarios del

programa adulto

mayor

9. Los demas e Contacte a los 35 beneficiarios de casos de suspendidos

inherentes al objeto
del contrato y que
sean determinadas
por el supervisor

recibidos del programa para conocer mas a fondo las
causalesdel no cobro continuo del subsidio durante el mes
de Noviembre.




10.  Apoyar las

actividades
relacionadas con la
realizacién de
soluciones de

bloqueos, pagos

, ingresos a través de
los oficios y
notificaciones

En el mes de Noviembre elabore 45 notificaciones a los
beneficiarios que se encontraban en estado de bloqueado en el
programa, solicitindoles que aportaran los documentos
necesarios para iniciar el proceso de desbloqueo como lo son
los certificados médicos que especifiquen el diagndstico o
estado de salud.

12. Apoyar larevisiéon
de los documentos
aportados por los
adultos mayores que
solicitan ingreso al
programa adulto
mayor

Verifique las solicitudes de inclusiéon al programa que se
recepcionaron a través del correo institucional, gestione la
respuesta a cada caso, realizando previamente la consulta por
cedula en el sistema de informacién de Colombia mayor y las
bases de datos del subsidio distrital durante el mes de
Noviembre,

Dejo constancia con la firma del presente documento que no me encuentro incurso
en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad que me impida la suscripcion
del contrato de prestacion de servicios sefalado en la referencia.

De igual forma, resulta valido sefialar que no soy responsable de IVA, tal como se
sefala en el RUT adjunto a la presente propuesta.

Atentamente,
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Evidencia de Actividad N° 01.

Evidencia de Actividad N° 02.
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Atencion al ciudadano

|

24,NOV 2022

suesioio Aviso Adulto Mayor - Beneficiarios suspendidos en el mes de
noviembre de 2022

Alos adultos mayores beneficiarios del Programa Colombia Mayor que aparecen enunciados en esta comunicacion,
se lesinforma que se les concede un plazo de cinco (5) dias habiles a partir de la publicacion del presente aviso, para
que adjunten la documentacian requerida al correo institucional auxiliosadultomayor@barranquilla.gov.ca conel
objetivo de subsanar la situacion de suspensién en que se encuentran, y de esta forma evitar ser desvinculados del
programa.
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24, NOV 2022

sussipio Aviso Adulto Mayor - Beneficiarios suspendidos en el mes de
noviembre de 2022

Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 y teniendo en cuenta que no se ha podido
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Evidencia de la Actividad N° 05
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Evidencia de Actividad 12.
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@ sussinio Aviso Adulto Mayor - Activaciones de beneficiarios del mes de
noviembre de 2022

Beneficiario, a través de este medio le comunicamos que usted como beneficiario del Subsidio Colombia Mayor,
que otorga el Ministerio del Trabajo a través de la Secretaria Distrital de Gestion Social de la Alcaldia Distrital de
Barranquilla, ha sido activado(a) en la némina correspondiente del mes de noviembre de 2022; por lo anterior, es
necesario que esté atento a las redes sociales de |a secretaria, consultar las lineas de atencidn 3216973860

Para reclamar su subsidio debe:

- Presentar cédula original.
- Cumplir con el cronograma de pago establecido.

MMM%-

FIRMA CONTRATISTA
NOMBRE KEYS FAYDITH BUELVAS NARVAEZ
CC :1102822186
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