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Sefiora mayor

HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA

Jefe Regional de Aseguramiente en Salud No. 3
Calle 24 Avenida Villa Qlimpica Frente a Expofuturo
Pereira- Risaralda

e

ASUNTO: informe de supervisién del contrato No. 86-7-20014-22

TIPO DE INFORME

PERIODICO__X_OFINAL ___

Periodo del informe de supervision

/

|

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se
fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancién de actos de co
control de la gestién piblica”, asi como de la Resolucion No.03049 del 30 de ju
adopta el Manual de Coniratacién de la Policia Nacional’, Resolucion No. 00090

| 30/11/2022

dictan normas orientadas a
rrupcién y la efectividad del

io del 2014 “Por la cual se
del 15/01/2018, “Por la cual

se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacién de la Policfa Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014", y |la “Guia para el ejercicio de fas funciones de Supervision e Inferventoria de
fos contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza
del gjercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe delicontrate u orden de compra

del asunio a través del cual se detalla, el seguimiento v el grado de cumpti
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No.GS-2022-003884 —-RASES —JETAF-29.25 del 14
HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA , obrando en calidad de Jefe Regional
Ne 3, nombré como supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior
CARO PINERES. ' ‘

Mediante comunicacién oficial No.GS-2022-044626—-RASES —JETAF-29.25 del 11
HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA, obrando en calidad de Jefe Regional
No 3, nombro como supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior (3
ROZ0O CARO.

Mediante comunicacion oficial No.GS-2022-014003 —RASES —JETAF-29.25 del 02
HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA , obrando en calidad de Jefe Regional
No 3, nombrd como supervisor del contrato u orden de compra del asunto al sefior
CARO PINERES. |

iento de las obligaciones

0372022, el sefior {a) Mayor
de Aseguramiento en Salud
(a) TS-27 LINA MARCELA

08/2022, el sefior (a) Mayor
je Aseguramiento en Salud
) AS-32 SANDRA JANETH

09/2022, el sefior (a) Mayor
de Aseguramiento en Salud
(@) TS-27 LINA MARCELA
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» Periodicidad establecida para la entregé del informe de supervision: __ MENSUAL

¢ No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 8

1. Informe de supervision del mes MARZQ del 14/03/2022 y el 31/03/2022 presentado mediante comunicacién oficial
No. 5S-2022-025008 del 05/04/2022

2. Informe de supervisién del mes ABRIL del 01/04/2022 y el 30/04/2022 presentado mediante comunicacion oficial
No. GS-2022-031697 del 04/05/2022

3. Informe de supepvision del mes MAYQ del 01/05/2022 y el 31/05/2022 presentado mediante comunicacién oficial
No. GS-2022-040177 del 03/06/2022

4. informe de supervision del mes JUNIO del 01/06/2022 y el 30/06/2022 presentado mediante comunicacion oficial
No. GS$-2022-048954 del 05/07/2022

5. Informe de supervision del mes JULIO del 01/07/2022 y el 31/07/2022 presentado mediante comunicacion oficial
No. GS-2022-056301 def 01/08/2022

8. Informe de supervisién del mes AGOSTO del 01/08/2022 y el 31/08/2022 presentado mediante comunicacion oficial
No. GS-2022-064524 del 05/09/2022

7. Informe de supervisién del mes SEPTIEMBRE del 01/09/2022 y el 30/09/2022 presentado mediante comunicacion
oficial No. GS-2022-071568 del 05/10/2022

8. Informe de supervisién del mes OCTUBRE del 01/10/2022 y el 31/10/2022 presentado mediante comunicacién
oficial No. GS-2022-078834 del 03/11/2022

Informacion del contrato u orden de compra

Contrato No. / Orden de 86-7-20014-22
compra No.

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DE AUDIOLOGIA
_ _ FONOAUDIOLOGIA, APOYO TERAPEUTICO Y DIAGNOSTICO PARA
Objeto del Contrato /| . | LOS AFILIADOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA
la ordan de compea | " ° | POLICIA NACIONAL — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD

NO.3 (CALDAS, QUINDIO Y RISARALDA) Y PARTE DEL NORTE DE

. . . VALLE"
Contratista NORA STELLA PEREZ VARON
Representante legal NORA STELLA PEREZ VARON
Valor inicial del conitrato u Valor del Contrato: $ 25.000.000
orden de compra )
Valor adiciones del contrato u N/A

orden de compra

Valor total del contrato u . Valor del Contrato: $ 25.000.000
orden de compra

VIGENCIA 2022 : NUEVE (9) MESES Y QUINCE (15) DIAS
Plazo de ejecucion iniciai Fecha de Inicio : 14 MARZO de 2022
Fetha de Término : 31 DICIEMBRE de 2022

| ejecucidn del contrato u 1410312022
orden de compra

Fecha de tenninaciénfel
H

Fecha de inicio del pl%zo de

plazo de ejecucion de

contrato u orden de compra 311272022
(pactada inicialmente)
Fecha de ini¢io del plazo de N/A

ejecucion de la(s) adicion(es)
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Fecha de terminacion del

plazo de ejecucién de la{s) N/A
adicion(es)

Adiciones N/A
Mcodificatorios N/A
Prorrogas N/A
Otros N/A

ESARROLLG DELASUPERVISION.

iR o et

1.1 Acciones adelantadas:
El contratista ha dado cumplimiento a las diferentes actividades y funciones est
contractual.

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTR

2.

i ; O

Efectuar la Prestacién del Servicio de acuerdo a los protocolos
cientificamente en el ambito nacionai consignados en el acuerdo No. 00
el plan de servicios de sanidad militar v policial. Y el “Modelo de Atencio

ablecidas dentro del objeto

tACTUALES

establecidos técnica y
2 por el cual se establece
n (MATIS)

El contratista informara cualquier novedad en [a prestacion de servicios

o cualquier remision a los
.gov.co, dequi.upres-

correos  disan.rase3-aut@policia.gov.co,  decal.upres-rco@policia
rco@policia.qov.co vy, celular 3505588095. ‘

Para ias novedades en las autorizaciones por la codificacién, cantidades
autorizacion, ia IPS contratada debe analizar la informacion con su area
responsable y de inmediato tomar contacto con las oficinas de atencion
nacional para su respectivo ajuste. Con el fin de evitar reprocesos o dev
Atencion del usuario:

Quindio = 3505592021

Pereira = 3217102182

Caldas = 3505588772

Lo anterior en armonia al principio "Pro homine. Las autoridades y dem;
safud, adoptaran la interpretacion de las normas vigentes que sea més
del derecho fundamental a la salud de las personas;

o ajustes que requiere la
de atencién al usuario o
del usuario de la policia
olucion del usuario.

35 acfores del sistema de
favorable a la proteccion

El oferente mediante escritc informara el cumplimiento de fo ests
Administrativa Permanente No. 001 del de 2019 “DIRECTRICES PA
REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR INCAPACIDAD Mk
MATERNIDAD Y PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PERS
SERVICIO.

blecido en la Directiva
RA LA EXPEDICION Y
=DICA O LICENCIA POR
DONAL EXCUSADO DEL

APOYO TERAPEUTICO Y DIAGNOSTICO EN FONOAUDIOLOGIA.

El oferente debe ofrecer en su portafolio, los servicios de AUDIOLOGIA, 6 FONOAUDIOLOGIA,

indicado, queda fotalmente prohibido que la conducta sea realizada po
estudiantes, de no cumplirse a cabalidad con l1a presente condicion, seré

De acuerdo a a conducta médica y las autorizaciones expedida por Ia refe
de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, el contratista debe rea

srencia y contrareferencia
lizarla por el especialista
r otra especialidad o por
objeto de glosa.
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El oferente ¢

lebera sostener las tarifas ofrecidas durante el plazo de ejecucidn del Contrato.

Cumplir con
Vigentes.

la normatividad establecida por el Ministeric de Salud y las Normas Generales

Llevary pre
gue faciliten
audiologias.

sentar mensualmente estadistica de pacientes atendidos, diagnosticos, tratamientos,
su control y seguimiento en caso de implementarse clinicas de mangjo de patelogias

Llevar los R
informes es
para el cum

egistros de atencidn diaria de consulfas, asi mismo como mantener actualizados los
tadisticos definidos por la normatividad vigente y todos aquellos registros necesarios
limiento de los procesos de costos y facturacion.

10

Permitir visi
condiciones

terapéuticas,

tas periddicas a sus instalaciones durante la ejecucion del contrato para verificar
locativas, recurso humano disponible para el desarrollo de las actividades
asi como los programas terapeulicos.

"

Enviar inforn

ne parcial de |a evolucion, inasistencia y novedades del proceso.

12

La oferta d
suficiencia p
cientifica y t

ebera brindar servicics con todos los atributos de la calidad como: oportunidad,
ertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y eficiencia
écnica; asl como propercionar satisfaccion al usuario,

13

23 de Decra

CUMPLIR G

ON LAS CONDICIONES PARA LA HABILITACION (De conformidad con el Articulo
to 1011 del 2008).

14

El proponen
calendario,

te deberd garantizar oportunidad en e! servicio en un plazo no mayor a ocho (08) dias

al momento de solicitud de la cita o procedimiento.

15

El proponen
pacientes ef

te debera garantizar oporiunidad para la entrega de resultados o elementos para los
1 un plazo no mayor adiez (10) dias calendario posteriores a la solicitud.

16

' Abstenerse

profesional

de emitir férmulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segun la ética
v sin diligenciar la historia clinica, gue sera el soporte de estas solicitudes

17

' Toda orden

y contrarref]
adecuadam
cumplimient
efecto

meédica que sea remitida por la IPS contratada con destino para la oficina de referencia
erencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 deberd ser diligenciada
ente con el ingreso de los codigos CUPS — Sanidad Policia (acuerdo 002/2001) en
o de los principios de interoperabilidad y estandarizacion de datos utilizando para tal

18

Designar un
los médicos
médicas qus

Nombre: N
Teléfonos:
Corred elect

profesional de salud quien cumplird las funciones de intertocutor entre el contratista y
de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, para resolver las inquietudes
> se presenten. Diligenciar la siguiente informacion:

DRA STELLA PEREZ VARON

7452476 -3128858837

rénico; horastellap@yahoo.com

19

El Oféerente
telefénicas ¢
deben estar
E! oferente ¢
140 de 1994
Requisitos
Hor.
Mod
Entn

-
.
.
-

Entr

Enfrega de resultados

debera presentar el portafolio de servicios que relacione capacidad instalada, lineas
lisponibles de referencia y contra referencia y de informacion al usuario, dentro de este
contemplados los siguientes requisitos:

jebe presentar en la propuesta una sede plenamente identificada de acuerdo a la Ley
],
ara la atencion de servicio
arios de Atencion
alidad para la asignacién de citas (Telefonica y/o Presencial, correo electrdnico)
ega de instrucciones de preparacidn para procedimientos

ega de copia de servicios prestados (incluye epicrisis o formate de contrarreferencia)
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*Direccion y teléfonos (Fijos y/o mdviles) en donde puedan localizarse
servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios priorit

arios.

para la programacion de

20

El CONTRATISTA se compromete a presentar la facturacion corresp
dentro de los primeros cinco (05) dias calendario del mes siguiente
Cuentas de cada unidad prestadora ( Caldas), acompafiada de la siguie
Fecha de prestacion del servicio.
Relacion de los pacientes atendidos con ndmero de identificacic
Procedimientos realizados de acuerdo al objeto del contrato.
Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vige
documentos que soporten los eventos facturados en la mis
Fotocopia del documento de identidad del usuario y carné. Fot
la prestacidn de cada uno de los servicios facturados.

ondiente al mes causado
en la Oficina Central de
nte informacion:

n.
ntes asi como fodos los

ma, acompafadas de la
ocopia de los soportes de

21

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de a
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las
Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional
ello haya lugar de acuerdo con el articule 50 de la ley 789 de 2002, Ley

conste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal y revisg
normas perinentes estuviera obligado a enerlo

de la Ley 100 de 1993; para tal fin debera allegar con la correspondiente factura certificacion donde

filiacion y cotizacion a los
Cajas de Compensacién
de Aprendizaje, cuando a
828 de julio 10 de 2003 y

or fiscal si conforme a las

22

Atencion del evento adverso prevenible; este corre por cuenta del prests
caso, y se defina por ambas partes la responsabilidad unilateral del ofer
evento adverso

ador una vez se analice el
ente en [a generacion del

23

la IPS contratada, por ningln medio se solicitara a los usuario de sanid
para el PAGO de servicios de salud, cuando la IPS observe medicamente
o medicamento se debe ordenarlo de acuerdo a lo establecido en el co
servicio no esté en el POS de Ja Policia, se debe diligenciar el formato C

ad de la Policia, DINERO
es pertinente, un servicio
nirato y llegado el caso el
.TC.

24

Analisis del impacto Ambiental: “El oferente debera cumplir con todas las
el adecuado manejo de los diferentes residuos hospitalarios y de
cumplimiento con la normatividad ambiental asi:

Plblico encargade de la gestidén y conservacion del medio ambiente
rencvables, se reorganiza el Sisterna Nacional Ambiental "SINA" y se
v Ley 253 de 1995; Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Bz

el 22 de marzo de 1988,
v Decreto 1609 de 2002: expedido por el Ministerio de Transporte. “Ti
Peligrosas en Carretera”
v Decreto 4741 del 30 de Diciembre de 2005 expedido por el Ministe
Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencion vy el n
desechos peligrosos generados en el marco de la gestion Integral”.
Ley 1252 de 2008 Noviembre 27, CONGRESO DE LA REPUBLICA. “Po

disposiciones”. o las normas que modifiquen o regulen el tema”.

¥ Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector

los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su elim

prohibitivas en materia ambiental referentes a los residuos y desechos p

politicas que reglamentan
su disposicion final, en

y los recursos naturales
dicta otras disposiciones.
asilea, sobre el control de
inacian hecho en Basilea

ransporte de Mercancias

rio de Medio Ambiente 'y
nanejo de los residuos o

I la cual se dictan normas
oligrosos y se dictan otras

25

El Contratista debera anexar Constancia de Inscripcién en el Registro

dentro del proceso coniractual vence se debe actualizar.

expedido por la Secretarfa de Salud vigente al momento de la presen

Especial de Prestadores
tacion su propuesta y si
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CUMPLIMIENTO ESP

=CIFICACIONES TECNICAS

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA:

No se ha presentado s

tuaciones anémailas o de relevancia durante el desarrolio del contrato.

.3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del

presente informe de supervision han transcurrido 255 dias calendario desde que inicio

el plazo de ejecucion del contrato u orden de compra, guedando 30 dias calendario para que finalice el plazo

de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERI

FICACION DE PAGOS:

El pago se realizara dentro de los 15 dias calendario una vez verificado €] cumplimiento de pago de aportes,

en cumplimiento a lo

ostipulado en el decreto 2106 de 2019 “por el cual se dictan normas para simplificar

Suprimir y reformar tramites ,procesos y procedimientos innecesarios existentes en la administracion puablica”

Articulo 24 validacidn

aportes a contratistas . Se adiciona un parrafo al articulo 50 de [a ley 789 de 2002, asi:

“paragrafo 4 para efectos de verificar el cumplimiento de lo sefialado en el presente articulo, las entidades

verificaran mediante |

herramienta tecnolégica que ponga a disposicion el Ministerio de salud y proteccion

social, el pago de los aportes al SGSS. En consecuencia, no habra lugar a exigir a los contratistas de prestacion
de servicios suscritos ¢on personas naturales la presentacion de la planilla en fisico”. De igual manera deben
anexar el informe de actividades junto con [os documentos requeridos por fa Direccién de Sanidad o unidad,
de acuerdo al derecho|a turno y la programacion del Plan Anual de Caja (PAC). Se debe tener en cuenta que
se debe realizar la factura o documente equivalente el cual sera publicado en el aplicativo SECOP 1l por parte
del contratista y avalado por el supervisor del contrato.

nciera y Pagos:

4 1 E ecucnon Fln

jeneral de pagos y entréga e S
Valor en pesos % del vanr del contrato u
] ] orden de compra
Valor total del contrato u orden de compra $ 25.000.000.00 100%
Valor total de las entregas $ 19.879.622.00 80%
Valor total facturado $ 19.879.622.00 80%
Valor facturadé pendiente de pago $ 1.917.322.00 8%
Valor pagado $17.862.300.00 72%
Valor pendiente de enfrega $5.120.378.00 20%

turados, N pagos“‘efectuadosren el penodo Jnformado: {la- super\nslon ‘debera:

$1.917.322

Consultar

FE846/FES46FEBA6/IFEBAT/FEBY

FEB49/FEB4S/FEBS0/FEBST/FESSZ/ SECOPR
p4/11/2022 | $1.849.097 | FEB53/FE854/FEB55/FEBSE/FEBSE/ 50 30 0

FE857/FE858/FEBS9/FESSQ/FESS0/ Tesoreria

FESG0/FESC1/FESS1/FEBGZ/FESGR/ unidad
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FE8G63/FE864/FESE5/FESBE/FERST/

FEBBS/FEB70/FEST1/FERT2/FESTS/

FE874/FE8TS/FESTS
Consultar
SECOP If

08 $68.225 04/11/2022 $68.225 FE877 30 $0 O
Tescreria
unidad

4.2 Entrada de Bienes NA

5. RECOMENDACIONES: Sin recomendaciones a tener en cuenta en este periodo de supervision.

6. CONCLUSIONES

El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segln corresponda al periodo entregado, con el fin de que
la administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal

de la devolucion del respectivo informe de supervision.

El contratista
cumplié con lo
esiablecido en
las clausulas
contractuales

S1

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplid con las
cldusulas y especificaciones, técnicas del contrato] en la fecha o fechas
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
obligatorios establecidos en| las especificaciones fécnicas, incluyendo las
ambientales, de seguridad y saiud en el trabajo y otros)

NO

En caso de incumplimiento parcial o total del contrate, se informé mediante
comunicacidon oficial No. del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma@:@@ WQ\((—QQ MQ .

TS-27 LINA MARCELA CARO PINERES
Responsable Riesgo Cardiovascular UPRES Quindio
Supervisor Contrato No. _86-7-20014-22 _
lina.carg1471@correo. policia.gov.co

No. Celular;:3116794780







