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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. CO1.PCCNTR.3455216 DE 2022 
 
 
 
Sr.(a) 
 
 
MARTHA CECILIA URIBE RAMÍREZ 
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR.3455216  
Profesional grado 4 - Coordinadora de Formación  
Bienestar al aprendiz  
Apartadó, Antioquia  
 
 
CONTRATISTA: Paula Andrea Hidalgo Escobar 
CEDULA:  1028017784 
 
 
OBJETO CONTRACTUAL:  

PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES PARA PROPONER Y DESARROLLAR 
ACTIVIDADES ORIENTADAS AL FORTALECIMIENTO Y HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES 
DE LOS APRENDICES DEL CENTRO DE FORMACIÓN EN EL MARCO DEL PLAN NACIONAL DE 
BIENESTAR PARA EL APRENDIZ. 

 

 
PERIODO DE EJECUCION 

FECHA DE INICIO: 01 DE FEBRERO DE 2022 
FECHA DE TERMINACIÓN: 30 DE DICIEMBRE DE 2022 

 
VALOR CONTRATO 

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: 
 

$41.920.450 

VALOR TOTAL EJECUTADO: 
 

$41.920.450 

 
 
A continuación, presento relación del estado actual de las fichas atendidas durante el periodo de 
ejecución del contrato de prestación de servicios No. CO1.PCCNTR.3455216 DE 2022. 
 
 
 
 
 
 

OBLIGACIONES DEL 
CONTRATO 

ACTIVIDADES 
DESARROLLADAS  

OBSERVACIONES  
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1.Formular e implementar 
estrategias para el desarrollo 
de habilidades blandas en los 
aprendices del centro de 
formación, que mejoren sus 
capacidades de afrontamiento 
a las situaciones de vida 
cotidiana. 
 
 

-En el mes de marzo 2022 
se realizó la difusión del 
Enlace escuchadero por medio 
de WhatsApp a los aprendices, 
como estrategia para la 
identificación y clasificación 
de aprendices que requieren 
asesorías psicosociales. 
-En el mes de noviembre 
2022 en articulación con el 
componente de deporte y 
cultura y en articulación con el 
Representante de los 
aprendices jornada de la 
noche, se realizó reunión de la 
planeación para la fiesta de 
valores y disfraces cuyo fin es 
fortalecer los valores 
institucionales y fomentar la 
integración y la sana 
convivencia. 

Terminado 

2.Participar en la formulación 
de plan de acción de bienestar 
al aprendiz del centro de 
formación según formación 
según normatividad vigente. 

-En el mes de febrero de 2022 
se realizó la reunión con el 
equipo psicosocial para la 
formulación del plan de acción 
2022 el día 4 y 7de febrero Con 
el fin de complementarlo y 
establecer las actividades 
macro desde el componente 
psicosocial. 
-Durante la ejecución del 
contrato se realizaron ajustes a 
las actividades del plan de 
acción como la elaboración de 
fichas técnicas, concretar la 
articulación con otros 
componentes y redefinir 
algunos temas de las 
actividades propuestas. 
-Se realizaron las fichas 
técnicas de producto 1 y 2 con 
el fin de ejecutar las 
actividades del plan de acción 
2022. 
- Se realizó plan acción 2023, 
se le hicieron modificaciones y 
se llegaron acuerdos con el fin 
de darle cumplimiento a las 
metas y objetivos propuestos 
para el año 2023. 
-En el mes de octubre 2022 se 
realizó el punto de la 
tranquilidad en el marco de la 
semana de la salud mental, 
donde se impactaron 40 

Terminado 
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aprendices, creando un 
espacio donde los aprendices 
pudieron indagar por el mundo 
de las emociones y sobre la 
importancia del equilibrio entre 
cuerpo y mente. 

3.Apoyar estrategias para la 
orientación de los aprendices 
en temas relacionados con la 
salud física y mental que 
puedan afectar la permanencia 
del aprendiz en su proceso 
formativo. 

- En el mes de julio 2022 en 
articulación con el componente 
de deporte se realizó gestión y 
se realizó jornada de salud 
física y mental en el municipio 
de Carepa impactando a 100 
aprendices. 
-En el mes de septiembre 
2022 en el coliseo de Mutatá, 
en articulación con el 
componente de deporte se 
realizó jornada de salud física 
y mental, con 2 fichas 
impactando 27 aprendices.  

Terminado  

4.Apoyar acciones orientadas 
al fortalecimiento del liderazgo 
de los aprendices en especial 
de los representantes de 
aprendices y voceros. 

-Se realizó del día 7 al 10 de 
febrero, realizó la 
socialización de las 
convocatorias del proceso 
electoral para la elección del 
representante de los 
aprendices 2022 y la 
convocatoria de apoyos de 
sostenimiento regular a 24 
fichas, impactando a 240 
aprendices. 
-Se realizó el día 14 de 
marzo 2022 en las 
instalaciones del SENA del 
municipio de turbo, de forma 
presencial las jornadas de 
votación y elección del 
representante de los 
aprendices, a 9 fichas 
impactando a 170 aprendices. 
-En el mes de octubre 2022, 
en el municipio de Carepa se 
realizó acompañamiento en el 
café con la subdirectora Con el 
objeto de dar cumplimiento a la 
guía del Plan integral de 
Bienestar al Aprendiz 2021. 

Terminado 

5.Articular con los demás 
profesionales que ejecutan el 
plan de bienestar del centro 
estrategias o campañas 
orientadas a fomentar en los 
aprendices, actitudes positivas 
frente a su ser, su proyecto de 

-En el mes de abril 2022 se 
apoyó al componente de 
cultura para el día nacional de 
la memoria y la solidaridad con 
las víctimas del conflicto 
armado. 
- En el mes de mayo 2022 se 
realizó la planeación de las 

Terminado  
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vida, su formación y la 
convivencia ciudadana. 

actividades y carrusel en 
conmemoración del día 
internacional contra la 
homofobia transfobia y bifobia, 
a 8 fichas impactando a 140 
aprendices. 
-Durante la ejecución del 
contrato a petición de voceros 
y/o instructores lideres se 
realizaron talleres orientados a 
el proyecto de vida, 
responsabilidad, deserción y 
sana convivencia. 

6.Articular con el equipo que 
adelanta acciones del plan de 
bienestar, así como con los 
grupos internos de centro de 
formación, para apoyar el 
desarrollo de mecanismo para 
la retención de aprendices, la 
implementación de la política 
de atención a personas con 
discapacidad, la política de 
atención con enfoque 
pluralista y diferencial, la 
inducción de aprendices, la 
divulgación y evaluación del 
plan de bienestar al aprendiz. 

-En los meses de mayo y julio 
2022 se realizó inducción a los 
aprendices de las nuevas 
ofertas de formación integral, 
socializando el programa de 
bienestar al aprendiz, el 
reglamento al aprendiz y 
socialización de los apoyos de 
sostenimiento. 
- En el mes de julio 2022 se 
realizo gestión de solicitar 
información de bases de datos 
a los 4 coordinadores 
académicos con el fin de 
generar un espacio para 
intercambiar información 
referente a las redes de 
formación profesional 
integral de sus coordinaciones. 
-En el mes de julio 2022 
realizó acompañamiento en 
marcha L.G.T.B.I. Q+ a los 
aprendices con el fin de apoyar 
el respeto y la empatía por la 
diferencia en nuestros 
aprendices SENA. 
-En el mes de agosto 2022 se 
realizó la celebración del día 
internacional de los pueblos 
indígenas en articulación con 
la alcaldía de Apartadó, con 
presentaciones artísticas y 
muestras culturales. 
-Durante la ejecución del 
contrato se participó de 2 
comité extraordinarios sobre 
aprendices en etapa 
productiva. 
-En el mes de septiembre 
2022 se realizaron 3 cine foros 
grupales sobre discapacidad 
con el fin dar cumplimiento a la 

Terminado 
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política de atención con 
enfoque pluralista y diferencial 
impactando 60 aprendices.  
-En el mes de noviembre 
2022, en articulación con los 
representantes de los 
aprendices y los componentes 
de cultura, psicosocial y 
deporte del equipo de 
bienestar al aprendiz, se 
realizó la fiesta de valores y 
disfraces, impactando 55 
aprendices de diferentes 
programas y modalidades de 
formación con el fin de 
fortalecer los valores 
institucionales y fomentar la 
integración. 
-En el mes de noviembre 
2022 en el marco de la 
conmemoración del día 
internacional de la eliminación 
de la violencia contra la mujer 
se realizó taller de la economía 
del cuidado con el fin de 
mitigar la aparición de 
situaciones de riesgo social y 
prevenir la violencia de género, 
impactando a 200 aprendices. 
-En el mes de noviembre 
2022 en el marco de la 
celebración de la semana de 
enfoque diferencial se realizó 
conversatorio mi vida, mi 
mundo con el fin de mitigar la 
aparición de situaciones de 
riesgo social impactando 220 
aprendices. 
-En el mes de diciembre 2022 
se participó en el comité de 
evaluación extraordinario de 
etapa productiva de las 
coordinaciones. 
 

7.Realizar informes, reportes u 
otros documentos asociados a 
las actividades relacionadas 
con su objeto contractual y 
obligaciones. 

-Durante la ejecución del 
contrato de realizó el informe 
contractual desde el mes de 
febrero hasta el mes de 
diciembre con actividades 
precisas y evidencias. 

Terminado  

8.Brindar sus servicios 
personales como profesional 
Psicosocial del equipo de 
Bienestar al Aprendiz de forma 
eficiente y efectiva, en el 

-En el mes de marzo y mayo 
2022, se identificaron y 
fueron contactados a 12 
aprendices que fueron 

Terminado  
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desarrollo de las dimensiones 
designadas y el logro de los 
objetivos estratégicos del área 
garantizando la ejecución 
operativa de las actividades y 
programas establecidos en el 
plan de acción del área de 
bienestar al Aprendiz para la 
vigencia, acorde a los 
lineamientos, resoluciones y 
guías del área de Bienestar y 
las orientaciones del nivel 
nacional, la dirección regional, 
la subdirección de centro, 
liderazgo del área. 

afectados por la inundación del 
mes de marzo mayo de 
2022 en la zona de Urabá, 
para identificar sus 
necesidades y la evaluación 
de los daños, para ser 
adjudicado del apoyo 
económico en situación 
especial. 
-En el mes de abril de 2022 se 
contactaron vía telefónica 
aproximadamente a 50 
aprendices para solicitar 
documentos para priorización 
y la resolución de los 
damnificados por la ola 
invernal del domingo 06 de 
marzo 2022. 
- Durante la ejecución del 
contrato a petición de voceros 
y/o instructores lideres se 
realizaron talleres orientados a 
el proyecto de vida, 
responsabilidad, deserción, 
motivación y sana convivencia. 
-En el mes de octubre 2022 
en la celebración del marco de 
la semana de la salud mental, 
se realizó cine foro y 
conversatorio enfocado a la 
importancia de la salud mental. 
 

9.Realizar campañas de 
prevención para mitigar la 
aparición de situaciones de 
riesgo social y establecer 
estrategias para prevenir la 
deserción estudiantil y el bajo 
rendimiento académico, en 
concordancia al plan de acción 
del área de Bienestar al 
Aprendiz para la vigencia, y 
acorde a las orientaciones del 
nivel nacional, la dirección 
regional, la subdirección de 
centro, liderazgo del área. 

-En la celebración del marco 
de la semana de la salud 
mental, se realizó cine foro y 
conversatorio enfocado a la 
importancia de la salud mental, 
con el fin de fomentar el 
autocuidado, el manejo 
adecuado de emociones las 
emociones y el gran impacto 
que tiene la salud mental en la 
vida, impactando alrededor de 
200 aprendices. 
-En el mes de noviembre 
2022 en el marco de la 
conmemoración del día 
internacional de la eliminación 
de la violencia contra la mujer 
se realizó taller de la economía 
del cuidado con el fin de 
mitigar la aparición de 
situaciones de riesgo social y 
prevenir la violencia de género, 
impactando a 200 aprendices. 

Terminado  
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-En el mes de noviembre 
2022 en el marco de la 
celebración de la semana de 
enfoque diferencial se realizó 
conversatorio mi vida, mi 
mundo con el fin de mitigar la 
aparición de situaciones de 
riesgo social impactando 220 
aprendices. 

10.Apoyar en la logística y 
ejecución de las jornadas, 
actividades y programas del 
plan de acción del área de 
bienestar al Aprendiz para la 
Vigencia, tales como jornadas 
de integración, convivencias 
deportivas, culturales entre 
otras, acorde a las 
orientaciones del nivel 
nacional, la dirección regional, 
la subdirección de centro, 
liderazgo del área 

-En el mes de marzo de 2022 
con el fin 
de conmemorar el día 8 de 
marzo día internacional de 
la mujer Se realizó cine foro  
con 2 fichas de fin de semana, 
impactando 40 aprendices. 
 
-En el mes de mayo 2022 se 
apoyó al componente de 
cultura digital para el día 
internacional de las 
telecomunicaciones y la 
sociedad de la información un 
recorrido virtual por el mundo y 
las emociones en la jornada 
diurna, virtualidad y fin de 
semana. 
-En el mes de junio 2022 se 
apoyó al componente de 
liderazgo en el día del 
campesino con la logística 
organización Y convocatoria 
de fichas del conversatorio 
sobre el desarrollo de la 
economía campesina en 
Urabá y con la organización 
y logística del mercado 
campesino. 
-En el mes de junio 2022 en el 
marco de la celebración del día 
de l aprendiz se participó 
realizando jornada recreativa 
con el show del aprendiz en las 
jornadas diurnas y fin de 
semana impactando a 220 
aprendices. 
-En el mes de octubre 2022 en 
el municipio de San Pedro de 
Urabá, junto al componente de 
arte y cultura se realizo 
actividad desde el componente 
psicosocial sobre manejo de 
emociones a 4 fichas, 
impactando a 80 aprendices. 

Terminado 
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-En los meses de noviembre y 
diciembre 2022 se participo 
de dos convivencias en 
articulación con el componente 
de deporte y cultura con las 
fichas de los municipios de 
Carepa y Apartadó, 
impactando a 220 aprendices. 

11.Estimular al aprendiz para 
que diseñe y desarrolle planes 
de enriquecimiento personal y 
grupal que fortalezcan su 
participación en el proceso de 
formación profesional integral 
acorde al plan de acción del 
área de bienestar para la 
vigencia. 

-Durante la ejecución del 
contrato se realizaron 12 
talleres y asesorías 
psicosociales individuales y 
grupales orientadas a el 
proyecto de vida, 
responsabilidad, deserción, 
motivación y sana convivencia 
impactando a 120 aprendices.  
-Se realizo plan de trabajo 
del aprendiz José Ángel 
Mosquera Hurtado, quien fue 
adjudicado al programa de 
apoyo de sostenimiento 
regular. 
-En el mes de septiembre 
2022 en el municipio de Turbo 
se realizó un punto de escucha 
donde se habló de primeros 
auxilios psicológicos, con el fin 
de desarrollar la 
responsabilidad de sí mismo y 
al aporte que ha de generarse 
al medio en el cual se vive la 
cotidianidad, impactando a 50 
aprendices.  

Terminado 
 

12.Formular e implementar 
estrategias para el desarrollo 
de habilidades blandas en los 
aprendices del centro de 
formación, a través de 
realización de guías y talleres 
de orientación ocupacional, 
manejo conflictos, habilidades 
socioemocionales, primeros 
auxilios psicológicos, 
fortalecimiento de habilidades 
y destrezas para la vida entre 
otros y acompañamiento de 
casos individuales y 
especiales, en concordancia al 
plan de acción del área de 
bienestar al Aprendiz para la 
vigencia, así como a las 
orientaciones del nivel 
nacional, la dirección regional, 

-Se realizaron guías 
metodológicas de talleres de 
habilidades blandas para dar 
desarrollo a los talleres que se 
realizaron durante la ejecución 
del contrato. 
 
Durante la ejecución del 
contrato desde el mes de 
marzo hasta el mes de 
diciembre se realizaron 169 
talleres de habilidades blandas 
en temas relacionados como: 
Negociación y manejo de 
conflictos, trabajo en equipo, 
proyecto de vida, manejo de 
emociones, escucha activa, 
adaptación al cambio, 
comunicación asertiva, 
resiliencia, manejo de público y 
pánico escénico, inteligencia 

Terminado 
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la subdirección de centro, 
liderazgo del área. 

emocional, manejo de estrés 
Impactando a 3000 
aprendices. 

13.Generar los reportes 
oportunos en las bases de 
datos Tic establecidas como 
SOFIAPLUS, elaborar y 
presentar informes de gestión 
de las actividades designadas, 
informes psicosociales de 
seguimientos individuales a 
partir de los planes de 
mejoramientos designados en 
los comités de seguimiento y 
evaluación, informes de 
ejecución presupuestal y 
recibo a satisfacción de las 
actividades ejecutadas entre 
otros solicitados por el nivel 
nacional, la dirección regional, 
la subdirección de centro, 
liderazgo del área. 

-Durante la ejecución del 
contrato se realizó la solicitud 
de los códigos para le cargue 
de las diferentes actividades. 
 
-Durante la ejecución del 
contrato se realizo el cargue en 
la plataforma de Sofia plus de 
todas las actividades y 
aprendices impactados en 
todas las actividades 
realizadas desde el mes de 
marzo hasta el mes de 
diciembre.  
 
-Se elaboraron tres informes 
trimestrales. 
 

Terminado 

14.Brindar apoyo y orientación 
psicosocial a los aprendices 
involucrando al entorno 
familiar del aprendiz según sea 
el caso y en concordancia a las 
resoluciones, guías y políticas 
del área de Bienestar y en 
concordancia a las 
orientaciones del nivel 
nacional, la dirección regional, 
la subdirección de centro, 
liderazgo del área. 

Durante la ejecución del 
contrato desde el mes de 
marzo hasta el mes de 
diciembre se realizó 
acompañamiento psicosocial 
individual a 50 aprendices. 

Terminado 

15.Apoyar los procesos de 
Registro Calificado, cuando el 
centro o proceso así lo 
requieran. 

No se ejecutó para la vigencia 
2022. 

Durante la presente vigencia 
no se recibieron solicitudes por 
parte del profesional de 
registro calificado. 

16.Apoyar la ejecución los 
objetivos de Fomento del 
Bienestar y Liderazgo del 
Aprendiz de acuerdo con lo 
establecido en la política y en 
concordancia al plan de acción 
y las orientaciones del nivel 
nacional, la dirección regional, 
la subdirección de centro, 
liderazgo del área. 

-En el mes de febrero de 2022 
se realizó taller sobre liderazgo 
y participación ciudadana, con 
el fin reconocer la importancia 
del liderazgo y el ejercicio 
democrático. 
-En el mes de noviembre 2022, 
en articulación con los 
representantes de los 
aprendices y disfraces, 
impactando 55 aprendices de 
diferentes programas y 
modalidades de formación. 
-En el mes de diciembre 2022 
se realizó la novena navideña 
en las jornadas mañana, tarde 
y noche para apoyar el 

Terminado  
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desarrollo de mecanismo para 
la retención de aprendices y la 
sana convivencia, impactando 
aproximadamente a 400 
aprendices. 

17.Brindar acompañamiento 
psicopedagógico a los 
aprendices, instructores y 
familias de acuerdo con 
lineamientos del grupo de 
Bienestar Nacional 
Participando y ejecutando 
todas las estrategias 
contempladas en el plan de 
acción para la vigencia actual. 

- Se realizaron 10 asesorías 
grupales a petición de sus 
instructores lideres en temas 
relacionados al proyecto de 
vida, sana convivencia, 
motivación y deserción.  
-Durante la ejecución del 
contrato se realizaron 
asesorías psicosociales 
individuales a 50 aprendices. 

 

18.Llevar las evidencias de las 
actividades, acciones y 
programas asignados para su 
ejecución acorde a los 
sistemas de información, 
clasificación, actualización, 
manejo y conservación de 
documentos que se produzcan 
al interior del procedimiento de 
Contratación de Servicios 
Personales, de acuerdo a las 
TRD, las guías del área, y 
normatividad vigente, al igual 
que el registro de información 
en las herramientas TIC 
institucionales como Sofia plus 
y demás que determine el nivel 
nacional, la dirección regional, 
la subdirección de centro, 
liderazgo del área. 

Durante la ejecución del 
contrato Se cargo a Sofía plus 
la información de las 
actividades desarrolladas. 
 
Durante la ejecución del 
contrato  
Se realizó mes a mes la 
gestión documental de las 
actividades desarrolladas a la 
fecha, se cargó la información 
al One Drive relacionando 
listados de asistencia, actas y 
fotografías.  
 
 
-Se organizó de manera digital 
y física la TRD de las carpetas 
de habilidades blandas del 
2020, 2021 y 2022 donde se 
organizó la información para 
ser entregada a gestión 
documental. 
 

Terminado 

19.Propender por el buen 
manejo de los canales de 
comunicación, conducto 
regular y las acciones 
colectivas e individuales de 
planeación, ejecución, 
seguimiento y evaluación, así 
como la adecuada articulación 
interna con el equipo de 
trabajo y con otras 
dependencias institucionales, 
como los coordinadores 
académicos e instructores 
para el adecuado desarrollo 
operativo de las acciones del 
plan de acción del área de 

-Se realizó en equipo el 
análisis del plan de Bienestar 
al Aprendiz 2022, con el 
objetivo de crear una 
articulación efectiva con todas 
las dependencias. 
 
-Durante la ejecución del 
contrato desde el mes de 
febrero hasta el mes de se 
realizaron 17 reuniones del 
equipo para la evaluación y 
Planeación de ejecución 
operativa de cada mes con el 
objetivo de crear una 
articulación efectiva. 

Terminado  
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Bienestar en concordancia a 
las orientaciones del nivel 
nacional, la dirección regional, 
la subdirección de centro, 
liderazgo del área. 
20.Apoyar las acciones 
administrativas asociadas a la 
planeación grupal, reuniones 
de equipo, planes de acción, 
proceso de contratación de 
bienes y servicios, entre otros, 
para la ejecución del plan de 
acción bienestar y el objeto y 
obligaciones contractuales del 
presente contrato. 

-Del 1 al 10 de febrero de 2022. 
Se participo de las siguientes 
actividades: 
Inducción y reinducción, 
equipo de trabajo. 
 
-Se participo en la inducción 
sobre tablas de retención y 
transferencia documentales de 
los expedientes del programa 
de bienestar al aprendiz e 
inducción de Sofia Plus. 
- Se organizó de manera digital 
y física la TRD de las carpetas 
de habilidades blandas del 
2020, 2021 y 2022 donde se 
organizó la información para 
ser entregada a gestión 
documental. 
- Se participó en capacitación 
en el uso y manejo de la 
herramienta SARA. 
-se participo en capacitaciones 
sobre trabajo en equipo y 
comunicación asertiva. 
- Durante la ejecución de 
contrato se participo en mesas 
de trabajo con el equipo de 
bienestar al aprendiz y 
subdirector (a). 
-En el mes de agosto 2022 
petición de la subdirectora 
Angie Carolina Tujano, asistí 
como representante a la 
invitación que hizo la 
Institución educativa Madre 
Laura de Apartadó a las 2° 
olimpiadas lauristas. 
-En el mes de agosto 2022  
 se realizó la respuesta de la 
PQRS que indicaba que 
requerían información de los 
contratos de Bienestar al 
Aprendiz de la vigencia 2010 
hasta la vigencia 2022. 

Terminado 

 
 
Así mismo, se anexan las evidencias respectivas desde la fecha de inicio hasta la fecha de 
terminación del contrato. 
 



SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA 
INFORME FINAL DE EJECUCION CONTRACTUAL 

 

(Pegar pantallazos, registros fotográficos, reportes, listados de asistencias; todas las 
evidencias pertinentes de la ejecución durante la vigencia actual) 
 
 
 
Paula Andrea Hidalgo Escobar 
Contratista 
C.C. 1028017784 



 
ACTA No.  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Socialización proceso electoral para 
elección de representante de los aprendices.  

 
CIUDAD Y FECHA: Apartadó 07 febrero HORA INICIO: 

9:00am 
HORA FIN: 
5:00pm 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Instalaciones del complejo CTAPT jornada 
diurna y nocturna. 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Proceso electoral de representantes de los aprendices 2022 

2. Apoyos de sostenimiento regular. 

 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Dar a conocer las convocatorias del proceso electoral para la elección del 
representante de los aprendices 2022 y la convocatoria de apoyos de 
sostenimiento regular. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se realizó la socialización de la convocatoria del proceso electoral para la elección de 
representantes de los aprendices 2022 y la convocatoria de apoyos de sostenimiento 
regular, en el Complejo Tecnológico Agroindustrial, Pecuario y Turístico, en colaboración 
con la compañera Manuela López Henao a los aprendices de las siguientes fichas: 
2429465-2367278-2340916-2396944-2396943-2437277-2186494-2385808-2235013-
2251982-2435607- 2292723- 2205463- 2367280-2435607-2335872-2330512-2234994. A 
los cuales se les socializo la circular y el cronograma de postulación, debate y jornadas de 
votación. 
 

CONCLUSIONES 
Se realizo con éxito la socialización de la convocatoria del proceso electoral de 
representantes de los aprendices y la convocatoria de apoyos de sostenimiento 
regular, generando interés y participación por parte de los asistentes, Con un 
aproximado de 360 aprendices atendidos. 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 
reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 
 
 

 
 



 



 

ACTA No.  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Socialización proceso electoral para 
elección de representante de los aprendices.  

 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó, 10 febrero de 
2022.  

 

HORA INICIO: 

7:00 p.m. 

HORA FIN: 

8:20 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  

Instalaciones del complejo CTAPT jornada diurna 
y nocturna. 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 

 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 

1. Proceso electoral de representantes de los aprendices 2022 

2. Apoyos de sostenimiento regular. 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 

Dar a conocer la convocatoria del proceso electoral para la elección de representantes de 
los aprendices 2022 y la convocatoria de apoyos de sostenimiento regular. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Se realizó la socialización de la convocatoria del proceso electoral para la elección de 
representantes de los aprendices 2022 y la convocatoria de apoyos de sostenimiento 
regular, en el Complejo Tecnológico Agroindustrial, Pecuario y Turístico, en colaboración 
con la compañera Manuela López Henao a los aprendices de las siguientes fichas: 
2461328-2401702-2419824-2165332-2457134-2422248. A los cuales se les socializo la 

circular y el cronograma de postulación, debate y jornadas de votación. 
CONCLUSIONES 

Se realizo con éxito la socialización de la convocatoria del proceso electoral de 
representantes de los aprendices y la convocatoria de apoyos de sostenimiento regular, 
generando interés y participación por parte de los asistentes, Con un aproximado de 60 
aprendices atendidos. 

 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 



  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 

 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 
reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

 

 





























FOTOS TALLERES NEGOCIANCIÓN Y MANEJO DE CONFLICTOS MES FEBRERO 

  

  

FOTOS JORNADA DE VOTACIÓN SEDE DE TURBO 

  



    

CINE FORO FIN DE SEMANA CONMEMORACIÓN DIA DE LA MUJER 

 



ACTA No. 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Activación de la estrategia del 
“Escuchadero” 
CIUDAD Y FECHA:  
Apartadó, 04 de marzo de 2022 

HORA INICIO:  
10:30 a.m. 

HORA FIN: 
11:30 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Oficinas Bienestar al Aprendiz 
 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Activación de Estrategia del escuchadero 
2. Elaboración de ecard y envío al área de comunicaciones.  

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Reactivar la estrategia el “Escuchadero”, como implementación de orientación psicosocial a 
los aprendices que requieran un espacio de escucha. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Con las compañeras Paula Hidalgo y Manuela Henao coequiperas del equipo psicosocial 
se realiza la reactivación de la estrategia como implementación de acciones concretas de 
salud mental y con el fin de facilitar atención a otros municipios de radio de acción del 
Complejo tecnológico, pecuario y turístico de Apartado. Para ello, se utiliza la ecard 
autorizada desde el último trimestre de 2021 por el área de comunicaciones la cual es 
enviada a Angie Estrada para su divulgación en el blog del SENA Urabá y posteriormente 
a los diversos grupos de WhatsApp (Bienestar al Aprendiz, Voceros) con el fin de multiplicar 
la información de forma digital.   
 
Dentro de la ecard se encuentra el link https://forms.gle/utPqnxceXdDmazU46 en el cual 
los aprendices podrán ingresar sus datos básicos con el fin de dar acceso a las 
profesionales contactar y posterior realizar el acompañamiento. 

CONCLUSIONES 

Al compartir la ecard con su respectivo link de registro a cada uno de los grupos de voceros, 
instructores y equipo Bienestar al Aprendiz, brindará el acceso a los acompañamientos 
psicosociales (virtuales/presenciales) a los aprendices no sólo del municipio de Apartadó, 
sino demás radio de acción del SENA.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Publicar la ecard en la cartelera informativa de 
Bienestar al Aprendiz 

Angélica Galvis 15 de marzo de 
2022 

Revisión de casos atender y distribuir por las 
profesionales psicosociales.  

Angélica Galvis 17 de marzo de 
2022 

https://forms.gle/utPqnxceXdDmazU46


ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

 
 

REALIZADA POR: 

 
 
ANGÉLICA JOHANNA GALVIS RODRÍGUEZ 
CC 1040359228 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 

























































ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz 
Carlos Vásquez c.c. 85476494 ficha 2234481 formación análisis y diseño de sistemas en 
formación. 

 
CIUDAD Y FECHA: 10 de marzo de 2022 
 

HORA INICIO: 
10:00am 

HORA FIN: 
11:00 am 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Carlos Vásquez correspondiente a la ficha # 
2234481. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Carlos Vásquez residente del municipio de Apartadó, acude a asesoría psicosocial 
manifestando que esta presentando problemas con su hija de 10 años de edad, pues tras 
la separación con su esposa ha venido mostrando cambios de actitud, no quiere 
presentarse a sus clases, su rendimiento escolar a disminuido, y constantemente entra en 
conflictos con sus compañeritos de aula de clase, su hija también manifiesta que no quiere 
vivir con su mama, Carlos expresa que ha intentado dialogar varias veces con la madre de 
su hija para que la niña pueda vivir con él, pero la comunicación no es muy buena entre 
ambos. Toda esta situación le trae preocupación y no sabe de qué manera manejarla. 

CONCLUSIONES 
El aprendiz centra la asesoría en su hija y pide recomendaciones de que hacer con ella y 
como mejorar o lograr una buena comunicación con su expareja madre de su hija, se le 
hace la recomendación de que intente nuevamente mediante el diálogo, para poder llegar 
a un acuerdo y atender a su hija que es la mayor afectada. 
Se le recomienda también que busque apoyo por parte de los profesionales de la salud 
mental, psicóloga o trabajadora social en la institución educativa a donde acude su hija. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas para el aprendiz. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 
 

 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Anlly 
Rueda c.c. 1001024097 ficha 2205452 formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 22 de febrero de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Anlly Rueda correspondiente a la ficha # 
2205452 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Anlly es una joven de 22 años de edad, quien reside en el municipio de Apartadó, la 
aprendiz acude a asesoría psicosocial manifestando que constantemente tiene diferencias 
con algunas de sus compañeras de aula de clase, se presentan discusiones fuertes y hasta 
empujones entre ellas, reconociendo que ella tiene puntos a mejorar, pues su actitud frente 
a varias situaciones no es ni ha sido la correcto y que esto le ha traído malestar pues es 
en el complejo y con sus compañeros con quienes pasa la mayoría de su tiempo. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz reconoce que debe mejorar aspectos como su expresión gesticular, su tono 
de voz al hablar, la manera en que resuelve sus conflictos con sus compañeros y su 
comunicación asertiva, ya que esto le está causando conflictos en su ambiente académico 
la aprendiz se muestra receptiva a las recomendaciones y lo conversado durante la 
asesoría. 
Dentro del plan de mejora se le recomienda de manera verbal escribir un diario de tus 
emociones, la escritura expresiva consiste en escribir sobre tus pensamientos y 
sentimientos más profundos y ha demostrado ser eficaz tanto a nivel psicológico como 
físico, mejorar el manejo de sus emociones, aislarse por un rato en el momento que se 
presente una discusión, pensar antes de hablar, moderar su tono de voz, observar los 
hechos sin juzgar, no tomar todo de manera personal, responsabilizarte de tus 
sentimientos, hacer una petición concreta que respete las necesidades de las personas, 
ser clara, cortes y concreta a la hora de hablar. Informar oportunamente cualquier 
inconveniente a su instructor para que se haga el debido proceso. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 



 
REALIZADO: 

 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Astrid 
de la Rosa c.c. 1043635216 ficha 2367278 formación en gestión contable. 

 
CIUDAD Y FECHA: 11 de marzo de 2022 
 

HORA INICIO: 
9:00am 

HORA FIN: 
10:00 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Astrid de la Rosa correspondiente a la ficha 
# 2367278 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Astrid es una joven de 18 años, quien reside en el municipio de Apartadó, vive con su 
madre y tres hermanos la aprendiz acude a asesoría psicosocial manifestando que se le 
dificulta relacionarse y hablar en público, que no sabe en ocasiones de que manera abordar 
a sus compañeros, para hablar con ellos, pues siente miedo a no ser aceptada o escuchada 
por ellos. 

CONCLUSIONES 
Se le observa nerviosa al hablar y se le dificulta expresar lo que quiere decir, titubea al 
hablar, es una joven un poco insegura.  
Dentro del plan de mejora se le recomienda de manera verbal escribir un diario de tus 
emociones, la escritura expresiva consiste en escribir sobre tus pensamientos y 
sentimientos más profundos y ha demostrado ser eficaz tanto a nivel psicológico como 
físico, mejorar el manejo de sus emociones. Se le recomienda buscar información de que 
ejercicios realizar para el manejo de los nervios al exponerse a un público y hacer ejercicios 
de respiración. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 
 

 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz 
Ladys Gutiérrez c.c. 1001024097 ficha 2251982 formación coordinación de procesos 
logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 15 de febrero de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Ladys Guitierrez correspondiente a la ficha # 
2251982 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Ladys joven de 18 años de edad, vive en el municipio del reposo junto a su madre y sus 
hermanas, aparente, buena y acorde presentación personal, acude a asesoría psicosocial 
manifestando que no se siente bien con su físico “me siento gorda, no me gusta como se 
me ve la ropa, no me gustan los granitos de mi cara” y que además esto le ha creado 
inseguridades a la hora de tener una relación sentimental, pues piensa que debido a su 
físico esta relación pueda acabar fácilmente, también expresa que quiera saber de que 
forma soltar sus inseguridades y comenzar a aceptarse y quererse tal cual es. 

CONCLUSIONES 
Se evidencia en la aprendiz un deterioro en su auto estima y su autoconcepto, pues no 
logra identificar con facilidad cualidades, virtudes, fortalezas y demás, a pesar de lo 
mencionado anteriormente no muestra signos de depresión, se muestra receptiva a las 
recomendaciones durante la asesoría. 
 Dentro del plan de mejora se le recomienda de manera verbal escribir un diario de 
emociones donde pueda describir de qué manera se sintió durante el día, se le recomienda 
hacer un listado resaltando todas sus cualidades y fortalezas, a cambiar la manera en la 
que se habla así misma, rodearse de personas que le aporten de manera positiva, pensar 
de que forma puede mejorar aquello que no le guste mucho de sí misma, identificando que 
cosas puede cambiar y que no, concentrarse en los aspectos positivos no compararse y 
aceptar que todos tenemos atributos diferentes etc. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 



REALIZADO: 

 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 

 

 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial al aprendiz 
Willington Henao Urrea c.c. 1007131235 ficha 2251982 formación coordinación de 
procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 23 de febrero de 2022 
 

HORA INICIO: 
3:00pm 

HORA FIN: 
4:20 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Willington Henao Urrea correspondiente a la 
ficha # 2205452 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Willington es un joven de 18 años, quien reside en el municipio de Turbo, junto a sus padres 
y hermana, acude a asesoría psicosocial manifestando que se siente un poco desorientado 
con respecto a su proyecto de vida, ya que tiene muchos planes y no sabe de qué manera 
proceder para alcanzar sus metas y proyectos, expresando que esto le causa un poco de 
inquietud e incertidumbre. 

CONCLUSIONES 
El aprendiz se encuentra en proceso de reestructuración y definición de su proyecto, lo que 
le está causando intranquilidad ya que no sabe de qué manera conseguir los recursos 
económicos para empezar a dar cumplimiento a algunas de sus metas y proyectos. 
Dentro del plan de mejora se le recomienda de manera verbal que defina sus prioridades 
en un listado, que plasme sus metas, proyectos o propósitos y que evalúe que viabilidad 
tienen, si puede realizarlos o no y de que manera los va realizar, por ultimo se le 
recomiendo organizar su proyecto de vida, fijar metas, sueños y proyectos a corta, mediano 
o largo plazo, puesto que esto le ayudara a clarificar las ideas y a encontrar un punto de 
partida y las posibles formas de seguir construyendo y hacer realidad su proyecto de vida. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 
 

 













ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Taller de liderazgo y participación 
ciudadana. 

 
CIUDAD Y FECHA: 17 de febrero de 2022 
 

HORA INICIO: 
10:00am 

HORA FIN: 
11:00 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Desarrollo: contextualización 

3. Conclusión, reflexión. 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Propiciar un espacio de reflexión y encuentro que permita reconocer la importancia del 
liderazgo y el ejercicio democrático. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
En articulación con la compañera Deyis David se da el saludo y la presentación de las 
profesionales a la ficha 2205452, seguido a eso se da una explicación breve sobre el 
proceso democrático en el complejo, importancia del papel de los representantes a los 
aprendices y resolución.   
Se realizó una actividad rompe hielo llamada “que contiene la caja” donde los aprendices 
debían rotarla y al tenerla en sus manos decir que creían que contenía esa caja diciendo 
lo primero que se les ocurriera. 
Después organizaron 4 grupos, a cada grupo se le otorgo un nombre creativo para que 
pudieran identificarse, también se les dio un eje de trabajo: cultura, deporte, salud y 
psicosocial, con esto crearon por grupos varias propuestas basadas en el eje que les 
correspondió, las propuestas fueron las más locas y extravagantes siguiendo las 
indicaciones que se les dio. Seguido a esto cada grupo escogió a un líder quien fue el 
encargado de dar a conocer sus propuestas y se realizó una votación simbólica y entre 
ellos mismos escogieron el grupo más creativo. 

CONCLUSIONES 
Los aprendices fueron receptivos, entusiastas y muy participativos a la hora de realizar la 
actividad, dieron propuestas divertidas y muy creativas. 
El propósito de la actividad se cumplió con éxito. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 



   
 
 
 
 

                             
  

 
 
REALIZADO: 
 

 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Construcción y organización TRD 
Componente psicosocial 2021  
CIUDAD Y FECHA: 15 de marzo de 2022 
 

HORA INICIO: 
10:00am 

HORA FIN: 
10:30 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Construcción y organización de TRD componente psicosocial 2021 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Construir y organizar el TRD del componente psicosocial 2021 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
En los días 4,7,8,9 y 10 de marzo en compañía de los compañeros Angelica Galvis, 
Manuela López y Blas Isaza se construyo la carpeta de retención documental (TRD) 2021, 
lo que implico buscar la documentación en el drive, descargar los documentos, imprimirlos, 
organizarlos por orden cronológico, foliar, hacer tablas de contenido, encarpetar, debido a 
las inconsistencias encontradas de duplicados de asistencia, actas sin evidencias, mala 
foliación y demás. 

CONCLUSIONES 
 
Se termino en los días mencionados la construcción y entrega de la TRD. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 



 

  
 

 
REALIZADO: 
 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No.  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Evaluación y reevaluación de febrero y 
establecer la planeación de marzo 

 
CIUDAD Y FECHA: Apartadó, 02 de marzo del 
2022 
 

HORA INICIO: 
10:30 am 

HORA FIN:  4:30 
pm 

LUGAR Y/O ENLACE: Auditorio del Complejo 
Tecnológico Agroindustrial Pecuario y Turístico 
 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo Tecnológico Agroindustrial 
Pecuario y Turístico 
 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo y bienvenida 

2. Video reflexivo 

3. Pausemos y evaluémonos 

4. Establecer puntos a trabajar (asignación, evaluación de actividades) 

5. Sofia Plus y cargue información (índice de atención) 

6. Cronograma administrativo 

7. TRD - Auditoria 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Evaluación y reevaluación de febrero y establecer la 
planeación de marzo  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1. Saludo y bienvenida 

En la ciudad de Apartadó del día 02 de marzo de 2022, se realiza el saludo oportuno y la 
bienvenida al equipo de bienestar al aprendiz, donde se presentaron los puntos a 
desarrollar en la agenda del día. 
 
2. Video reflexivo 
 
La temática del vio es llamada “¿Cómo ha sido nuestros primeros pasos?”, donde su 
principal mensaje es la comunicación asertiva y como se puede dirigir a las demás 
personas, de la mejor manera posible sin necesidad de herir susceptibilidades de las 
demás personas. Donde las reflexiones más significativas indicaban que es importante 
saber decir y pedir la información, informes y la importancia de mantener un buen ambiente 
laboral. 
 
3. Pausemos y evaluémonos 
 
Se hizo la revisión de las buenas prácticas y las prácticas a no repetirse, que se realizo el 
día 25 de febrero del presente año, donde se revisaron los compromisos que iban a tener 
los integrantes del equipo de bienestar, los compromisos establecidos fueron:  
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-Reunión ejecutiva de 15 minutos el primer día hábil de cada semana, para revisar 
actividades de la semana, 8:00 a.m. 
-Cuando hay asignaciones grupales, el grupo debe reunirse para definir roles y acciones. 
-Designar un líder para actividad masiva. 
-De forma individual y grupal apropiar las reflexiones grupales para mejorar la dinámica de 
trabajo de equipo y clima organizacional. 
 
4. Establecer puntos a trabajar (asignación, evaluación de actividades) 
 
Asignaciones y actividades, las decisiones fue eliminar el plan padrino porque en la 
ejecución no se orientó como se indicaba en el escritorio. El plan padrino tenía como 
objetivo realizar un diagnóstico a la ficha. 
 
El que tenga la asignación de la ficha se realizara el plan padrino durante el mes que 
requiera la ficha, con el propósito de saber que necesita o que requiere la ficha 
mensualmente, para que el próximo mes el próximo profesional puede satisfacer las 
necesidades que requiere la ficha de forma efectiva. Cada uno debe identificar y decir las 
necesidades que tiene cada ficha de forma compromisoria. 
 
Las 120 fichas que hay, por duplas tendrán 30 fichas que intervenir por mes, donde los 
profesionales que tengan las mismas fichas designadas tienen que planear de forma 
objetiva desde el principio de mes, separando los espacios con instructores y voceros será 
conjunto (diagnóstico de necesidades). 
 
5. Sofia Plus y cargue información (índice de atención) 

Se evaluó con números el rendimiento establecido en la aplicación de Sofia Plus, donde 
se obtuvieron los siguientes resultados en el mes de febrero del presente año: 
 
-Fichas planeadas: 55 
-Fichas atendidas: 35 
-Total, fichas atendidas: 91 
-Total, de fichas de febrero: 161 
-Índice de atención: 56% 
 
6. Cronograma administrativo 

-Se solicitará la reunión de equipo al final de cada mes, se coincide el ultimo miércoles o 
el último viernes. 
 
-El día 15 de cada mes reunión por componente con los objetivos operativos, ingresa el 
primer día hábil de cada semana de 15 minutos, donde se repasa las actividades que se 
ejecutaran en la semana. 
 
-Recordar las fechas de entrega de las cuentas de cobro, con dos días antes de entregar 
a lo establecido para poder revisar de forma correcta y no tener ningún problema. 
 
-A más tardar el 5 de cada mes, deben mandar los códigos de Sofia que aplicara de manera 
mensual. 
 
7. TRD – Auditoria 
 



FOTOS TALLER DE TRABAJO EN EQUIPO 28 DE MARZO 2022 

                           

FOTOS TALLER NEGOCIANCION Y MANEJO DE CONFLICTOS 07 DE ABRIL 2022 

       



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz 
Daniela Chaljub c.c.1045488777 ficha 2340920 formación xxxxx 

 
CIUDAD Y FECHA: 28 de marzo de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

   
LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Daniela Chaljub correspondiente a la ficha 
#2340920 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Daniela es una joven de 18 años de edad, quien reside en el municipio de Apartadó, vive 
con su tía y su prima de 20 años, la aprendiz acude a asesoría psicosocial manifestando 
que constantemente tiene “episodios de tristeza inexplicable” y que se agrede físicamente 
dándose golpes en las piernas, pensando en ocasiones en quitarse la vida, que todo esto 
comenzó a raíz de la muerte de su padre hace 4 años, comenta que no se sintió 
acompañada por parte de su familia en este proceso pues cada que quería manifestarle 
sus sentimientos a su madre esta respondía, “yo he tenido una vida mucho peor y lo he 
superado”, la madre por motivos económicos vive sola  en el municipio turbo y delega la 
responsabilidad a la tía de Daniela de su crianza y manutención. 
Daniela comenta que ya ha hablado con su madre de los episodios de tristeza y de que ha 
tenido pensamientos sobre quitarse la vida, sin embargo, la madre se ha mostrado según 
Daniela algo desinteresada, y su única respuesta es que “ore”, la aprendiz manifiesta 
sentirse sola e incapaz de hablar con alguien mas de lo que le pasa, pues no se siente 
respaldada por su madre. 

CONCLUSIONES 
Daniela es una joven insegura, se muestra con muchos vacíos emocionales, necesitando 
del apoyo y aprobación por parte de la madre, pero esta parece no hacerlo, esta necesita 
un círculo de apoyo para sobrellevar esta situación. 
Dentro del plan de mejora, se le hace la recomendación de hablar sobre esta situación y 
pedir apoyo a los familiares con quien vive en este momento, se hace remisión a la aprendiz 
y se le habla sobre la ruta de atención que debe seguir sugiriéndole que se acerque a su 
EPS Savia salud, pidiendo una cita con médico general contándole su situación para que 
este la remita de manera inmediata a psicología y el profesional proceda hacer una 
valoración y tratamiento. 
 
También se le hacen recomendaciones verbales para enriquecer y fortalecer la seguridad 
en si misma y su autoestima, se le recomienda cambiar su discurso para así misma, hacer 
rutinas de autocuidado, se le recomienda de manera verbal escribir un diario de tus 
emociones, la escritura expresiva consiste en escribir sobre tus pensamientos y 



sentimientos más profundos y ha demostrado ser eficaz tanto a nivel psicológico como 
físico, mejorar el manejo de sus emociones. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz 
Katherine Asprilla c.c. 1001033208 ficha 2426967 formación sistemas. 
CIUDAD Y FECHA: 31 de marzo de 2022 
 

HORA INICIO: 
9:00. a.m. 

HORA FIN: 
10:00. a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Katherine Asprilla correspondiente a la ficha 
# 2426967 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Atendiendo remisión que hace el líder de bienestar Jorge Arias debido a la alerta y 
requerimiento que hizo la instructora Cindy Johanna Gualtero Restrepo por ausencias 
injustificadas de la aprendiz Katherine Asprilla, el día 31 de marzo de 2022 en las horas de 
la mañana se hace la asesoría a la aprendiz la cual indica que sus inasistencias se deben 
a que su madre sufre de una enfermedad la cual le impide movilizarse con dificultad y su 
hermana también se enferma de manera constante por lo cual ella es la que debe 
atenderlas y ayudarles en muchas ocasiones, también expresa no sentirse a gusto con la 
técnica de sistemas que estudia pues fue algo que elegio por descarte. 

CONCLUSIONES 
En acuerdo verbal la aprendiz queda en el compromiso de cada que haya una falta de 
asistencia traer un soporte de esta y se compromete también a hacer lo posible por 
disminuir sus faltas de asistencia a clase. 
Se le pide a la aprendiz de manera verbal y vía correo electrónico que envíe los soportes 
médicos de su madre y hermana, junto a una declaración juramentada donde podamos 
evidenciar que es ella quien se encarga de ellas y así poder justificar aquellas inasistencias 
e incumplimientos ya antes mencionados. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  



ACTA No 
NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Alexander 
Perea c.c. 1027950314 ficha 2325027 formación mantenimiento de motocicletas y carros. 
CIUDAD Y FECHA: 04 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Alexander Perea correspondiente a la ficha # 
2325027 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Alexander joven de 34 años de edad, vive en el municipio de Apartadó, acude asesoría psicosocial 
manifestando que hace tres meses conoció a uno persona con la cual comenzó a tener una 
relación sentimental de la que nacieron expectativas e ilusiones, pero durante el  fin de semana 
esta persona decide terminar dicha relación “sin explicación alguna” y a pesar de hacer intentos 
por saber la razón o arreglar la situación esto no ha sido posible, con lo que Alexander se ha 
sentido triste, confundido y en ocasiones desesperado, al punto de buscar constantemente y varias 
veces en el día a su ex compañera sentimental causando mal estar el en todos los aspectos de su 
vida y además manifiesta que dicha persona le ha expresado sentirse acosada y molesta “ella dice 
que yo la estoy acosando” y “que no estoy respetando su decisión, pero yo solo quiero saber qué 
es lo que pasó” pues comenta no saber que hacer pues no se siente tranquilo al no saber las 
razones por las que su ex compañera decide terminar la relación sentimental. 

CONCLUSIONES 
El aprendiz atraviesa una ruptura y decepción amorosa, lo cual inestabiliza sus emociones, lo que 
es relativamente normal debido a las expectativas, ilusiones e imaginarios creados. 
Se le hacen recomendaciones verbales de manejar la situación con prudencia y dar el espacio 
pertinente para que su expareja decida expresar las razones de su ruptura y que no sea el quien 
imponga dicha situación ya que su expareja dice sentirse acosada por parte de él, al no respetar 
su decisión y esto podría traerle dificultades más adelante. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

 
REALIZADO: 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  

 
 
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz María 
Alejandra Ladeuth Garcés c.c. 1028032719 ficha 2251340 formación Gestión de Rec. 
Naturales. 

 
CIUDAD Y FECHA: 04 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
3:00 p.m. 

HORA FIN: 
4:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz, llamada telefónica. 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz María Alejandra Ladeuth correspondiente a 
la ficha # 2251340. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
María Alejandra vive en el corregimiento de currulao del municipio de turbo, junto a sus dos 
hijos de 6 años, es madre cabeza de familia, María Alejandra es remitida por el instructor 
Yorge Moreno, ya que la aprendiz le ha manifestado “crisis de ansiedad y ganas de quitarse 
la vida”. Al comunicarme con la aprendiz vía llamada telefónica manifiesta su preocupación 
principal es la economía ya que el padre de sus dos hijos no aporta el suficiente dinero y 
ella debido a que estudia y es la que ve por sus hijos no puede conseguir un trabajo de 
tiempo completo, sus ingresos económicos son gracias a ventas de comida que hace 
eventualmente, además su preocupación constante es que su hijo de 6 años, queda solo 
en casa durante toda la mañana, ya que ella estudia y no hay quien lo cuide, María 
Alejandra manifiesta también sufrir de una enfermedad llamada fibromialgia es una 
afección crónica que causa dolor en todo el cuerpo, fatiga y otros síntomas, es una 
enfermedad tratable que no tiene cura y esto es algo que la mantiene en constante 
indisposición adicionando las preocupaciones y problemas ya mencionados. También 
indica que, si paso por tales momentos manifestados por el instructor unos meses atrás, 
pero que la situación ahora es diferente y esta aferrada a sacar sus hijos adelante y en 
avanzar en su proyecto de vida. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz es receptiva al momento de la conversación, a pesar de las dificultades que 
se le presentan se encuentra enfocada en realizar su proyecto de vida y en conseguir unas 
buenas prácticas en el mes de octubre. 
Se le hacen recomendaciones verbales y si le dan palabras de aliento y motivación para 
sobre llevar dichas situaciones. 
A pesar de que la aprendiz indica que los momentos de ansiedad y pensamientos suicidas 
ya no se están presentando, debido a los problemas, preocupación y a su enfermedad se 
le indica activar la ruta de atención con su Eps lo más pronto posible, pida cita con médico 
general, para que este posteriormente le remita por psicología. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 



Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

 
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz 
Marisol Córdoba c.c. 1028024073 ficha 2426967 formación sistemas. 
CIUDAD Y FECHA: 31 de marzo de 2022 
 

HORA INICIO: 
9:00. a.m. 

HORA FIN: 
10:00. a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Marisol Córdoba correspondiente a la ficha # 
2426967 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Atendiendo remisión que hace el líder de bienestar Jorge Arias debido a la alerta y 
requerimiento que hizo la instructora Cindy Johanna Gualtero Restrepo por ausencias 
injustificadas de la aprendiz Marisol Córdoba, el día 31 de marzo de 2022 en las horas de 
la mañana se hace la asesoría a la aprendiz la cual indica que sus inasistencias son porque 
sufre de una enfermedad en los ovarios la cual le causa sangrando abundante y dolores 
fuertes que se encuentra en tratamiento y que a veces los medicamentos no hacen efecto, 
también expresa no sentirse a gusto con la técnica de sistemas que estudia pues fue algo 
que elegio por descarte. 

CONCLUSIONES 
En acuerdo verbal la aprendiz queda en el compromiso de cada que haya una falta de 
asistencia traer un soporte de esta y se compromete también a hacer lo posible por 
disminuir sus faltas de asistencia a clase. 
Se le pide a la aprendiz de manera verbal y vía correo electrónico que envíe los soportes 
médicos para poder evidenciar y justificar aquellas inasistencias e incumplimientos ya 
antes mencionados, los soportes son requeridos para el día miércoles 06 de abril del año 
2022.  
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial grupal a la 
ficha 2205452 formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 07 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
9:30 a.m. 

HORA FIN: 
11:27 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial grupal correspondiente a la ficha # 2205452 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
El instructor Kenny Garavito le hace el llamado de intervenir a la profesional Paula Hidalgo, 
debido a que hace ya varios meses en la ficha 2205452 de coordinación de procesos 
logísticos del cual él es el instructor líder se venían presentado una serie de problemáticas 
de convivencia con los aprendices de dicha ficha entre ellos faltas de respeto, discusiones, 
agresión verbal e incluso en el algún momento “intentos de agresión física” entre 
compañeras especialmente, el instructor manifiesta que había tratado de mediar y manejar 
la situación por su cuenta pero al ver la gravedad y la frecuencia con la que se presentaba  
la situación y para evitar altercados mayores decide remitir la situación a el profesional 
correspondiente del área de bienestar al aprendiz. 
El martes 05 de abril de 2022 se tuvo un encuentro con ellos de un taller sobre negociación 
y manejo de conflictos a petición también del instructor líder el cual se desarrolló con éxito 
y se les propuso a los aprendices hacer la asesoría psicosocial grupal y estos estuvieron 
en total acuerdo. 
Al empezar la asesoría grupal, se les preguntó cómo se sentían en ese día, que lo 
expresaran con una emoción a lo que varios respondieron sentirse ansiosos y 
preocupados, seguido a esto se realizó una actividad rompe hielo para bajar dichas 
tensiones manifestadas por estos, luego se procedió a la intervención grupal, se les dio la 
libertad de que cada uno comenzó expresando su inconformidad al compañero 
correspondiente explicándole por qué y que situaciones y actitudes no eran adecuadas a 
su parecer de una manera respetuosa, a lo que cada persona respondía también y 
expresaba su punto de vista, seguido a esto cada aprendiz reconoció sus errores y por 
último se les pidió que hicieran un compromiso que aportara a la buena relación y 
convivencia en el grupo lo cual quedo en una grabación que todos aceptaron que se hiciera. 
Por ultimo se hace una actividad de cierre donde se pudo ser conscientes de que todos 
tienen puntos de vista, perspectivas e imaginarios diferentes de acuerdo a sus modelos de 
crianza, experiencias, cultura y etc. que permitió bajar tensiones dadas durante la 
intervención. 

CONCLUSIONES 



Se evidencio una clara resistencia entre las aprendices, reconocieron que no usan el tono 
adecuado al hablar, que constantemente hay faltas de respeto entre ellas, como malos 
comentarios, malas expresiones y las expresiones no verbales son bastante ofensivas, lo 
que ha creado un mal ambiente y una muy mala convivencia. 
Con la intervención se logro crear un ambiente de conciencia, reconocimiento propio y del 
otro, comunicación asertiva, respeto por la palabra y la opinión del otro, se logró un espacio 
y un momento de reconciliación. Fueron receptivos y participativos en todo momento. 
Se llegaron acuerdos verbales por parte de cada uno de los aprendices, incluso por parte 
del instructor líder los cuales fueron grabados con la autorización de cada uno, acuerdos 
tales como: cero malos comentarios ofensivos, cero discusiones, respetar las diferentes 
formas de pensar y actuar del otro, hablar desde el respeto, ser más empáticos, no hacer 
comentarios inaportantes, no fomentar la discordia y las habladurías, ser tolerantes, 
moderar gestos y tono voz al comunicarse, escuchar para entender y no solo para 
responder, cero agresión o intentos de agresiones físicas, ser mas cordiales, expresar mi 
inconformidad con el otro de manera respetuosa y en el momento prudente, observar los 
hechos sin juzgar, no tomar todo de manera personal, responsabilizarte de sus 
sentimientos, hacer una petición concreta que respete las necesidades de las personas, 
ser clara, cortes y concreta a la hora de hablar. Informar oportunamente cualquier 
inconveniente a su instructor para que se haga el debido proceso. 
deshacer subgrupos dentro del equipo y hacer nuevos para evitar siempre trabajar y 
convivir los mismos y así darse la oportunidad de conocer a profundidad a otros 
compañeros. 
Se llego al acuerdo con cada uno que en caso de incumplir los acuerdos y reincidir en las 
faltas se remitiría el caso a coordinación de convivencia y ellos se encargarían del debido 
proceso. 
Se le dará seguimiento al grupo por medio del instructor líder. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 



 

  
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Ayuda al área de apoyo de sostenimiento 
con la solicitud de documentación a los aprendices para la priorización de 
convocatoria #1 de apoyo de sostenimiento regular 
CIUDAD Y FECHA: 18 de marzo de 2022 
 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
6:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
Solicitud de documentación a los aprendices para la priorización de convocatoria #1 de 
apoyo de sostenimiento regular. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Ayuda al área de apoyo de sostenimiento con la solicitud de documentación a los 
aprendices para la priorización de convocatoria #1 de apoyo de sostenimiento regular. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Durante toda la jornada del viernes 18 de marzo de 2022, desde las oficinas de bienestar 
al aprendiz del C.A.P.T, se hizo la verificación de la documentación enviada por los 
aprendices que se postularon a los apoyos de sentimiento, posterior a eso vía WhatsApp 
y llamadas telefónicas se les pidió a los aprendices enviar la documentación faltante para 
la priorización de convocatoria #1 de apoyo de sostenimiento regular. 

CONCLUSIONES 
Se logró comunicarse y así mismo recolectar la información requerida con alrededor de 40 
aprendices para la priorización de convocatoria #1 de apoyo de sostenimiento regular. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



             

   
 

 
REALIZADO: 
 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Organización TRD 
Componente psicosocial 2020 y 2019 
CIUDAD Y FECHA: 22,23,24,28 y 29 de marzo 
de 2022 
 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
6:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
Organización TRD 
Componente psicosocial 2020 y 2019 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Organización TRD 
Componente psicosocial 2020 y 2019 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
En los días 22,23,24,28 y 29 de marzo se revisó y organizó la carpeta de retención 
documental (TRD) 2020 y 2019, lo que implicó organizar la documentación por orden 
cronológico, foliar, hacer tablas de contenido y encarpetar, debido a las inconsistencias 
encontradas de duplicados de asistencia, actas sin evidencias, mala foliación y demás. 

CONCLUSIONES 
Se termino en los días mencionados la construcción y entrega de la TRD. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



  

  
 
REALIZADO: 
 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz 
Magyuris Tatiana Carreazo Bravo c.c 1037483644 ficha 2422303 formación Atención 
integral a la primera infancia. 
CIUDAD Y FECHA: 06 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:33 p.m. 

HORA FIN: 
4:51 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz/ llamada telefónica. 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Magyuris Tatiana Carreazo Bravo 
correspondiente a la ficha # 2422303, número contacto de celular 3136339482. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Magyuris joven de 20 años de edad, vive en el municipio de San Juan de Urabá junto a su 
hermana, la aprendiz hace la solicitud de asesoría psicosocial por medio del link del 
escuchadero se le contacta y debido al lugar donde reside se llega al acuerdo de que la 
asesoría se realice vía llamada telefónica. 
La aprendiz acude a asesoría psicosocial manifestando que se siente confundida y 
desorientada respecto a su proyecto de vida, pues además de que no sabe que quiere 
hacer y/o estudiar o a que se quiere dedicar y las pocas ideas que tiene no sabe de que 
manera planear o ejecutar para realizar dicho proyecto de vida. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz se encuentra en proceso de reestructuración y definición de su proyecto, lo 
que le está causando intranquilidad ya que no sabe de qué manera conseguir los recursos 
económicos para empezar a dar cumplimiento a algunas de sus metas y proyectos. 
Dentro del plan de mejora se le recomienda de manera verbal que defina sus prioridades 
en un listado, que plasme sus metas, proyectos o propósitos y que evalúe qué viabilidad 
tienen, si puede realizarlos o no y de qué manera los va realizar, por último se le 
recomiendo organizar su proyecto de vida, fijar metas, sueños y proyectos a corta, mediano 
o largo plazo, puesto que esto le ayudará a clarificar las ideas y a encontrar un punto de 
partida y las posibles formas de seguir construyendo y hacer realidad su proyecto de vida. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades 
externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Apoyo en la realización del material, el 
montaje y la logística para el día 09 de abril día nacional de la memoria y la 
solidaridad con las victimas del conflicto armado con el componente de cultura. 
CIUDAD Y FECHA: 07 y 08 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
6:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Apoyo en la realización del material, el montaje y la logística para el día 09 de abril día 

nacional de la memoria y la solidaridad con las víctimas del conflicto armado con el 

componente de cultura. 

 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Apoyo en la realización del material, el montaje y la logística para el día 09 de abril día 
nacional de la memoria y la solidaridad con las víctimas del conflicto armado con el 
componente de cultura. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
el día 7 y 8 de abril se apoyó con la elaboración, el montaje y la logística, se recortaron las 
siluetas, se pegaron imágenes, se cortaron las velas, se organizó el pasillo, el auditorio y 
se apoyó en la actividad de la velatón. 

CONCLUSIONES 
Se cumplió con el apoyo acordado con el componente de cultura y se dio con éxito la 
actividad programada. 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Recolección y organización de 
información para priorización y la resolución de los damnificados por la ola invernal 
del domingo 06 de marzo 2022. 
CIUDAD Y FECHA: 06, 07, y 08 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
6:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Recolección y organización de información para priorización y la resolución de los 

damnificados por la ola invernal del domingo 06 de marzo 2022. 

 
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Recolección y organización de información para priorización y la resolución de los 
damnificados por la ola invernal del domingo 06 de marzo 2022. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
El miércoles 06 de abril de 2022 siendo las 9:00 am el compañero Blas Isaza informa vía 
correo electrónico y envía un listado con los aprendices que eran posibles candidatos para 
salir beneficiados con el apoyo económico por ser damnificados de la ola invernal del 
pasado 06 de marzo y se pide pedirles una documentación. 
Los días 06, 07 y 08 de abril de 2022 se contactaron vía telefónica aproximadamente a 50 
aprendices para pedirles su correo electrónico, copia de cedula y certificación bancaria, las 
cuales enviaron vía WhatsApp, posterior a la recolección de la información suministrada de 
43 aprendices se actualizo dicha información en una hoja de Excel y adicional a esto se 
creó y organizo una carpeta por cada aprendiz con los documentos requeridos. 

CONCLUSIONES 
Se logró comunicarse y así mismo recolectar y organizar la información requerida con 
alrededor de 43 aprendices para la priorización y la resolución de los damnificados por la 
ola invernal del domingo 06 de marzo 2022. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 



                

 



 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



















Fotos taller trabajo en equipo 

                                     

     

     



Taller proyecto de vida 

     

  

      

















































ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Julián Yesid 
Galvis c.c. 1007504445 ficha 2251982 formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 26 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
3:00pm 

HORA FIN: 
4:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Julián Yesid Galvis correspondiente a la ficha # 
2251982 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Julián joven de 19 años, vive en el municipio de turbo junto a sus padres y hermano, acude asesoría 
psicosocial manifestando que tiene problemas al exponerse en publico o hablar a una cantidad 
grande de personas, refiere que es una persona muy insegura de si misma y que siente una gran 
presión por parte de sus padres pues le exigen mucho y el siente no ser suficiente para ellos. 

CONCLUSIONES 
Se le hacen recomendaciones para manejar su temor al hablar en público, como ejercicios de 
respiración, evitar fijar la mirada en las personas, hacer comentarios graciosos al publico sobre como 
se siente. También se le recomienda dialogar sobre cómo se siente con sus padres, lo que queda a 
criterio del aprendiz. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Luisa 
Fernanda Figueredo c.c. 1027941397 ficha 2251971 formación gestión de proyectos. 
CIUDAD Y FECHA: 27 de abril de 2022 
 

HORA INICIO: 
9:00 a.m. 

HORA FIN: 
10:00 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Luisa Fernanda Figueredo correspondiente a la ficha 
# 2251971 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Luisa joven de 18 años de edad vive con su madre y hermano, acude asesoría psicosocial 
manifestando que constantemente se siente triste y le cuesta abrirse a las personas, indica que su 
madre fue violada cuando era niña y que la ha hecho sentir culpable a ella por dicho suceso, también 
comenta que su padre 2 años atrás violo a su tía y que esta lo confeso y lo delato delante toda la 
familia y esto causo en ella un gran impacto y desilusión comentando que después de todo esto que 
ha ocurrido con su familia no se siente bien y constantemente siente miedo de que a ella también la 
“violen”. 

CONCLUSIONES 
Luisa se ve bastante afectada y se siente culpable por los desagradables sucesos por los que ha 
pasado su familia, se le explica que debe empezar a trabajar en desprenderse de culpas y problemas 
que a ella no le pertenecen y de lo que sus padres en su momento no supieron manejar , además 
de que ella no es responsable de los actos de su padre cometidos hacia su tía, la aprendiz es 
receptiva y logra comprender lo que se le ha indicado, manifiesta sentirse más aliviada y que la 
conversación le permitió sentirse mejor, pues nunca había hablado de estos temas con nadie. 
Dentro de los planes de mejora se le hace la recomendación verbal de activar ruta con su Eps y 
pida cita con médico general para que este haga la respectiva remisión con psicología clínica. 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Luisa Fernanda 
Figueredo 

27 de abril 2022 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz María 
Alexandra Vargas c.c. 1003758606 ficha 2325058 formación gestión administrativa. 

 
CIUDAD Y FECHA: 22 de febrero de 2022 
 

HORA INICIO: 
3:00 p.m. 

HORA FIN: 
4:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz María Alexandra Vargas correspondiente a la ficha # 
2325058 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

María Alexandra es una joven de 18 años, quien reside en el municipio de Apartadó, hace un año 
mas o menos se vino a vivir sola ya que en el lugar donde vivía no habían oportunidades de estudio, 
al llegar acá se encuentra sola en la casa que le heredo su abuela, pero sin más familiares a los que 
pueda acudir, al poco tiempo de llegar al municipio conoce a un joven con el cual decide formalizar 
una relación y se van a vivir a la casa de sus padres, la aprendiz acude asesoría psicosocial 
manifestando que no se siente bien en el lugar donde vive ya que constantemente recibe malos 
tratos y malos comentarios por parte de su novio y su familia, dice que no se siente bien allí y que 
aunque tiene posibilidades de buscar ayuda por parte de sus padres y vivir sola le tiene miedo a la 
soledad y no poder enfrentar su vida como independiente.  

CONCLUSIONES 
María Alexandra reconoce que debe irse de la casa donde vive pues esto está afectando su estado 
emocional e incluso su autoestima, también reconoce que, aunque al principio será un poco difícil 
vivir sola es un esfuerzo que tendrá que hacer, y adicional a esto deberá pedir ayuda de sus padres 
para poder sostenerse económicamente. 
Fue receptiva durante el encuentro, y manifiesta sentirse más “aliviada” y clara con la asesoría. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. María Alexandra 
Vargas 

16/05/2022 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Willintong 
Henao c.c. 1007131235 ficha 2251982 formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 03 de mayo de 2022 
 

HORA INICIO: 
3:00 p.m. 

HORA FIN: 
4:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Willintong Henao correspondiente a la ficha # 2251982 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Willintong acude por segunda vez asesoría psicosocial manifestando que se ha sentido bajo mucha 
tensión ya que hace aproximadamente un mes su madre viene presentando problemas de salud 
con diabetes tipo 2 y cálculos renales, manifiesta que ver a su madre así le preocupa mucho y que 
el el que la cuida mientras su padre se hace cargo de la empresa familiar, comenta que además de 
cuidar de su madre su proceso de formación se ha visto afectado ya que en ocasiones no tiene 
quien cuide a su madre mientras el estudia. 

CONCLUSIONES 
Se le hace la recomendación verbal de que busque estrategias junto a su familia para turnarse en 
el cuidado con su madre y que de esta forma no se vean afectado su proceso de formación. 
Se le indica que debe delegar cargas, y también tomar sus espacios para dispersarse y entender 
que esto es un proceso en el cual debe de ser fuerte y aprender a manejarlo. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Willintong Henao 03 de mayo 2022 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 











 

ACTA No.___ ENFOQUE DIFERENCIAL 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Conmemoración Día Internacional contra la homofobia, 
transfobia y la bifobia. -Enfoque diferencial 

CIUDAD Y FECHA:  
Apartadó, 17 de mayo de 2022 

HORA INICIO:  
03:00 p.m. 

HORA FIN: 
3:30 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Oficina de Bienestar al aprendiz.  

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario 
y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1.Planeación de actividades a ejecutar. 

2.Desarrollo de cada actividad propuesta 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Conmemoración Día Internacional contra la homofobia, transfobia y la bifobia-Enfoque diferencial 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 

El día 2 de mayo el equipo de psicosociales se reúne con el fin de ultimar detalles para la conmemoración 
internacional en contra la homofobia, transfobia y bifobia, indicando: 

• 2 talleres virtuales con las fichas: 2348659-2374629-2374870-2455265 los días 2 y 4 de mayo. 

• 1 carrusel: “Acompáñame a recorrer desde lo diverso” desde lo presencial en las dos jornadas diurnas: 
mañana tarde con las fichas: 2340919-2325068-2234764-2325058-2251982-2382120-2500758-
2367252. Así mismo, estará abierto a demás publico quien quiera ingresar.  

• Decoración del pasillo “Acompáñame a recorrer desde lo diverso” con colores y frases relacionadas 
a los derechos de las personas diversas. 

• Juego del aprendizaje en el pasillo, con los aprendices con el fin de brindar elementos prácticos y 
conversas dirigidas a la inclusión.  

 

CONCLUSIONES 
Se realizaran las respectivas convocatorias a las fichas citadas, así mismo, se planteará el espacio de forma 
abierta para el ingreso de demás aprendices que quieran participar.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Ninguna. N/A N/A 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

EVIDENCIAS FOTOGRÁFICAS 

  

  

  

Carrusel: “Acompáñame a recorrer desde lo 
diverso” 

Carrusel: “Acompáñame a recorrer desde lo diverso” 

 
 

Carrusel: “Acompáñame a recorrer desde lo diverso” Carrusel: “Acompáñame a recorrer desde lo diverso” 
 
REALIZADA POR: 

 
ANGÉLICA JOHANNA GALVIS RODRÍGUEZ 
CC 1040359228 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 



Evidencias fotográficas  

 

   

 











































































ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Jennifer Tello 
c.c. 1006666060 ficha 2396943 programa de formación gestión administrativa. 

 
CIUDAD Y FECHA: 13 de junio de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Jennifer Tello correspondiente a la #2396943 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Jennifer joven de 19 años vive con su padre y madrastra en el corregimiento del tres, acude asesoría 
psicológica manifestando que esta presentando constantes episodios de tristeza pues no se siente 
bien viviendo con su padre y su madrastra, comenta que hace 2 años su familia se mudo al municipio 
de Apartado desde el Putumayo y que en esa transición sus padres sufrieron una separación, su 
madre se regresó al Putumayo y a partir de allí comenzó a vivir con su padre y su actual pareja, lo 
que ha generado en ella gran mal estar y ha sido un proceso difícil el aceptar la separación de sus 
padres y la nueva relación de sus padres. Además, expresa sentirse desorientada respecto a su 
proyecto de vida. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz es una joven bastante tímida, se resiste a manifestar y comunicar sus emociones y 
pensamientos, tiene una gran inseguridad y falta de amor propio y el vivir con su madrastra la está 
afectando de una manera significativa, se le hacen recomendaciones de realizar de manera escrita 
su proyecto de vida, lo que le ayudara a clarificar sus ideas. 
Se le sugiera activar la ruta de atención con su Eps para ser valorada por psicología clínica, pues 
se considera pertinente debido a los signos y alarmas presentadas. 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Kevin López 
Urrego c.c. 10279111719 ficha 2310919 programa de formación supervisión de redes. 

CIUDAD Y FECHA: 22 de febrero de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Kevin Lopez Urrego correspondiente a la ficha # 
2310919 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Kevin joven de 18 años, vive con su madre en el municipio de Apartadó, acude asesoría psicosocial 
por medio del instructor Carlos Negrete a quien le manifestó que se deprime constantemente, 
durante la asesoría Kevin manifiesta que se debe a una ruptura amorosa la cual causó 
inseguridades y de la que le ha costado reponerse, también expresa que desde muy niño ha sentido 
la ausencia de sus padres, principalmente la de su madre debido a que es ella la que ha trabajado 
para su sustento, pero que durante el proceso el se ha sentido descuidado, comenta no ser capaz 
de comunicarse con su madre en sus momentos de dificultades y que debido a su ausencia se han 
generado vacíos emocionales que ahora lo llevan a la dependencia emocional con las demás 
personas, también indica que a raíz de esto le cuesta comunicar y expresar sus sentimientos por 
miedo a no ser valorado o escuchado. 

CONCLUSIONES 
Se evidencian varios vacíos emocionales debido a las dificultades presentadas desde niño con sus 
padres, se evidencia la dificultad para expresar y reconocer sus emociones. 
Se muestra receptivo y positivo al terminar la asesoría, se le hacen recomendaciones verbales como 
comenzar en el proceso de comunicación especialmente con su madre que es con la que presenta 
mayores dificultades, también se le recomiendo llevar un diario de emociones y de cualidades donde 
se pueda reforzar la seguridad en sí mismo y su autoestima. 
Se le hace la recomendación verbal de activar la ruta de atención con su Eps para ser valorado por 
psicología clínica. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Loise Garces 
c.c. 1151437416 ficha 2500321 programa de formación técnica en organización de archivos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 09 de junio de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Vía llamada telefónica 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Loise Garces correspondiente a la ficha # 2500321 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Loise joven de 18 años, reside en el municipio de turbo junto a su madre y sus hermanos, 
acude asesoría psicosocial, comenta que se le dificulta expresarse, abrirse a las personas y le 
cuesta relacionarse e incluso tener la iniciativa de iniciar un dialogo con los demás. Y que esto se 
debe a que a la edad de 8 años su padre intento matar a su madre en presencia de ella y sus 
hermanos, comenta que nadie le pregunto cómo se sentía o le permito expresarse y nadie se 
preocupo por como ella se sentía en ese momento. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz sufrió un gran trauma tras presenciar el intento de homicidio de su padre hacia su madre, 
trauma por el cual nunca fue tratado y el que dejo secuelas, como la dificultad de relacionarse, 
expresarse y comunicar sus emociones y sentimientos. 
Se le hacen recomendaciones de llevar un diario de emociones en el cual empiece el proceso de 
expresar ideas, pensamientos y emociones y no permitir que se siga reprimiendo. 
La aprendiz es receptiva durante la asesoría, también se le hace la recomendación verbal de activar 
la ruta de atención con su Eps para ser valorada por psicología clínica, a lo cual la aprendiz se 
comprometió. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Andrés 
Argumedo c.c. 1001671766 ficha 2251981 programa de formación. 
CIUDAD Y FECHA: 09 de junio de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Andrés Argumedo correspondiente a la ficha # 
2251981 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Andrés joven de 18 años, vive con sus padres en el municipio de turbo, acude asesoría psicosocial 
manifestando que se siente un poco desorientado ante su proyecto de vida, pues recientemente le 
hicieron la propuesta de ingresar a la universidad de Antioquia y comenzar a estudiar otra carrera 
lo que lo ha tenido confundido, también expresa que le cuesta relacionarse y que es una persona 
de pocos amigos y que es algo que le gustaría comenzar a modificar. 

CONCLUSIONES 
Se le hacen recomendaciones de que se replantee y evalúe su proyecto de vida, puesto que está a 
pocos meses de terminar su proceso de formación, es receptivo a estas recomendaciones y 
concluye que es pertinente que termine su proceso de formación para dar paso siguiente a su 
carrera universitaria, con respecto a al relacionarse se compromete a socializar mas y poner de su 
parte para poder integrarse con los demás. 
 No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Neir 
Rodríguez c.c. 100103194 ficha 2426964 formación sistemas. 

 
CIUDAD Y FECHA: 24 de mayo de 2022. HORA INICIO: 

4:00pm 
HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Neir Rodríguez correspondiente a la ficha # 2426964. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Neir fue remitido por el líder Jorge Andres Arias debido a la petición que hace la instructora Cindy 
Gualtero manifestando que el aprendiz es recurrente en sus inasistencias a formación, en la 
asesoría con el aprendiz expresa que su inasistencia se bebe a que esta trabajando en un 
supermercado pues es el quien lleva la responsabilidad económica de su madre y su hogar, expresa 
que su madre esta imposibilitada para trabajar y por eso es el quien debe hacerlo, manifiesta que 
no quiere dejar la formación pero que no tiene otra posibilidad o ingreso económico lo que lo obliga 
en ocasiones a faltar a formación. 

CONCLUSIONES 
En la asesoría se llegaron a varios compromisos con el aprendiz, entre ellos deberá enviar una 
declaración juramentada como soporte de que es el quien ve por su madre debido a que ella no 
puede trabajar por las secuelas generadas de las enfermedades que padeció y que por ende es el 
quien está trabajando para el sustento de ambos y que es ese el motivo de las dificultades de 
inasistencias en su proceso de formación, para esto tiene plazo hasta el día 31 de mayo de 2022, 
adicional cumplir con el acuerdo que hizo con la instructora líder de la entrega de las actividades 
pendientes en el plazo pactado con ella. No se observan factores alarmantes que requieran remisión 
o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Santiago 
Terán c.c. 1193583696 ficha 2251982 formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 17 de mayo de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Santiago Terán correspondiente a la ficha # 2251982 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Santiago joven de 22 años, acude asesoría psicosocial expresando que ha venido presentando 
momentos de tristeza debido a que se siente muy solo, comenta que la relación con su madre se 
deterioró y que el no le encuentra explicación a esto, indica que su madre cambio en cuanto a su 
comunicación con él , no se preocupa  y está totalmente desentendida de su vida y se ha visto 
afectado anímicamente, también comenta que en ocasiones ha intentando expresarse y hablar con 
su madre pero siempre ha recibido respuestas negativas, lo que lo ha llevado a encontrarse con 
momentos difíciles de soledad y tristeza pues no tiene otro soporte afectivo al cual recurrir. 

CONCLUSIONES 
El aprendiz se nota afectado anímicamente, se le recomienda buscar la manera de dialogar con su 
madre, y buscar en otras personas como soporte afectivo en quien pueda apoyarse y así poder 
sobre llevar aquellos episodios por los que manifiesta estar pasando. 
se nota receptivo a las indicaciones dadas durante las asesorías, también se le recomienda activar 
la ruta de atención con su Eps para que pueda ser valorado por psicología clínica. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Lorena 
Arévalo López c.c. 1001024710 ficha 2325058 formación gestión administrativa. 
CIUDAD Y FECHA: 20 de mayo de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Lorena Arévalo López correspondiente a la ficha # 
2325058. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Lorena aprendiz de 18 años, vive con su madre en el municipio de Apartadó, acude asesoría 
psicosocial manifestando que hace 15 días tuvo una ruptura con su pareja de dos años, manifiesta 
que se ha sentido muy triste y que necesita las herramientas para no volver a esa relación pues le 
ha causado daño y la cual ella manifiesta no es sana y donde ella considera ha generado una 
dependencia emocional y considera debe aprender a poner límites, esta situación la mantenido 
distraída y dispersa en su vida personal y académica. 

CONCLUSIONES 
Lorena reconoce que la relación que mantenía con su expareja no es sana y se encuentra dispuesta 
a no volver a esta, reconoce también el valor que tiene como mujer y sus grandes capacidades. 
 Es receptiva durante lo hablado en la asesoría. 
Se le recomienda realizar algunas actividades para reforzar la seguridad en sí misma y su amor 
propio. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



Fotografías  

  

  

  

 



























































ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Nicol 
Gonzales c.c. 1001024746 ficha 2500066 programa de formación gestión administrativa. 
CIUDAD Y FECHA:  
16 de junio de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Nicol Gonzales ficha 2500066. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Nicol joven de 18 años, vive independiente en el barrio obrero de Apartadó, acude acompañamiento 
manifestando que sus padres hace más de un año se desentendieron de su cuidado y manutención, 
comenta que su madre siempre se ha mostrado desinteresada y que no se encargo de su cuidado 
y de su crianza y que a raíz de esto tomo la decisión de irse a vivir sola lo que ha sido difícil debido 
a que no tiene ingresos económicos, una tía es quien paga el arriendo de su vivienda y los alimentos 
y servicios públicos es ella quien los paga, con ventas de postres, por lo que acude para buscar 
alguna ayuda que se le pueda dar desde bienestar al aprendiz. 

CONCLUSIONES 
Se remite a la aprendiz para apoyos de sostenimiento para que evalúen su caso y de que manera 
se le puede ayudar, también se direcciona a la agencia publica de empleo donde le ayudan a realizar 
su hoja de vida y postularse a empleos de medio tiempo que le puedan ayudar con su situación y 
pueda continuar en su proceso de formación. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Paula 
Cárdenas c.c. 1001590733 ficha 2500280 programa de formación C.P.M 
CIUDAD Y FECHA:  
16 de junio de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Paula Cárdenas ficha 2500280 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Paula joven de 19 años vive junto a sus dos hermanos, su madre y su hijo de 2 años, acude 
acompañamiento psicosocial y comenta que le costo mucho pero que se había decido hablar por 
primera vez del hecho de que a sus 7 años fue abusada por su padrastro y que este hecho volvió a 
repetirse a la edad de 14 años, que a pesar de haberle contado a su madre esta no creyó en ella y 
que solo mucho tiempo después su madre logro creerle porque su hermano también conto que 
también había sido abusado, cuenta que quisieron denunciar pero su madre no lo permitió con la 
justificación de que si el era denunciado “ella también iría presa”, cuenta que nunca se trato ni hablo 
con nadie más sobre lo sucedido ajeno a su familia. También expresa que hace un año termino su 
relación con el padre de su hijo lo que creo en ella varios vacíos e inseguridades y por esta razón le 
cuesta o se siente incapaz de darse la oportunidad de conocer otras personas, 

CONCLUSIONES 
Se le hacen algunas recomendaciones verbales para trabajar en su autoesquema, esta comenta 
sentirse mas “liviana” al hablar con alguien por primera vez, se le hace la recomendación de Activar 
la ruta de atención con medicina general para ser remitida a psicología clínica, la aprendiz debe ser 
tratada y comenzar un proceso terapéutico, pues dicho suceso dejo grades secuelas a nivel 
emocional, que siguen afectando su vida personal y le dificulta relacionarse con las demás personas. 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Paula Cárdenas 16 de junio de 
2022. 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Paula Higuita 
c.c. 1027942073 ficha 2251982 programa de formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA:  
22 de junio de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Paula Higuita ficha 2251982. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Paula joven de 19 años acude a asesoría psicosocial comentando que tiene una nueva relación 
sentimental y esto la tiene confundida debido a que su pareja en ocasiones “desaparece” y pierden 
comunicación y esto la confunde y baja su estado de ánimo y quiere saber de que manera puede 
manejar esta situación. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz atraviesa un percance amoroso que le genera algo de tensión, se le hace la 
recomendación verbal de que trate de resolver dicha situación por medio del dialogo ya que según 
ella no le ha comunicado como se siente a su pareja, durante la asesoría se le resalta la importancia 
de amarnos y valorarnos y de aprender a poner limites a las personas para nuestra salud mental, 
Es receptiva durante la asesoría y se le percibe mas tranquila al finalizar. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Juan Esteban 
Cortez c.c. 1033257475 ficha 2500045 programa de formación desarrollo M.G.V. 

 
CIUDAD Y FECHA:  
23 de junio de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Juan Esteban Cortez ficha 2500045. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Juan esteban joven de 17 años vive junto a sus padres acude asesoría psicosocial manifestando 
que le cuesta mucho socializar y que le cuesta hacer planes a futuro, además manifiesta que la 
relación con sus padres no es muy buena y que siente mucha presión por parte de ellos, pues según 
el para ellos nada de lo que el hace es suficiente, por lo que constantemente se siente mal e incluso 
ha pensado quitarse la vida. 

CONCLUSIONES 
Juan esteban es un joven bastante inseguro, tiene poca comunicación con sus padres y según lo 
que manifiesta recibe poco apoyo por parte estos, se le hace la recomendación de que les 
comunique como se siente pues necesita de manera urgente una red de apoyo para estar al 
pendiente, se le hace la recomendación verbal de activar la ruta de atención con su Eps para ser 
atendido por psicología clínica. 
Se le deja como plan de mejora realizar un listado de cualidades y adicional hacer la construcción 
de un proyecto de vida para reforzar sus sueños y proyectos y se pueda ver a futuro realizando cada 
uno de estos. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Juan Esteban 
Cortez 

23 de junio de 
2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Katty Yuliana 
Oviedo c.c. 1045487762 ficha 2500076 programa de formación gestión administrativa. 
CIUDAD Y FECHA:  
23 de junio de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Katty Yuliana Oviedo ficha 2500076. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Katty joven de 18 años vive junto a su madre y su hermano, acude asesoría psicosocial 
manifestando que desde muy niña ha presentado inconvenientes con su padre, ya que según ella 
este tiene pensamientos bastante machistas y su trato con ella siempre ha sido el peor, comenta 
que su padre siempre le dice que “ella no sirve para nada” “que las mujeres son un adorno y nada 
más” y que desde muy niña ella veía como el agredía de forma física y verbal a su madre, manifiesta 
que esto a generado que ella constantemente se sienta tristeza y comenta que ha veces “no tiene 
ganas de existir”. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz se encuentra realmente afectada debido a los malos tratos y la mala relación con su 
padre, esto ha generado vacíos e inseguridades en ella junto a la idea de que “ella no sirve para 
nada”, se le hacen recomendaciones de realizar afirmaciones positivas sobre ella misma y resaltar 
lo importante que es ella y todas las cualidades con las que cuenta, para así reforzar su amor propio. 
Se le hace la recomendación verbal de activar la ruta de atención por medio de su Eps para ser 
valorada por psicología clínica.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Katty Oviedo  23 de junio de 
2022. 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Marcela Peña 
c.c.1027998379  ficha 2205452 formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 01 de julio de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00pm 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Marcela Peña correspondiente a la ficha # 2205452 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Marcela joven de 22 años, vive con su madre en el municipio del reposo, el instructor Keny Garavito 
genera la alerta ya que la aprendiz lleva una semana sin asistir a formación, el día de hoy al ingresar 
a clase se le nota totalmente distraída y triste por lo que el decide notificarme. 
En el acompañamiento la aprendiz expresa que tiene un diagnóstico de bipolaridad hace dos años, 
lo cual lo desencadeno la muerte de su padre, enfermedad que está siendo tratado por psiquiatría 
y lleva un tratamiento con fármacos al cual ha respondido bien.  
Manifiesta que no tiene ganas de nada, se le dificulta pararse de la cama y tiene pensamientos 
suicidas recurrentes, expresa que lo que realmente la detiene para quitarse la vida es su madre 
pues debe ver por ella, expresa que ya tuvo atención medica y que su diagnostico fue un episodio 
depresivo debido a su enfermedad de base y tiene pendiente consulta con psicología y psiquiatría 
para dentro de dos meses, también señala que hace mas de una semana termino con su relación 
de hace 4 años por la que se ha visto también muy afectada 

CONCLUSIONES 
De acuerdo con lo conversado con la aprendiz, es posible que la ruptura con su pareja haya 
desencadenado el episodio depresivo, con el acompañamiento logra estabilizarse un poco, se 
muestra receptiva, reconoce y es consiente de la importancia de mantenerse fuerte en este 
momento y de no dejarse vencer. 
Se le hacen recomendaciones verbales de no quedarse en casa, de no permanecer sola y de buscar 
ayuda ante cualquier crisis. 
Se le hacen recomendaciones verbales al instructor Kenny Garavito para sobre llevar la situación y 
de concientizar a compañeros y demás instructores de la enfermedad que padece la aprendiz y se 
le explica la ruta de atención que debe activar en caso de cualquier crisis. 
Se le hará un seguimiento al estado de salud del aprendiz.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 
 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Marisa 
Hernández c.c. 1033375681 ficha 2402543 programa de formación A administrativo. 
CIUDAD Y FECHA: 12 de julio de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Marisa Hernández correspondiente a la ficha # 
2402543 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Marisa joven de 22 años acude acompañamiento psicosocial manifestando que hace 6 meses tuvo 
una ruptura amorosa con su pareja de 4 años, y que desde entonces su vida a cambiado por 
completo, que es un duelo que aun no ha podido superar y que por esta razón le cuesta concentrarse 
en sus estudios y que ha descuidado todo en su vida, comenta que constantemente se siente triste 
y sin ganas de hacer nada. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz se muestra afectada, dentro del plan de mejora se le hace la recomendación de llevar 
un diario de emociones, hacer un listado para resaltar sus cualidades y cambiar el discurso que se 
da a diario para tener un refuerzo positivo y así reforzar su autoestima y seguridad en si misma, 
debido a lo que manifiesta la aprendiz se le hace la recomendación verbal de activar una ruta de 
atención con su Eps para ser valorada por psicológica clínica, la aprendiz acepta este plan de mejora 
y se compromete acatarlo. 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Marisa Hernández 12 de julio de 
2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Anny Cristina 
Olivo c.c. 1001030425 ficha 2528958 programa de formación entrenamiento deportivo. 

 
CIUDAD Y FECHA:  
11 de julio de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Anny Cristina Olivo correspondiente a la ficha # 
2528958 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Anny es remitida por el instructor Sebastián Sepúlveda el cual manifiesta que sus compañeros le 
han comentado que la han visto un poco preocupada y callada, en la asesoría la aprendiz manifiesta 
que vive junto a su pareja y que su preocupación y el estrés que viene manejando se debe a que 
siente un poco de presión por parte de su pareja y de su entrenador pues la están formando para 
ser entrenadora de tiro con arco de una selección del municipio de Carepa, que se ha sentido 
abrumada pues estas dos personas han puesto expectativas muy altas en ella y que aunque ella 
quiere asumir ese reto, siente miedo de fallarles y no ser capaz con eso. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz es receptiva durante la asesoría, se le hace un refuerzo sobre su empoderamiento y la 
seguridad en si misma, a lo cual responde de manera positiva. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Gestión solicitud jornada física y mental 

CIUDAD Y FECHA: 11 de julio de 2022 
 

HORA INICIO: 
9:00 a.m. 

HORA FIN: 
11:00 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Oficina de Deporte Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Gestión de solicitud jornada física y mental. 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Organizar los espacios para la realización de una jornada llamada, salud física y mental con 
aprendices de FPI en el municipio de Carepa. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
Por medio de una solicitud, a los profesionales de psicosocial y de deporte de bienestar al 
aprendiz, el día 8 de julio de 2022; por parte de una instructora, nos encargamos de organizar una 
jornada sobre salud física y mental, para ejecutar-la el día 26 de julio de 2022 en el municipio de 
Carepa. 
La intervención de la profesional de psicosocial (Paula Hidalgo) con una actividad de 
fortalecimiento de las funciones cognitivas influirá en los aprendices en su proceso de FPI; además 
la intervención del profesional de deporte (Fernando Moya), con el apoyo de uno de los aprendices 
practicantes, se realizará una actividad recreo deportiva con los aprendices que reciben formación 
profesional integral en el municipio de Carepa. 
Este tipo de actividades fomentan el desarrollo de los aprendices con el crecimiento personal y 
mental, también para el desarrollo físico activo para que en el día – día fortalezcan el aprendizaje 
de cada uno de los aprendices. 
 

CONCLUSIONES 
Se realizará la jornada de salud física y mental 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Jornada física y mental Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro historial de e-mail) 
 



 
 

 
 

 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:  informe trimestral meses abril, mayo y junio. 

CIUDAD Y FECHA: 5, 6 y 7 de julio de 2022 
 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. informe trimestral meses abril, mayo y junio. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
informe trimestral meses abril, mayo y junio. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

En los días 5, 6 y 7 de julio de 2022, en el complejo tecnológico, agroindustrial, pecuario y turístico, 
se realizo el informe trimestral de los meses de meses abril, mayo y junio. Lo cual implico descargar 
información cargada en Sofia en Sofia plus de los meses ya mencionados y organizarla en el nuevo 
formato que nos fue suministrado, además se hizo la tabulación y análisis de 30 evaluaciones, a lo 
que hubo que realizarle varios ajustes en varias ocasiones después de ser enviada el día 6 julio de 
2022 fecha estipulada para la entrega. 

CONCLUSIONES 
se entregó la información solicitada en los tiempos estipulados. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: TRD abril, mayo y junio de 2022. (habilidades 
blandas e inducción) 
CIUDAD Y FECHA:  1, 2, 4 y 5 de julio y 30 de junio 
de 2022 
 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. TRD abril, mayo y junio de 2022. (habilidades blandas e inducción) 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: TRD abril, mayo y junio de 2022. (habilidades blandas e 
inducción) 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

En los 1, 2, 4 y 5 de julio y 30 de junio de 2022, en el complejo tecnológico, agroindustrial, 
pecuario y turístico se construyó la carpeta de retención documental (TRD) 2022 de los meses de 
abril, mayo y junio, TRD de habilidades blandas y TRD de inducción lo que implico recopilar la 
documentación, descargar los documentos, imprimirlos, organizarlos por orden cronológico foliar, 
hacer tablas de contenido y encarpetar. Como resultado se hicieron 3 capetas de habilidades 
blandas 2 de 200 folios y una de 56 folios, y una carpeta de inducción con 20 folios. 

CONCLUSIONES 
Se termino en los días mencionados la construcción y entrega de la TRD abril, mayo y junio de 
2022. (habilidades blandas e inducción) 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Celebración día del aprendiz por parte del 
componente psicosocial (Show del aprendiz) 
CIUDAD Y FECHA: 21, 22, 25 de junio de 
2022 Apartadó y Turbo 
 

HORA INICIO: 8:00 a.m. HORA FIN: 
9:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario y 
turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Celebración día del aprendiz por parte del componente psicosocial (Show del aprendiz) 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Celebración día del aprendiz por parte del componente psicosocial (Show del aprendiz) 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 21 de junio en la jornada de la mañana 11:00 a.m. a 1:00 p.m. en el complejo tecnológico, 
agroindustrial pecuario y turístico, junto a los compañeros Manuela López y Francisco Leones 
quienes servimos como apoyo logístico, se realizó el show del aprendiz con 4 participantes de 
diferentes fichas el cual se basaba en que cada participante debía responder una serie de preguntas 
de cultura general e institucionales y ganaba quien más respuestas correctas obtuviera actividad que 
tuvo una buena acogida y participación el cual su dirigido por el compañero Javier Alveiro Zuluaga. 
 
El día 21 de junio en la jornada de la tarde 4:00 p.m. a 6:00 p.m. en el complejo tecnológico, 
agroindustrial pecuario y turístico, junto a la compañera Manuela López, se realizó, dirigió y se 
presentó el show del aprendiz con 5 participantes de diferentes fichas el cual se basaba en que cada 
participante debía responder una serie de preguntas de cultura general e institucionales y ganaba 
quien más respuestas correctas obtuviera actividad que tuvo una buena acogida y participación. 
 
El día 21 de junio en la jornada de la noche 7:00 p.m. a 9:00 p.m. en el complejo tecnológico, 
agroindustrial pecuario y turístico, junto a la compañera Manuela López, se realizó, dirigió y se 
presentó el show del aprendiz con 3 participantes de diferentes fichas el cual se basaba en que cada 
participante debía responder una serie de preguntas de cultura general e institucionales y ganaba 
quien más respuestas correctas obtuviera actividad que tuvo una buena acogida y participación. 
Además, también servimos como apoyo logístico para la convocatoria de fichas, organización y 
ambientación del espacio. 
 
El día 22 de junio de 2022 en el municipio de turbo la compañera Manuela López realizó, dirigió y 
se presentó el show del aprendiz con 4 participantes de diferentes fichas el cual se basaba en que 
cada participante debía responder una serie de preguntas de cultura general e institucionales y 
ganaba quien más respuestas correctas obtuviera actividad que tuvo una buena acogida y 
participación. 
 
El día 25 de junio de 2022 en la jornada de finde semana 7:00 a.m. a 11:00 a.m. en el complejo 
tecnológico, agroindustrial pecuario y turístico, junto al compañero Francisco Leones, se realizó, 
dirigió y se presentó el show del aprendiz con 4 participantes el cual se basaba en que cada 
participante debía responder una serie de preguntas de cultura general e institucionales y ganaba 
quien más respuestas correctas obtuviera actividad que tuvo una buena acogida y participación. 
Además, también servimos como apoyo logístico para la convocatoria de fichas, organización y 
ambientación del espacio. 
 
 

CONCLUSIONES 



La actividad se realizó con éxito, en los tiempos y fechas establecidas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

  

  



 

 
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Dia del aprendiz (virtualidad) 

CIUDAD Y FECHA:  
12 de julio de 2022 

HORA INICIO: 
7:00 p.m. 

HORA FIN: 
9:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
https://meet.google.com/fgw-jrot-gsu 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Dia del aprendiz (virtualidad) 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Dia del aprendiz (virtualidad) 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

el 12 de julio de 2022 junto a los compañeros Manuela López y Fernando moya se realizó la 
celebración del día del aprendiz con las siguientes actividades: video día del aprendiz, himnos Sena 
y de Antioquia, posterior a eso se realizó el show del aprendiz cual se basaba en que cada 
participante debía responder una serie de preguntas de cultura general e institucionales y ganaba 
quien más respuestas correctas obtuviera actividad que tuvo una buena acogida y participación y 
por ultimo por parte del área de deporte dirigiendo el compañero Fernando Moya se realizaron 
algunos ejercicios dirigidos los cuales los aprendices debían realizar en casa y para lo que se les 
pidió con anterioridad portar ropa cómoda, a esta actividad acudieron aproximadamente 79 
aprendices. 
 

CONCLUSIONES 
La actividad se desempeñó con sin complicaciones y con una buena participación.  
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

https://nam10.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmeet.google.com%2Ffgw-jrot-gsu&data=05%7C01%7Cpahidalgo%40sena.edu.co%7Cd8a0d352204a4914008508da5f70323f%7Ccbc2c3812f2e4d9391d1506c9316ace7%7C0%7C0%7C637927232725477516%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=q4dAFgDL%2FbEQCwF6KnmEdv%2FmWNlBavUJrSPwgUhS8bo%3D&reserved=0


 

 
 
 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Gestión de información de bases de datos con 
coordinadores académicos 
CIUDAD Y FECHA: 6, 7 y 8 de julio de 2022 
 

HORA INICIO: 8:00 a.m. HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario y 
turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Gestión de información de bases de datos con coordinadores académicos. 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Gestión de información de bases de datos con coordinadores académicos 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
En los días 6, 7 y 8 de julio de 2022, en el complejo tecnológico, agroindustrial, pecuario y turístico, 
junto a los compañeros Manuela López y Fernando Moya, se hizo la gestión de  solicitar información 
de bases de datos a los 4 coordinadores académicos(Luz Elena Patiño, Santiago Zapata, Yanny 
Rivas Londoño, José Miguel Salas)por medio de correo electrónico con el fin de generar un espacio 
para intercambiar información referente a las redes de formación profesional integral de sus 
coordinaciones (bases de datos instructores, fichas) y así agilizar, organizar y tener una buena 
comunicación para lograr la intervención de la mayor cantidad de fichas en aras de dar cumplimiento 
al plan de acción 2022 y así entregar con oportunidad y calidad los servicios de bienestar al aprendiz, 
desde el componente psicosocial y de deporte. Dicha solicitud fue enviada desde el correo del 
compañero Fernando Moya el día 06 de julio de 2022. 
A esta solicitud los coordinadores respondieron que nos sugerían hacer un recorrido por el complejo 
ya que allí se encontraban la mayoría de los instructores, sugerencia que se acató y fuimos por todo 
el complejo buscando a los instructores que pertenecían a cada red de formación, se lograron 
encontrar a 10 instructores lideres de red a los cuales se les solicito de manera verbal nos enviaran 
la programación de su red y muy amablemente se comprometieron hacerlo para el día lunes 11 de 
julio una vez la tuvieran toda completa, hasta la fecha solo nos han proporcionado esta información 
4 instructores lideres de red y seguimos a la espera de los que faltan, pues entendemos que estos 
se encontraban en la semana de receso de la información suministrada por los 4 instructores se 
obtuvo la información y programación aproximadamente de 20 fichas las cuales ya han sido 
distribuidas, contactadas y programadas (algunas) para este mes de julio. 

CONCLUSIONES 
Se realizo gestión de información de bases de datos con coordinadores académicos e instructores 
lideres de red. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 



 

 
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



FOTOS JULIO Y AGOSTO DE 2022 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Nuris Pérez 
c.c.1045492470 ficha 2500243 programa de formación recursos humanos. 

 
CIUDAD Y FECHA: 04 de agosto de 2022 
 

HORA INICIO: 4:00 
p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario 
y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Nuris Pérez correspondiente a la ficha # 2500243 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Nuris joven de 18 años de edad es atendida en una crisis de ansiedad al llegar ya estaba calmada por lo que 
procedí a indagar, la aprendiz manifiesta que hace mas o menos un año viene sufriendo de estos ataques los 
cuales aun no han sido atendidos debido a que no tiene buena relación con sus padres, Nuris comenta que su 
madre pertenece a una religión la cual desvaloriza y no cree en enfermedades mentales y que nunca se le 
toma en cuenta su palabra o lo que ella quiera, comenta que su madre es muy dura con ella y que no la entiende 
y que su padre dice que “ es ella llamando la atención” por lo cual no se le ha hecho la atención debida a sus 
crisis de ansiedad, manifiesta también que es una niña muy sola ya que su madre no la deja salir a ningún lado 
y que siempre tiene una actitud defensiva con ella y que le afecta mucho no sentirse importante para sus 
padres. 

CONCLUSIONES 
Nuris es una joven a la cual le ha afectado de manera significativa la mala relación que tiene con sus padres, 
especialmente con su madre, se siente excluida, minimizada y sola en todo aspecto, se evidencian vacíos 
emocionales y un autoesquema y seguridad en sí misma totalmente fracturado.  
Se le hacen recomendaciones verbales de el tener una red de personas de confianza y establecer vínculos, 
contribuye a mejorar la calidad de vida. No sólo porque se proveen apoyos materiales e instrumentales sino 
también porque mejoran las condiciones de vida y tienen un impacto significativo en las emociones, el cual 
puede buscarlo en su hermana mayor. 
Dentro del plan de mejoramiento se le recomienda realización de ejercicios, actividad fisica, cantar, gritar o 
bailar. También puede ser de utilidad escribir o pintar, a poder ser evitando una racionalización excesiva sino 
dejando que las cosas surjan y fluyan de manera natural. 
Fue importante también resaltarle valorar sus preocupaciones, así como la manera en que se relaciona con 
ellas y cómo le afectan. 
Se le recomendaron técnicas de relajación y se indica activar en la mayor brevedad posible una ruta de atención 
con su Eps, para ser valorada por psicología clínica para poder desarrollar las habilidades psico-emocionales 
y la generación de hábitos necesarios para regular mejor los procesos de ansiedad. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Robert Espitia 
c.c. 1067281684 ficha 2500076 programa de formación gestión administrativa. 

 
CIUDAD Y FECHA: 01 de agosto de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Robert Espitia correspondiente a la ficha # 2500076 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Robert joven de 17 años, acude acompañamiento psicosocial expresando que le cuesta relacionarse 
y que se siente traicionado cuando sus amigos comienzan a compartir con otros y que por esta 
razón ha tenido varios inconvenientes con algunas de sus compañeras de formación. además, 
comenta que su abuela materna murió hace dos años y que siente que nunca se pudo despedirse 
de ella y que ella incumplió la promesa de volver a visitarlo. 

CONCLUSIONES 
A Robert le cuesta compartir la atención de sus amigos con otras personas, lo que le ha traído 
dificultades con sus amigos para ello se le hacen recomendaciones verbales sobre  la 
autoconciencia, la motivación y la empatía, las cuales son claves para relacionarse de manera sana 
y saludable, con respecto al tema de su abuela materna se le hace la recomendación verbal de 
despedirse y expresar todo lo que no pudo decirle por medio de una carta y así poder hacer de 
manera simbólica un cierra a ese episodio de su vida que le causa mal estar en ocasiones. 
Dentro del plan de mejora se le recomienda de manera verbal escribir un diario de emociones donde 
pueda describir de qué manera se sintió durante el día, se le recomienda hacer un listado resaltando 
todas sus cualidades y fortalezas, a cambiar la manera en la que se habla así misma, rodearse de 
personas que le aporten de manera positiva, pensar de qué forma puede mejorar aquello que no le 
guste mucho de sí misma, identificando que cosas puede cambiar y que no, concentrarse en los 
aspectos positivos no compararse y aceptar que todos tenemos atributos diferentes etc. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Jhilmar 
Asprilla c.c. 1004024704 ficha 2470416 programa de formación gestión administrativa 

 
CIUDAD Y FECHA: 04 de agosto de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Jhilmar Asprilla correspondiente a la ficha # 2470416 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Jhilmar joven de 18 años acude asesoría psicosocial manifestando que le cuesta expresar y manejar 
sus emociones y que muchas veces no se siente cómodo en ciertos lugares por miedo al ser 
rechazado por los demás, pues desde muy niño sufrió de bullyng y rechazo debido a su orientación 
sexual, por lo tanto le cuesta también relacionarse pues piensa que al momento de que sepan sobre 
su orientación sexual se alejen de el. 

CONCLUSIONES 
Jhilmar presenta dificultades en cuanto al manejo y control de las emociones, de acuerdo a lo 
conversado se le hicieron recomendaciones verbales y ejercicios para reforzar manejo de 
emociones y auto esquemas, se le hacen recomendaciones verbales para poder expresar sus 
emociones y opiniones de manera asertiva y así pueda dejar de reprimirlos, además Dentro del plan 
de mejora se le recomienda de manera verbal escribir un diario de emociones donde pueda describir 
de qué manera se sintió durante el día, se le recomienda hacer un listado resaltando todas sus 
cualidades y fortalezas, a cambiar la manera en la que se habla así misma, rodearse de personas 
que le aporten de manera positiva, pensar de qué forma puede mejorar aquello que no le guste 
mucho de sí misma, identificando que cosas puede cambiar y que no, concentrarse en los aspectos 
positivos no compararse y aceptar que todos tenemos atributos diferentes etc. 
Dentro de los acuerdos establecidos se le da la indicación de activar una ruta de atención con su 
Eps para ser valorado por psicología clínica. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Yorley Asprilla 
c.c. 1040370106 ficha 2500329 programa de formación Auxiliar de cocina. 

 
CIUDAD Y FECHA:  
01 de agosto de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Yorley Asprilla correspondiente a la ficha # 2500329 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Yorley vive junto a su madre y sus hermanos, acude a acompañamiento psicológico manifestando 
que desde la muerte de su padre se siente desorientado y sin ganas de nada, le cuesta relacionarse 
y comunicar sus emociones y sentimientos y se a aislado de sus amigos y familiares pues su padre 
era el pilar y compañero de vida, comenta que le cuesta superar la muerte de su padre y siente que 
sin el no puede seguir avanzando que todo quedo estancado. 

CONCLUSIONES 
El aprendiz presenta posibles indicios de depresión debido a un duelo no resuelto por la a perdida 
de su padre, se le indica de manera verbal que debe activar una ruta de atención con su Eps para 
ser atendido por psicología clínica donde pueda trabajar dicho conflicto relacionado con el duelo de 
su padre, lo cual se comprometió a realizar en la mayor brevedad posible, a pesar del estado anímico 
que presenta en este momento, se le ve motivado a continuar estudiando sin embargo  se le hace 
la recomendación verbal de  realizar un esquema de su proyecto de vida ya que le permitirá formar 
ideas, objetivos, metas, sueños, anhelos, razones para seguir viviendo y muchas veces transcender 
problemas que se presenten. Y de estar manera visualizarlos desde distintos puntos de vista. 
También se le habla de la importancia la cercanía y relación con amigos y familiares para sobrellevar 
estas situaciones difíciles el tener una red de personas de confianza y establecer vínculos, 
contribuye a mejorar la calidad de vida. No sólo porque se proveen apoyos materiales e 
instrumentales sino también porque mejoran las condiciones de vida y tienen un impacto significativo 
en las emociones. 
  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 



 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 

ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Marvin Alexis 
Pacheco c.c. 119508357 ficha 2429218 programa de formación ASD. 

 
CIUDAD Y FECHA: 04 de agosto de 2022 
 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Marvin Alexis Pacheco correspondiente a la ficha # 
2429218 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Marvin joven de 18 años de edad, expresa que esta teniendo dificultades en cuanto a la relación 
con su madre y su pareja que actualmente se encuentra embarazada noticia que lo tomó por 
sorpresa y le preocupa puesto que es su madre la responsable de su manutención mientras el 
estudia, su madre y su pareja viven en el municipio de Acandí Choco, el expresa que la 
comunicación con ellas se ha vuelto complicada, pues siempre de alguna forma termina en 
discusión, comenta que a veces quisiera irse a trabajar Acandí y así ayudar a su bebe que viene en 
camino y no sentir esa carga y preocupación de que “no está haciendo nada” puesto que en este 
momento no está generando ingresos, también comenta que tiene miedos con respecto a como va 
ser su papel como padre pues no tuvo un buen ejemplo del suyo y no quisiera cometer los mismos 
errores. 

CONCLUSIONES 
El aprendiz presenta preocupaciones y dificultades para expresar sus emociones e ideas debido al 
problema familiar por el que está pasando, además se encuentra un poco confundido con respecto 
a su proyecto de vida, por lo que se le hacen recomendaciones verbales de como manifestar sus 
desacuerdos y emociones de manera adecuada y teniendo una comunicación asertiva con respecto 
a la dificultad familiar, además se le recomienda realizar un esquema de su proyecto de vida ya que 
le permitirá formar ideas, objetivos, metas, sueños, anhelos, razones para seguir viviendo y muchas 
veces transcender problemas que se presenten. Y de estar manera visualizarlos desde distintos 
puntos de vista. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Melissa 
Córdoba c.c. 1032176495 ficha 2528507 programa de formación Recreación comunitaria. 

 
CIUDAD Y FECHA:  
03 de agosto de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Melissa Córdoba correspondiente a la ficha # 2528507. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Melissa joven de 17 años vive con su pareja acude asesoría psicosocial manifestando que hace 5 
meses tuvo una dificultad con su pareja ya que este le fue infiel en su mismo hogar, expresa que 
ella a pesar de haber continuado la relación siente que no ha podido perdonarlo y se siente muy 
insegura y triste a veces pues considera que no se merecía lo que él hizo. 

CONCLUSIONES 
Melissa a pesar de ser una joven muy vivaz y sonriente, debido a la experiencia de infidelidad que 
tuvo logro verse afectada su seguridad y autoestima, además se pudo percibir que le cuesta colocar 
limites dentro de su relación y esto la esta afectando, se le hacen recomendaciones verbales para 
poder expresar sus emociones y opiniones de manera asertiva con su pareja y así pueda dejar de 
reprimirlo, además Dentro del plan de mejora se le recomienda de manera verbal escribir un diario 
de emociones donde pueda describir de qué manera se sintió durante el día, se le recomienda hacer 
un listado resaltando todas sus cualidades y fortalezas, a cambiar la manera en la que se habla así 
misma, rodearse de personas que le aporten de manera positiva, pensar de qué forma puede 
mejorar aquello que no le guste mucho de sí misma, identificando que cosas puede cambiar y que 
no, concentrarse en los aspectos positivos no compararse y aceptar que todos tenemos atributos 
diferentes etc. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Inducción oferta III 

CIUDAD Y FECHA:  
25 de julio de 2022 

HORA INICIO: 
8:00 a.m. 

HORA FIN: 
10:00 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo Tecnológico Agroindustrial, 
Pecuario y Turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Inducción aprendices oferta III 

 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Desarrollar el proceso de inducción a los aprendices nuevos de la oferta III de FPI. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El 22 de julio de 2022 se realizó en el auditorio Enrique Low Multra, la intervención de Bienestar al 
Aprendiz, frente al proceso de inducción de los aprendices nuevos de la oferta III de la FPI; ese día 
se intervino desde todos los componentes de bienestar y los planes de acción donde se prestan los 
servicios educativos, el plan de acción fue intervenido tanto en la jornada de la mañana, como en la 
jornada de la tarde. 
Se habló por componentes; inicialmente en la jornada de la mañana comenzó desde las 7 am hasta 
la 1 pm y se inició con una eucaristía a cargo del padre Francisco; luego se dio a conocer el programa 
de bienestar al aprendiz por medio de diapositivas desarrollando los componentes a cargo de la 
compañera Manuela López, se ejecutó un taller sobre el reglamento del aprendiz, Daniela Romaña 
hablo desde el componente de Salud; Yuri Daney Cano hablo desde el componente apoyo 
socioeconómico, y finalmente el componente de deporte a cargo del profesional Fernando Moya y 
la intervención de los dos practicantes Luis Escobar y Carlos Novoa con unas actividades recreo 
deportivas. 
En la tarde la jornada fue de 1 pm hasta las 7 pm y la intervención fue muy parecida pero esta vez 
la encargada fue Paula Hidalgo donde desarrollo el programa de bienestar al aprendiz por medio de 
diapositivas; igualmente se desarrolló la socialización del reglamento al aprendiz y nuevamente los 
componentes, Daniela Romaña hablo desde el componente de Salud; Yuri Daney Cano hablo desde 
el componente apoyo socioeconómico, y finalmente el componente de deporte a cargo del 
profesional Fernando Moya y la intervención de los dos practicantes Luis Escobar y Carlos Novoa 
con unas actividades recreo deportivas. 
 

CONCLUSIONES 
La actividad se desempeñó sin complicaciones y con una buena participación. 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 





 





 



  

 
REALIZADO: 
 

 
FERNANDO MOYA  
CC 91490987 
PROFESIONAL DEPORTE BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Jornada salud física y mental municipio de Carepa  

CIUDAD Y FECHA: 26 de julio de 2022 
 

HORA INICIO: 4:00 p.m. HORA FIN: 
6:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Coliseo de Carepa  

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario y 
turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. juegos para fortalecer habilidades blandas y actividad de fortalecimiento de las funciones 

cognitivas- actividad recreo deportiva. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Jornada salud física y mental municipio de Carepa 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 26 de julio en el coliseo de Carepa se realizó junto al compañero del área de deporte Fernando 
Moya y el practicante del área de deporte Luis Miguel Escobar una jornada de salud física y mental en 
la que participaron las fichas 2565805-2565422- 2429612-2443004- la jornada inicia con una actividad 
rompe hielo dirigida por los compañeros de deporte, seguido a esto se dividen las fichas para comenzar 
a realizar las actividades propuestas para el desarrollo y fortalecimiento de las habilidades blandas y 
de las funciones cognitivas, actividades como: relevos, saltar a la cuerda, tablero de lectura, armar 
rompe cabezas, ajedrez, catapis. con el fin de fortalecer habilidades como, confianza, trabajo en equipo, 
escucha activa, comunicación asertiva, adaptación al cambio entre otras. 
Y como segunda parte de la actividad los compañeros cerraron la jornada con un torneo de microfutbol 
y voleibol.  

CONCLUSIONES 
La jornada se desarrolló de forma positiva, los aprendices se mostraron participativos, receptivos y 
activos durante toda la actividad, se logró y cumplió con lo pactado. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 



 
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento marcha L.G.T.B.I. Q+ 

CIUDAD Y FECHA: 31 de julio de 2022 
 

HORA INICIO:  
1:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario y 
turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Acompañamiento marcha L.G.T.B.I. Q+ 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Acompañamiento marcha L.G.T.B.I. Q+ 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El domingo 31 de julio de 2022 realice acompañamiento en marcha L.G.T.B.I. Q+ a los aprendices y 
junto al líder de bienestar Jorge Andrés Arias, con el fin de apoyar el respeto y la empatía por la 
diferencia en nuestros aprendices SENA. 

CONCLUSIONES 
Se realizó acompañamiento en marcha L.G.T.B.I. Q+ 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 



 
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



Fotografías  
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Luisa 
Fernanda Arboleda c.c. 1045488841 ficha 2500321 programa de formación Organización de 
archivos. 

 
CIUDAD Y FECHA:  
06 de septiembre de 2022 

HORA INICIO: 
10:00 a.m. 

HORA FIN: 
11:00 a.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz correspondiente a la ficha #  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Luisa reside en el municipio de Turbo acude acompañamiento psicosocial expresando que se siente 
“abrumada” debido a la cantidad de actividades, obligaciones y compromisos que tiene en este 
momento de su vida, puesto que se encuentra haciendo una técnica en el Sena, comienza la 
universidad para estudiar una carrera profesional, es líder de un grupo de jóvenes en su municipio 
y practica futbol, siente que a veces no puede con tantas cosas a la vez sumando, sus relaciones 
sociales y el tiempo con ella misma. 

CONCLUSIONES 
Luisa se le nota un poco estresada y se le dificulta aceptar que en ocasiones debemos delegar y 
priorizar algunas situaciones, para fluir de manera correcta en otras, se le recomienda verbalmente 
haga una lista de sus prioridades y lleve un planeador y así poder ejecutar y cumplir con sus 
actividades, en caso de estar viéndose afectada a nivel emocionada priorizar y posponer algunas 
actividades para que no se vean afectados sus estudios. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. 06 de septiembre 
de 2022 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022  
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Juan Carlos  
Martínez c.c. 1001026653 ficha 2251982 programa de formación coordinación de procesos logísticos. 

 
CIUDAD Y FECHA:  
06 de septiembre de 2022 

HORA INICIO: 4:00 
p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario 
y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz correspondiente a la ficha #  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Juan Carlos acude acompañamiento psicosocial comentando que sabe cómo comunicarle a su padre sobre su 
orientación sexual y teme a la reacción que este pueda tener y que se aleje de él. 

CONCLUSIONES 
Juan Carlos se nota un poco preocupado al darle esta noticia a su padre se le dan recomendaciones verbales 
sobre que muchos padres afrontan la emergente sexualidad de sus hijos adolescentes con una mezcla de 
confusión y angustia. Pueden sentir que no están nada preparados para la próxima etapa de la paternidad. Y, 
si su hijo es homosexual, esto puede suponer toda una serie de nuevas preguntas e inquietudes. 
Algunos padres se sorprenden al enterarse de la verdad, porque siempre habían creído que su hijo era 
heterosexual. Otros se preguntan si la noticia será cierta o si su hijo no estará aún seguro del todo. Hasta es 
posible que se pregunten si hubo algo que hicieron o dejaron de hacer para causar la homosexualidad de su 
hijo, aunque no lo haya. No hay pruebas que demuestren que la homosexualidad sea el resultado de la crianza 
o de la educación. Por esto es correcto que hable de manera clara y haciendo respetar su punto sin necesidad 
de extralimitarse y entendiendo también lo que puede ser esa noticia para una persona con pensamientos y 
modelos de crianza culturales y sociales tan marcadas como las de su padre. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. 06 de septiembre de 
2022 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022  
 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Natalia Algarín 
c.c. 1193136312 ficha 2205654 programa de formación gestión contable y de información financiera 

 
CIUDAD Y FECHA: 23 de agosto de 2022 
 

HORA INICIO: 
2:00 p.m. 

HORA FIN: 
3:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Natalia Algarín correspondiente a la ficha # 2205654. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Natalia aprendiz en etapa de formación acude asesoría psicosocial debido a que tiene un hijo de 
tres años el cual vive en el municipio de Unguia con sus padres ya que estos tomar la decisión de 
criarlo para que ella pudiera continuar con sus estudios, ella menciona que su hijo se encuentra en 
una difícil etapa de “berrinches” y no acatar ordenes y que no sabe de que manera desde la distancia 
apoyar en su crianza y como orientar a sus padres en esta etapa de su hijo. 

CONCLUSIONES 
Se le hicieron recomendaciones verbales de como sobrellevar la situación, también entiende que es 
una etapa normal por la que su hijo está atravesando, se enfatizó en la crianza positiva la que 
consiste en prácticas de cuidado, protección, formación y guía que ayudan al desarrollo, bienestar 
y crecimiento saludable y armonioso de las niñas, niños y adolescentes y verlos como seres 
humanos que tienen derechos y no como propiedad de papás, mamás o cualquier otra persona; 
también en atender sus necesidades de desarrollo, y en respetar sus derechos para facilitar su sano 
desarrollo físico, mental y social.  
 No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022  

 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Santiago 
Terán c.c. 1045492067 ficha 2500144 programa de formación Supervisión de sistemas de agua y 
saneamiento y aprendiz Yurany Padilla c.c. 1193583696 ficha 2251982 programa de formación 
integración de operaciones logísticas. 

 
CIUDAD Y FECHA: 23 de agosto de 2022 
 

HORA INICIO: 
3:30 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Santiago Terán c.c. 
1045492067 ficha 2500144 programa de formación Supervisión de sistemas de agua y 
saneamiento y aprendiz Yurany Padilla c.c. 1193583696 ficha 2251982 programa de formación 
integración de operaciones logísticas. 
 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Santiago acude a asesoría psicosocial junto a su pareja sentimental Yurany Padilla también 
aprendiz del Sena de la ficha 2251982, llevan una relación de más de un año ambos manifiestan 
están presentado dificultades para expresar sus emociones y su comunicación también se está 
viendo afectada, y está ocasionando dificultades y discusiones por cualquier situación, ambos 
expresan que temen expresarse para quizás no herir al otro con sus pensamientos u opiniones, 

CONCLUSIONES 
se les dan recomendaciones verbales sobre la importancia de la comunicación asertiva y eficaz 
dentro de una relación afectiva que permite marcar ciertos límites dentro de la pareja; estos límites 

pueden aludir a aspectos o comportamientos que no nos gustan o que no toleramos, si somos 

capaces de decirle a nuestra pareja (y ella a nosotros) lo que pensamos “sin tapujos”, de forma 
respetuosa y educad, estaremos contribuyendo a crear un clima de bienestar y convivencia 
agradable dentro de la relación.  
Además de que atraviesan una etapa que se da por el hecho de no darse espacios saludables 
dentro de la relación. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. 23 de agosto de 
2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022  

 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Brayan Correa 
c.c. 1143108771ficha 2340920 programa de formación gestión de recursos naturales. 

 
CIUDAD Y FECHA: 29 de agosto de 2022 HORA INICIO: 

4:00 p.m. 
HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida. 

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial. 

3. Desarrollo: contextualización  
OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Brayan Correa correspondiente a la ficha # 2340920 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Brayan joven de 19 años, acude asesoría psicosocial debido a que siente que su pareja sentimental 
lo esta haciendo sufrir debido a las intermitencias, discusiones, gritos y desplantes constantes por 
parte de este. 

CONCLUSIONES 
Se observa confundido con respecto a que hacer con su relación sentimental, Se le hacen 
recomendaciones verbales sobre la importancia de los limites dentro de una relación de pareja 
Poner límites en nuestras relaciones personales es una práctica que da cuenta del respeto mutuo, 
tanto a la otra persona, a quien se le deja en claro nuestras posiciones como a uno mismo.  Y la 
importancia de soltar algunas circunstancias y personas cuando se está viendo afectada nuestra 
integridad y paz. 
No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes. N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022  

 
 

 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Invitación a las 2° olimpiadas lauristas de 2022 

CIUDAD Y FECHA: 19 de agosto de 2022 
 

HORA INICIO: 
7:00 a.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Institución educativa Madre Laura de Apartadó. 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
Invitación a las 2° olimpiadas lauristas de 2022. 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Invitación a las 2° olimpiadas lauristas de 2022. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 19 de agosto de 2022, en un horario de 7:00 a.m. a 4:00 p.m. a petición de la subdirectora 
Angie Carolina Tujano, asistí como representante a la invitación que hizo la Institución educativa 
Madre Laura de Apartadó a las 2° olimpiadas lauristas de 2022, como invitada especial, donde 
participaron en pruebas de lenguaje y matemáticas los estudiantes más destacados demostrando 
las más altas competencias por un renacimiento económico. 

CONCLUSIONES 
Se cumplió con la asistencia a la invitación de las 2° olimpiadas lauristas de 2022, de la Institución 
educativa Madre Laura de Apartadó. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

N/A N/A N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



    
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Celebración del día internacional de los pueblos 
indígenas  

CIUDAD Y FECHA:  
25 de agosto de 2022 

HORA INICIO: 9:00 p.m. HORA FIN: 
1:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Auditorio Enrique Low Murtra 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario y 
turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Celebración del día internacional de los pueblos indígenas 

  

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Celebración del día internacional de los pueblos indígenas 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 25 de agosto de 2022 en el auditorio Enrique Low Murtra junto a la compañera Manuela 
López, se realizó la celebración del día internacional de los pueblos indígenas en articulación con la 
alcaldía de Apartadó, se contó con la presencia de las comunidades indígenas CHAMIL,EYABIDA Y 
SENA en la que hubo presentaciones artísticas, muestras culturales, presentación del libro “se 
prestan ojos para leer nuestras lenguas nativas” por Claudia Causil y muestras artesanales, con el 
fin dar cumplimiento a la política de atención con enfoque pluralista y diferencial. 

CONCLUSIONES 
Se cumplió con el objetivo y tiempos establecidos para la realización de la actividad. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

N/A N/A N/A 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 



  

 
 
REALIZADO: 

 
PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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CONCLUSIONES 

 

1. Se enviará a los asistentes el consolidado de los compromisos y la Acta para su revisión. 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar la 

seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 

documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de la 

información: 

 

La información de este documento se debe clasificar 

como: PÚBLICA x IVADO S

 PRIVADO SEN E 

Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 

COMPROMISOS 

ACTIVIDA
D 

RESPONSABLE FECHA 

 

 

 -Ambientación natural y espacios verdes en el 

Crem. 

 

 

 

-Arreglo del internet en el Crem. 

 

 

 

 

 

-Instalación de espejos en los baños del Crem. 

 

-Gestionar un parqueadero para motos y bicicletas 

en el Crem. 

 

 

 

 

-Gestionar activar el espacio de la cafetería. 

 

 

Compromisos con el secretario de educación de 
Carepa: 
 

-Cuidar los espacios del Crem 

 

-El aseo de espacios y baños del Crem. 

 

-Reforzar el valor del sentido de pertenencia y 

 

-secretario de 

educación del municipio 

de Carepa Miguel Ruiz 

Brand  

 

-secretario de 

educación del municipio 

de Carepa Miguel Ruiz 

Brand - Angie Carolina. 

 

-Angie Carolina 

 

 -secretario de 

educación del municipio 

de Carepa Miguel Ruiz 

Brand - Angie Carolina. 

 

-secretario de 

educación del municipio 

de Carepa Miguel Ruiz 

Brand - Angie Carolina. 

 

 

-Aprendices  

 

-Aprendices  

 

 

-Bienestar al aprendiz 

 

-Octubre 

 

-Octubre 

 

-Octubre 

 

-Octubre 

 

-Octubre 

 

 

 

 

-Octubre 

 

-Octubre 

 

 

-Octubre- Noviembre 
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cultura ciudadana con los aprendices.  

 

-Solicita entrega de arreglos por parte del Sena. 

 

-Solicita reunión con los instructores para 

solucionar las dificultades que se presentan con los 

ambientes. 

 

 

 

 

 

- Angie Carolina 

 

-Angie Carolina 

 

 

-Octubre- Noviembre 

 

-Octubre- Noviembre 

ASISTENTES: (Incorporar registro de 
asistencia) 

       



GD-F-007 V03 

 

 

    
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunión 

virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 

REALIZADO: 

 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  

CC 1028017784 

PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Julissa Hoyos 
solera c.c. 1001576646 ficha 2561226 programa de formación comercialización de productos 
masivas. 

CIUDAD Y FECHA: 20 de septiembre de 2022 HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Llamada telefónica al número celular: 323 2947485 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Julissa Hoyos solera correspondiente a la ficha # 
2561226. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Julissa reside en el municipio de Carepa junto a su pareja y su hijo de 6 años, acude 
acompañamiento psicosocial debido a que ella comenta que  a la edad de 11 años su padrastro 
mientras ella dormía el entraba a su habitación y le alzaba sus pantaloncitos y le miraba sus partes 
íntimas, aunque él nunca la penetro o la toco ella le conto a su madre, pero ella no creyó en lo que 
ella decía y le decía que era por llamar la atención y que desde eso guarda mucho resentimiento 
con ambos y es algo que no les ha podido perdonar y de allí genero muchos miedos e inseguridades. 
Además, también manifiesta que tiene un hijo de 6 años y que desde que lo tuvo los cambios en su 
aspecto físico fueran significativos y que no se siente feliz y segura con su aspecto físico, por lo que 
ha tenido momentos donde no ha querido seguir viviendo. 

CONCLUSIONES 
Julissa manifiesta un gran deterioro en su autoesquema los cuales son el conjunto de juicios 
descriptivos y evaluativos acerca de sí mismo, donde se expresa el modo en que la persona se 
representa, conoce y valora a ella misma, se le hablo de esto y de la importancia de estos para 
ayudar a las personas a guiarse y controlar y regular su conducta, se le hacen recomendaciones 
verbales de actividades en casas para comenzar en el proceso de reforzar su autoesquema. 
se le dieron las indicaciones pertinentes para activar la ruta con su Eps y comience un tratamiento 
con psicología clínica, para tratar aquellos aspectos de su pasado que aun la lastiman y comience 
un trabajo para recuperar la seguridad y valor en si misma.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Julissa Hoyos. 20 de septiembre 
de 2022. 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

Anexo 14- punto 
contractual 14



REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 



ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Joel Enrique 
Villadiego c.c.1001503527 ficha 2561237 programa de formación comercialización de productos 
masivos. 

CIUDAD Y FECHA: 28 de septiembre de 2022 HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Joel Enrique Villadiego correspondiente a la ficha # 
2561237 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Joel acude asesoría psicosocial debido a que hace aproximadamente sus padres fallecieron en un 
accidente de tránsito, manifiesta que desde aquella lamentable situación su familia se desintegro 
totalmente y que su vida se desestabilizo por completo, pues eran sus padres los que veían en todo 
sentido por él, comenta que desde eso vive con la abuela de una exnovia quien lo acogió, comenta 
que el proceso ha sido extremadamente duro, que se siente solo y que a tenido constantemente 
ideas suicidas. 

CONCLUSIONES 
Joel se encuentra atravesando por una situación bastante difícil y pasando por un proceso de duelo 
en el cual no esta siendo acompañado por ningún vínculo o apoyo emocional lo que lo ha hecho 
aún más difícil pues aparentemente no cuenta con familiares que lo puedan respaldar, se hablan 
sobre los procesos de duelo y debido a las dificultades se le pide y se le sugiere acuda lo mas pronto 
posible a su Eps para ser atendido por un psicólogo clínico y este haga la respectiva evaluación y 
proceso, a este sugerencia el aprendiz añade que no cuenta con Eps en el momento y que tampoco 
tiene Sisbén, por lo que se le pide quedar con el compromiso de hacer la gestión rápidamente y así 
puede recibir atención adecuada lo mas pronto posible, compromiso al que el aprendiz accede, se 
le hará seguimiento hasta que pueda ser atendido por el profesional. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Joel Villadiego 28 de septiembre 
de 2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 

Anexo 14- punto 
contractual 14
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Natalia 
Oquendo c.c.1007843680 ficha 2500243 programa de formación recursos humanos. 

CIUDAD Y FECHA:  
13 de octubre de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Natalia Oquendo 
 correspondiente a la ficha # 2500243 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Natalia acude asesoría psicosocial por medio del aplicativo SARA, debido a que tiene problemas 
con su pareja sentimental, comenta que ha recibido maltrato psicológico y físico por parte de él, y 
comenta que a raíz de esto ha desarrollado nuevamente episodios de depresión y ansiedad del 
cuales estuvo en tratamiento cuando era niña, además afirma que “no es capaz de alejarse o dejar 
a su pareja”. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz sufre de un gran apego emocional hacia su pareja y debido al maltrato recibido por él 
ha hecho que resurjan nuevamente los síntomas de depresión y ansiedad. Se le orienta de manera 
verbal con respecto a las rutas de atención que debe seguir, a pesar de esto se niega hacer una 
denuncia a su pareja en comisaria de familia, se le hacen recomendaciones verbales para el 
fortalecimiento de los autoesquemas y se le recomienda activar ruta de atención por medio de su 
Eps para ser valorada por psicología clínica.  

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Natalia Oquendo 13 de octubre de 
2022  

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 

Anexo 14.1 - punto 
contractual 14
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Planeación fiesta de valores y disfraces 31 de 
octubre de 2022 
CIUDAD Y FECHA:  
21 de octubre de 2022 

HORA INICIO: 
11:00 a.m. 

HORA FIN: 
12:30 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Desarrollo de la reunión

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Planeación fiesta de valores y disfraces 31 de octubre de 2022. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 21 de octubre de 2022 junto a los compañeros Danny Salgado, Sebastián León y el 

Representante de los aprendices jornada de la noche Pedronel Vellojin Anaya, se realizó la 
planeación para la fiesta de valores y disfraces la cual tiene una fecha tentativa del día 31 de 
octubre y/o la primera semana del mes de noviembre según disponibilidad delauditorio Enrique 
Low Multra, para esto se planearon las siguientes actividades: 

Hora Compromisos Responsable 

4:00 p.m. Asignación de 
escarapelas y valores 

Paula Hidalgo- 
Psicosocial 

4:00 p.m. Actividad rompe hielo-
Carrera de 
observaciones juegos 
callejeros  

Danny Salgado- 
Deportes 

5:00 p.m. Karaoke Sebastián león- Arte y 
cultura 

6:00 p.m. Clase de Rumba Alexander Torres- 
Arte y cultura 

7:00 p.m. Concurso de disfraces Paula Hidalgo 
Psicosocial- Danny 
Salgado Deportes- 
Sebastián León Arte y 
cultura- Pedronel 
Vellojin Anaya 
Representante- 
Esteban Ramos 
Representante 

Ambientación, 
decoración y logística 

Paula Hidalgo 
Psicosocial- 
Sebastián León Arte y 
cultura- Pedronel 
Vellojin Anaya
Representante- 
Esteban Ramos 
Representante 

Auditorio (sonido, 
video beam, 
micrófonos) ancheta y 
convocatoria 

Esteban Ramos 
Representante 

ANEXO 1



Convocatoria y 
ancheta 

Pedronel Vellojin 
Anaya 
Representante- 

Refrigerios Jorge Arias líder 
bienestar al aprendiz. 

CONCLUSIONES 
Cada uno de los asistentes a la reunión dará cumplimento a cada de una de las actividades 
asignadas. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Todos los 
asistentes 

21 de octubre de 
2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Logística y fiesta de valores y disfraces 

CIUDAD Y FECHA:  
2 de noviembre de 2022 

HORA INICIO: 
5:00 p.m. 

HORA FIN: 
9:40 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Logística y fiesta de valores y disfraces 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

En la semana del 25 de octubre de 2022 al 31 de octubre de 2022 se hizo la elaboración del montaje 
y la logística para la fiesta de valores y disfraces junto a la monitora Gloria Arteaga y el compañero 
Sebastián León del componente de arte y cultura, lo cual implico la elaboración de los implementos 
para la decoración del lugar del evento, se realizaron actividades como recortar, dibujar, pegar, 
realización de baking decorativos entre otros, dichas actividades tomaron de bastante tiempo puesto 
que éramos solo 3 personas realizando esta parte del evento, y los únicos que acudieron al llamado. 

Para el día 2 de noviembre de 2022 en horas de la mañana se hizo todo el montaje de la actividad 
en un horario de 8:00 a.m. a 1:00 p.m. montaje realizado por paula Hidalgo, monitora Gloria 
Arteaga, Sebastián León y el represéntate Pedronel Vejollin. 

A las 7:40 p.m. del mismo día se inicia la actividad, con hora y media de retraso debido a que los 
aprendices llegaron mucho después de la hora pactada, con una actividad lúdico-recreativa dirigida 
por el compañero Fernando Moya y los practicantes de deporte Luis Escobar y Carlos Novoa, la 
cual consistió en recrear de forma creativa cada uno de los valores que se les fueron asignados por 
grupo y que se representara por medio de un baile y una canción infantil, cabe aclarar que la 
actividad que se propuso inicialmente no pudo llevarse a cabo debido lluvias presentadas 
previamente y el incumplimiento en la hora de llegada por parte de los aprendices, seguido a esto 
el compañero Alex Torres realizo una actividad de baile dirigida lo que se llevo gran parte de la 
noche y en la cual los aprendices estuvieron sumamente participativos, después de esto se le dio 
comienzo a el desfile y reconocimiento a los mejores disfraces de la noche dirigido por el 
representante Esteban Ramos. 

También cabe comentar que la mayoría de los integrantes del equipo de bienestar contribuyo con 
bolsas de dulces y anchetas, y los Esteban Ramos y Pedronel Vejollin hicieron la gestión de bolsas 
de dulces, piñatas y reconocimientos como USB y medallas, para hacer más amena la noche y que 
los aprendices pudieran disfrutar en grande ese evento que fue hecho para ellos. 

CONCLUSIONES 
Los aprendices estuvieron felices, receptivos y muy contentos con la actividad, se cumplieron las 
expectativas y hubo un impacto a 55 aprendices aproximadamente de diferentes programas y 
modalidades de formación. 
Cada una de las personas dio cumplimiento a cada una de la responsabilidad que les correspondían. 

COMPROMISOS 

ANEXO 6



ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Asistentes 2 de noviembre 
de 2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 



REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Convivencia Carepa- Chigorodó- Carepa 

CIUDAD Y FECHA:  
20 de octubre de 2022 

HORA INICIO: 8:00 a.m. HORA FIN: 
3:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Parque Confamiliar Camacol Illur 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, pecuario y turístico 

SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Oración y momento de reflexión

3. Actividad deportiva

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Convivencia Carepa- Chigorodó- Carepa 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

El día 20 de octubre de 2022, junto a los profesionales Fernando Moya, Francisco de león y el practicante de deporte Luis Miguel 

Escobar, se realizó convivencia en el Parque Confamiliar Camacol Illur, en el municipio de Chigorodó, con las 7 fichas del municipio 

de Carepa: Comercialización de productos masivos 2561226- salud pública 2565805- sistemas 2516503- Apoyo Administrativo en 

Salud 2565422- Recursos humanos 2500241- Cultivos agrícolas 2595294- producción agropecuaria 2437262. Se tuvo asistencia de 

un total de 155 aprendices, 6 instructores, 3 profesionales y 1 practicante para un total de 165 personas. 

Desarrollo de la convivencia: 
Se recogieron a los aprendices e instructores en 5 buses en el éxito de Carepa, dichos buses se veían cómodos y en muy buen 

estado adicional a esto contaban con los papeles al día y las normas de seguridad. 

Al llegar al parque se ubicaron a los chicos y se dispuso para realizar una oración y un momento de reflexión por parte del padre 

Francisco de León profesional psicosocial, posterior a eso hizo la entrega del refrigerio que incluía una empanada, jugo y bolsa de 

agua, seguido  a esto el profesional Fernando Moya junto a Luis Escobar practicante realizaron una actividad de trabajo en equipo 

que se basaba en el desarrollo de habilidad motriz (óculo - manual); dónde los competidores debían a través de la destreza de 

lanzar un disco "fresbee", estación por estación.. cumpliendo con unas tareas hasta llegar al nivel donde todos se reunían y 

finalizaban armando un rompecabezas. Luego de esta actividad los aprendices pudieron disfrutar de la piscina y los espacios del 

parque, al medio día se repartieron los almuerzos los cuales incluían un tamal con jugo y una bolsa de agua para cada uno de los 

asistentes y siendo las 3:00 p.m. se inició el retorno al municipio de Carepa. 

Refrigerios y almuerzos: Se habían confirmado 187 asistentes entre estos 177 aprendices, 7 instructores y 3 profesionales del 

área de bienestar para un total de 187 personas, por lo que se hizo un pedido de 187 refrigerios y almuerzos, de estas 187 personas 

confirmados solo asistieron 164, (22 aprendices y 1 instructor no asistieron); Por lo tanto, los 23 refrigerios y almuerzos sobrantes 

se repartieron entre los aprendices asistentes. Los refrigerios y almuerzos llegaron en muy buen estado y muy bien empacados, 

los asistentes quedaron muy a gusto. A continuación, comparto una tabla donde se evidencia la cantidad de aprendices que no 

asistieron con su respectiva ficha.  

Refrigerios Almuerzos Ficha Confirmados Asistieron faltaron Total 

187 187 

2561226 22 21 1 

2565805 28 28 0 

2516503 28 23 5 

2565422 22 18 4 

2500241 37 33 4 

2595294 20 17 3 

2437262 27 21 6 

Profesionales 3 3 0 0 

187 164 23 187 
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CONCLUSIONES 

Se realizo y se cumplió con la actividad planeada en la convivencia, los aprendices disfrutaron y tuvieron un día de aprendizaje y 

convivencia para fortalecer vínculos y relaciones con sus compañeros e instructores. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Convivencia Carepa Asistentes 21 de octubre de 2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Ronald Cantero 
c.c. 102747171 ficha 2620051 programa de formación M G visuales.

CIUDAD Y FECHA:  
31 de octubre de 2022 

HORA INICIO: 2:00 
p.m.

HORA FIN: 
4:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Ronald Cantero correspondiente a la ficha # 2620051 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Ronald joven de 18 años, acude asesoría psicosocial manifestando que hace dos semanas comenzó su 
proceso formativo y que a su vez hace una técnica con la cámara de comercio, por lo que se ha sentido 
abrumado y dice no sentirse capaz de realizar las dos actividades al tiempo, además manifiesta que 
después de la pandemia “sufre de ansiedad” y que a raíz del estrés que siente por estar estudiando en 
dos lugares al tiempo esta se ha empezado a manifestar de manera mas seguida, comenta que  no sabe 
de que manera resolver la situación, ni cómo explicar esta situación a sus padres, pues según él no cree 
que puedan comprenderlo. Además, manifiesta que a la edad de siete años sufrió un accidente de 
tránsito, recibiendo un golpe en el lado derecho de su cabeza lo que lo dejo inconsciente por varios días 
y “desencadeno una serie de dificultades a nivel cognitivo”, lo cual no puedo clarificar ya que el no supo 
como explicar de manera clara cuales eran aquellas dificultades. 

CONCLUSIONES 
El aprendiz se abruma fácilmente con situaciones de su vida cotidiana, se le nota estresado, por ello se 
le hacen recomendaciones verbales de como expresar sus emociones de manera correcta y tener una 
comunicación asertiva con sus padres y así poder tomar decisiones con respecto a esta situación que 
tanto lo abruma, también se le sugiere activar ruta de atención por su Eps para ser valorado por psicología 
clínica, debido a los antecedes médicos que el manifiesta tener. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Ronal Cuesta 31 de octubre de 
2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Mychel 
Cuadrado c.c. 1001671649 ficha 2500241 programa de formación Recursos naturales. 

CIUDAD Y FECHA:  
3 de noviembre de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Mychel Cuadrado correspondiente a la ficha # 
2500241 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

La aprendiz de 18 años acude asesoría psicosocial manifestando que hace aproximadamente un 
año sufrió de abuso sexual, el cual le comento a su tío y a su madre y estos insinuaron que había 
sido culpa y que por lo tanto siguiera su vida como si nada, según lo que expresa la aprendiz. 
Comenta que a raíz de ese hecho constantemente tiene “rabia, asco y fastidio” hacia ella misma y 
las personas que la rodean y que se sintió desprotegida y sin apoyo por parte de su familia. 

CONCLUSIONES 
Se pudo evidenciar que la aprendiz reprimió todas aquellas emociones y sentimientos que le produje 
aquel acontecimiento, nunca tuvo oportunidad de expresarlos de manera correcta y además según 
lo que ella comenta no tuvo ninguna clase de apoyo emocional por parte de su familia, se le hacen 
recomendaciones verbales de las rutas que debe activar, sin embargo ella se niega a denunciar a 
su agresor, también debido a la gravedad del asunto se le pide activar ruta de atención por medio 
de su Eps para ser valorada por psicología clínica y allí pueda recibir la ayuda necesaria. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Mychel Cuadrado 3 de noviembre 
de 2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

DIAGNOSTICO DE APRENDICES 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó- 01 de noviembre de 
2022 

HORA INICIO: 
8:30 A.m.  

HORA FIN: 
4:00 P.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: EL TOTUMO (NECOCLI).  CENTRO. Complejo Tecnológico 
Agroindustrial, Pecuario y Turístico. 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1- Recepción de Aprendices y Comienzo de viaje al Totumo (Necoclí).
2- Refrigerio

3- Actividad recreativa: Ciberdelitos
4- Almuerzo
5- Actividades de libre esparcimiento
6- Retorno

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
1- Desarrollar convivencia con los y las aprendices de las fichas del municipio de Apartado,

desde los componentes de Cultura y Psicosocial.

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1- Recepción de Aprendices y Comienzo de viaje al Totumo (Necoclí).
Se sito a los aprendices para la convivencia el día 05/12/2022 alas 7.00 a.m. debido a
dificultades por parte del prestador de servicio de transporte solo se pudo arrancar a las
8.30, los aprendices confirmados a la convivencia eran 120 pero solo fueron 70 por lo
tanto, solo se usaron dos buses de los tres solicitados.

➢ Refrigerio: Al llegar a el sitio de destino se les hizo entrega del refrigerio que constaba de
una penada y jugo por persona se entrego 70 y se entregó el resto equitativamente, los
120 fueron consumidos.

➢ Almuerzo: Se entro el almuerzo a las 12.30 pm según lo acordado en el restaurante DOÑA
LUZ debido a que ese fue el lugar por el cual fue destinada la entrega del alimento por
parte del prestador del servicio. Se le entrego a la totalidad de aprendices (70) y lo que
quedo fue entregado equitativamente, los 120 almuerzos fueron consumidos, constaba
de arroz, sopa de hueso y jugo por persona, se debe mencionar que la comida no fue de
ningún agrado por parte de los aprendices por lo tanto expresaron muchas quejas, la
comida no sabía bien.

➢ Actividad recreativa: después del refrigerio se realizó un tema lúdico con la totalidad de
aprendices sobre los ciberdelitos que fue presentado por el compañero Wilson Market y
apoyado por las compañeras Paula hidalgo y Manuela López con éxito donde los
aprendices participaron y se divirtieron.

➢ Actividades de libre esparcimiento: Después de la actividad de recreación se habilitó Alos
aprendices la oportunidad de hacer lo que ellos vieran pertinente asta alas 3.30pm hora
de retorno, en este espacio ellos pudieron jugar al futbol en la playa, nadar en el mar y
otras actividades mas para el disfrute de ellos

Anexo 10



 

➢ Retorno: Alas 3.30 pm se les invito Alos aprendices a subirse Alos dos buses para salir del 
totumo asían el municipio de apartado, el retorno fue sin novedad alguna, fuimos llegando 
alas 4.40 a el municipio de apartado donde los aprendices se bajaron y se dirigieron a sus 
respectivos hogares sin problema alguno. 

CONCLUSIONES 

 
La actividad gracias a la previa gestión y la ejecución por parte de Paula Hidalgo, Manuela López y 
Wilson Market de bienestar a el aprendiz fue ejecutada con éxito en su totalidad a pesar de la 
situación presentada con el transporte al salir. 
Las fichas impactadas fueron: 2340919 ,2561257, 2622581 y 2500066 de las cuales se confirmó 
previamente la asistencia de 120 aprendices, pero solo se presentaron 70 aprendices. 
 

De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales se debe garantizar la 
seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este 
documento. El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA solicita la siguiente clasificación de la 
información: 
 
La información de este documento se debe clasificar como: 
 
PÚBLICA        PRIVADO        SEMIPRIVADO         SENSIBLE   
 
Nota: Antes de contestar esta informacional por favor remitirse al instructivo 
 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Tramitar proceso administrativo para posible 
adjudicación. 

Paula Hidalgo, 
Manuela López y 
Wilson Market. 

05 de Diciembre de 
2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunión 
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 

 
 
Profesional que realiza la asesoría Profesional: 
 
          
WILSON MARKET MORENO CLAVIJO 
CC. 1193387616 
CULTURA BIENESTAR AL APRENDIZ 
 

     
 

        
 
              

       

 

    

 

  

 

X 



 

               
 

      ANEXO DE EVIDENCIAS.  

 

      



https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


Anexo  12 

https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


Anexo 12

https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


https://digital-camscanner.onelink.me/P3GL/w1r4frhy


ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Juan David 
Mosquera Buendía c.c. 1045490304 ficha 2561235 programa de formación coordinación de 
servicios hoteleros. 

CIUDAD Y FECHA:  
23 de noviembre de 2022 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Juan David Mosquera Buendía correspondiente a la 
ficha # 2561235. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Juan David joven de 18 años acude asesoría psicosocial debido a que presenta problemas de 
comunicación con su madre, manifiesta que su madre no lo escucha y que todo lo soluciona con 
gritos y regaños y que además lo culpa de cualquier situación negativa que suceda en su casa sin 
antes preguntar qué pasa, dicha situación lo ha tenido preocupado y triste y además lo ha llevado a 
reaccionar de manera negativa con su madre, siendo grosero y llenándose de ira. 

CONCLUSIONES 
Juan David logra reconocer que ha cometido muchos errores lo que ha generado que su madre 
desconfíe de él y que además siempre grosero y poco receptivo a la hora de comunicarse con ella, 
por esto se le hacen recomendaciones verbales de la importancia de manejar una comunicación 
asertiva, y se le dan técnicas para el manejo de su ira, el aprendiz se mostró receptivo y mas 
tranquilo a las recomendaciones que se le hicieron. 
 No se observan factores alarmantes que requieran remisión o intervención por entidades externas 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Juan David 
Mosquera Buendía 

23 de noviembre 
de 2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Luna Sharay 
Crespo c.c. 1045424584 ficha 2620100 programa de formación gestión de recursos naturales. 

CIUDAD Y FECHA: 30 de noviembre de 2022 HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE: 
Bienestar al aprendiz 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Luna Sharay Crespo correspondiente a la ficha 
#2620100  

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Luna acude asesoría psicosocial debido expresando que en el mes de agosto del presente año tuvo 
la perdida de su abuela materna lo cual ha sido un proceso muy difícil para ella, pues se deprime 
constantemente pues ella era su apoyo y la persona que veía por ella, además comenta que la 
relación con su madre no es buena , que su mama no se preocupa por ella y que  “nunca la ha 
querido”, comenta que a raíz de la muerte de su abuela y al verse sin apoyo por parte de su madre 
y el resto de su familia, tuvo que irse a vivir a la casa de su suegra, expresa sentirse muy triste por 
la perdida de su abuela y además tener que lidiar con que su “mama no la quiere”. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz se nota bastante decaída y preocupada por su situación actual, se le escucha y se 
permite que se desahogue con respecto al duelo que esta atravesando por la pérdida de su familiar 
se le explica que es completamente normal sentirse bien unos días y luego decaer, se le habla de 
lo sano de poder expresar como se siente al respecto y no reprimir sus emociones, también se le 
hacen recomendaciones de poder lograr una comunicación asertiva con su madre y así poderle 
expresar como se ha sentido con su comportamiento. 
Debido a la situación por la que atraviesa la aprendiz se le hace la recomendación de activar la ruta 
de atención por medio de su Eps para ser valorada por psicología clínica. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Luna Sharay 
Crespo 

30 de noviembre 
de 2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR  
CC 1028017784 
PSICOSOCIAL BIENESTAR AL APRENDIZ 
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ACTA No 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Acompañamiento psicosocial aprendiz Leidys 
Vanessa Díaz Ramos c.c. 1002320659 ficha 2659920 programa de formación sistemas. 

CIUDAD Y FECHA: 29 de noviembre de 2022/ 
Necoclí Ant. 

HORA INICIO: 
4:00 p.m. 

HORA FIN: 
5:00 p.m. 

LUGAR Y/O ENLACE:  
Casa de la cultura de Necoclí. 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Complejo tecnológico agroindustrial, 
pecuario y turístico SENA Apartadó 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo, presentación y bienvenida.

2. Claridades sobre el acompañamiento psicosocial.

3. Desarrollo: contextualización

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar orientación psicosocial a la aprendiz Leidys Vanessa Díaz Ramos correspondiente a la 
ficha # 2659920 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

Leydis tiene 22 años, reside en el municipio de Necoclí, acude asesoría psicosocial expresando que 
se ha sentido desesperada, triste y preocupada debido a que hace aproximadamente 8 meses 
termino con su pareja con la cual tiene una hija de dos años, después de su separación ella ya no 
tenía los medios económicos para su sustento por lo que decide entregar la niña al cuidado de su 
suegra la cual vive en el departamento del Chocó, con el compromiso de que podía seguir viéndola 
sin ningún problema, esta expresa que desde que se llevaron a su hija la ha podido ver muy pocas 
veces, puesto que siempre que la traen no le avisan o no se la dejan ver y que además recibe 
constantes amenazas verbales y con armas contra punzantes  por parte de su ex pareja, y que tiene 
miedo de que no le devuelvan a su hija. 

CONCLUSIONES 
La aprendiz se encuentra emocionalmente afectada debido a la situación que está viviendo además, 
reconoce que aunque quiere recuperar a su hija aun no cuenta con los medios económicos para 
hacerlo, se le hacen recomendaciones verbales de activar una ruta de atención con comisaria de 
familia para su protección y que de manera legal y segura pueda recuperar a su hija, recomendación 
a la que ella se niega a seguir, también se le hace recomendación de activar ruta de atención por 
medio de su Eps para ser valorada por psicología clínica. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Los incorporados en el plan de mejora. Leidys Vanessa 
Díaz Ramos 

29 de noviembre 
de 2022 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
Nota: El registro de asistencia se encuentra en la TRD física de 2022 

REALIZADO: 

PAULA ANDREA HIDALGO ESCOBAR 
CC 1028017784 
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ACTA No. 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: Reunión con el proveedor de Camaleón de 
talleres culturales y artísticos verificando los actos administrativos y planeación de las 
horas faltantes. 

CIUDAD Y FECHA: Apartadó, 22 de noviembre 
del 2022 

HORA INICIO: 
10:00 am 

HORA FIN: 
12:00 pm 

LUGAR Y/O ENLACE: Oficina de Bienestar al 
Aprendiz del Complejo Tecnológico Agroindustrial 
Pecuario y Turístico 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
Complejo Tecnológico Agroindustrial 
Pecuario y Turístico 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Saludo y bienvenida

2. Verificación de las horas ejecutadas hasta la fecha del viernes 18 de noviembre

de 2022

3. Programación de los talleres restantes

4. Validación de los documentos enviados para efectuar el pago del proveedor de las

horas ejecutadas pactadas en el contrato

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: Reunión con el proveedor de Camaleón de talleres 
culturales y artísticos verificando los actos administrativos y planeación de las horas 
faltantes. 

DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

1. Saludo y bienvenida

En la ciudad de Apartadó del día 24 de octubre de 2022, se realiza el saludo a los 
integrantes del componente de arte, cultura y psicosocial, donde se indica los talleres del 
contrato que se han ejecutado y cuales los que se deben programar de forma activa con 
los demás. 

2. Verificación de las horas ejecutadas hasta la fecha del viernes 18 de noviembre de 2022

Se realizó la relación de las horas ejecutadas hasta la fecha del 18 de noviembre de 2022, 
del total de las horas del contrato y verificando las que se debían programar de forma 
urgente, con el propósito de ejecutar la totalidad de las horas que tiene el taller, como se 
evidencia a continuación: 

Taller  Número de horas 
del contrato  

Número de 
horas realizadas 

Horas por 
ejecutar  

Número de 
aprendices 

beneficiados 
Artesanía y material 

reciclable   25  24  1  162 

Cuento y poesía   25  16  9  121 
Trova   20  12  8  62 
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Canto  25  16  9  22 

Yoga, reiki y 
stretching  30  18  12  179 

Aromaterapia y 
Arteterapia   30  21  9  181 

Masajes   32  19,5  12,5  118 

Ponente en temas 
culturales  15  0  15    

Tejido y Bisutería   30  0  30    
Taller de habilidades 

y enfoque 
diferencial  

15  6  9    

Total  247  132,5  114,5  845 
 
 
Como se evidencia se realiza un plan de cronograma para programar la totalidad de las 
horas respuestas buscando impactar y que participen la mayor cantidad de aprendices 
posibles, debido a que la demanda de los aprendices es superior de lo ofrecido por lo 
talleristas. Los miembros de los componentes de arte, cultura y psicosociales se 
comprometen a programar la totalidad de las horas de los talleres restantes. 
 
 
3. Programación de los talleres restantes 
 
Se realizó la programación de los talleres que no han iniciado como lo es ponentes 
culturales de forma total cubriendo la totalidad de las horas y de forma parcial la del taller 
de tejido y bisutería, se debe programar la totalidad de horas restantes para poder alcanzar 
una meta del 100%, con el propósito de darle cumplimiento al mismo e impactar a la mayor 
cantidad de aprendices posibles, por lo tanto, se programó una reunión con todo el equipo 
para darle claridad y conocimiento al mismo. 
 
4.Validación de los documentos enviados para efectuar el pago del proveedor de las horas 
ejecutadas pactadas en el contrato 
 
Se verifico con el apoyo administrativo Blas Isaza los documentos enviados y se realizó la 
claridad sobre como se debian enviar las evidencias, que el informe de evidencias 
presentados el proveedor debía estar acorde con los informes pasados por los 
profesionales del area con respecto a las horas ejecutadas y la cantidad de talleres 
realizados por cada componente de taller, se realizó la indicación de que la cuenta bancaria 
debía estar acorde a la presentada para poder empezar como operador del contrato de 
talleristas culturales y artísticos. 
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Por tanto, se quedó en el compromiso por parte del proveedor de enviar el 24 de noviembre 
los documentos corregidos para continuar con el trámite del pago de las horas ejecutadas. 
 
Se cierra la reunión sin ninguna novedad o pregunta o propuesta adicional. 

CONCLUSIONES 
La reunión se desarrolló de manera satisfactoria verificando las cantidades de talleres y 
horas ejecutadas para cada uno de los componentes de cada taller, indagando que se debe 
programar la totalidad de los talleres restantes, debido al tiempo y se debe de ejecutar de 
forma total el tema de los talleristas culturales, de igual forma que el proveedor subsano 
los documentos mencionados para poder proceder los actos administrativos y ejercer el 
pago del proveedor. 
 
Se comprometió a los miembros del equipo de Bienestar al Aprendiz realizar una reunión 
el día 28 de noviembre a las 8 am, con el propósito de programar la totalidad de los talleres 
restantes y darle cumplimiento de forma efectiva a lo establecido. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

Programar la totalidad de talleres restantes con el 
proveedor de camaleón  

Todos los 
miembros del 
equipo de 
Bienestar al 
Aprendiz  

28 de noviembre 
del 2022 
 
 
 
 

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 
 

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una 
reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 
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