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1. Marco Legal

La Corporacién Ruta N Medellin es una corporacion sin animo de lucro legalmente constituida, cuyo objeto
social es el direccionamiento, difusion y operacion de la politica y las actividades de ciencia, tecnologia,
innovacion y emprendimiento de base tecnoldgica, en todos los campos en los que sus Asociados lo
requieran, el sustento normativo de su constitucidn y funcionamiento se encuentra en las leyes 29 de 1990
y 1286 de 2009, y los Decretos Ley 393 y 591 de 1991, normas que regulan el fomento y asociacién para
actividades cientificas y tecnolégicas, proyectos de investigacion, creacion de tecnolog.as, y, en general, el
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en Colombia.

En consecuencia, no esta sujeta al Estatuto General de Contratacion de la Administracién Publica, sino a las
leyes de ciencia y tecnologia mencionadas, y todas las demas que modifiquen, aclaren o regulen la materia,
sin perjuicio de la aplicacion de los principios generales de la contratacidn publica, segun lo estipulado por
el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007.

2. Necesidad, conveniencia y oportunidad de la contratacion. (Incluya las casillas segtn la necesidad)

2.1 ¢{Qué necesito | La Corporacién Ruta N Medellin es una corporacidn sin animo de lucro cuyo objeto es

Contratar? el direccionamiento, difusion y operacién de la politica y las actividades de ciencia,
tecnologia, innovacidn y emprendimiento de base tecnoldgica, en todos los campos en
los que sus asociados lo requieran.

El Plan de Desarrollo Municipal “Medellin Futuro 2020-2023" apunta dentro de la Linea
Estratégica de Reactivacion Econémica y Valle del Software a convertir de nuevo a
Medellin en la capital industrial de Colombia, esta vez en el marco de la Cuarta
Revolucidn Industrial y de la economia digital, apostando por el sistema de Ciencia,
Tecnologia, Innovacidon y Emprendimiento (CTI+E) como motor y componente, con una
mayor articulacion de sus actores, mejor calidad de acompafamiento a startups,
especializacion de los actores del sistema CTl, y mejora a la calidad de los
emprendimientos para que sean atractivos al capital que hay en la regién. Conforme a
esto, los Centros del Valle del Software (CVS) han sido concebidos dentro del Plan de
Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023, como epicentros para la transformacion de la
vocacion econémica de la ciudad de Medellin y funcionaran como plataforma para la
creacion y fortalecimiento de emprendimientos y empresas de base tecnoldgica, el
diseio y aceleracion de modelos de negocio BPO por territorios, el fortalecimiento de
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spin-off publicas y privadas, y la creacion de la Red Futuro para generar conexiones
entre oferta y demanda de personas, empresas e instituciones.

El objetivo general de la estrategia de Centros de Valle del Software CVS, es
transformar la vocacion econdmica de la ciudad de Medellin propiciando la creacion y
el fortalecimiento de emprendimientos y empresas de base tecnoldgica y el desarrollo
de nuevas tecnologias, aprovechando la oferta existente del ecosistema CTI+E de la
ciudad y sumando nuevas capacidades, que permitan la transicion de los negocios
hacia la dinamica de la Cuarta Revolucidon Industrial, reactivando la economia del
territorio y logrando un posicionamiento competitivo a nivel global, para alcanzar
mayores ventas y exportaciones desde la ciudad.

Para la puesta en marcha de los CVS en las dieciséis (16) comunas y cinco (5)
corregimientos de Medellin, durante el cuatrienio se han definido dentro de sus
procesos misionales, todas aquellas acciones a desarrollar en los territorios para
promover una cultura emprendedora y empresarial que propicie la creacién de
emprendimientos y empresas de base tecnoldgica, se ha propuesto también la puesta
en marcha de una plataforma territorial para la creacidon de valor econdmico a partir
de la tecnologia, en especial basados en las tecnologias de la Cuarta Revolucidn
Industrial, asi mismo se pretende apoyar a las empresas para promover su desarrollo
y formalizacion.

Ruta N, como entidad perteneciente al conglomerado publico del Distrito de Cienciay
Tecnologia de Medellin y siendo la organizacidn llamada a promover y establecer las
condiciones necesarias para que la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacién sean el motor
econdmico de Medellin, se establece como la entidad aliada para disefiar y ejecutar la
oferta programatica de los Centros de Valle del Software, programa bandera del actual
programa de gobierno.

En el marco de lo anteriormente descrito, la Corporacién ha creado un banco de
servicios a través del cual se administrardn los recursos para la atencidon y
acompafiamiento de hasta 362 emprendedores y/o empresarios en el marco de la
estrategia de Centros de Valle del Software del programa Ruta del Emprendimiento y
se ofreceran los diferentes servicios que puedan requerir los emprendedores en las
diferentes etapas de crecimiento de sus negocios.

Los proveedores de dichos servicios, atenderdn necesidades puntuales de los
emprendedores y/o empresarios en todas las etapas de crecimiento de sus negocios,
a través de la redencion de vauchers, asignados a cada uno de dichos proveedores,
generando con ello un acompafiamiento preciso, agil y eficiente que facilite el cierre
de brechas que impiden el crecimiento de los emprendimientos.
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De igual manera, la contratacion de proveedores de servicios a través del mecanismo
propuesto, contribuye a brindar agilidad y eficiencia en el acompafiamiento, teniendo
en cuenta que los emprendedores pueden seleccionar del grupo de proveedores
dispuesto en el Banco, aquellos de quienes desean recibir el acompafiamiento de
acuerdo con los servicios ofrecidos por cada uno de ellos, conforme a su especialidad
y experiencia.

Intrinsecamente, esto permitird contribuir al logro de los objetivos estratégicos y
misionales de la Corporacion.

En ese sentido, se hace necesario suscribir un contrato marco con los proveedores de
servicios que hacen parte del Banco de Proveedores de la Corporacién que se ha
constituido para el efecto, contra la redencién de vauchers hasta una determinada
cuantia, proveedores que prestaran al emprendedor, los servicios y acompanamiento
que éste requiera, conforme a los servicios para los cuales han sido categorizados en
el Banco, y a las caracteristicas del emprendimiento y la etapa en la que se encuentre.

Para este caso, los servicios especializados que prestard el proveedor son de asesoria
legal, comercial y financiera, los cuales oferté de acuerdo con los términos de
referencia y su capacidad operativa minima de atencion simultanea por servicio, para
cada uno. Estos servicios son:

01 p.rt?ducto Y | 01-IN-001 Cf:)r.\sultorla en Transformacion 30 $5.633.710
» servicio digital.
Incubacion 02 -
COMETCIalY | 92-IN-002 | Asesoria en Identidad de marca. | 30 | $3.830.000
mercado
Andlisis de entorno competitivo
01-AC-001 par'a\ detectar oportunidades de 30 $5.037.095
01 producto y mejora o desarrollo de nuevos
servicio productos.
01-AC-002 SOfIS.tI.CaCIOI”I de productos y 30 $6.500.000
servicios.
Aceleracion N .
02-AC-001 Afmacnon. FJeI mod.elo de negogo y 30 $2.295.383
preparacion del pitch comercial.
02 comercial y Disefio y ejecucién de estructura y
2-AC-002 .246.
mercado 02-AC-00 estrategias comerciales 30 53.246.354
02-AC-003 Desarrollo de estrat.eglas de 30 $7.764.612
mercadeo y marketing

Nota: Estos servicios se deberan desarrollar de conformidad con las fichas técnicas de
cada uno, en tiempo, alcance y entregables (Ver anexo fichas técnicas).
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2.2 ¢iPor qué|En 2019 McKinsey realizé un estudio denominado “Acelerando el Desarrollo del
necesita Ecosistema de Innovacion de Medellin”, el cual establece cuatro fases en el ciclo de
contratar? vida de un ecosistema de CTi, los cuales son: activacidén, consolidacion, expansion y
globalizacion. De acuerdo con esta clasificacion, Medellin se encontraba en la primera
etapa, es decir, en activacion, pues aun se ubicaba rezagada en la mayoria de las
dimensiones que la firma consultora considera habilitadoras, especialmente en:
cooperacion en I+D entre academia y privados, financiamiento en etapa temprana,
infraestructura (especialmente TIC) y talento (especialmente en nivel de inglés).

Sin embargo, la ciudad presenta altos niveles en la dimension de cultura,
especialmente en lo referente a miedo al fracaso y emprendimiento como opcién de
carrera, lo que podria constituirse en elementos a potenciar para hacer que Medellin
pase a la fase de consolidacion.

La actualizacién del ejercicio en 2022 confirma que Medellin ha avanzado en cerrar la
brecha de ingresos y productividad; sin embargo, transcurridos 2 afios, los outputs del
ecosistema aun ubican a Medellin en etapa de activacidn. Es decir, que esta asociado
a una economia de baja productividad con dinamismo empresarial incipiente, que se
explica porque la ciudad estd por debajo de pares regionales, en particular en aspectos
como proyeccidén internacional, planeacidon urbana, cohesién social, tecnologia y
capital humano segun indices internacionales holisticos a nivel de ciudad.

De acuerdo al documento CONPES sobre la politica nacional de emprendimiento, a
nivel nacional, Medellin requiere superar barreras como: a) Insuficientes habilidades y
competencias para el emprendimiento; b) Insuficiente promocién de cultura del
emprendimiento; c) Inadecuado acceso e incipiente desarrollo de mecanismos de
financiamiento (principalmente en etapa semilla y temprana); d) Débiles redes y baja
comercializacién de los emprendimientos; e) Limitado desarrollo tecnolédgico e
innovacion; y f) Debilidades en la institucionalidad que apoya el ecosistema
emprendedor.

Entendiendo estos retos planteados, y buscando que Medellin se consolide como la
ciudad donde es mas facil emprender, se ha venido poniendo en marcha en el marco
de la estrategia de Centros de Valle del Software el programa denominado Ruta del
Emprendimiento, con el cual se espera incrementar las posibilidades de éxito de los
emprendimientos y empresas atendidos, mediante la implementacién de un modelo
de acompafiamiento en todas las etapas de la cadena de valor del emprendimiento,
que posibilite la creacidn y el fortalecimiento de modelos de negocio de base
tecnoldgica sostenibles, y facilite el acceso a mercados locales, nacionales e
internacionales.
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Descripcion del programa ruta del emprendimiento.

La Ruta de Emprendimiento es el camino que recorren todos los emprendedores y
empresarios en la consolidacién de un negocio exitoso, a través de un proceso que
incluye 5 etapas (ldeacion, Pre-incubacion, Incubacién, Aceleracién, Consolidacidn),
gue van desde la conceptualizacion de una propuesta de valor hasta su materializacidn,
crecimiento, formalizacidn y conexidn con mercados locales, nacionales e
internacionales, para cada una de ellas se han planteado desde la ruta del
emprendimiento los siguientes alcances:

e Ideacion: Esta etapa tiene como finalidad realizar acciones tendientes a la
estructuracion de una idea de negocio y la conceptualizacidn de un producto
0 servicio.

e Pre-incubacion: Busca la estructuraciéon de un producto minimo viable y un
modelo de negocio que sea validado inicialmente en el mercado técnica y
comercialmente.

e Incubacion: Esta etapa busca realizar acciones tendientes a la puesta en
marcha de la iniciativa empresarial y la validacidon de su modelo de negocio
buscando una participacion estable en el mercado.

e Aceleracion: En esta etapa se propende por el crecimiento y la transformacion
de las empresas de forma rdpida, rentable y sostenible en el mercado.

e (Consolidacion: En esta etapa se propende por brindar servicios especializados
de acuerdo con las necesidades especificas de las empresas y necesidades del
mercado, buscando sostenibilidad, rentabilidad y competitividad de estas.

Esta Ruta del Emprendimiento se basa en poner a disposicién de los emprendedores y
empresarios de la ciudad, una oferta de servicios técnicos especializados, disefiados en
funcién del nivel de madurez técnica y comercial de las iniciativas de negocio, que les
permitira acceder a un acompanamiento especializado y ademds conectarse con
expertos, consultores, inversionistas, entidades publico-privadas, universidades, y
entidades de crédito, entre otros actores clave, que les facilite el proceso de
crecimiento y consolidaciéon de sus emprendimientos y negocios. En este nuevo
modelo de la Ruta del Emprendimiento, la oferta hacia los emprendedores vy
empresarios estara compuesta por un proceso de acompafiamiento y un conjunto de
oferta de servicios especializados a través de un sistema de redencién de vaucher e
incentivos complementarios que en conjunto buscan impactar de manera efectiva en
el crecimiento de las iniciativas acompafadas.

Para la operacién de la Ruta del Emprendimiento se ha disefiado un proceso que
aborda desde la experiencia del usuario, los pasos y los momentos que surte el
emprendedor desde el momento que identifica el valor de la oferta disponible y realiza
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la inscripcidn para participar, posteriormente pasando por un proceso de
perfilamiento en el que se establece el estado de madurez técnica y comercial y un
diagndstico en el que se identifican y priorizan las principales brechas de crecimiento
y a partir de éstas el establecimiento y ejecucién de un plan de acompafiamiento asi
como la definicion de los beneficios adicionales a los que podria aplicar.

[i'
DIAGNGSTICO og 46
Si el emprendedor ya cuenta con DISERIO DEL PLAN DIAGNOSTICO DE SALIDA

un producto o servicio, se realiza i e
un diagnéstico inicial para (CACGNIEANRMIENTS Reconocimiento del resultado
identificar las necesidades del Luego del diagnéstico, se disefia el _ delacompafiamiento e
Un Key account analiza la emprendimiento. plan de cierre de brechas e inicia el identificacion de los siguientes
informacién del emprendedory lo : procesode acompafiamiento. ettt retos del emprendimiento.

PERFILAMIENTO

perfila seglin su estado de desarrollo. H ‘..~';‘,c\

-~ o

IDEACION
H Si el emprendedor tiene una
REGISTRO Y idea que quiere desarrollar, serd
K acompafiado por expertos del
Lab de innovacién.

CONEXIGN CON SERVICIOS RN ERN AR -

X .-".. CAPITAL SEMILLA
-------------- INCUBACION /ACELERACION / CONSOLIDACION tempranas
Proceso. Cierre de brechas son servicios especializados.

RUTA DEL
EMPRENDIMIENT®©

El servicio de acompafiamiento que se brindara para los emprendedores que sean
beneficiarios de la Ruta del Emprendimiento serd ofrecido de manera diferenciada de
acuerdo con la etapa de desarrollo técnico y comercial en la que haya quedado
perfilado al momento de la inscripcion. Para la etapa de ideacidn el acompafiamiento
se hace de manera semi-personalizada y serd ofrecido por parte del equipo de expertos
del laboratorio de innovacion de la Corporacién Ruta N; para las etapas de ideacién y
pre-incubacién, el acompafiamiento serd brindado por parte de entidades o
proveedores de servicio expertos en el fortalecimiento en estas etapas, y para las
etapas de incubacidn, aceleracion y consolidacién el acompafamiento se brindara con
el apoyo de desarrolladores de negocios expertos de la Corporacién, quienes
acompafiaran de manera personalizada cada emprendimiento.

Con relacion a la oferta de servicios especializados e incentivos, estos también estaran
segmentados de acuerdo con el estado de desarrollo del emprendimiento de la
siguiente manera:

e Capital semilla: Beneficio destinado a los emprendedores perfilados en etapa
de pre-incubacidn e incubacion, que participen de los procesos de
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fortalecimiento de la Ruta del Emprendimiento y que cumplan con los
requisitos minimos establecidos en los términos del acompafiamiento. El
incentivo econdmico se entrega para llevar a cabo la iniciativa empresarial,
enfocandose en el desarrollo del producto o servicio, asi como aquellos
aspectos que permitan su validacidn técnica y comercial.

¢ Incentivos para economias creativas y culturales: Se dispondrd de una bolsa
de incentivos en especie, para emprendimientos de economias culturales y
creativas sin importar en la etapa de desarrollo en la que se encuentren, los
cuales podran ser destinados a rubros como maquinaria, licencias de software,
materia prima, publicidad, gastos de constituciéon, entre otros. Los
beneficiarios podran acceder a los incentivos, siempre y cuando hayan sido
seleccionados para participar en la ruta del emprendimiento y cumplan con los
requisitos establecidos en los términos del acompafiamiento.

e Servicios especializados mediante asignacion de vaucher: Estos estaran
dirigidos a todos los emprendedores que se encuentren en procesos de
acompafiamiento en las etapas de incubacidn, aceleracion y consolidacién, los
cuales seran definidos en conjunto entre los responsables del
acompafiamiento y los emprendedores partiendo de las brechas identificadas
en el diagndstico y en la definicidn del plan de acompafamiento. Para la
prestacion de estos servicios de consultoria, va a existir un banco de
proveedores especializados y con experiencia suficiente en las verticales de
producto y servicio, financiero y legal, Mercadeo y comercial y equipo de
trabajo.

2.3 ¢Para qué se
necesita
contratar?

A partir de la creacion de un directorio de consultores especializados y/o actores del ecosistema
que cumplan con los requisitos definidos en la RUTA DEL EMPRENDIMIENTO, con experiencia,
idoneidad y recurso humano especializado, se pretende brindar acompafamiento mediante
consultorias especializadas a emprendimientos y empresas seleccionadas, de conformidad con
la metodologia del Sistema de Redencidn de vaucher.

Para dicho acompafiamiento, es necesario construir una completa oferta enfocada al
fortalecimiento del ecosistema emprendedor/empresarial, de manera que se ajuste mas
efectivamente a las necesidades particulares que tenga cada emprendimiento o empresa para
su desarrollo, crecimiento y fortalecimiento.
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Para la presente contratacion, el proveedor prestara los servicios relacionados a
continuacién, de conformidad con las listas de elegibles publicadas en la pagina web
oficial de la Corporacion:

01 p'rt?ducto v 01-IN-001 Cf:)r)sultorla en Transformacién 30 $5.633.710
» servicio digital.
Incubacién 02 -
cOMErcialy 1 52-1N-002 | Asesoria en Identidad de marca. 30 $3.830.000
mercado
Andlisis de entorno competitivo
01-AC-001 par.a detectar oportunidades de 30 $5.037.095
01 producto y mejora o desarrollo de nuevos
servicio productos.
01-AC-002 Sofls.tlicauon de productos y 30 $6.500.000
servicios.
Aceleracion . .
02-AC-001 Afmacnon. ldel moc!elo de negogo Y| 30 $2.295.383
preparacion del pitch comercial.
02 comercial y Disefio y ejecucion de estructuray
mercado 02-AC-002 estrategias comerciales 30 53.246.354
02-AC-003 Desarrollo de estrat.eglas de 30 $7.764.612
mercadeo y marketing

2.4 Resultado
esperado de |Ia
contratacion

Establecer un marco general en el cual las partes se comprometen a ejecutar servicios
especializados (vauchers) requeridos para la ejecucion de los planes de mejoramiento
de hasta 362 emprendedores y empresarios con base en las obligaciones especificas
definidas.

Los resultados y productos esperados especificos se definirdn en conformidad con las
necesidades de los emprendedores y empresarios que fueron evidenciados durante el
ejercicio de diagndstico. Estos seran relacionados con mayor detalle en la orden de
servicio, y respetando las especificaciones técnicas consignadas en las fichas de cada
servicio especializado (Ver Anexo Fichas).

3. Fundamentos Juridicos de la Modalidad de Seleccion

la
de

3.1 Indique
modalidad
contratacién

Contratacién directa X
Invitacién privada de ofertas
Invitacién publica de ofertas

Memorando de Entendimiento

3.2 Justificacion de
la Modalidad de
Seleccidn.

Procesos de Seleccion del Contratista: De acuerdo con las normas que la rigen, la
Corporacién podra celebrar todo tipo de contratos, nominados e innominados, tipicos
o atipicos, e incluso la celebracidn de alianzas con particulares mediante esquemas de
asociaciéon publico-privada. Las Modalidades para la seleccidn del Contratista, segun la

+57 (4) 516 77 70
Complejo Ruta N Calle 67 # 52 - 20
Piso 2 Torre A. Medellin - Colombia
WWW.RUTAN.CO

ruie-

Alcaldia de Medellin



n
FORMATO r

JUSTIFICACION DE NECESIDAD MEDELLIN

CENTRO DE INNOVACION Y NEGOCIOS
FORM-JUR-001 VERSION 3 FECHA: 08/02/2022
Pagina 9 de 18

naturaleza y la cuantia, seran las siguientes. (...) 6.7.3. Seleccidn de una Unica oferta o
Unico contratista: Se podra solicitar una oferta directamente a una persona natural o
juridica, y una vez recibida, si es conveniente para la Corporacion, ser aceptada, sin
atenciéon a la cuantia, en los siguientes casos: a) Contratos de prestacién o
arrendamiento de servicios inmateriales, que deban ser contratados con determinada
persona natural o juridica, en atencién a sus calidades o competenciasl

4. Determinacion del Objeto Contractual (Descripcion)

4.1 Objeto del|Prestar los servicios especializados en materia comercial, mercado y producto y
contrato/convenio | servicio, a través de la redencidon de vauchers para el acompafiamiento de
emprendedores en la Ruta del Emprendimiento en el marco de la estrategia de los
centros del Valle del Software.

4.2. Alcance del|El proveedor se obliga a prestar, a los emprendedores/empresarios seleccionados

Objeto y/o | por parte de RUTA N, los diferentes servicios que conforman la oferta de vaucher
Especificaciones en el marco de la Ruta del Emprendimiento, y para los cuales se postuld y registrd
Técnicas el proveedor en la convocatoria. Esto, segun las especificaciones solicitadas y

conforme a los requerimientos asociados a las etapas en las que se encuentre el
emprendedor/ empresario respectivo.

Los servicios especializados que ofertara el proveedor, de conformidad con los
resultados de la convocatoria, asi como los precios de referencia establecidos y
aceptados por este, y la capacidad operativa minima de atencién simultanea por
servicio para cada una de las etapas que conforman la Ruta del Emprendimiento, son
los siguientes:

1 p —
0 p.rc?ducto y 01-IN-001 Cf)r)sultorla en Transformacion 30 $5.633.710
., | servicio digital.
Incubacion 02 -
COMETCIATY | 02-IN-002 | Asesoria en Identidad de marca. | 30 | $3.830.000
mercado
Andlisis de entorno competitivo
01-AC-001 par.a detectar oportunidades de 30 $5.037.095
01 producto y mejora o desarrollo de nuevos
servicio productos.
01-AC-002 Soﬂs?tl.caaon de productos y 30 $6.500.000
servicios.
Aceleracion . .
02-Ac-001 | Afinacion del modelo de negocioy | 5 | ¢, 55 343
preparacion del pitch comercial.
02 comercial y Disefio y ejecucion de estructura y
mercado 02-AC-002 estrategias comerciales 30 33.246.354
02-AC-003 Desarrollo de estrat.eglas de 30 $7.764.612
mercadeo y marketing
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Nota 1: Los precios maximos permitidos de los Servicios contenidos en el contrato se
encuentran supeditados a los gravamenes y demas tributos a que haya lugar, en caso
de que apliquen al proveedor

Nota2: RUTA N podra solicitar la inclusion de servicios en cualquier momento. Se
solicitara a los proveedores que ofrezcan un precio para el nuevo servicio, de acuerdo
con la etapa en la que este deba ser incluido, y estos deben enviar su propuesta dentro
de los CINCO (5) DIAS HABILES siguientes a la solicitud. La inclusién del nuevo servicio
se hard solo en el caso de que (i) al menos tres (3) emprendedores/empresarios
soliciten y acepten incluirlo dentro de su Servicio o (ii) al menos dos (2) Proveedores
acepten incluirlo dentro de su Propuesta.

Anexo: Fichas de servicios

4.3 Valor Total|El valor del Acuerdo Marco es de hasta CIENTO CINCUENTA MILLONES DE PESOS
(Contrato y/0 | ($150.000.000) incluido IVA el cual se constituye como valor tipo bolsa.
Convenio)

4.4 Fuente de los | El CDP asociado a la presente justificacion, es el N° 842 de fecha 25/11/2022. Centro
Recursos y | de Costos 03387.
Numero CDP

4.5 Forma de Pago | El valor del contrato sera pagado a través de la redencién de los vauchers que se
generan con ocasién a las Ordenes de Compra, cumpliendo los requisitos establecidos
conforme al procedimiento definido por parte de Ruta N. Esto es: un uUnico pago al
finalizar la prestacidn del servicio, de conformidad con el valor y las especificaciones
contenidas en las érdenes de compra o servicio asociadas al contrato marco, previa
aprobacion por parte del supervisor.

Los pagos se realizaran dentro de los DIEZ (10) dias_habiles siguientes a la radicacién
de la respectiva factura o cuenta de cobro por parte del proveedor, mediante
transferencia electronica o consignacién a su cuenta bancaria previamente
suministrada.

4.6 Plazo de|El plazo de ejecucion sera hasta el 31 de marzo de 2023 o hasta agotar los recursos el
Ejecucidon a partir | valor del convenio marco, lo que suceda primero en el tiempo.

de la suscripcion
del acta de inicio

+57 (4) 516 7770

Complejo Ruta N Calle 67 # 52 - 20
Piso 2 Torre A. Medellin - Colombia £ 3
WWW.RUTAN.CO Alcaldia de Medellin




n
FORMATO r

JUSTIFICACION DE NECESIDAD MEDELLIN

CENTRO DE INNOVACION Y NEGOCIOS
FORM-JUR-001 VERSION 3 FECHA: 08/02/2022
Pagina 11 de 18

4.7 Obligaciones 1. Cumplir con las politicas y directrices establecidas por RUTA N.

generales 2. Entregar oportunamente los servicios previstos en el contrato y con los
términos de referencia de EL BANCO, los cuales forman parte integral del
contrato.

3. Tratar con respeto e imparcialidad a las personas con quienes tenga relacion
en cumplimiento del contrato.

4. De ser el caso, recibir, devolver, dar buen manejo y uso a los insumos
entregados para el desarrollo del contrato, asi como responder por los
mismos.

5. Prestar oportuna colaboracidon para la diligente ejecucidon del contrato,
utilizando de manera eficaz su idoneidad y experiencia en el desarrollo del
mismo.

6. Solicitar, justificar y soportar al supervisor del contrato en forma oportuna,
cualquier modificacion del mismo a que haya lugar durante su ejecucion.

7. Realizar los aportes correspondientes como trabajador independiente al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones y ARL (persona
natural) / Dar cumplimiento a las obligaciones del sistema de seguridad social
y aportes parafiscales, y presentar los documentos respectivos que asi lo
acrediten, conforme lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002, en
la Ley 828 de 2003 y demas normas que las modifiquen o sustituyan (persona
juridica).

8. Ejecutar el objeto del contrato de acuerdo con los términos de referencia de
EL BANCO, los cuales forman parte integral del contrato.

9. Atender oportunamente, dentro plazos razonables y acordados mutuamente,
las recomendaciones del Supervisor del contrato designado por parte de RUTA
N.

10. Presentar la cuenta de cobro o factura con el lleno de los requisitos exigidos
por la Ley, para la realizacion de los respectivos pagos.

11. Respetar el contrato, en el sentido de que estd prohibida la cesidn de este.

12. Prestar el servicio con toda la calidad, diligencia técnica y responsabilidad que
el contrato exija. El proveedor actuard de manera independiente y auténoma,
y, por lo tanto, deberd proveer los recursos técnicos y tecnoldgicos que
requiera para el desarrollo del presente contrato.

13. Cumplir con las obligaciones en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo de
que trata el Decreto 1075 del afio 2015 y las demas normas vigentes sobre la
materia.

14. Las demas que por Ley y la naturaleza del contrato le correspondan.

Obligaciones 1. Ejecutar el objeto del contrato de acuerdo con los servicios especializados de
especificas EL BANCO para los que fue habilitado. Las condiciones especificas aplicables a
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cada uno de los Servicios fueron previamente dadas a conocer al momento de
realizar el llamamiento a la inscripcion por parte de los Proveedores en el
Banco.

2. Prestar los servicios especializados solicitados, en cumplimiento de la cantidad
minima, en donde se especifica la capacidad del PROVEEDOR CONTRATISTA,
para prestar un nimero determinado de servicios de manera simultanea.

3. Informar de manera oportuna, y mediante comunicaciéon electronica,
cualquier variacién en la capacidad para la prestacion de los servicios
especializados, siempre que dicha variacién no conlleve a una disminucién en
las cantidades minimas establecidas inicialmente.

4. Prestar oportunamente los servicios especializados, que han sido relacionados
en el numeral 4.2, dentro de los plazos establecidos por RUTA N, y de
conformidad con las especificaciones contenidas en la orden de servicio o
compra, que se genere en el marco del contrato.

5. Ejecutar el servicio con toda la calidad, diligencia técnica y responsabilidad que
éste exija. Para esto actuard de manera independiente y auténoma vy, por lo
tanto, deberd proveer los recursos técnicos y tecnolégicos que requiera para
el desarrollo de los servicios.

6. Unavez haya sido notificado para la prestacion del servicio, el proveedor debe
definir cudl es el equipo (experto) consultor que va a acompafiar al
emprendedor en un plazo no mayor a un (1) dia y remitir los perfiles
correspondientes a Ruta N para su conocimiento.

7. Presentar el plan de trabajo base que sirva para dar inicio a la reunién de
concertacién, para definir en conjunto con el emprendedor o empresario y
Ruta N, el cronograma de actividades final, nimero de sesiones, canales de
comunicacion, metodologia, y demas consideraciones asociadas al detalle del
alcance del servicio. Esta reunidn debera ser coordinada en un plazo no mayor
a dos (2) dias, una vez se haya recibido la orden de compra o servicio.

8. Desarrollar las actividades, alcance y entregables, de acuerdo con las fichas
anexas a los términos de referencia de la convocatoria para la conformacion
de EL BANCO, y reportar su ejecucion en el formato definido por Ruta N (Ver
Anexo 2).

9. Elaborar el reporte de cierre de acompafamiento para cada servicio
prestado, en el formato provisto por Ruta N (Ver anexo 1).

10. Elaborar el informe final del contrato marco, en el formato provisto por Ruta
N (Ver anexo 2).

11. Diligenciar todas las herramientas de seguimiento del plan de
acompafiamiento definidas por Ruta N.

12. Diligenciar todos los formularios y formatos que Ruta N establezca.

13. Participar en las actividades de seguimiento y evaluacion de la prestacién de
los servicios.
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14. Participar en los ejercicios de disefo y redisefio de los servicios a ofertar desde
el Sistema Vaucher.

15. Las demas que sean solicitadas por el Supervisor del contrato y que estén
directamente relacionadas con el objeto del contrato o sean conexas al mismo.

4.8 Informes y/o| 1. Informe de la reunidn de concertacion: Plan de trabajo, cronograma final de

Productos sesiones de acompafiamiento, metodologia del acompafiamiento y demas
especificaciones asociadas al servicio.

2. Herramienta del seguimiento del acompafiamiento al emprendedor diligenciada

(Ver anexo 2).

Informe final de la prestacion del servicio (Ver anexo 1).

Informe final del contrato marco (Ver anexo 2).

5. Productos asociados a cada uno de los servicios prestados de acuerdo a las
ordenes de compra o servicio generadas en el marco del presente contrato, y de
conformidad con las especificaciones técnicas contenidas en las fichas anexas a
los términos de referencia de la convocatoria a la cual se postularon.

pw

49 Lugar de|Laejecucion del contrato el Distrito de Medellin, y sus cinco corregimientos.
Ejecucion

5. Analisis Técnico y econémico

5.1. Analisis | Con el fin de conformar el banco de proveedores de servicios especializados para el
técnico Programa Ruta del Emprendimiento, la Corporacién Ruta N, realizd6 un estudio de
mercado para recopilar informacidn acerca de los 35 servicios que debian conformar
el banco de servicios especializados.

El RFI recopilé informacién especifica sobre las entidades cotizantes de acuerdo a los
siguientes detalles:

1. Conocer los detalles de cada uno de los servicios de acompafamiento técnico
especializado que ofrece el proveedor, como precios, condiciones,
metodologia, capacidad de acompafiamiento simultaneo, alcance, productos
y entregables.

2. Conocer sobre la capacidad operativa de los proveedores para prestar
servicios de acompafiamiento a emprendedores simultdneamente.

3. Obtener informacién sobre experiencia especifica de la entidad en la
prestacion de los servicios de acompanamiento técnico especializado que
ofrece.

4. Obtener informacién sobre la experiencia y capacidad del equipo de trabajo
que lleva a cabo acompafiamiento en las siguientes lineas de servicio:

e Servicios de consultoria y acompanamiento relacionados con la adquisicién y
gestidn de clientes; implementacidn de planes comerciales; entrenamiento de
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equipo de ventas; definicion e implementacion de procesos para incursionar
y/o establecerse en nuevos mercados, adicionalmente, servicios de
consultoria en disefio y/o redisefio de marca y/o producto, estrategia de marca
y posicionamiento; disefio y/o implementacién de plan de medios,
construccion y preparacion de pitch, entre otras actividades que permitan el
posicionamiento de la empresa y sus productos a través de la ejecucion de
campafias de marketing tradicional y/o digital.

e Servicios relacionados con diagndstico, estructuracidn, planeaciéon vy
valoracion financiera de empresas y emprendimientos, asi como
estructuracion de costos y precios, la elaboracidn de la informacidn financiera
precisa de la empresa, la documentacion del flujo de caja, la identificacién de
las fuentes de financiamiento y el cumplimiento de las responsabilidades
tributarias como parte integral de ser una empresa formal, entre otras.

e Servicios de consultoria y acompafiamiento relacionados con la construccion,
ampliacién, modificacion y fortalecimiento de portafolio de productos y/o
servicios de los emprendimientos incluyendo actividades requeridas para la
sofisticacion de los productos/servicios; desarrollo de prototipos, pruebas,
validacién y lanzamiento de éstos en el mercado. En el caso de producto
avanzado o terminado, listo para la comercializacién, tendran un enfoque a los
procesos productivos, indicadores y planeacién de produccidn, buscando
incrementar su productividad e innovacidon en términos de eficiencia en
cuanto a tiempos, recursos fisicos y de personal; identificando flujos de
proceso, indicadores, proveedores y aspectos de buenas practicas de
manufactura si aplican.

e Servicios relacionados con el acompafiamiento para el fortalecimiento de
habilidades gerenciales, liderazgo, coaching, construccién y fortalecimientos
de los equipos de trabajo, gestidn del talento humano, entre otros.

e Costos, tiempos de ejecucidon, metodologia, alcance y herramientas, asi como
conocer el grado de experiencia y capacidad de las empresas que desarrollan
actividades de acompafiamiento a emprendedores.

En este caso particular, es necesario contratar a la empresa Aumenta2 S.A.S,
identificada con NIT: 901299763-3, para la prestacién de los servicios a los cuales se
postuld, cumpliendo con los requisitos definidos en los términos de referencia de la
convocatoria, como se relaciona a continuacion:
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01 p.rc.>ducto Y | 01-IN-001 C.or.xsultorla en Transformacién 30 $5.633.710
., | servicio digital.
Incubacién 02 -
comercialy 02-IN-002 | Asesoria en Identidad de marca. 30 $3.830.000
mercado
Analisis de entorno competitivo
01-AC-001 par'a detectar oportunidades de 30 $5.037.095
01 producto y mejora o desarrollo de nuevos
servicio productos.
01-AC-002 Sofls'tlvcauon de productos y 30 $6.500.000
servicios.
Aceleracion . .
02-AC-001 | Afinacion del modelo de negocioy | 5 | ¢, 55 343
preparacion del pitch comercial.
02 comercial y Disefio y ejecucién de estructura y
mercado 02-AC-002 estrategias comerciales 30 | 33246354
02-AC-003 Desarrollo de estrat.eglas de 30 $7.764.612
mercadeo y marketing
5.2 Analisis | De acuerdo al estudio técnico descrito en el numeral anterior, para la conformacion
economico del Banco de Proveedores, se solicité el valor por hora de cada servicio con el objetivo

de realizar un promedio y poder identificar un valor total del servicio de acuerdo a la
informacién homologada.

De los 35 servicios para las cuales se hizo el estudio de mercado, se logré definir para
23 de ellos todas las especificaciones necesarias para prestar un servicio idoneo.

Se anexa el documento con el analisis de costos de los servicios.

En la siguiente tabla se muestra el consolidado de los valores por cada uno de los
servicios especializados que estan incluidos en el banco de servicios.

Nombre del servicio Valor Total

Analisis de entorno competitivo para detectar oportunidades

. $5.037.095
de mejora o desarrollo de nuevos productos.
Sofisticacién de productos y servicios $ 6.500.000
Afmacngn del modelo de negocio y preparacién del pitch $2.295.383
comercial
Disefio y ejecucion de estructura y estrategias comerciales $3.246.354
Desarrollo de estrategias de mercadeo y marketing $7.764.612
Analisis y validacion para acceso a mercados internacionales. $7.597.741
Alistamient9 financi.ero y tributario (Estado de resultados $ 6.715.333
integral, Flujo de caja)
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Consultoria juridica y legal para temas de operacion
(contratos, politicas de TD, confidencialidad, regulaciones $ 2.000.000
especificas).
Alistamiento para la estructuracién de rondas de inversion $12.429.188
Proyecciones financieras (Definicion de mega y KPIs) $5.536.500
Desarrollo de habilidades gerenciales/liderazgo para afrontar
el crecimiento exponenciagl / =F > 4.860.000
Consultoria para la definicidn de gobierno corporativo $2.978.400
OZ—CN—OQl Ge§t|on corperaf‘:ll pélra acceso a nuevos mercados $ 18.883.700
(softlanding e internacionalizacién)
Proyecciones financieras (Definicién de mega y KPls) $5.536.500
Direccionamiento estratégico y operativo de las empresas $4.150.000
Consultoria e‘n definicic"m y des?rrol.lo de modelos de $ 2.136.000
acuerdos societarios y juntas directivas.
Consultoria en Transformacién digital $5.633.710
Ajuste y validacién del modelo de negocio $7.214.000
Asesoria en ldentidad de marca $ 3.830.000
Estructura de costos, presupuestos y fijacidon de precios. $3.232.762
Formalizacién empresarial y laboral $2.374.000
Mapeo de capacidades, competencias y brechas del equipo $1.620.000
emprendedor
Desarrollo de habilidades propias del perfil del emprendedor $1.590.000

6. Criterios de Evaluacidn (Elimine o incluya las casillas segtn la necesidad)

6.1 Formacion | N/A

(persona natural)

6.2 Experiencia | N/A

(General y/o

Especifica)

(persona natural)

6.3 Requisitos | Empresa: Constituida como minimo de un (1) afio.

Habilitantes

Técnicos Experiencia: en minimo de 10 empresas por acompafiamiento en cada uno de los

servicios ofertados.

6.4 Requisitos | N/A

Ponderables

7. Supervision (Elimine o incluya las casillas segun la necesidad)

e

+57 (4) 516 77 70 :
Complejo Ruta N Calle 67 # 52 - 20 ‘
Piso 2 Torre A. Medellin - Colombia e -

WWW.RUTAN.CO Alcaldia de Medellin




n
FORMATO r

JUSTIFICACION DE NECESIDAD S A S AN

FORM-JUR-001 VERSION 3  FECHA: 08/02/2022
Pagina 17 de 18

7.1 Supervisor | Nombre: Isabel Cristina Bermudez Romero
sugerido

Cargo: Desarrolladora de Soluciones CTi

Dependencia: Financiar

7.2. Supervisor | Nombre: Geiner Toro
suplente sugerido

Cargo: Gestor Portafolio financiar

Dependencia: Portafolio financiar

8. Tipificacion, Cuantificacion y Asignacion de Riesgos Previsibles, No Asegurables
En razén a la naturaleza del objeto del contrato, el tiempo de ejecucién y el valor, se presenta la siguiente
matriz de riesgos:
Riesgo Indebida aplicacion de ley contractual
Tipo de riesgo Operativo
b iocién del No contar con un equipo interdisciplinario que apoye las decisiones segun
escripcion de L . . .
. la especialidad de cada tema. Carencia de mecanismos de monitoreo y
riesgo L
verificacion adecuados del proceso.
Consecuencias 1. Materializacién del Riesgo Sancionatorio.
2. Errores en la toma de decisiones.
Revisidon previa de los estudios previos y términos de referencia antes de
la celebracién del Comité.
Controles
Ajuste inmediato a la presentacién de observaciones en el marco del
Comité de Contratacion.
Riesgo Cancelacion de la ejecucidn contractual
Tipo de riesgo Operativo
Descripcion del | Factores sociales y de origen publico que impiden el desarrollo contractual o
riesgo en la ejecucion del contrato
Causas 1. No adjudicacién, retardo en la adjudicacién o inadecuada ejecucion.
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Consecuencias No adjudicar el contrato. Adjudicacién de manera tardia.

Capacitacién respecto a la aplicacion de la ley de contratacion publica y el
Controles

Manual de Contratacién en la Corporacién.

9. Indicacidn de las Coberturas de los Riesgos Asegurables (Cuando aplique)

Para garantizar las obligaciones surgidas dentro del Contrato, cada proveedor debera constituir a favor de
RUTA N y hasta por el monto individual del vaucher asignado una garantia Unica a favor de una entidad
estatal con régimen especial de contratacién, que ampare todas y cada una de las obligaciones a su cargo
frente a RUTA N derivadas de la celebracion, ejecucién y liquidacion del contrato que contenga los
siguientes amparos:

a) Cumplimiento: Para garantizar el total y estricto cumplimiento de todas las obligaciones que adquiere en
el Contrato, EL CONTRATISTA otorgara una garantia por una cuantia igual al veinte por ciento (20%) del
valor del contrato y una vigencia igual al plazo de ejecucion del Contrato y cuatro (4) meses mas.

b) Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: EL CONTRATISTA otorgard una garantia por
los conceptos de pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones del personal asociado a la
ejecucion del contrato y se constituira por una cuantia equivalente al cinco por ciento (5%) del valor del
contrato, con una vigencia igual a la del plazo de ejecucién del Contrato y tres (3) afios mas.

c) Buena calidad de los servicios prestados: Esta garantia cubre a RUTA N contra los perjuicios imputables
al CONTRATISTA derivados de la mala calidad del servicio prestado, teniendo en cuenta las condiciones
pactadas en el contrato. Este amparo debe tener una vigencia igual a la del contrato y un (1) afio mds. El
valor del amparo serd el equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato.

10. Gestor de Portafolio

Firma:

Nombre: ;&’einer Td/o Gutiérrez

Cargo: Gestor Encargado Portafolio Financiar
Portafolio: Financiar
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