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ANEXO 1
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS DEL PROCESO MC-DTCA-070-2019
OBJETO: Contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de comunicaciones y de computación asignados a las diferentes sedes del Parque Nacional Natural de Macuira, y el Santuario de Flora y Fauna los Flamencos, de acuerdo con los requerimientos y cantidades solicitadas por cada sede de PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA.

DESCRIPCIÓN TECNICA DE LOS BIENES O SERVICIO

Los artículos que se requieren deberán cumplir con las siguientes especificaciones técnicas básicas:
2.1.1 Descripción Técnica de Bienes y Servicios para el Santuario de Flora y Fauna Los Flamencos

	ITEM
	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD  MEDIDA
	CANT

	1
	Mantenimiento Preventivo computador portátil Lenovo Serial LR0ABL0T (limpieza general, conducto de la ventiladora, chasis, teclado, actualización de antivirus y limpieza de la tarjeta madre o Board)
	Unidad
	1

	2
	Mantenimiento Preventivo computador portátil Lenovo Serial LR0ABUP4 (limpieza general, conducto de la ventiladora, chasis, teclado, actualización de antivirus y limpieza de la tarjeta madre o Board)
	Unidad 
	1

	3
	Mantenimiento Preventivo computador portátil Lenovo Serial LR0ABUN2 (limpieza general, conducto de la ventiladora, chasis, teclado, actualización de antivirus y limpieza de la tarjeta madre o Board)
	Unidad 
	1

	4
	Mantenimiento  Preventivo Computador Portátil,  HP  ( limpieza general, conducto de la ventiladora, chasis, teclado, actualización de antivirus y limpieza de la tarjeta madre o Board)
	Unidad
	1

	5
	Mantenimiento Preventivo Computador de Mesa Marca Lenovo Serial PC0N9243 (limpieza general de la ventiladora del disipador, limpieza la fuente de poder, monitor, limpieza de chasis o torre, teclado, mouse)
	Unidad
	1

	6
	Mantenimiento Preventivo Computador de Mesa Marca Lenovo Serial PC0N920U (limpieza general de la ventiladora del disipador, limpieza la fuente de poder, monitor, limpieza de chasis o torre, teclado, mouse)
	Unidad
	1

	7
	Mantenimiento Preventivo Computador de Mesa Marca Lenovo Serial PC0N9241 (limpieza general de la ventiladora del disipador, limpieza la fuente de poder, monitor, limpieza de chasis o torre, teclado, mouse)
	Unidad
	1

	8
	Mantenimiento Preventivo Computador de Mesa Marca Lenovo 71Y3516 (Backup, Instalación del Sistema Operativo, Office, antivirus)
	Unidad
	1

	9
	Mantenimiento Preventivo Portátil Mac Proc  Modelo A1278( limpieza general, conducto de la ventiladora, chasis, teclado, actualización de antivirus y limpieza de la tarjeta madre o Board)
	Unidad
	1

	10
	Mantenimiento preventivo VIDEO BEAM EPSON
	Unidad
	1

	11
	Mantenimiento preventivo impresora HP Laser JET PRO MFP M12FN negro (red10/100) ( Limpieza general, lente, rodillos, engrase de piñones)
	Unidad
	2

	12
	Mantenimiento Correctivo y preventivo Ups Jaman ( Cambio de Batería)
	Unidad
	1

	13
	Mantenimiento preventivo planta telefónica Panasonic kx-tes 824 instalada a todo costo serial no. 5latc053691 ( Limpieza general de los circuitos de comunicación)
	Unidad
	1

	14
	Mantenimiento preventivo teléfono conmutador Panasonic kx-t 7730 pbx serial n: 6bctg170709 ( Limpieza general de los circuitos de comunicación)
	Unidad
	1

	15
	Mantenimiento preventivo teléfono Panasonic kx-ts 500 seriales no. 5kakb344641 (Limpieza general de los circuitos de comunicación)
	Unidad
	1

	16
	Mantenimiento preventivo teléfono Panasonic kx-ts 500 seriales no. 5kakb344642 (Limpieza general de los circuitos de comunicación)
	Unidad
	1

	17
	Mantenimiento preventivo de scanjet Pro 3000s3 ( Limpieza general de los lentes y rodillos)
	Unidad
	1

	18
	Mantenimiento preventivo impresora HP Laser JET PRO MFP M227fdw ( Limpieza general, lente, rodillos, engrase de piñones)
	Unidad
	1



2.1.2 Descripción Técnica de Bienes y Servicios para el Parque Nacional Natural de Macuira

	ÍTEMS
	DESCRIPCIÓN
	UNIDAD MEDIDA
	CANT

	1
	Mantenimiento Preventivo de Computador de Mesa marca LENOVO
	Unidad
	1

	2
	Mantenimiento Preventivo de computador de mesa H.P.
	Unidad 
	1

	3
	Mantenimiento Preventivo de Computador de mesa marca LG
	Unidad 
	1

	4
	Mantenimiento Preventivo de computador portátil Marca TOSHIBA 
	Unidad
	1

	5
	Mantenimiento Preventivo de Computador portátil HP 4430S Intel Core 15.
	Unidad
	1

	6
	Mantenimiento Preventivo de Computador Portátil Marca LENOVO
	Unidad
	1

	7
	Mantenimiento preventivo VIDEO BEAM EPSON
	Unidad
	1

	8
	Mantenimiento Preventivo Cámara Nikon P520 Negra 50002232
	Unidad
	1

	9
	Mantenimiento Preventivo Cámara Nikon D3200 Con Lente 70-300 Serial 8170177/Lente 9665343
	Unidad
	1

	10
	Mantenimiento Preventivo Cámara De Video Sony HDR Cx190 Serial 1977860
	Unidad
	1

	11
	Mantenimiento preventivo Ups startec 500va
	Unidad
	1

	12
	Mantenimiento Preventivo Scaner ScanJet Pro 3000 s3
	Unidad
	1

	13
	Mantenimiento preventivo de UPS marca Forza NT- 501
	Unidad
	1

	14
	Mantenimiento preventivo IMPRESORA Láser Jet Pro MFP M227fdw
	Unidad
	1

	15
	Mantenimiento Correctivo de computador portátil Marca TOSHIBA 
	Unidad 
	1

	16
	Mantenimiento Correctivo de Computador portátil  HP 4430S Intel Core 15-2450M.
	Unidad
	1

	17
	Mantenimiento Correctivo de Computador de Mesa marca LENOVO
	Unidad
	1

	18
	Mantenimiento Correctivo  de computador de mesa H.P.
	Unidad
	1

	19
	Mantenimiento correctivo VIDEO BEAM EPSON
	Unidad
	1

	20
	Mantenimiento  correctivo  de UPS marca Forza NT- 501
	Unidad
	1

	21
	Mantenimiento Correctivo de Computador de mesa marca LG
	Unidad 
	1

	22
	Mantenimiento Correctivo Ups startec 500va
	Unidad
	1

	23
	Mantenimiento Correctivo Cámara Nikon P520 Negra 50002232
	Unidad
	1

	24
	Mantenimiento Correctivo Cámara Nikon D3200 Con Lente 70-300 Serial 8170177/Lente 9665343
	Unidad
	1

	25
	Mantenimiento Correctivo Cámara De Video Sony HDR Cx190 Serial 1977860
	Unidad
	1



· El proponente deberá cotizar el valor de cada uno de ellos ítems establecido en el cuadro anterior, el cual debe cumplir en todo caso con las especificaciones técnicas mínimas exigidas.
· El proponente deberá entregar la ficha técnica de los servicios solicitados junto con la propuesta económica 
· La posible ambigüedad en las especificaciones técnicas no exime al contratista de entregar de primera calidad y que correspondan al precio de mercado.

3.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

a. Realizar los mantenimientos en la Sede Administrativa de la ciudad de Riohacha Calle 13 N° 10-26 Piso 2 oficina 203, Edificio Barlovento.
b. Asignar personal técnico y profesional con los conocimientos y experiencia necesarios para realizar este tipo de labores.
c. Garantizar que las herramientas e insumos utilizados para realizar los mantenimientos sean los adecuados técnicamente para este tipo de labores. El costo de estas herramientas y/o insumos serán a cargo del contratista; así como el personal y la mano de obra. 
d. Garantizar la oportuna y eficaz prestación del objeto contratado, respondiendo por la calidad de los servicios suministrados y cumpla con las características requeridas.
e. Garantizar la calidad de los servicios entregados asegurando que sean originales, nuevos y cumplan con las especificaciones técnicas requeridas.
f. Suministrar e instalar repuestos nuevos para los equipos de cómputo y demás de que tratan el ítem 3.2. que los requieran.
g. [bookmark: _GoBack]Mantener indemne a la entidad por las reclamaciones que se deriven con ocasión a la ejecución contractual. 
h. Responder por cualquier mantenimiento preventivo o correctivo mal realizado y/o que esté en contra de las normas de funcionamiento y calidad.
i. Responder por los daños y perjuicios que se ocasione por el incumplimiento de las obligaciones que surgen de este contrato, así como por la violación de cualquier normativa vigente y de tratamiento de datos e información de carácter confidencial, personal y/o con reserva.
j. Reemplazar los elementos que por cualquier motivo sean catalogados como defectuosos, para lo cual el supervisor del contrato comunicará por escrito al contratista la situación presentada y este (el contratista) en un término razonable efectuará la reposición de los bienes en el lugar indicado por la entidad.
k. Acatar y cumplir las instrucciones que el Supervisor le imparta en relación con el objeto contractual.
l. Presentar ante la entidad la correspondiente facturación de conformidad con las normas vigentes, adjuntando soporte de paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales correspondientes al último periodo de pago.
m. Realizar los aportes al Sistema Integral de Seguridad Social en Salud y Pensiones de conformidad con el artículo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 797 de 2003, artículo 23 de la Ley 1150 de 2007 y demás normas que la complementen, sustituyan o modifiquen; en todos los casos si hubiere lugar a ello. El Contratista deberá presentar al Supervisor de la Orden copia del pago correspondiente a los aportes de Salud y Pensión, la cual deberá adjuntarse a la constancia de cumplimiento del contratista para efectuar el pago correspondiente.
n. Presentar ante la entidad la correspondiente facturación de conformidad con las normas vigentes, adjuntando soporte de paz y salvo en el pago de aportes al sistema de seguridad social y parafiscales correspondientes al último periodo de pago.
o. El contratista deberá mantener fijos los precios de los productos ofrecidos durante la ejecución del contrato
p. Las demás obligaciones que se deriven de los presentes términos de referencia y de la naturaleza del contrato.
q. Las demás obligaciones que se deriven de los presentes términos de referencia y de la naturaleza del contrato.
r. Verificación del mantenimiento correctivo si fuese necesario.
s. Diligenciar el formato de informe y hoja de vida en cada visita que incluya las labores realizadas.
t. Asignar personal técnico y profesional con los conocimientos y experiencia necesarios para realizar este tipo de labores.
u. Garantizar que el personal asignado al presente contrato cumple a cabalidad con todos los requisitos técnicos de estudio y de formación profesional para el desempeño óptimo este tipo de contratos.
v. Garantizar que las herramientas e insumos utilizados para realizar los mantenimientos sean los adecuados técnicamente para este tipo de labores. El costo de estas herramientas y/o insumos serán a cargo del contratista; así como el personal y la mano de obra.
w. Responder por cualquier mantenimiento preventivo o correctivo mal realizado y/o que esté en contra de las normas de funcionamiento y calidad.
x. Responder por los daños y perjuicios que se ocasione por el incumplimiento de las obligaciones que surgen de este contrato, así como por la violación de cualquier normativa vigente y de tratamiento de datos e información de carácter confidencial, personal y/o con reserva.
y. El CONTRATISTA es el único responsable por la vinculación de personal y la celebración de subcontratos todo lo cual debe realizar en su propio nombre y por su propia cuenta y riesgo sin que PARQUES NACIONALES NATURALES DE COLOMBIA – DIRECCIÓN TERRITORIAL CARIBE y sus áreas adscritas, adquieran responsabilidad ni solidaridad alguna por dichos actos. Por lo anterior deberá asumir respecto de sus subcontratistas (personal dirigido a la ejecución del contrato) los honorarios o salarios, horas extras, dominicales y festivos, recargo nocturno, indemnizaciones y demás prestaciones, afiliación al Sistema de pensiones y Salud según lo ordenado por la Ley 100/94 y que se causen durante la ejecución del contrato, atendiendo a la modalidad de vinculación que aplique con las personas naturales que subcontrate.

Bajo la gravedad del juramento y de conformidad con lo exigido en el presente proceso, me permito certificar que: 

El proponente que represento conoce y acepta el contenido de las Especificaciones Técnicas, estipuladas en el Presente Documento, de sus proformas y anexos, así como el de cada uno de las Adendas expedidas al mismo; 

Atentamente: 


Razón Social……………………………………………………………………… Nombre…………………………………………………………………………..… 
Dirección………………………………………………………………………..… 
E-mail…………………………………………………………………………… 
FAX……………………………………………………………………………… 
FIRMA:
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Carrera 24 #15-40 Jardín, Santa Marta, Colombia 
Teléfono: 4230752 – 4230704 Ext: 132
www.parquesnacionales.gov.co
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