SENA
A SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
INFORME FINAL DE SUPERVISION
CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS PERSONALES

CONTRATO No. 3256907 01 Febrero de 2022.

NOMBRE DEL CONTRATISTA: GILBERLY GUTIERREZ GUTIERREZ

IDENTIFICACION DEL CONTRATISTA: CEDULA DE CIUDADANIA No. 5.826418 de Ibagué

OBJETO DEL CONTRATO Prestar servicios profesionales en el Programa de Extensionismo
Tecnolégico del cosistema Sennova para implementar desde el Centro Agropecuario la Granja de la
Regional Tolima las actividades relacionadas con la consultoria especializada a las empresas bajo la
modalidad virtual de acuerdo con la asignacion dada desde Direccién General.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

No Obligaciones Especificas

1 Promover las convocatorias del programa de extensionismo tecnolégico a través de las
diferentes estrategias de divulgacién en las regiones de cobertura asignadas

2 Realizar contacto inicial de las empresas priorizadas y asignadas a las regiones de cobertura en
el marco de la convocatoria de Extensionismo Tecnolégico de acuerdo con los términos de
referencia definidos

3 Realizar las sensibilizaciones para el inicio y cierre de los acompafiamientos de acuerdo con el
cronograma definido en el marco del programa de Extensionismo Tecnoldgico en las regionales
y centros de formacién del SENA asignados.

4 Actualizar en el sistema de informacidon del programa de Extensionismo Tecnoldgico la
informacidn de las empresas y empresarios asignados

5 Diagnosticar las empresas asignadas con las herramientas definidas para esta actividad de
acuerdo con la metodologia de extensionismo tecnolégico.

6 Formular el plan de mejora identificando los indicadores a evaluar de las empresas asignadas,
usando los formatos definidos para esta actividad de acuerdo con la metodologia de
extensionismo tecnolégico, y concertarlo con la empresa.

7 Medir en las empresas asignadas los indicadores definidos en el plan de mejora de acuerdo con
la metodologia de extensionismo tecnolédgico, documentando de acuerdo las orientaciones
dadas desde la Direcciéon General

8 Asesorar e implementar la metodologia de extensionismo tecnoldgico a las empresas asignadas
por el dinamizador de extensionismo tecnolégico de acuerdo con las orientaciones de la
Direccién General.
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Realizar cierre de proceso de acompafiamiento empresarial aplicando los formatos vy
procedimientos establecidos de acuerdo con el cronograma definido en el marco del programa
de Extensionismo Tecnoldgico.

10

Promover y garantizar el diligenciamiento de la Encuesta de satisfaccion en las empresas
acompaiiadas de acuerdo con el cronograma definido en el marco del programa de
Extensionismo Tecnolégico.

11

Documentar la informacidn recolectada en el proceso de acompafiamiento empresarial, de
forma completa y con criterios de calidad, de acuerdo con las solicitudes del dinamizador de
extensionismo tecnolégico y las emitidas desde la Direccidén General.

12

Registrar en el sistema de informacion del programa las acciones ejecutadas con las empresas
asignadas de acuerdo con la metodologia de extensionismo tecnoldgico, dando cumplimiento
al cronograma definido para el efecto desde la Direccién General.

13

Establecer comunicacién constante con la persona encargada de la Linea Programatica
SENNOVA “Extensionismo Tecnolégico” de la Direccidn General a nivel nacional y a nivel local
con el Dinamizador de Extensionismo Tecnoldgico asignado a su region/nodo

14

Participar activamente en las acciones de Extensionismo tecnoldgico con los equipos SENNOVA
de las regiones de cobertura y en los espacios que se promuevan en el marco de la estrategia a
nivel nacional.

15

Mantener comunicacion constante y atender las solicitudes y requerimientos de informacidn
que formule el dinamizador de extensionismo tecnoldgico o la Direcciéon General.

16

Generar estrategias que fomenten el crecimiento y mejora del proceso de consultoria en las
regiones asignadas.

17

Garantizar una disponibilidad para desarrollar las anteriores obligaciones de 40 horas
semanales bajo la modalidad virtual.

LUGAR DE EJECUCION: Centro Agropecuario La Granja - Municipios del Departamento del Tolima

PLAZO DE EJECUCION: Apartir del 01 de febrero de 2022 y hasta el 30 de diciembre de 2022, previo

cumplimiento de requisitos de legalizacién del contrato, en todo caso la fecha de terminacién del

contrato no podra exceder el 31 de Diciembre de 2022.

FECHA DE INICIACION CONTRATO: 01 DE _FEBRERO DE _2022
(Dfa) (Mes) (Afio)

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO: 30 DE_DICIEMBRE _DE _2022
(Dfa) (Mes) (Afio)
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VIGENCIA DEL CONTRATO: Hasta el 30 de abril de 2023 segin N° de pdliza 11-44-101180450 de
SEGUROS DEL ESTADO S.A.

VALOR DEL CONTRATO: Cincuenta Y Seis Millones Seiscientos Cuenta Mil Pesos ($56.650.000).
SUPERVISOR: CARLOS ALBERTO CERVERA GONZALEZ

IDENTIFICACION DEL SUPERVISOR: CEDULA DE CIUDADANIA No. 93.407.479

SUSPENSIONES Y AMPLIACIONES DE SUSPENSION: SI NO_ X

ACTAS No. TIEMPO CAUSALES

BALANCE FINANCIERO:

Valor total del contrato $ 56.650.000
Valor Ejecutado $ 56.650.000
Saldo de pendiente de cancelar al contratista SO
Saldo a liberar S0

PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

NO. | OBLIGACIONES ACTIVIDAD

1 Promover las convocatorias del programa | Se realizd el proceso de promocién de la

de extensionismo tecnoldgico a través de | convocatoria 2022 de la estrategia Mi Pyme Se

Transforma, logrando la inscripcidén de 688
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las diferentes estrategias de divulgacién

en las regiones de cobertura asignadas

Microempresas de los departamentos de Caquet3,

Cauca, Tolima y Vichada.

2 Realizar contacto inicial de las empresas
priorizadas y asignadas a las regiones de
cobertura en el marco de la convocatoria
de Extensionismo Tecnoldgico de acuerdo

con los términos de referencia definidos

Se realizo el contacto inicial con las 303 empresas
asignadas a la Regional Tolima, donde también
atendemos los departamentos de Caqueta, Cauca y

Vichada.

3 Realizar las sensibilizaciones para el inicio
y cierre de los acompafiamientos de
acuerdo con el cronograma definido en el
marco del programa de Extensionismo
Tecnoldgico en las regionales y centros de

formacién del SENA asignados.

Se llevo a cabo las sensibilizaciones de inicio y
cierre de los tres cuatrimestres adelantados en la
estrategia, donde se atendieron un total de 303
microempresarios de los departamentos de Tolima,

Caqueta, Cauca y Vichada.

4 Actualizar en el sistema de informacion
del programa de Extensionismo
Tecnolégico la informacion de las

empresas y empresarios asignados

Durante los tres cuatrimestres de Atencidn se
mantuvo actualizado el sistema de informacién
Dynamis del programa de Extensionismo

Tecnoldgico.

5 Diagnosticar las empresas asignadas con
las herramientas definidas para esta
actividad de acuerdo con la metodologia

de extensionismo tecnolégico.

Se Aplicaron los 15 diagndsticos iniciales y 15
diagndsticos finales de acuerdo con la metodologia

del programa de Extensionismo Tecnoldgico.

6 Formular el plan de mejora identificando
los indicadores a evaluar de las empresas
asignadas, usando los formatos definidos
para esta actividad de acuerdo con la
metodologia de extensionismo

tecnoldgico, y concertarlo con la empresa.

Se formularon los 15 planes de mejora donde se
definian las acciones a adelantar con el fin de
gestionar los procesos de transformacién digital al

interior de las empresas.

7 Medir en las empresas asignadas los
indicadores definidos en el plan de mejora

de acuerdo con la metodologia de

Se realizo la medicidn de los indicadores iniciales y

finales de las 15 empresas asignadas de acuerdo a
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extensionismo tecnolégico, la metodologia del programa de Extensionismo
documentando de acuerdo las tecnoldgico.

orientaciones dadas desde la Direccidn

General

8 Asesorar e implementar la metodologia de | Se dio cumplimiento a la implementacién de la
extensionismo tecnoldgico a las empresas | metodologia de Extensionismo Tecnoldgico
asignadas por el dinamizador de cumpliendo con el diligenciamiento de los formatos
extensionismo tecnoldgico de acuerdo con | establecidos y tiempos de atencion.
las orientaciones de la Direccién General.

9 Realizar cierre de proceso de Se realiza el proceso de cierre con las 15 empresas
acompafiamiento empresarial aplicando asignadas elaborando los informes finales y actas
los formatos y procedimientos de cierre.
establecidos de acuerdo con el
cronograma definido en el marco del
programa de Extensionismo Tecnoldgico.

10 | Promover y garantizar el diligenciamiento | Se da cumplimiento al proceso de diligenciamiento
de la Encuesta de satisfaccion en las de la encuesta de satisfaccion por cada uno de los
empresas acompafiadas de acuerdo con el empresarios atendidos durante la actual vigencia.
cronograma definido en el marco del
programa de Extensionismo Tecnoldgico.

11 Documentar la informacion recolectada en | Se realiza la recoleccidn de la informacién de
el proceso de acompafiamiento acuerdo a los formatos establecidos, cumpliendo
empresarial, de forma completa y con con los criterios de calidad y los tiempos
criterios de calidad, de acuerdo con las establecidos por el dinamizador de Extensionismo
solicitudes del dinamizador de Tecnoldgico.
extensionismo tecnoldgico y las emitidas
desde la Direccidn General.

12 | Registrar en el sistema de informacion del | Se efectta el 100% del registro de informacién de

programa las acciones ejecutadas con las da una de las acciones ejecutadas con las 15

empresas asignadas de acuerdo con la empresas asignadas, cumpliendo con la
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metodologia de extensionismo
tecnoldgico, dando cumplimiento al
cronograma definido para el efecto desde

la Direccién General.

metodologia del programa de Extensionismo

Tecnoldgico.

13 Establecer comunicacion constante con la | Se mantuvo una comunicacién constante con los
persona encargada de la Linea lideres del proceso que hacen parte de la Linea
Programatica SENNOVA “Extensionismo Programatica SENNOVA “Extensionismo
Tecnolégico” de la Direccién General a Tecnolodgico” de la Direccidon General a nivel
nivel nacional y a nivel local con el nacional y a nivel local con el Dinamizador de
Dinamizador de Extensionismo Extensionismo Tecnoldgico asignado a mi
Tecnoldgico asignado a su regién/nodo regién/nodo

14 Participar activamente en las acciones de Se participo activamente de cada una de las
Extensionismo tecnolégico con los equipos | acciones que desde la linea programatica Sennova
SENNOVA de las regiones de cobertura y se programaron durante la actual vigenciay en el
en los espacios que se promuevan en el marco de la estrategia a nivel nacional.
marco de la estrategia a nivel nacional.

15 Mantener comunicacion constante y Se mantuvo comunicacidn constante y se
atender las solicitudes y requerimientos atendieron todas las solicitudes y requerimientos
de informacién que formule el de informacién que se dieron desde el dinamizador
dinamizador de extensionismo tecnolégico de Extensionismo tecnoldgico y la Direccidn
o la Direccién General. General.

16 Generar estrategias que fomenten el Se generaron estrategias de fomento y crecimiento

crecimiento y mejora del proceso de

consultoria en las regiones asignadas.

del proceso de consultoria, se desarrollaron una
seria de webinar que fueron certificados con
eventos de divulgacion tecnoldgica, logrando la
certificacion de 1.181 empresarios y/o
colaboradores en temas claves de Marketing Digital

y Procesos Optimizados.
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17 | Garantizar una disponibilidad para

virtual.

desarrollar las anteriores obligaciones de

40 horas semanales bajo la modalidad

Se asumid con responsabilidad cada una de las
obligaciones asumidas en el actual contrato y se

garantizo la disponibilidad de tiempo establecida .

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISION SOBRE LOS PRODUCTOS O ACTIVIDADES EJECUTADAS

Se dio cumplimiento al contrato ejecutado por el contratista conforme al control

técnico, administrativo, y financiero segun vigilancia y seguimiento de ejecucion por

parte del supervisor.

SANCIONES: SI__ NO_X

CUMPLIMIENTO FRENTE A LA OBLIGACION A LA SEGURIDAD SOCIAL: SI_X_ NO__

GRADO DE SATISFACCION: EXCELENTE_X_ BUENO__ REGULAR__ INSUFICIENTE__

Atentamente,

C

FIRMA SUP-. OR DEL CONTRATO

—_

CARLOS ALBERTO CERVERA GONZALEZ
CEDULA DE CIUDADANIA No. 93.407.479
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