MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
POLICIA NACIONAL

DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA
GRUPO CONTRACTUAL Y SEGUIMIENTO

Nro. GS-ZOZZE 0 4 2 G 5 5 -DIRAF-ARCON.17.3
Bogota D.C., ” 5 DIC 2022
Sefar

ALBERTO FRANCO GONZALEZ '
Representante Legal de la firma VOXCOM S.A.S
AK 24 No. 83-57

BOGOTAD.C,,

Asunto: respuesta a solicitud de revisién equilibrio econémico asociado al contrato de
compraventa PN DIRAF No. 06-2-10167-22

En atencion al oficio sin nimero del 01 de diciembre de 2022, radicado en la ventanilla Unica de
correspondencia y radicacién de la Direccion General de la Policia Nacional bajo nimero de
entrada 077887 del 07 de diciembre de 2022, en el cual se solicité revision del equilibrio
economico del contrato PN DIRAF No. 06-2-10167-22 a la Policia Nacional- Direccion
Administrativa y Financiera, de manera atenta envio las siguientes consideraciones:

“(...)
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El sefior Patrullero EMERSON ANTONIO VEGA ROZO supervisor del contrato de
compraventa PN DIRAF No. 06-2-10167-22 cuyo objeto es la “ADQUISICION DE SOFTWARE

PARA DISENO GRAFICO Y AUDIOVISUAL” presentd al sefior Director Administrativo y
Financiero de la Policia Nacional (E), sefior coronel DIDIER ALBERTO ESTRADA ALVARELZ,

mediante comunicacién oficial No. GS-2022-005544-COEST/GUSAP - 3.1 de fecha 14 de
diciembre de 2022, concepto de NO VIABILIDAD a la solicitud de revisién equilibrio
economico del contrato en marras y en los siguientes términos:
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Es importante destacar que el supervisor.del contrato en uso de las funciones establecidas en las
Resoluciones Nro. 03049 de 2014 "Par la cual se adopta el Manual de Contratacién de la Policia Nacional”
y Nro. 00090 de 2018 “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de Contratacion de la
Policia Nacional, adoptado mediante Resolucion Nro. 03049 de 2014” apéndice, Capitulo Xl
SUPERVISION /INTERVENTORIA enuncia: “... En el articulo 83 de la Ley 1474 de 2011 Supervision e
interventoria sefiala: “..fa supervisién. consistiré en el seguimiento técnico administrativo, financiero,
contable, y juridico que sobre ef cumplimiento def objeto del contrato, es efercida por la misma entidad
estatal no requieran conocimiento especializados...”, no dio viabilidad a la solicitud de revision de
equilibrio economico del contrato de compraventa PN DIRAF No 06-2-10167-22 por la alza de la TRM del
délar, arguyendo que se establecid taxativamente como un riesgo en los estudios previos del proceso de
seleccién PN DIRAF SA 173 2022, aunado al requerimiento que se le hizo a la firma VOXCOM S.A.S.,
refacionado con los términos economicos ofertados para el cumplimiento del objeto contractual, donde la
empresa, en ese momento manifestd estar en condiciones de ejecutar el acuerdo de voluntades sin
falencias o demoras.

De conformidad con los argumentos antes expuestos, la Direccién Administrativa y Financiera se
permite vincular al presente escrito, el pronunciamiento emitido por parte del Consejo de Estado asi:

“(...)

Sobre al particutar, el Consejo de Estado Subseaccidn A, sentencia del 13 de febrero
de 2013, Expediente 24886, C P. Mauricio Fajardo Gdmez, ha manifestado:

() Quiere decie o anleror gue s pades se obligan a iraveés oel respoctive contralo
estatal despues de analizar a2 circunstancias existortes al momento de celebrario o
the presecstacion de la respective oferla, segdn e caso, en lodos fos aspecios
razonabigmenie provisibles que poeden tonsr incidencia en la ejecucion de sus
obligaciones. Asl mismo. pactan fag condiciones de ajecucion dat conmraty tenisnds en
cventa log rlesgos que en o momente Je su celebracion podian —buent es refterario--
reronabliomente preverse, & inchusg elecinanda png distribucion de fos mismaos.”

En efecto el articulo 27 de la Ley 80 de 1993 establece:

“De la BEcuasitn Comractual, En 1o contratos estatales se mantendrd la igueidad o
equivalencia enlre derechos y obligaciones surgidos al momaenio de proponer o de
contratar. segiin el case. Si dicha igualdad O sguivalencia Se rompe por CaNSEs No
impulablgs a quien resulte afectado, las partes adopiaran en of menor Hemps posibie
las medidas necesarias para su restablecimisnte §. 3"

Es importants resaltar que cuando se pretenda un desequilibric en la ecuacion
contractusl, le corresponde al contratista acreditar desde e punto de vista técnico v
financiero, los mayores costos en que se haya incurrido en la ejecucion contractual,
es por elic que, al margen qua s¢ trate de la teoria de la imprevision, el desequiiibrio
econdmico en la ejecucién contractusl debe ser debidaments probado; en este
sentido el Consejo de Estado, Seccion Tercera, Subseccion B, sentencia del3lds
agosto de 2011, Expedienta 18080, safiald: R

..cualquiera gque sea la causa que se invaque, se observa que el hecho mismo por .
s 80l0 no equivale a un rompimiento autormatico del equilibrio econbmico del conlralo™
estatal, sino que deberd analizarse cada caso particuiar, para daterminar ia existencia
de ia afeclacion grave de las condiciones econdmicas del contralo. Bien ha sostenido
esta Corporacién que no basta con probar que ef Estado incumplid ef vsamra:a oo
modificd  uvnifateralmente, sino que ademds, para que resulle .adnifsible ef
restablecimients def equilibric econdmico del contrato. debe probar el toniratista que
represento un quebrantamiento grave de la ecuacitn contractual establecida ab initio,
que Se sale de 10da prevision y ina mayor onerosidad de 1a éﬁi{.f:}aﬂa que 1o esid
obiigado a soportar. existiendo. como sirds se sefald, Siempre unos Hesgos
mherenles ala misma aclividad comractual, que deben ser asumidos por 6l o qu

su conducta contractual generd la legitima confignza de gue-fuefon asumfms%—‘ -
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Es asi, como la Direccion Administrativa y Financiera, y acuerdc al concepto emitido por parte de la
supervision designada para el mismo, reitera desde la parte técnica y funcional, la NO VIABILIDAD de
acceder a su solicitud consistente en realizar revision de equilibric econémico asociado al contrato de
compraventa PN DIRAF No. 06-2-10167-22.

Atentamente,

Director Administrativo y Financiero de la Policia

K

Coronel DIDIER ALBERTO ESTRADA ALVARE%M s
cional

Carrera 59 26-21 CAN, Bogota
Teléfonos: 515.90 00 Ext 9744 Pm.

diraf.arcon-gucon4@policia.qov.co
www.policia.gov.co

mmw.sn CE LRSS AMARI BN (RTIGRAL

B sau ACORING GOS0 BN

INFORMACION PUBLICA
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MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

POLICIA NACIONAL

OFICINA DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS
GRUPQO SOPORTE Y APOYO

MINISTERIO DE DEFENSA \
POLICIA NACIONAL

¥ ."q

Radicade No: .
Recibido por: _ \Qz_ Sweprcr
Nro.6s-2022- 0 0554 4 /coesT-cusap-3.1 \ e Hora: A"k

Bogota D.C., 14 de diciembre de 2022

Sefior coronel

DIDIER ALBERTO ESTRADA ALVAREZ
Director Administrativo y Financiero
Carrera 59 26-21 CAN

Bogota D.C.

Asunto: respuesta observacidn Voxcom S.A.S.

En atencién a la observacién realizada mediante oficio sin numero de fecha 01/12/2022, radicada
en la ventanilla (nica de correspondencia de la Direccidon General de la Policia Nacional bajo el
numero 077887 del 07/12/2022 por parte de la firma Voxcom $.A.S, respetuosamente me permito
aclarar a mi Coronel las siguientes disposiciones de acuerdo a las funciones legales establecidas
por parte de esta supervision, asi: '

Con el fin de obtener los precios del mercado se procedid a solicitar cotizaciones a través del
sistema electrénico de contratacion publica SECOP [l el 12/05/2022 con ID técnico No.
CO1:BDOS.2932921, Solicitud de informacion a los proveedores PN DIRAF COEST 009 2022,
recibiendo cotizacion de IT CONSULTUS S.A.S. y MCAD TRAINING & CONSULTING S.A.S8., el 16
y 17 de mayo de 2022 respectivamente con los siguientes resultados:

ENGR VALGR COTIZADO, |-

PREGIO TOTAL . _
EXENTG BE VA

S BRECIO TOTA
o4 EXENTO BE 1Y

Ticencias Adobe Greafive Gloud
Enterprise con suscripldn de dos (2)

1 afos y transferencia de conosimiento 8 $5'216.000.00 $31'295 000,00 $9'876.830.00 $58'260.980,00 $5'216.000,00 $31'298.000,00
a partir de la aprobacion de 1a 3
garaniia Gnica.
Licencias Adobe Creative Cloud

2 Entarprise con suscripeidn de dos (2) 17 $5216.000,00 $85'672.000,00 $9'676.830,00 $167'906.110,00 $5'218.000,00 $BE'872.000,00

afios y transferencia da conocimianto

T srwsasosson -

De este analisis, la entidad determina tomar el menor valor cotizado para establecer el valor
estimado de la contratacién, puesto que verificado el catalogo del portal web en el link

https://www.adobe.com{co/creativecloud/businessiteams/plans htmi, mediante un plan anual
prepago con page con tarjeta de crédito, se obtuvo la siguiente informacion:

Plan anual, prepago — Col$ 3'618.552,00 / afo IVA incluido por licencia

Lo que equivale, de acuerdo a la necesidad del estudio previo los siguientes valores %
o

Cantidad: 23

Subtotal: Col$ 69°938.400,00/ afio

IVA 19%: Col$ 13°288.296,00 / afio
Total a pagar online: Col$ 83°226.696,00 / afio IVA incluido
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Anélisis precios de Portales Web

Precio unitario incluido IVA: $7°237.104,00 / 2 afios
Precio total incluido IVA: $166'_453.392,00 /2 afios

Es importante aclarar, que la entidad toma como referencia el menor valor cotizado, puesto que los
comercializadores autorizados en Colombia, pueden obtener mejores precios por el fabricante y
para la fecha de la firma del contrato (06/09/2022) el délar se encontraba a $4.466,73 pesos, pero
segun lo manifestado por el contratista en el documento arriba mencionado, se quedo a esperas de
gue el fabricante le definiera los precios de dichas licencias hasta el mes de noviembre de 2022,
razon por la cual 1a entidad no puede hacerse responsable de los incrementos que no prevuo el
contratista debido a la volatilidad que ha sufrido el délar en Colombia.

Por ofra parte, una vez verificada la informacién respecto a la adquisicién de las licencias por 2
afos, se consulté con otros proveedores y manifestaron que, si existe la posibilidad de adquirir las
licencias por este tiempo y no por 1 afio como lo esta manifestando el contratista, ademas que la
entidad en contratos anteriores se han adquirido por 2 afos.

Finalmente, esta supervision no emite concepto viable para medificar el contrato puesto que se
reitera el correcto estudio de mercado y proceso de confratacion, mas sin embargo se deja a
disposicidn de la ordenacién del gasto, emitir algtn otro concepto juridico que apoye a la entidad a
tomar la mejor decision.

Atentamente,

e ———

Patrullero EMER ’ Al C?NIO S‘EG c&OZO
Supervisor Contrato PN DIRAF No. 06-2-10167-22

Anexo: 4 folios solicitud revision equilibrio econdmico.

Elaborada per: PT. Emarsan Antanio Vega Ruzu/
Fecha de elaboracién: 13/1 22022
Ubicacién: WervfilesponalMCOEST201 5\GRUSOPLANE\CCNTRATOSICONTRATOS 2020CONTRATO LICENCIAS AROBE

INGPIFALICS EN USTED

Carrera 59 26-21 CAN, Bogota
Teléfonos 515 00 00 — 9048
coest telem@policia.gov.co

www.policia.gov.co

SC 8545 - 1-B-NE  SA-CER276952 CO - 5C 8545 «1-8-NE

INFORMACION PUBLICA
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Bogotd, D.C., 01 de diciembre de 2022

POLICIA RACIONAL

Coronel
DIRECCION GEMERAL

D,ID‘ER ALBER_T_O ESTRADA_ALVAREZ VENTANIL!.A UNICA IE CORRESPONDENTIA Y RADICACIGH
Director Administrativo y Financiera

POLICIA NACIONAL- DIRAF N“'H Rgg.f'NTRADA. 077887
e '~ prbicmm

::;El:;eor; ANTONIO VEGA ROZO E‘Jsiéxglo PARA LA RESPUESTA Q TRAMITE
Supervisor de Contrato No. RAD. SALIDA
GRUPO DE SOPORTE Y APOYO FECHA DOCUMENTC:
OFICINA DE COMUNICACIONES ESTRATEGICAS

POLICIA NACIONAL — DIRAF

Ciudad

ASUNTO: SOLICITUD REVISION EQUILIBRIO ECONOMICO. CONTRATO No. 06-2-10167-22.
LICENCIAS ADOBE CREATIVE CLOUD ENTERPRISE.

Respetado Coronel:

De acuerdo con la dificil situacién en la que nos encontramos dentro de la ejecucién del Contrato
No. 06-2-10167-22, suscrito entre la DIRAF y VOXCOM S.A.S, cuyo objeto es la ADQUISICION DE
SOFTWARE PARA DISENO GRAFICQ Y AUDIVISUAL, nos dirigimos muy respetuosamente ante su
Despache, con el fin de exponerles el fuerte desequilibrio ¢ economlco que se nos presenta al
ejecutar el mencionado contrato, el cyal mgnﬁggra para nue?;{ra empresa una pérdida que impacta
gravemente nuestra situacién financiera asi como nuestro funcipnamiento, al entregar a ustedes las
licencias a un costo de fabrica que no es compensado con el valor del contrato, por lo que tendremos
que asumir sobrecostos por mas del doble del valor que recibiremos como contraprestacion de esta

compra-venta.

Es asi como el drea comercial de nuestra empresa, basados en el precio que contempld Ja entidad
desde su estudio de mercado de las licencias para esta adquisicion, ajustd nuestra oferta al valor
que estimd la entidad para definir el presupuesto de la seleccién. Ya estando dentro del proceso,
es decir presentada nuestra oferta, el fabricante de estas licencias marca ADOBE, las Unicas que
cumplen con Ios requerimientos de la entidad, nos informé que los precios de su_li/cgn;ia.s_se\
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por un (1) afio, atendiendo las politicas de fabrica, aspectos estos que fueron puestos en
conocimiento de la entidad antes de la adjudicacion.

Efectivamente, al quedar a la espera de que el fabricante nos definiera los precios de dichas licencias
para su adquisicion dentro de un paquete de licencias nuevas y renovaciones para poder tener un
mejor precio-y estando frente a la volatilidad del ddlar que hemos tenido con incrementos por fuera
de toda proyeccién histérica, es decir sin precedentes, asi como atendiendo su politica —la del
fabricante- de solo darnos precios de las renovaciones hacia mediados del mes de noviembre para
activarlas al 25 de diciembre préximo, entramos en el proceso de formalizar la orden de compra
de dichas licencias, tanto de las nuevas como de las renovaciones con suscripcién a dos (2) afios,
dentro del cual el DISTRIBUIDOR AUTORIZADO PARA COLOMBIA NEXSYS DE COLOMBIA S.A.S nos
confirma los precios con los que fabrica abrié a mediados del presente mes, la venta de la
renovacion de las licencias que vencen en el mes de diciembre préximo, encontrdndonos con que
los precios corresponden a mas del doble del presupuesto o del valor del contrato que la entidad
definié para este proceso de compra de software para disefio gréfico y audiovisual.

Por otra parte, se nos confirma que las renovaciones no podrdn ser por mds de un (1) afio, por lo
que soiamente hasta noviembre del 2023, podremos proceder a la compra de esta segunda
renovacion, de acuerdo con la informacién que dimos a la entidad antes de la adjudicacion, en la
gue anunciamos que no podriamos cumplir con esta exigencia de entregar las renovaciones a dos
afios, por cuanto que, no podemaos obligar al fabricante a que proceda de tal forma.

A pesar de multiples intentos y negociaciones con fabrica a través de NEXSYS DE COLOMBIA, para
conseguir el mejor precio para esta negociacion, informandolos y dandoles a conocer el contrato
que suscribimos con la DIRAF, vy la realidad de una pérdida muy grande para nuestra empresa en
esta venta, nos dieron su ultima propuesta de precio tanto de licencias nuevas por dos (2) anos
como de fas renovaciones por un.(1).afo, quedando pendiente la compra cm;;ggunda renovacion
a un precio desconocido, el cual asciende a la suma aproximada de $260 millones de pesos, cuando
el valor del contrato tan solo asciende a la suma de $119.968.200. La diferencia es de mas $140
piwi=AeAesrsodeayi

millones de pesos a hoy, que estaremos perdiendo y la DIRAF favoreciéndose al recibir unas
licencias a un costo o precio irrisorio e irreal que resulta injusto para nosotros como contratistas al
tener que asumir mas de la mitad de su costo real fijado por el fabricante.

El valor de los $260 millones de pesos es aproximado, seguramente va a ser mas alto, toda vez que
este valor resulta de aplicar una TRM de $4.880, tasa que no se nos ha congelado por lo que al final
de la negociacion la TRM puede ser mas alta. De igual manera, hemos proyectado el costo de la
segunda renovacién con esta misma TRM, sin conocer el valor de la TRM que regird para el mes de
noviembre dei 2023, mes en el que fabrica determina el costo de esta renovacién. insistimos en
aclarar que fabrica no nos vende la segunda renovacidn si no hasta el mencionado mes del afio
siguiente. '
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Como se concluye de lo anterior, la entidad estd adquiriendo unas licencias cuyo costo real en el
mercado es el doble del presupuesto que destiné para esta contratacién, razén por la cual el estudio
de mercado que hizo la entidad para este proceso no tuvo en cuenta el costo real de las licencias, si
no que solamente se ajustd a una (1) cotizacion sin sustento e incierta que dio los precios
equivocados del mercado.

La entidad no establecié ningiin promedio entre la cotizacion mds baja y la cotizacién mas alta, para
por lo menos tener un presupuesto que se acercara a la realidad del costo de estas licencias, maxime
cuando tal diferencia generaba incertidumbre sobre la validez de una u otra cotizacién, por lo que
era necesario recurrir a una tercera informacion o estudio. Lamentablemente el estudio de
mercado que soportd la definicidn del presupuesto para la adquisicién de estas licencias, no generé
el andlisis de dos precios que recibio en el estudio, totalmente diferentes, es decir con una diferencia
tan alta como se muestra inmediatamente, que debid ser analizada, con el fin de encontrar una
explicacion a tal diferencia y concluir las acciones a seguir, para tener seguridad sobre el estudio:

iones
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ITEMS | COTIZACION No. |  COTIZACION No. 2
1
DIFERENCIA
6 Lic.nuevas | 31.296.000 | 59.260.980 27.964.980
17 renovac 167.906.110

79.234.110
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De acuerdo con los precios de fabrica de estas licencias la primera cotizacién no obedecié a realidad
alguna, por lo que desdibujé totalmente el estudio induciendo al error y llevando a que se fijara
erradamente un presupuesto oficial irrisorio para este proceso, que afecta gravemente los intereses
del contratista; la segunda cotizacion dio precios reales, pero no se tuvo en cuenta. Nuestra empresa
confid en las conclusiones de la entidad en su estudio para fijar el precio del proceso y sobre el
mismo presentd su oferta.

En los precios histdricos que se presentan en el estudio, se evidencia una compra del Forpo en el
2019 de una (1) licencia ADOBE aun.{1)..salo afig_por 53.979.712; si proyectamos ese valor, sin
tener en cuenta otros factores si no solamente aplicando la TRM de hoy frente a la que rigid ese
valor de $3.9 millones en diciembre del 2019, por dos {2) afios, resulta un valor de mds de $10
millones de pesos por licencia. No obstante estos precios no fueron tenidos en cuenta en el estudio.
El precio fijado por licencia fue de $5.216.000 para cada licencia, la que realmente en el mercado
cuesta el doble.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, y fundamentados en el numeral 12 del Articulo 52 de la
Ley 80 de 1993, asi como en el inciso 12 del articulo 27 de la misma Ley, que tienen que ver con
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el principio del equilibrio financiero o econémico del contrato, asi como con el derecho a que se
restablezca el equilibrio de la ecuacion econémica del contrato a un punto de no pérdida,
adquiriendo la entidad las licencias por su valor real para atender su necesidad, y sin que de nuestra
parte se pretenda si quiera utilidad alguna, dadas las circunstancias, de la manera més respetuosa
solicitamos al sefior Ordenador de esta contratacion, el estudio urgente de la situacion antes
expuesta, presentada en el desarrollo y ejecucion de nuestro contrato No. 06-2-10167-22.

Se adjunta las cotizaciones que con un descuento nos han confirmado el precio tanto de las (6)
licencias nuevas a dos afios, a US$2.254.24 cada una, como de las 17 renovaciones a un afio por
US$1.107. De igual manera la certificacién en la que se nos informa que fabrica solamente hara
renovaciones por un (1) afio.

Presentamos un cuadro con el valor de las licencias en el mercado, con renovaciones proyectadas
de las 17 licencias que vencen en diciembre:

LICENCIAS
NUEVAS A 6 USS$2.254.24 $4.888 $11.018.725 $66.112.350
DOS ANOS

RENOVACION
LICENCIAS A 17 1.107 $4.888 $5.411.016 $91.987.272
UN (1) ANO

PROYECCION
DEL 1) 17 é? $4.100* $6.000.000* $102.000.000
SEGUNDO

ARO DE
RENOVACION | 2) 17 1.107** $4.888%* $5.411.016 $91.987.272
con dos

escenarios.

*valores proyectados.

**Manteniendo el precio de hoy
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De acuerdo con la situacion anteriormente expuesta, presentamos en el cuadro siguiente, las cifras
o valores que cuestan las licencias hoy a partir del valor que ha dado fébrica a las mismas, frente a
los precios que fundamentaron el presupuesto que fijo la entidad para este contrato, reflejando el
desequilibrio econdmico:

ITEM

6 LICENCIAS
NUEVAS POR DOS $31.296.000 $66.112.301 $34.816.301
ANOS

17 RENOVACIONES |

POR UN ANO $44.336.000 $91.987.272 $47.651.272
COSTO SEGUNDO | - o ' ' ‘
ANO $44.336.000 $102.000.000* $57.664.000
RENOVACION*

TOTALES "~ $119.968.000 [ $260.099.573 $140.131.573

* Se proyecta el valor bajo un supuesto del valor de la licencia en fabrica, como de la TRM que regira en
noviembre de 2023.

Quedamos en consecuencia sefior Coronel y sefior Supervisor a la espera de su pronunciamiento y
dispuestos a reunirnos si lo consideran necesario para analizar esta situacién, con todos los soportes
que reflejan los dltimos precios que nos dieron de fabrica, luego de muchos acercamientos con su
Distribuidor autorizado para Colombia en los que ekpusin’ios este caso y nuestra situacion, para
poder resolverla de la mejor manera sin afectar los intereses de ninguna de las partes. )

Cordialmente,
!)\____‘i‘ R
ALBERTO FRANCO GONZALEZ

Representante Legal
VOXCOM §.A.S.

Anexos anunciados. Cotizaciones finales del Distribuidor autorizado. Certificacién no renovacién por
dos afios.
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NEXSys

Nit 800.035.776 - 1

Bogotd, 1 de Diciembre de 2022

Sefiores: Policia Nacional
Direccion Administrativo y Financiera

Dando alcance a la certificacidn emitida a esa Direccidon Administrativa y Financiera de la Policia
Nacional, de fecha 24 de agosto de 2022, como Distribuidor Autorizado de ADOBE nos
permitimos confirmar que por politicas del Fabricante ADOBE solo se venden renovaciones hasta
por 12 meses sobre nuestras licencias.

Por la anterior razon si la compra la van a realizar a 24 meses la deben hacer bajo un contrato de
VIP nuevo.

Atentamente

Diana Marcela Fuentes

Diana Marcela Fuentes
Gerente de Producto Adobe
Nexsys de Colombia SAS
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