
Convenio Contrato X

SI NO X SI NO X

Objeto: Ejecutar el proyecto de última milla móvil obligándose a entregar, activar y prestar el servicio de conectividad a internet y voz móvil en el grupo de municipios adjudicado  (Grupo B) de acuerdo con las condiciones establecidas en el anexo técnico.

SI NO X SI NO

Valor Aporte Fondo Único TIC Anticipo: 

Valor ($) Fecha No. OP % Porcentaje (%)
Fecha 

programada

Valor ($) 

programado

$6.138.132.000,00

22/03/2022 62791922 8%

dd/mm/aaaa -$                      

$11.508.997.500,00

04/08/2022 233808222 10%

dd/mm/aaaa -$                      

$3.836.332.500,00

11/08/2022 243584522 6% dd/mm/aaaa -$                      

$11.508.997.500,00 13/09/2022 292621022 20% dd/mm/aaaa -$                      

$11.508.997.500,00 dd/mm/aaaa 0% dd/mm/aaaa -$                      

Valor ($) Observaciones 

Pago  desembolsado por la Entidad el día 22 de marzo de 2022 con el 

comprobante de egreso No.62791922. 

Se aplicaron descuentos por $2,498,906,900, por la no prestación efectiva del 

servicio en algunas SIM CARD.

-$                                                                            

-$                                                                            

-$                                                                            

-$                                                                            

dd/mm/aaaa

dd/mm/aaaa -$                                              

Pago  desembolsado por la Entidad el día 04 de agosto de 2022 con el 

comprobante de egreso No.233808222. 

Se aplicaron descuentos por $2.067.166.800, por la no prestación efectiva del 

servicio en algunas SIM CARD.

Pago  desembolsado por la Entidad el día 11 de agosto de 2022 con el 

comprobante de egreso No.243584522. 

Se aplicaron descuentos por $1,117,684,850, por la no prestación efectiva del 

servicio en algunas SIM CARD.

Valor de la adición o reducción Justificación de la Modificación Contractual

18/10/2022 (2.278.442.025,00)$                                                    
La supervisión solicitó liberación de recursos mediante radicado No. 222106085 del 18 de octubre de 2022, teniendo en cuenta lo 

establecido en el contrato para el pago 4.

Modificaciones / Terminación / Liquidación

(10.287.362.724,00)$                                                   
La supervisión solicitó liberación de recursos mediante radicado No. 222092363 del 13 de septiembre de 2022, teniendo en cuenta lo 

establecido en el contrato para los pagos 1, 2 y 3.

29/07/2022 31/12/2022 11.508.997.500,00$                                                    
Adicionar al valor del contrato $11,508,997,500, y modificar la CLAÚSULA QUINTA en el sentido de incluir los pagos séptimo y octavo, 

ademas modificar la CLAUSULA SEXTA con el fin de prórrogar el plazo de ejecución del contrato hasta el 31 de diciembre de 2022.
Adición 1

29/07/2022

N.º de Registro 

Presupuestal

172421

24/08/2022

Fecha Registro Presupuestal
Fecha Suscripción

Acta de Inicio (Cuando Aplique)

21.483.462.000$             

26.854.327.500$                 

11.508.997.500$             

-$                                   

37922

190322

N° de proceso en SECOP

19/05/2021 09/06/2021

17/01/2022

24/08/2022

19/05/2021

9/06/2021

31/07/2022

Fecha de aprobación de la Póliza

2027050

2027133

Póliza inicial N.º
Fecha de aprobación de la 

actualización o Nueva Póliza

Fecha de Inicio

31/12/2022

Fecha Final de ejecución 

Aporte - Fondo Único TIC (Adiciones) (1.056.807.249,00)$                                                    

Aporte - Fondo Único TIC

Fecha Final de ejecución según prórrogas

INFORME MENSUAL DE SUPERVISIÓN  DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL CONTRATISTA Y/O COOPERANTE

Periodo del Informe mes / año DEPENDENCIA  RESPONSABLE No. CONT/ CONV - AÑO Nombre del Contratista / Cooperante No. de identificación

No. del Registro de designación Fecha del Registro de designación Nombre Completo y Cargo

nov-22 Dirección de Infraestructura 832-2021 COMUNICACIÓN CELULAR S.A. COMCEL S.A. 8001539937

09/11/2022212046392 HELMAN SUÁREZ VILLALBA

LICITACION PUBLICA

Legaliza Recursos Legaliza Bienes

No. Rubro presupuestal Nombre del Rubro Presupuestal Valor Contrato y/o Convenio Fechas 

Tipo: 20 FOMENTO

DATOS DEL CONTRATO Y/O CONVENIO ( Marque X según corresponda)

Modalidad de selección

Modificación 

Contractual
Fecha de la Modificación Contractual Tiempo de la prórroga (En meses) Fecha final de ejecución según prórroga

TRANSFERENCIAS CORRIENTES - SERVICIO DE CONEXIONES A REDES DE ACCESO - DESARROLLO MASIFICACIÓN 

ACCESO A INTERNET NACIONAL

Requisitos para el perfeccionamiento

Valor en el Registro

Fecha de Suscripción 

Aporte - Otros -$                                                                           

48.337.789.500,00$                                                    

23/03/2021

C-2301-0400-21-0-2301027-03

FTIC-LP-012-2021

01/06/2021

01/06/2021

Actualización o Nueva Póliza N.º (Si aplica)

2027050

2027133

13/09/2022

-$                                                                           

Fecha 

-$                                                                           

Solicitudes de Legalizaciones 

-$                                                                                       

INFORMACIÓN FINANCIERA Y CONTABLE

1.056.807.249-$                                                          TOTALES

Valor ($) real amortizado

Terminación anticipada Fecha terminación Estado del Acta de Liquidación Fecha del Acta de Liquidación

-$                                                                           

-$                                                                           

16/09/2021

$3.639.222.375

$4.838.229.754

Requisitos para el pago 

o desembolso

$2.718.647.147

% del Anticipo

Fecha real

0%

Justificación Requiere Acta de liquidación 

47.280.982.251$                                                                                                     

Comentarios

Amortización del anticipo

-$                                              

Pagos o Desembolsos Programados

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

dd/mm/aaaa

Desembolsos Realizados

Sujeto a (i) perfeccionamiento 

y legalización del Contrato de 

aporte. Entrega por parte del 

contratista y aprobación por 

parte de la interventoría de: (i) 

Crear, implementar y poner 

en servicio el repositorio de 

Valor($)

DATOS DEL SUPERVISOR 

No. de identificación

Valor Total 47.280.982.251,00$                                                    

19.331.055

Fecha de Publicación en SECOP

Aporte - Otros -$                                                                           

dd/mm/aaaa

dd/mm/aaaa dd/mm/aaaa

$9.230.555.476 Pago  desembolsado por la Entidad el día 13 de septiembre de 2022 con el 

comprobante de egreso No.292621022. 

Se aplicaron descuentos por $2.278.440.497, por la no prestación efectiva del 

servicio en algunas SIM CARD. 

Se inicio trámite para pago al interior de la Entidada el 02 de noviembre de 2022.

Se aplicaron descuentos por $1.181.224.000, por la no prestación efectiva del 

servicio en algunas SIM CARD. 

dd/mm/aaaa18/04/2022

-$                                                                            Sujeto a Presentación efectiva 

de servicio de conectividad a 

internet y voz móvil 

correspondiente al mes 10, 

mes 11 y mes 12 de 

operación. Entrega por parte 

del contratista y aprobación 

-$                                              

-$                                              

-$                                              

dd/mm/aaaa

Sujeto a Presentación efectiva 

de servicio de conectividad a 

internet y voz móvil 

correspondiente al mes 7, 

mes 8, mes 9 de operación. 

Entrega por parte del 

contratista y aprobación por 

parte de la interventoría de: i) 

Entrega del Informe Mensual 

de Actividades y aprobación 

22/12/2021

15/12/2021 Sujeto a Presentación efectiva 

de servicio de conectividad a 

internet y voz móvil 

correspondiente al mes 3, 

mes 4 y mes 5 de operación. 

Entrega por parte del 

contratista y aprobación por 

parte de la interventoría de:Sujeto a Presentación efectiva 

de servicio de conectividad a 

internet y voz móvil 

correspondiente al mes 6. 

Entrega por parte del 

contratista y aprobación por 

parte de la interventoría de: 

i)Entrega del Informe Mensual 

de Actividades y aprobación 

30/09/2022
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISIÓN  DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL CONTRATISTA Y/O COOPERANTE

$3.836.332.500,00 dd/mm/aaaa 0% dd/mm/aaaa -$                      

$7.672.665.000,00 dd/mm/aaaa 0% dd/mm/aaaa -$                      

$3.836.332.500,00 dd/mm/aaaa 0% dd/mm/aaaa -$                      

59.846.787.000,00$                        43% 0% TOTAL -$                      

PERIODO: VALOR ($) EN EL PERIODO: ACUMULADO:

PERIODO: VALOR ($) EN EL PERIODO:

(%) Avance mes (%) Acumulado

0,0% 15,0%

0,0% 2,0%

0,4% 7,4%

0,0% 3,0%

-$                                                                            Con corte al presente informe, este pago se encuentra pendiente de realizar, toda 

vez que el operador no ha cumplido los requisitos establecidos contractualemnte  

para acceder al mismo. SE RADICARÁ LA 3A SEMANA DE DICIEMBRE Y 

QUEDARÁ EN CUENTAS POR PAGAR.

30/12/2022 Sujeto a la prestacion efectiva 

del servicio de conectividad a 

internet y voz movil 

correspondiente al mes 16 de 

operación.  Entrega por parte 

del contratista y aprobación 

por parte de la interventoria 

de: i) entrega informe de 

dd/mm/aaaa -$                                              dd/mm/aaaa -$                                                                            Con corte al presente informe, este pago se encuentra pendiente de realizar, toda 

vez que el operador no ha cumplido los requisitos establecidos contractualemnte  

para acceder al mismo. SE CONSTITUIRÀ RESERVA PRESUPUESTAL, 

considerando que el contratista debe garantizar el servicio hasta el 31 de 

diciemrbe de 2022.

 $                        -   

23/12/2022 Sujeto a la prestacion efectiva 

del servicio de conectividad a 

internet y voz movil 

correspondiente a los meses 

14 y 15  de operación.  

Entrega por parte del 

contratista y aprobación por 

dd/mm/aaaa -$                                              dd/mm/aaaa

 $                                                        26.854.327.499 

Nota: Es importante precisar que los recursos de la  vigencia 2021  por valor de $21.483.462.000 no fueron pagados en su totalidad, toda vez que al contratista se le aplicaron descuentos, contemplados contractualmente, los cuales fueron reaizados a los  (3  primeros pagos) por la NO prestación efectiva del servicio  en las condiciones pactadas. Asi las cosas la supervision mediante radicado No. 222083134 del 19 de agosto de 2022 solicitó a la subdirección 

financiera liberación de recursos  por valor de $10,287,362,724

 N/A 

-$                                              TOTAL -$                                                                            

1. Pagar oportunamente el valor total del contrato, de conformidad con lo estipulado en el numeral 7. Forma de pago y requisitos en este mismo documento. Y previo cumplimiento de las obligaciones

por parte del contratista.

2. Designar al funcionario que ejercerá la supervisión y el control de ejecución del contrato, quien estará en permanente contacto con el contratista, para la coordinación de cualquier asunto que así se

requiera.

mm/yy

EJECUCIÓN CONTRACTUAL 

Obligaciones  Fondo Único TIC según el contrato / convenio Actividades realizadas y novedades en el período

RENDIMIENTOS GENERADOS POR LOS RECURSOS DEL CONTRATO Y/O CONVENIO: mm/yy -$                                           -$                                          TOTAL CONSIGNADO AL FONDO ÚNICO TIC EN LA FECHA DEL REPORTE:

REINTEGRO DE RECURSOS NO EJECUTADOS:

Mediante radicado No. 212065646 del 9 de julio de 2021 se designó al abogado, Lacides Robles Espinosa  como supervisor del Contrato de Interventoria No. 840 de 2021.

Con radicado No. 222116386 del 09 de noviembre de 2022 se designó como nuevo Supervisor al Ingeniero Helman Suárez Villalba, información que fue notificada al contratista.

N/A0%

dd/mm/aaaa

$20.426.654.752

Se inicio trámite para pago al interior de la Entidada el 02 de diciembre de 2022.

Se aplicaron descuentos por $357.253.300, por la no prestación efectiva del 

servicio en algunas SIM CARD. 

28/10/2022 Sujeto a Presentación efectiva 

de servicio de conectividad a 

internet y voz móvil 

correspondiente al mes 13 de 

operación. Entrega por parte 

del contratista y aprobación 

por parte de la interventoría 

-$                                                                            

-$                                           TOTAL CONSIGNADO AL FONDO ÚNICO TIC EN LA FECHA DEL REPORTE:

dd/mm/aaaa -$                                              

57%

ACUMULADOS TOTAL

-$                                                                                         

-$                                                                                         

SALDO POR LEGALIZAR: SALDO POR GIRAR: ANTICIPO POR AMORTIZAR

PRIMER PAGO

Pago  desembolsado por la Entidad el día 22 de marzo de 2022 con el comprobante de egreso No.62791922. 

Se aplicaron descuentos por $2,498,906,900, por la no prestación efectiva del servicio en algunas SIM CARD.

SEGUNDO PAGO

Pago  desembolsado por la Entidad el día 04 de agosto de 2022 con el comprobante de egreso No.233808222. 

Se aplicaron descuentos por $2,498,906,900, por la no prestación efectiva del servicio en algunas SIM CARD.

TERCER PAGO

Pago  desembolsado por la Entidad el día 11 de agosto de 2022 con el comprobante de egreso No.243584522. 

Se aplicaron descuentos por $1,117,684,850, por la no prestación efectiva del servicio en algunas SIM CARD.

CUARTO PAGO

Pago  desembolsado por la Entidad el día 13 de septiembre de 2022 con el comprobante de egreso No.292621022. 

Se aplicaron descuentos por $2,278,440,497,67, por la no prestación efectiva del servicio en algunas SIM CARD.

QUINTO PAGO

Pago radicado el 02 de noviembre radicado No 222112886, a la fecha de corte de este informe está en proceso de pago 

TOTAL

3. Realizar las actividades de seguimiento y supervisión con el apoyo de una interventoría seleccionada mediante concurso de méritos. 0,4% 7,4% Durante el mes de noviembre de 2022, se adelantaron  las siguientes actividades:

01 nov - se remite listado de PQRS con corte a 25 octubre

04 nov - Se realiza reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría

09 nov - se remite listado de PQRS con corte a 1 noviembre

11 nov - Se adelanta reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría.

18 nov - Se adelanta reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría.

21 nov - Se remite al contratista con copia a la interventoría, respuesta a la oferta de migración de clientes MINTIC-CLARO, con la que se busca que los beneficiarios del proyecto se mantengan como clientes con un 

plan de bajo costo.

23 nov - Reunión Comité operativo contrato de aporte 832-2021.

23 Nov - se remite listado de PQRS con corte a 16 noviembre

24 nov - Se confirma actualización de correo electrónico para la respectiva facturación en la plataforma OLIMPIA.

25 nov - Se adelanta reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría.

29 nov - Reunión de seguimiento contrato de aporte 832-2021.

SUSTITUCIÓN

A corte del 30 de moviembre de 2022 la interventoría reporta el estado de sustituciones del contrato 832-2021 de acuerdo al otrosí firmado el 29 de julio del 2022.

Sustituciones solicitadas: 88026

Sustituciones aprobadas :78042

Cancelación Proceso Sustitución :23856

Beneficiarios aprobados: 53105

Sustituciones actuales: 54186

Beneficiarios pendientes: 1081

El contratista continúa presentando beneficiarios entrantes para culminar el proceso de sustitución.

09 jun - Se suscribe acta de inicio del Contrato de Aporte No. 832 de 2021 (COMCEL-Grupo B: 131.175 SIMCARD)

4. Pronunciarse por escrito sobre las solicitudes que, en desarrollo del presente proyecto, le formule EL CONTRATISTA.
21 nov - Se remite al contratista con copia a la interventoría, respuesta a la oferta de migración de clientes MINTIC-CLARO, con la que se busca que los beneficiarios del proyecto se mantengan como clientes con un 

plan de bajo costo.

5. Efectuar la suscripción del acta de inicio del contrato, previa verificación de los requisitos de perfeccionamiento.
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISIÓN  DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL CONTRATISTA Y/O COOPERANTE

0,4% 7,4%

0,4% 7,4%

0,4% 7,4%

0,4% 7,4%

2,9% 82,1%

Ponderación 1 80% (%) Avance mes (%) Acumulado

Todas las actividades desarrolladas durante el mes de noviembre de 2022 se detallan en la Obligación No. 3.

Actividades realizadas y novedades en el período

Total 

10. Guardar la confidencialidad y velar por la protección de los productos y servicios propuestos por el contratista cuando a ello hubiere lugar. Se ha guardado la  confidencialidad  requerida para la correcta ejecución del contrato.

11. Las demás que se requieran para la correcta ejecución del contrato.

* Obligaciones COMCEL S.A

8. Suministrar la información necesaria sobre los diferentes aspectos que sean requeridos para el logro de los objetivos propuestos, siempre y cuando no sea obligación del contratista suministrarla. 0,4% 7,4% Durante el mes de noviembre de 2022, se adelantaron  las siguientes actividades:

01 nov - se remite listado de PQRS con corte a 25 octubre

04 nov - Se realiza reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría

09 nov - se remite listado de PQRS con corte a 1 noviembre

11 nov - Se adelanta reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría.

18 nov - Se adelanta reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría.

21 nov - Se remite al contratista con copia a la interventoría, respuesta a la oferta de migración de clientes MINTIC-CLARO, con la que se busca que los beneficiarios del proyecto se mantengan como clientes con un 

plan de bajo costo.

23 nov - Reunión Comité operativo contrato de aporte 832-2021.

23 Nov - se remite listado de PQRS con corte a 16 noviembre

24 nov - Se confirma actualización de correo electrónico para la respectiva facturación en la plataforma OLIMPIA.

25 nov - Se adelanta reunión de seguimiento PQRSD operador Claro e interventoría.

29 nov - Reunión de seguimiento contrato de aporte 832-2021.

SUSTITUCIÓN

A corte del 30 de moviembre de 2022 la interventoría reporta el estado de sustituciones del contrato 832-2021 de acuerdo al otrosí firmado el 29 de julio del 2022.

Sustituciones solicitadas: 88026

Sustituciones aprobadas :78042

Cancelación Proceso Sustitución :23856

Beneficiarios aprobados: 53105

Sustituciones actuales: 54186

Beneficiarios pendientes: 1081

El contratista continúa presentando beneficiarios entrantes para culminar el proceso de sustitución.

9. Informar de manera inmediata, acerca de cualquier circunstancia que amenace vulnerar los derechos del contratista, al igual que cualquier perturbación que afecte el desarrollo normal del contrato.

7. Suscribir a través del supervisor los documentos y actas que sean necesarias durante el desarrollo del contrato. 
11 nov - Se remite comunicación con radicado No. 222116386 del 10 de noviembre del 2022, mediante la cual se notifica a COMUNICACIÓN CELULAR S.A. - COMCEL S.A el cambio de Supervisor para el proyecto 

NAVEGATIC

Durante el mes de noviembre de 2022 no se presentó ninguna circunstancia que vulnere los derechos del contratista.

6. Entregar al contratista un listado de posibles beneficiarios en el cual se identifique y relacione los nombres, ubicación y datos de contacto de cada uno (estudiantes y mujeres emprendedoras) para 

que el operador lleve a cabo la verificación, validación y selección de los beneficiarios del contrato de aporte a suscribir en el marco del proyecto última milla móvil.  En caso de ser estudiante menor de 

edad, el listado en cuestión deberá identificar y relacionar los datos de identificación y contacto del padre, acudiente o representante legal del menor de edad. 

En caso de requerirse la sustitución de beneficiarios, el listado de posibles beneficiarios entrantes será entregado por el MINTIC.

0,0% 10,0% 09 jun - Se suscribe acta de inicio del Contrato de Aporte No. 832 de 2021 (COMCEL-Grupo B: 131.175 SIMCARD) y se entrega el listado de posibles beneficiarios para que el operador inicie la verificación y 

validación, de acuerdo con lo establecido contractualmente.

Teniendo en cuenta los resultados del proceso de validación que adelantó el operador, la Entidad entregó listados adicionales, como se detalla a continuación:

21 jun - Se remite listado con 113.091 proporcionado por el MEN.

12 jul - Se remite listado con 22.579  mujeres emprendedoras  entregado por la Dirección de Apropiación TIC 

22 jul -  Se remite listado con 245.759 de estudiantes del SENA

23 jul - Se remite listado con 78 estdiantes que remitió la gobernación de Guajira

30 jul - Se remite listado con 24.295 resultado del a 4ª convocatoria adelantada por el Ministerio.

17 ago - Se comparte listado con 10.039 inscritos resultado del a 4ª convocatoria adelantada por el Ministerio.

23 ago - Se comparte listado con 16.509 inscritos resultado del a 4ª convocatoria adelantada por el Ministerio.

25 ago - Se comparte listado de mujeres 6.543 registros

1 sept -  se remite listado con 17.935 inscritos del enlace habilitado por el ministerio.

8 sept - se remite listado con 9.074 inscritos del enlace habilitado por el ministerio

13 sept - se comparte listado de 45 estudiantes en condicion de discapacidad del departamento de Bolivar para que sena tenidos en cuenta en una posible sustitución

22 sept - se remite listado con 7.700 inscritos del enlace habilitado por el ministerio.

Para la etapa de sustitución se han entregado los siguientes listados:

23 may 2022 - Se remite Listado con 12.768 mujeres emprendedoras

12 ago 2022 - Se remite listado con 4.238 mujeres emprendedoras

SUSTITUCIÓN

A corte del 30 de moviembre de 2022 la interventoría reporta el estado de sustituciones del contrato 832-2021 de acuerdo al otrosí firmado el 29 de julio del 2022.

Sustituciones solicitadas: 88026

Sustituciones aprobadas :78042

Cancelación Proceso Sustitución :23856

Beneficiarios aprobados: 53105

Sustituciones actuales:	54186

Beneficiarios pendientes:  1081
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INFORME MENSUAL DE SUPERVISIÓN  DEL CONTRATO O CONVENIO

DATOS DEL CONTRATISTA Y/O COOPERANTE

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

No se han comercializado servicios diferentes y/o adicionales a los beneficiarios del proyecto.

01 nov- Se recibe correo de la plataforma Olympia con la aprobación de la Factura SAP3118719227 con el quinto pago del Cto 832 .      

01 nov- Se recibe nuevo archivo  llamado “PQRS corte 25 octubre" con casos PQRSD nuevos.

02 nov- Se remite vía correo electrónico a la Interventoría el Formato de Ejecución del mes de octubre 2022 por parte de la Interventoría.

03 nov- Se recibe aprobación del Formato de Ejecución del mes de octubre 2022 por parte de la Interventoría.

03 nov- Se recibe CO-COM-023- Acta Seguimiento cto 832 de 2021 -25-10-2022. 

03 nov- Se remite la presentación que corresponde a la reunión de seguimiento a los casos PQRSD del día 04 de noviembre 2022, adicional se remite el consolidado de los casos por traslado y los casos radicados 

directamente en el operador.

04 nov- Se envía campaña de IVR mensual Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto. 

04 nov- Se envía campaña de IVR bienvenida Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto. 

04 nov- Se recibe  formato de mesa de trabajo correspondiente al MT-COM-017-Mesa de Trabajo 2022-11-04, reunión de seguimiento a PQRSD con el operador CLARO. 

04 nov-Se asiste a reunión de seguimiento a los casos PQRSD del Cto 832. 

04 nov- Se reciben observaciones por parte de la Interventoría con respecto a la reunión de seguimiento a los casos PQRSD.   

09 nov- Se recibe nuevo archivo  llamado “PQRS corte 01 de noviembre" con casos PQRSD nuevos.

10 nov- Se comparte el archivo con el cálculo del valor a cobrar correspondiente al Sexto Pago del proyecto.  

11 nov-Se asiste a reunión de seguimiento a los casos PQRSD del Cto 832.  

11 nov- Se envía campaña de SMS mensual Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto. 

11 nov- Se envía campaña de SMS bienvenida Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto. 

11 nov- Se recibe  formato de mesa de trabajo correspondiente al MT-COM-018-Mesa de Trabajo 2022-11-11, reunión de seguimiento a PQRSD con el operador CLARO. 

11 nov- Se recibe comunicación con radicado No. 222116386 del 10 de noviembre del 2022, mediante la cual se notifica a COMUNICACIÓN CELULAR S.A. - COMCEL S.A el cambio de Supervisor para el proyecto 

NAVEGATIC.

15 nov- Se remite cronograma de entregas donde se realizan entregas de SIM CARD para el proceso de sustitución.

16 nov- Se recibe  formato con la verificación de los criterios de elegibilidad de los 644 posibles beneficiarios presentados mediante comunicados UMM-COMCEL-INTV-0164-22 y UMM-COMCEL-INTV-0166-22.

17 nov- Se remite cronograma de entregas donde se realizan entregas de SIM CARD para el proceso de sustitución.

18 nov-Se asiste a reunión de seguimiento a los casos PQRSD del Cto 832.       

18 nov- Se reciben observaciones sobre el archivo con el cálculo del valor a cobrar correspondiente al Sexto Pago del proyecto. 

18 nov- Se recibe  formato de mesa de trabajo correspondiente al MT-COM-019-Mesa de Trabajo 2022-11-18, reunión de seguimiento a PQRSD con el operador CLARO.  

18 nov- Se remiten las subsanaciones del archivo con el cálculo del valor a cobrar correspondiente al Sexto Pago del proyecto. 

21 nov- Se remite cronograma de entregas donde se realizan entregas de SIM CARD para el proceso de sustitución.     

21 nov- Se envía campaña de IVR mensual Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto.   

21 nov- Se envía campaña de IVR bienvenida Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto.  

21 nov- Se recibe la presentación propuesta para el Comité Operativo citado para el 23-11-2022.

21 nov- Se envía campaña de SMS mensual Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto.       

21 nov- Se envía campaña de SMS bienvenida Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto.   

22 nov- Se remite la presentación correspondiente a la reunión de seguimiento a los casos PQRSD del Proyecto Navegatic correspondiente al día 18 de noviembre, adicional el consolidado de los casos por Traslado y 

Radicados directamente en el operador.

22 nov- Se aendiende a la solicitud de gestionar los accesos al SharePoint del Proyecto Navegatic para los funcionarios de la Supervisión.  

23 nov- Se recibe  formato con la verificación de los criterios de elegibilidad de los 974 posibles beneficiarios presentados mediante comunicado UMM-COMCEL-INTV-0169-22.

23 nov- Se recibe nuevo archivo  llamado “PQRS corte 16 noviembre" con casos PQRSD nuevos.

23 nov- Se asisté a Reunión Comité de Seguimiento Cto 832 de 2021 con Interventoría y Supervisión.  

24 nov- Se recibe correo electrónico del nuevo supervisor para que se realice la actualización respectiva en las facturas que se presente a partir de la fecha.

25 nov-Se asiste a reunión de seguimiento a los casos PQRSD del Cto 832. 

25 nov- Se recibe  formato de mesa de trabajo correspondiente al MT-COM-020-Mesa de Trabajo 2022-11-25, reunión de seguimiento a PQRSD con el operador CLARO.

25 nov- Se remite la presentación de la reunión de seguimiento a los casos PQRSD del Proyecto Navegatic correspondiente al día 25 de noviembre, adicional el archivo actualizado con los soportes de cierre 

pendientes. 

29 nov- Se recibe  formato con la verificación de los criterios de elegibilidad de los 676 posibles beneficiarios presentados mediante comunicado UMM-COMCEL-INTV-0172-22.

29 nov- Se asiste a Comité de Seguimiento Cto 832 de 2021 del mes de octubre 2022.     

30 nov- Se envía campaña de SMS mensual Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto.

30 nov- Se envía campaña de SMS bienvenida Navegatic a líneas activas del Proyecto más número de Contacto. 

SUSTITUCIÓN

La interventoría reporta el cierre de sustitciones a 30 de noviembre 2022 con el siguiente resumen:

Sustituciones aprobadas: 15.744

Beneficiarios Pendientes Sustitución: 504

Cancelación Sustitución: 4.795

Sustituciones con Pareja: 9.868

Reactivación Proceso de Sustitución: 577

Beneficiarios pendientes: 1.081

2. El contratista no puede comercializar a los beneficiarios del proyecto servicios diferentes y adicionales al que es objeto del presente contrato.

3. De los listados de los posibles beneficiarios entregados por MINTIC al operador, este último tiene la obligación de realizar la verificación y validación de los criterios de elegibilidad y seleccionar a 

quienes cumplan dichos criterios para realizar la entrega de las SIM CARD en el marco del proyecto. 

Una vez agotado el listado de posibles beneficiarios que es entregado por el MIINTIC y solo en el evento que existan beneficios pendientes por asignar, el operador adjudicatario deberá realizar la 

gestión necesaria para identificar el número de beneficiarios faltantes que cumplan con los criterios de elegibilidad descritos en los documentos precontractuales. Lo anterior, solo aplicará para la 

población estudiantil.

Se ha presentado a la interventoria y a la supervisión el estado de validación de los registros de la BD como se detalla a continuación:

08 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0164-22 con número de Radicado MinTic 221090282 con referencia a 644 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

18 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0169-22 con número de Radicado MinTic 221093977 con referencia a la entrega de 974 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

25 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-172-22 con número de Radicado MinTic 221095909 con la entrega de 676 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

30 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-176 -22 con número de Radicado MinTic 221097186 con referencia a la entrega de 1.146 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

SUSTITUCIÓN

A corte del 30 de moviembre de 2022 la interventoría reporta el estado de sustituciones del contrato 832-2021 de acuerdo al otrosí firmado el 29 de julio del 2022.

Sustituciones solicitadas: 88026

Sustituciones aprobadas :78042

Cancelación Proceso Sustitución :23856

Beneficiarios aprobados: 53105

Sustituciones actuales: 54186

Beneficiarios pendientes: 1081

El contratista continúa presentando beneficiarios entrantes para culminar el proceso de sustitución.

1. Ejecutar el objeto del contrato a cabalidad, garantizando el cumplimiento oportuno de las obligaciones contempladas en los documentos que integran el presente proceso de selección, y la propuesta 

que haya sido presentada por el proponente adjudicatario. 

0,2% 4,1%
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0,0% 1,0%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

Se designa al ingeniero Aldo Caballero como gerente de proyecto de parte de CLARO, mediante radicado MINTIC No. 211047057

Para el mes de noviembre de 2022, se tuvo contemplada la entrega de informes como: 

02 nov- Se envía el Formato de Ejecución correspondiente al mes octubre 2022  a la Interventoría y Supervisión del Proyecto.

08 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0165-22 con número de Radicado MinTic 221090380 con referencia a la entrega del  Informe de Seguimiento Mensual Octubre 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          

El seguimiento a los riesgos se realiza a través de la matriz de riesgo, y se dejará registro en los Informes Mensuales de seguimiento. Se adelantarán Reuniones de Seguimiento con el fin de supervisar y controlar 

riesgos existentes. 

Se ha presentado a la interventoria y a la supervisión el estado de validación de los registros de la BD como se detalla a continuación:

08 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0164-22 con número de Radicado MinTic 221090282 con referencia a 644 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

18 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0169-22 con número de Radicado MinTic 221093977 con referencia a la entrega de 974 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

25 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-172-22 con número de Radicado MinTic 221095909 con la entrega de 676 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

30 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-176 -22 con número de Radicado MinTic 221097186 con referencia a la entrega de 1.146 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

SUSTITUCIÓN

A corte del 30 de moviembre de 2022 la interventoría reporta el estado de sustituciones del contrato 832-2021 de acuerdo al otrosí firmado el 29 de julio del 2022.

Sustituciones solicitadas: 88026

Sustituciones aprobadas :78042

Cancelación Proceso Sustitución :23856

Beneficiarios aprobados: 53105

Sustituciones actuales: 54186

Beneficiarios pendientes: 1081

El contratista continúa presentando beneficiarios entrantes para culminar el proceso de sustitución.

6. Cumplir con cada una de las disposiciones contenidas en la Resolución 924 de 2020 “Por la cual se actualiza la política de tratamiento de datos personales del Ministerio/Fondo Único de Tecnologías 

de la Información y las Comunicaciones y se deroga la Resolución 2007 de 2018”.

8. Permitir y colaborar con el desarrollo de las actividades de verificación y seguimiento que realice la interventoría y supervisión del proyecto. 

9. Destinar un profesional que se encargue de la gerencia integral del proyecto, el cual deberá asistir a todas y cada una de las reuniones citadas por la entidad contratante por medio del supervisor y/o 

interventor del contrato. 

10. Presentar los informes que se señalan en el anexo técnico de acuerdo con los tiempos y condiciones establecidas en el mismo. 

11. Realizar el seguimiento a los riesgos previsibles del contrato. 

15. Verificar las bandas y frecuencias del dispositivo móvil con el que cuenta el posible beneficiario, para garantizar la funcionalidad del dispositivo en la red del contratista.  

7. Garantizar la prestación del servicio a la totalidad de servicios de conectividad a internet y voz móvil obligatorios que integran el grupo adjudicado, y la cantidad de servicios de conectividad a internet 

y voz móvil adicionales que hagan parte de la propuesta, por el tiempo de operación y en las condiciones exigidas en el anexo técnico.  

14. Prestar el servicio de conectividad a internet y voz móvil sobre redes con tecnología 4G. No obstante, en caso de no contar con infraestructura de redes 4G en algunos de los municipios 

adjudicados, podrá de manera excepcional prestar los servicios contratados sobre redes 3G, basándose en lo reportado con esta condición, por el operador al MINTIC a través del Sistema de 

Información Integral del Sector TIC – Colombia TIC en el último boletín trimestral vigente.  

El operador adjudicatario deberá señalar en el correspondiente plan de entrega el tipo de red sobre la cual prestará el servicio por cada uno de los municipios que conforman la correspondiente meta de 

entrega. Esta información será validada por la interventoría en conjunto con la supervisión del proyecto.

01 nov- Se recibe correo de la plataforma Olympia con la aprobación de la Factura SAP3118719227 con el quinto pago del Cto 832 .

01 nov- Se recibe nuevo archivo  llamado “PQRS corte 25 octubre" con casos PQRSD nuevos.

02 nov- Se remite vía correo electrónico a la Interventoría el Formato de Ejecución del mes de octubre 2022 por parte de la Interventoría. 

03 nov- Se recibe aprobación del Formato de Ejecución del mes de octubre 2022 por parte de la Interventoría. 

03 nov- Se recibe CO-COM-023- Acta Seguimiento cto 832 de 2021 -25-10-2022.   

11 nov- Se recibe comunicación con radicado No. 222116386 del 10 de noviembre del 2022, mediante la cual se notifica a COMUNICACIÓN CELULAR S.A. - COMCEL S.A el cambio de Supervisor para el proyecto 

NAVEGATIC.

16 nov- Se recibe  formato con la verificación de los criterios de elegibilidad de los 644 posibles beneficiarios presentados mediante comunicados UMM-COMCEL-INTV-0164-22 y UMM-COMCEL-INTV-0166-22.

18 nov- Se reciben observaciones sobre el archivo con el cálculo del valor a cobrar correspondiente al Sexto Pago del proyecto.  

23 nov- Se asisté a Reunión Comité de Seguimiento Cto 832 de 2021 con Interventoría y Supervisión.

29 nov- Se recibe  formato con la verificación de los criterios de elegibilidad de los 676 posibles beneficiarios presentados mediante comunicado UMM-COMCEL-INTV-0172-22.

29 nov- Se asiste a Comité de Seguimiento Cto 832 de 2021 del mes de octubre 2022.

13. Poner a disposición los recursos necesarios asociados a la red troncal terrestre, red móvil para dar el servicio de conectividad a Internet y voz móvil a cada una de las SIMCARD entregadas a los 

beneficiarios seleccionados en el marco del contrato de prestación del servicio objeto del presente proyecto.  

16. Prestar los servicios contratados en las condiciones contractuales establecidas, a través de las tarjetas SIMCARD.  

4. Llevar a cabo y cumplir con las etapas de alistamiento y entrega de las SIM CARD a cada uno de los beneficiaros previo cumplimiento de los criterios de elegibilidad, tanto a los estudiantes como a 

las mujeres emprendedoras. 

12. Disponer del equipamiento y sistemas complementarios necesarios para la prestación de los servicios en las condiciones contratadas. Esta responsabilidad aplica para los operadores móviles de 

red (OMR), así como para los operadores móviles virtuales (OMV).  
Se dispone del equipamiento y sistemas complementarios necesarios para la prestación de los servicios establecidos contractualmente.

5. Cumplir con la etapa de operación, en la cual debe prestar el servicio de conectividad a Internet y voz móvil cumpliendo con las características técnicas contratadas, de acuerdo con lo descrito en el 

anexo técnico y a la oferta presentada. 

Se dispone de los recursos necesarios asociados a la red troncal terrestre, red móvil para dar el servicio de conectividad a Internet y voz móvil a cada una de las SIMCARD que serán entregadas a los beneficiarios 

que cumplan con los criterios de elegibilidad en el marco del contrato de Aporte.

En el plan de entrega aprobado por la interventoria el 28 de julio de 2021, se evidenció que 391 municipios cuentan con tecnología 4G y 4 mpios (Colon, La paz, Caruru y Taraira) tendrán el servicio soportado en 

tecnología 3G.

Se ejecuta la prestación del servicio de quince (15) mes de operación para los beneficiarios de la  Primera Meta (septiembre, octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre y noviembre), catorce (14) meses para los beneficiarios de la Seguna Meta (octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) 

y doce (12) meses de la Tercera Meta (diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) del proyecto, de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico y a la oferta 

presentada.                                                                                                                                                                                                                                                     

En el proceso de validación que se encuentra adelantando el operador se realiza la verificación solicitada.

Se ejecuta la prestación del servicio de quince (15) mes de operación para los beneficiarios de la  Primera Meta (septiembre, octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre y noviembre), catorce (14) meses para los beneficiarios de la Seguna Meta (octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) 

y doce (12) meses de la Tercera Meta (diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) del proyecto, de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico y a la oferta 

presentada.                                                                                                                                                                                                                                                                  

Se ejecuta la prestación del servicio de quince (15) mes de operación para los beneficiarios de la  Primera Meta (septiembre, octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre y noviembre), catorce (14) meses para los beneficiarios de la Seguna Meta (octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) 

y doce (12) meses de la Tercera Meta (diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) del proyecto, de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico y a la oferta 

presentada.                                                                                                                                                                                                                                                                  

Se cumple con la  política de tratamiento de datos personales del Ministerio/Fondo Único de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones y se deroga la Resolución 2007 de 2018.

Se toman acciones correctivas como llamados de atención, multas y sanciones a personal que no cumplan con la política de tratamiento de datos.                                                                                                                                                                  

Se ejecuta la prestación del servicio de quince (15) mes de operación para los beneficiarios de la  Primera Meta (septiembre, octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre y noviembre), catorce (14) meses para los beneficiarios de la Seguna Meta (octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) 

y doce (12) meses de la Tercera Meta (diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) del proyecto, de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico y a la oferta 

presentada.                                                                                                                                                                                                                                                                  
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0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

0,2% 4,1%

5,0% 90,7%

Ponderación 2 (%) Avance mes (%) Acumulado

0% 0%

Ponderación 3 20% Total de Entregables 22

Entregable Fecha entrega

1 17/06/2021

1,0 28/07/2021

Observaciones por parte del Supervisor

Mediante radicado No. UMM-COMCEL-INFRA-003-21     el operador presentó el plan de entrega para validación de la interventoría.

28 jun - Se recibe la aprobación de la interventoria del plan de entrega de las SIM CARD con radicado MINTIC No. 211050872

Mediante comunicado UMM-COMCEL-INFRA-0006-21 se colocó a disposición del proyecto el  Repositorio Informacion del 1 de julio de 2021. Se crean usuarios de interventoría y Mintic y se habilitan para accesos al 

repositorio documental.

72,6%

%  Acumulado del Estado de Avance Obligaciones del Tercero 0,0%

Total 

18. Todos los documentos generados, entregados y radicados a la interventoría deberán ser copiados a la entidad contratante en cabeza del supervisor del contrato. 

19. El contratista tiene la obligación de cumplir con las recomendaciones y observaciones que le realice la interventoría, respecto de la ejecución de cualquier obligación contractual en los aspectos 

técnicos, administrativos, jurídicos, financieros y demás relacionados con la ejecución del contrato, y realizarlas en un tiempo no mayor a cinco (5) días hábiles contados a partir del requerimiento de la 

interventoría, en caso de no realizarlas el contratista incurrirá en un posible incumplimiento, caso en el cual el interventor recomendara a la entidad contratante llevar a cabo el procedimiento a que haya 

lugar conforme a lo descrito en los documentos contractuales y la normatividad vigente. 

** Obligaciones  (Indicar nombre del tercero)

20. Cumplir con los ofrecimientos realizados en el Anexo No. 8 Servicios adicionales a los mínimos exigidos presentados con la propuesta.

Actividades realizadas y novedades en el período

17. El Contratista deberá garantizar la prestación de los servicios contratados en los términos de tiempo de operación, condiciones mínimas del servicio contratado para cada una de las tarjetas 

SIMCARD de acuerdo con el presente anexo y conforme a lo ofertado en la propuesta presentada por el contratista. 

 Cuando se trate de convenios/contratos con más de un (1) cooperante/contratista deberán incluirse todas las obligaciones y/o compromisos estipulados contractualmente.

Productos o Servicio a entregar

El operador deberá remitir el plan de entrega de las SIM CARD, a la interventoría, con base en el total de servicios de conectividad a internet y voz móvil adjudicados.

Entregables

Se ejecuta la prestación del servicio de quince (15) mes de operación para los beneficiarios de la  Primera Meta (septiembre, octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre y noviembre), catorce (14) meses para los beneficiarios de la Seguna Meta (octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) 

y doce (12) meses de la Tercera Meta (diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) del proyecto, de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico y a la oferta 

presentada.                                                                                                                                                                                                                                                                  

Se ha radicado copia a la supervisión de todos los documentos tramitados  y remitidos a la interventoria del Proyecto, como se relaciona a continuación: 

01 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0162-22 con número de Radicado MinTic 221088463 con referencia a las Obligaciones Contractuales, Cumplimiento de Indicadores de Calidad y Niveles de 

Servicio.   

02 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0163-22 con número de Radicado MinTic 221089073 con referencia a la Respuesta a la carta con asunto UMM-INTV-CLARO-0105-22, Solicitud Carga de 

Información en Repositorio. 

08 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0164-22 con número de Radicado MinTic 221090282 con referencia a 644 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución. 

08 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0165-22 con número de Radicado MinTic 221090380 con referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Octubre 2022.

11 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0166-22 con número de Radicado MinTic 221091762 con referencia a un Alcance a la comunicación UMM-COMCEL-INTV-0166-22 - Soportes de Posibles 

Beneficiarios para proceso de Sustitución.

11 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0167-22 con número de Radicado MinTic 221091964 con referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Septiembre V3 de 2022.  

15 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0168-22 con número de Radicado MinTic 221092418 con referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Septiembre V4 de 2022.

18 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0169-22 con número de Radicado MinTic 221093977 con referencia a la entrega de 974 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

23 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0170 -22 con número de Radicado MinTic 221095189 con referencia a la Respuesta a Comunicado UMM-INTV-CLARO-0112-22, Inconformidad en la prestación 

del servicio correspondiente a los meses Febrero - Septiembre 2022. 

23 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV- 0171-22 con número de Radicado MinTic 221095196 con referencia a el Certificación de cumplimiento de los pagos al SSSI, Parafiscales y Pago de Salarios del 

mes de octubre de 2022.  

25 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-172-22 con número de Radicado MinTic 221095909 con la entrega de 676 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.  

25 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0173 -22 con número de Radicado MinTic 221095951 con referencia a la Respuesta a la carta con asunto UMM-INTV-CLARO-0115-22, Solicitud Carga de 

Información en Repositorio.  

29 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INFRA-175 -22 con número de Radicado MinTic 221096658 con referencia a la entrega de la Factura correspondiente al Sexto Pago del Contrato de aporte 832 de 2021. 

30 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-176 -22 con número de Radicado MinTic 221097186 con referencia a la entrega de 1.146 Soportes de Posibles Beneficiarios para proceso de Sustitución.

Se han atendido las observaciones y recomendaciones presentadas por la interventoria en los tiempos previstos contractualmente. Y se evidencia mediante los siguientes comunicados: 

01 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0107-2022 con Radicado MinTic No. 221088437 con referencia a la Aprobación pagos al SSSI, Parafiscales y pago de salarios de septiembre de 2022  Contrato de 

Aporte No. 832 de 2021. 

01 nov- Se recibe comunicación  UMM-INTV-CLARO-0108-2022 con radicado No. 221088614 con referencia a la Revisión solicitud de sustitución SIM CARD. Respuesta correo RE: Beneficiarios Sin Consumo” del 25 

de octubre de 2022 Contrato de Aporte No. 832 de 2021.

10 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0109-2022 con Radicado MinTic No. 221091306 con referencia a la Revisión solicitud de sustitución SIM CARD. Respuesta correo RE: Beneficiarios Sin Consumo” 

del 03 de noviembre de 2022 Contrato de Aporte No. 832 de 2021.

11 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0110-2022 con Radicado MinTic No. 221091741 con referencia a las Observaciones informe mensual septiembre 2022 V2 - Contrato de Aporte No. 832 de 2021.

16 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0111-2022 con Radicado MinTic No. 221092760 con referencia a la Aprobación informe mensual septiembre de 2022. Contrato de Aporte No. 832 de 2021.

21 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0112-2022 con Radicado MinTic No.  221094373 con referencia a la Respuesta comunicado UMM-COMCEL-INTV-0158-22. Disponibilidad del Servicio de 

conectividad y voz móvil en los municipios con inconformidades durante el mes de septiembre 2022.

21 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0113-2022 con Radicado MinTic No. 221094375 con referencia a la Inconformidad en la prestación del servicio octubre 2022.

22 nov-  Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0114-2022 con Radicado MinTic No. 221094907 con referencia a las  Observaciones informe mensual octubre 2022 - Contrato de Aporte No. 832 de 2021.

24 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0115-2022 con Radicado MinTic No. 221095491 con referencia a la Solicitud Carga de Información en Repositorio – Noviembre 2022 - Contrato de Aporte No. 832 

de 2021.

29 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0116-2022 con Radicado MinTic No. 221096784 con referencia a la Aprobación pagos al SSSI, Parafiscales y pago de salarios de octubre de 2022  Contrato de 

Aporte No. 832 de 2021.  

30 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0117-2022 con Radicado MinTic No. 221097209 con referencia a la Revisión solicitud de sustitución SIM CARD. Respuesta correo RE: Beneficiarios Sin Consumo” 

del 24 y 28 de noviembre de 2022 Contrato No.832 de 2021.

Se ejecuta la prestación del servicio de quince (15) mes de operación para los beneficiarios de la  Primera Meta (septiembre, octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre y noviembre), catorce (14) meses para los beneficiarios de la Seguna Meta (octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) 

y doce (12) meses de la Tercera Meta (diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) del proyecto, de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico y a la oferta 

presentada.                                                                                                                                                                                                                                                                  

Se ejecuta la prestación del servicio de quince (15) mes de operación para los beneficiarios de la  Primera Meta (septiembre, octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, 

septiembre, octubre y noviembre), catorce (14) meses para los beneficiarios de la Seguna Meta (octubre, noviembre, diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) 

y doce (12) meses de la Tercera Meta (diciembre, enero, febrero, marzo, abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre) del proyecto, de acuerdo con lo descrito en el anexo técnico y a la oferta 

presentada.                                                                                                                                                                                                                                                                  

El contratista tiene la obligación de crear, implementar y poner en servicio el repositorio de información a los 15 días  hábiles  siguientes a la  suscripción  del  acta  de  inicio, esto  incluye  la  definición  

de  accesos,  permisos, pruebas  de  conexión  al  repositorio  necesarios  para  que  la  interventoría  y  supervisión  puedan  acceder  al mencionado  repositorio  de  información.

Todas las actividades desarrolladas durante el mes de noviembre de 2022 se detallan en la Obligación No. 1.

21. Cumplir con los ofrecimientos realizados en el Anexo No. 9 Capacidad de GB mensual adicional ofertada a la mínima exigida presentados con la propuesta.

22. Las demás detalladas en el Anexo Técnico que hace parte integral del proceso licitatorio y las requeridas para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

23. Las demás que se generen por la naturaleza del contrato.

Total 

Todas las actividades desarrolladas durante el mes de noviembre de 2022 se detallan en la Obligación No. 1.

%  Acumulado del Estado de Avance Obligaciones Especificas
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1,0 19/07/2021

1,0 9/08/2021

1,0 17/09/2021

1,0 7/10/2021

1,0 8/11/2021

1,0 7/12/2021

1,0 7/01/2022

1,0 7/02/2022

1,0 7/03/2022

1,0 8/04/2022

1,0 6/05/2022

1,0 7/06/2022

1,0 8/07/2022

1,0 5/08/2022

1,0 7/09/2022

1,0 7/10/2022

1,0 8/11/2022

86%

SI

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de noviembre 2022

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de diciembre 2022

05 ago- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0134-22 con número de Radicado MinTic 221063033 con Referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Julio 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

19 sep- UMM-INTV-CLARO-0092-2022 Interventoría aprueba informe de julio con Radicado MinTic No. 221075296.                                                                                                                                                        

08 julio- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0125-22 con número de Radicado MinTic 221054314 con Referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Junio 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

09 ago- UMM-INTV-CLARO-0080-2022 interventoría aprueba informe de junio Radicado MinTic No. 221063800.                                                                                

07 junio- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0112-22 con número de Radicado MinTic 221044977 con Referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Mayo 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

08 julio- UMM-INTV-CLARO-0075-2022 interventoría aprueba informe de mayo Radicado MinTic No. 221074170.                                                                
Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de mayo 2022

Dificultades Técnicas, Administrativas, Financieras, Contables y Jurídicas durante la ejecución del objeto contractual

Causas

OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

17,3%

¿El contrato/convenio tiene contratación derivada? (de ser afirmativa la respuesta, debe diligenciar el anexo de información de contratos derivados) NO X

Resultados Obtenidos

%  Acumulado del Estado de Avance General del Convenio 89,8%

Número de contratos derivados a la fecha

TIPO DE 

DIFICULTAD
Gestión Adelantada 

%  Acumulado  Avance Entregables

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de abril 2022

17 sep- Mediante los comunicados UMM-COMCEL-INFRA-0020-21, UMM-COMCEL-INFRA-0021-21, UMM-COMCEL-INFRA-0024-21, UMM-COMCEL-INFRA-0025-21 y   UMM-COMCEL-INFRA-0026-21, se informa 

los reportes de entrega de Segunda y Tercera Meta.                                                                                                                                                                                                                

30 nov- Se  remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0059 a Interventoría con el listado de los 52.470 beneficiarios de la Tercera Meta, a los cuales se les realizó la entrega de la SIM CARD del proyecto Ultima Milla 

Móvil – NAVEGATIC.                                                                                                                                                                                                                                                                         

03 dic- Se recibe comunicado UMM-INTV-CLARO-0033-21 Aprobación Meta radicado MINTIC No 211099240 3(40%  de  los beneficiarios).    

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de febrero 2022

07 feb- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0076-22 entrega de Informe de Seguimiento Mensual Enero 2022.                                                                                                                                                                                          

03 Mar - UMM-INTV-CLARO-0047-22  Interventoría aprueba informe de enero 2022 radicado MINTIC No  221016379.

08 nov- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0052-21 entrega de Informe de Seguimiento Mensual Octubre. 

21 Ene - UMM-INTV-CLARO-0040-22 Interventoría aprueba informe de octubre 2021 radicado MINTIC No 211004441.

08 abr- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0094-22 con número de Radicado MinTic 221028723 con Referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Marzo 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

17 may- UMM-INTV-CLARO-0060-2022 Inerventoría aprueba informe de marzo Radicado MinTic No. 221039223.   

06 may- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0103-22 con número de Radicado MinTic 221036665 con Referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Abril 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

13 junio- UMM-INTV-CLARO-0068-2022 Interventoría aprueba infrme de abril Radicado MinTic No. 221046495.

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de diciembre 2021

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de enero 2022

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de marzo 2022

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de octubre 2021

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de octubre 2022

Porcentaje de Avance

Primera meta de entrega correspondiente al 20% de los servicios adjudicados.

Segunda meta de entrega: correspondiente al 40% de los servicios adjudicados.

Tercera meta de entrega correspondiente al 40% de los servicios adjudicados. 

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de septiembre 2021

07 ene- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0070-22 entrega de Informe de Seguimiento Mensual Diciembre. 

03 Feb - UMM-INTV-CLARO-0044-22  Interventoría aprueba informe de diciembre 2021 radicado MINTIC No 221008245

07 dic- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0062-21 entrega de Informe de Seguimiento Mensual Noviembre. 

21 Ene - UMM-INTV-CLARO-0041-22 Interventoría aprueba informe de noviembre 2021 radicado MINTIC No 211004448.

Presentación informe final

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de noviembre 2021

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de junio 2022

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de julio 2022

09 ago- Se envía comunicado No. UMM-COMCEL-INTV-0015-21 Reporte de entrega de la Segunda Meta de entrega del Contrato de aporte 832 de 2021.   

09 ago- Se solicita mediante No. de Radicado 211064577 la modificación de plazos para metas 2 y 3  por inefectividad de listado de usuarios entregados por la entidad contratante y el Ministerio de Educación 

Nacional. 

19 ago- Se reciben subsanaciones por parte de interventoría del plan de entrega de meta 2, mediante comunicado No. UMM-INTV-CLARO-0011-21 Respuesta al comunicado No.  UMM-COMCEL-INTV-0015-

21,Segunda Meta de Entrega contrato No.832 de 2021.  

27 sep-  Se envía comunicado UMM-COMCEL-INFRA-0037 con el listado de los 52.470 beneficiarios de la Segunda Meta, a los cuales se les realizó la entrega de la SIM CARD del proyecto Ultima Milla Móvil – 

NAVEGATIC.                                                                             

04 oct- Se recibe comunicado UMM-INTV-CLARO-0022-21 Aprobación Meta radicado MINTIC No 211081179 2(40%  de  los beneficiarios).                                                                                                       

07 oct- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0041-21 entrega de Informe de Seguimiento Mensual Septiembre. 

21 Ene - UMM-INTV-CLARO-0039-22 Interventoría aprueba informe de septiembre 2021 radicado MINTIC No 221004419.

19 jul- Mediante radicados No. UMM-COMCEL-INFRA-0009-21 - 0010-21 - 0011-21 el operador presentó el plan de entrega para validación de la interventoría.                                                                                                                                                                                                                             

27 jul- Mediante radicados No. UMM-COMCEL-INFRA-00010-21 - 0010-21 - 0011-21 el operador presentó el plan de entrega para validación de la interventoría.

30 jul - Se reciben subsanaciones por parte de interventoría del plan de entrega de las SIM CARD, mediante comunicado No. UMM-INTV-CLARO-0009-21 Respuesta a los comunicados UMM-COMCEL-INFRA-0009-

21 y UMM-COMCEL-INFRA-0010-21- Primera Meta de Entrega contrato No.832 de 2021.                                                                                                       

02 sep-  Se recibe comunicado UMM-INTV-CLARO-0016-21 con la aprobación Meta 1 radicado MINTIC No 211072174 (20%  de  los beneficiarios).                      

07 sep- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0144-22 con número de Radicado MinTic 221072309 con referencia a la entrega del Informe de Seguimiento Mensual Agosto 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               

13 oct- UMM-INTV-CLARO-0101-2022 Interventoría aprueba informa de agosto con Radicado MinTic No. 221082880.     

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de agosto 2022

Informe  mensual del estado de avance y cumplimiento de las obligaciones a su cargo mes de septiembre 2022

07 mar- Se remite comunicado UMM-COMCEL-INTV-0084-22 entrega de Informe de Seguimiento Mensual Febrero 2022.                                                                                                                                                                                          

18 abr- UMM-INTV-CLARO-0054-2022 Interventoría aprueba informe de ferbrero de 2022 Radicado MinTic No. 221030839. 

08 nov- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0165-22 con número de Radicado MinTic 221090380 con referencia a la entrega del  Informe de Seguimiento Mensual Octubre 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                         

22 nov- Se recibe comunicado  UMM-INTV-CLARO-0114-2022 con Radicado MinTic No. 221094907 con referencia a las Observaciones informe mensual octubre 2022 - Contrato de Aporte No. 832 de 2021.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

07 oct- Se envía comunicado  UMM-COMCEL-INTV-0153-22 con número de Radicado MinTic 221080989 con referencia a la entrega del  Informe de Seguimiento Mensual Septiembre 2022.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

16 nov- UMM-INTV-CLARO-0111-2022 IInterventoría aprueba informe de septiembre con Radicado MinTic No. 221092760.                                                                                       
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“Los datos proporcionados serán tratados de acuerdo a la política de tratamiento de datos personales del MinTIC (www.mintic.gov.co), la ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios”

Firmado electrónicamente

SUSCRIPCIÓN DEL INFORME

Es necesario que el operador mantenga informada a la supervisión y a la interventoría de los eventos de entrega de SIM CARD, teniendo en cuenta la cantidad de sustituciones aprobadas por la interventoría y el mensaje que se transmitira a estos nuevos beneficiarios.

SUSTITUCIÓN

A corte del 30 de moviembre de 2022 la interventoría reporta el estado de sustituciones del contrato 832-2021 de acuerdo al otrosí firmado el 29 de julio del 2022.

Sustituciones solicitadas: 88026

Sustituciones aprobadas :78042

Cancelación Proceso Sustitución :23856

Beneficiarios aprobados: 53105

Sustituciones actuales: 54186

Beneficiarios pendientes: 1081

El contratista continúa presentando beneficiarios entrantes para culminar el proceso de sustitución.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

Original:  Expediente del Contrato

Nombre Supervisor:  Firma del Supervisor:HELMAN SUÁREZ VILLALBA

Revisó:

Erika Ferro P. - Apoyo Técnico

Camilo Luna - Apoyo Técnico

Fabian Yánquen - Apoyo Técnico

Ricardo Martinez - Apoyo Financiero

Lorena Leyton - Apoyo Jurídico 
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REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

NAVEGATIC Cto 832 - noviembre 2022

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

20221213-111209-f16f48-58022295

Finalizado

2022-12-13 11:12:09

2022-12-14 11:51:25

Revisión: Apoyo Jurídico a la Supervisión

Lorena Maria Leyton
1110448523
lleyton@mintic.gov.co
Profesional universitario

Revisión: Apoyo Técnico a la Supervisión

Camilo Andres Luna Barrios
1.110.466.090
caluna@mintic.gov.co
Apoyo técnico
Subdirección de operaciones.

Revisión: Apoyo Técnico a la Supervisión

Fabian Yesid Yanquén Botia
1049623060
fyanquen@mintic.gov.co
Contratista
Dirección de Infraestructura

Revisión: Apoyo Técnico a la Supervisión

Erika Johana Ferro Pardo
53931618
eferro@mintic.gov.co

Dirección de Infraestructura



REGISTRO DE FIRMAS ELECTRONICAS

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

NAVEGATIC Cto 832 - noviembre 2022

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

20221213-111209-f16f48-58022295

Finalizado

2022-12-13 11:12:09

2022-12-14 11:51:25

Firma: Supervisor Proyecto NAVEGATIC

Helman Suárez Villalba
HELMAN SUAREZ VILLALBA
hsuarezv@mintic.gov.co
Asesor Dirección Infraestructura
Ministerio TIC

Revisión: Apoyo Financiero a la Supervisión

Ricardo Martínez Vargas
74082257
rmartinez@mintic.gov.co
Funcionario
Mintic 



TRAMITE

REPORTE DE TRAZABILIDAD

Id Acuerdo:

Estado:

Creación:

Finalización:
Escanee el código
para verificación

PARTICIPANTE ESTADO
ENVIO, LECTURA

Y RESPUESTA

NAVEGATIC Cto 832 - noviembre 2022

Ministerio de Tecnología de la Información y las Comunicaciones
gestionado por: azsign.com.co

20221213-111209-f16f48-58022295

Finalizado

2022-12-13 11:12:09

2022-12-14 11:51:25

Revisión

Erika Johana Ferro Pardo

eferro@mintic.gov.co

Dirección de Infraestructura

Aprobado

Env.: 2022-12-13 11:12:10

Lec.: 2022-12-13 11:13:20

Res.: 2022-12-13 11:13:26

IP Res.: 191.108.53.81

Revisión

Fabian Yesid Yanquén Botia

fyanquen@mintic.gov.co

Contratista

Dirección de Infraestructura

Aprobado

Env.: 2022-12-13 11:13:26

Lec.: 2022-12-13 11:14:10

Res.: 2022-12-13 11:14:18

IP Res.: 181.49.95.120

Revisión

Camilo Andres Luna Barrios

caluna@mintic.gov.co

Apoyo técnico

Subdirección de operaciones.

Aprobado

Env.: 2022-12-13 11:14:18

Lec.: 2022-12-13 11:15:40

Res.: 2022-12-13 11:16:28

IP Res.: 190.145.189.98

Revisión

Lorena Maria Leyton

lleyton@mintic.gov.co

Profesional universitario
Aprobado

Env.: 2022-12-13 11:16:28

Lec.: 2022-12-13 14:37:07

Res.: 2022-12-13 14:37:13

IP Res.: 190.145.189.98

Revisión

Ricardo Martínez Vargas

rmartinez@mintic.gov.co

Funcionario

Mintic 

Aprobado

Env.: 2022-12-13 14:37:13

Lec.: 2022-12-13 14:37:56

Res.: 2022-12-13 14:38:01

IP Res.: 190.145.189.98

Firma

Helman Suárez Villalba

hsuarezv@mintic.gov.co

Asesor Dirección Infraestructura

Ministerio TIC

Aprobado

Env.: 2022-12-13 14:38:01

Lec.: 2022-12-14 11:51:20

Res.: 2022-12-14 11:51:25

IP Res.: 191.156.48.227
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