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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Aguachica, Cesar, diciembre del 2022

Sefior (a)
JOSE ALEJANDRO OROZCO OCHOA
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. CO1.PCCNTR. 3346407
Coordinador académico
Centro Agroempresarial
Aguachica
Asunto: Informe mensual de ejecucién contractual

Mes diciembre del afio 2022
Referencia: No CO1.PCCNTR. 3346407 del afio 2022

NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA, identificado con la cédula de ciudadania No.
1.082.985.791 de Santa Marta, en mi calidad de Contratista del SENA, en Formacion regular
titulada, en cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion,
presento el Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de CUARENTA Y DOS
MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS PESOS M/CTE
($42.346.800). Esta suma serd pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) un
pago correspondiente al mes de enero por UN MILLON CUARENTA Y CINCO MIL SEISCIENTOS
PESOS M/CTE (1.045.600). b) Diez (10) pagos iguales por los meses de febrero a noviembre del
2022, por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS VEINTIUN MIL PESOS M/CTE (3.921.000)
cada uno. c) un ultimo pago correspondiente a 16 dias del mes diciembre por valor de DOS
MILLONES NOVENTA Y UN MIL DOSCIENTOS PESOS M/CTE ($2.091.200).

Plazo: Sera hasta el 16 de diciembre de 2022.

OBJETO:

Prestar los servicios personales de caracter temporal, como instructor en el area de
NEGOCIACION INTERNACIONAL para impartir formacion profesional integral presencial y/o
virtual en los programas de Formacién Regular titulada y/o complementaria del centro
Agroempresarial en el departamento del Cesar.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 |[Orientar la formacién de aprendices | Impartir y orientar formacion | Capturas de pantalla
en el area, en las competencias, los|por medio de la plataforma |al final del informe y
resultados de aprendizaje y las|Territorio a los programas | plataforma territorio.
actividades de los proyectos de|virtuales de tecndlogo en
formacion programados, dentro de los | Negociacién internacional,
tiempos que para cada accion, se|de acuerdo a lo establecido.
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determine por parte del centro de

formacion. Ficha: 2348375

Nombre del proyecto:
Negociacion de productos
colombianos basados en los
acuerdos internacionales.
Fase: Evaluacion.
Competencia:

-Dirigir el talento humano
segun necesidades de la
organizacion.

-Efectuar las transacciones
comerciales de acuerdo a
las requisiciones
comerciales segun
acuerdos entre las partes.
-Desarrollar los canales de
distribucion a partir del

mercado, idiosincrasia,
cultura y necesidad de los
clientes.

Ficha: 2374639

Nombre del proyecto:
Negociacion de productos
colombianos basados en los
acuerdos internacionales.
Fase: Evaluacion.
Competencia:

-Dirigir el talento humano
segun necesidades de la
organizacion.

-Efectuar las transacciones
comerciales de acuerdo a
las requisiciones
comerciales segun
acuerdos entre las partes.
-Desarrollar los canales de
distribucion a partir del

mercado, idiosincrasia,
cultura y necesidad de los
clientes.

Impartir y orientar formacion
por medio de la plataforma
Territorio al programa virtual
técnico laboral en
operaciones de comercio
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exterior, de acuerdo a lo
establecido.

Ficha: 2547487

Nombre del proyecto:
Herramientas para el
desarrollo de operaciones
de comercio exterior.

Fase: Evaluacion.
Competencia:

-Tramitar documentos
segun la normativa
aduanera.

Planear y ejecutar el desarrollo
curricular del programa (s) que se le
asignen durante la ejecucion de su
contrato (Proyecto de formacion,
Planeacion pedagodgica y los recursos
didacticos que incluyen guia de
aprendizaje, material de apoyo a la
formacion e instrumentos de
evaluacion).

Se realiza alistamiento de la
fase 4 Evaluacion actividad
de aprendizaje 14, en la
plataforma  respecto  al
desarrollo curricular para las
fichas 2348375 — 2374639 y
alistamiento de la fase 4
evaluacion de la ficha
2547487 del programa
virtual técnico laboral en
operaciones de comercio
exterior.

Capturas de pantalla
al final del informe y
plataforma territorio.

Identificar los aprendizajes previos, |Este proceso ya fue|No aplica.
estilos y ritmos de aprendizaje del|ejecutado con las fichas
aprendiz que ingresa al proceso |asignadas, este mes no se
formativo, de acuerdo con los|ha realizado.
lineamientos institucionales.
Participar en el proceso de induccién | Este mes no aplica, debido a | No aplica.
de los aprendices. que esta obligacion fue
realizada al inicio de la
formacion de cada una de
las fichas asignadas.
Realizar seguimiento a los aprendices | No aplica debido a que para | No aplica.
en etapa productiva en su sitio de|este periodo no tengo
trabajo y seguimiento a la bitdcora|asignadas fichas para

virtual del aprendiz cuando le sean

realizar seguimiento a etapa

asignados. productiva.
Llevar control de las inasistencias de | Se lleva control de ingreso a | Capturas de pantalla
los aprendices a la formaciéon,|la plataforma de los|al final del informey

registrar en el aplicativo institucional

las inasistencias y reportar a la
coordinacion académica las
novedades para aplicacion del

reglamento del aprendiz.

aprendices, por medio del
registro que suministra la
misma, adicional se lleva
control en las inasistencias
de los aprendices en las
sesiones en linea
programadas.

plataforma territorio.
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Asociar los aprendices a la ruta de
aprendizaje en el aplicativo
institucional una vez el aspirante esté
en estado matriculado y verificar con
el reporte que todos aparezcan en
formacion.

Esta obligacibn no aplica
para este mes, debido a que
todos los aprendices de las
fichas que tengo asignadas,
ya se encuentran asociados
a las respectivas rutas.

No aplica.

Emitir los juicios de evaluacién con
base en la valoracion de las
evidencias de aprendizaje vy
registrarlas en los aplicativos
institucionales  (administrativo vy
académico), maximo tres (3) dias
después de alcanzado el resultado de
aprendizaje.

Se emiten juicios
evaluativos con base en la
valoracién de las evidencias
de aprendizaje y registrarlas
en los aplicativos
institucionales.

Capturas de pantalla
al final del informe,
registro en la
plataforma territorio
y el aplicativo Sofiia
plus.

Usar y gestionar las diferentes
plataformas tecnologicas
institucionales de apoyo académico y
administrativo relacionadas con su
rol, actualizando y registrando de
manera veraz y oportuna cada una de
las acciones que integran el proceso
formativo.

Se usaron las diferentes
plataformas  tecnoldgicas
institucionales como Sofia
plus y Territorio para apoyo
a la formacién académica.

Capturas de pantalla
al final del informe,
registro en la
plataforma territorio
y el aplicativo Sofiia
plus.

10

Participar en la formulacion de
proyectos de investigacién aplicada,
innovacién pedagogica y desarrollo
tecnoldgico, de interés institucional
SENNOVA.

Se participa en la
formulacion de proyectos de
investigacion aplicada,
innovacién pedagoégica vy
desarrollo tecnolégico, de
interés institucional
SENNOVA como alternativa
de etapa productiva con
aprendices de las fichas
2175996 y 2155996.

Capturas de pantalla
al final del informe.

11

Participar en los equipos, grupos,
comités, proyectos y demas
instancias institucionales que lo
requieran.

Se participa en reuniones
realizadas por el equipo de
trabajo del area de
virtualidad para seguimiento
a la formacion.

Capturas de pantalla
al final del informe.

12

Desplazarse a otras ciudades o
municipios diferentes al domicilio
contractual para el cumplimiento del
contrato, en caso de que se requiera.

No se hizo desplazamiento
en este periodo.

No aplica.

13

Presentar el reporte de eventos en
SOFIA PLUS (Programacion con visto
bueno del coordinador académico o
misional) en los dias establecidos por
el centro, al supervisor
correspondiente y los demas soportes
requeridos para la legalizacién del

pago.

Se presento planilla de pago
de seguridad social, el
informe de planilla de cobro
e informe de ejecucion con
su respectivo reporte de
horas.

SECORP II.
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14

Llevar y mantener actualizado el
portafolio de evidencias del instructor
segun lo indica la guia para
desarrollar procesos formativos.

Se mantiene actualizado el
portafolio de evidencias del
instructor segun lo indica la
guia para desarrollar
procesos formativos.

Soporte en drive.

15

Responder por la custodia y buen uso
de equipos, bienes e inventario
asignado a su cargo o puestos bajo su
cuidado, que el centro o la instituciéon
articulada le facilite para el desarrollo
de su objeto contractual y hacer
entrega formal de acuerdo con los
lineamientos institucionales.

No aplica para este mes
debido al trabajo en casa
CON Mis Propios recursos.

No aplica.

16

Apoyar los procesos de
Aseguramiento de la calidad cuando
la entidad lo requiera.

Sin requerimiento para este
periodo.

No aplica.

17

Apoyar la planeacion y el alistamiento
de los materiales de formacion,
propios de su area y apoyar los
procesos de evaluacion y/o parte
técnica de la supervision de la
adquisicion de bienes y/o servicios
cuando la entidad lo requiera de
acuerdo con la ley 1474 de 2011 y
requerimiento de la institucion.

No fue solicitado mi apoyo
para el mes de diciembre.

No aplica.

18

Adoptar en la formacion las diferentes
estrategias pedagogicas que la
entidad dispone como son:
Worldskills, Senasoft, Bootcamp,
cocina gourmet, entre otras.

No se adoptaron estrategias
pedagogicas en este mes.

No aplica.

19

Participar en procesos de promocién
y divulgacién de la oferta educativa,
servicios y actividades de divulgacion
tecnolégica programada por el
Centro.

No se realiza promocion y
divulgacion debido a que no
hay oferta educativa en el
mes de diciembre.

No aplica.

20

Participar en las labores de montaje y
puesta en marcha de equipos y
maquinaria utilizados en la formacién
profesional integral, cuando ésta sea
requerida.

Sin requerimiento para este
periodo debido al trabajo en
casa.

No aplica.

21

Rendir oportunamente los informes
requeridos sobre las acciones
encomendadas y los productos
resultantes de procesos de formaciéon
profesional.

Se presenta oportunamente
informe mensual de
ejecucion.

SECORP II.

22

los
para

Solicitar
elementos

oportunamente
necesarios

No se realiz6 solicitud este
periodo, debido al trabajo en
casa por virtualidad.

No aplica.
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desarrollar eficazmente su labor

técnico-pedagdgica.

23

Incorporar las tendencias
tecnolégicas, pedagogicas y de
gestion a las estructuras curriculares
por competencias laborales de las
diferentes acciones de formacion
profesional.

Aplicacion de las TICS a
través de las plataformas
para el desarrollo de la
formacion Territorio y Meet.

Capturas de pantalla
al final del informe y
plataforma territorio.

24

Asegurar la organizacion,
mantenimiento y adecuada utilizacién
de los recursos que hay en su
ambiente laboral.

Esta obligacibn no aplica
para este periodo, debido al
trabajo en casa por
virtualidad.

No aplica.

25

Presentar agendas e informes de
legalizacién correspondientes a las
ordenes de desplazamiento, cuando a

realiz6
este

No se
desplazamiento
periodo.

en

No aplica.

esto se diere lugar, en un plazo
maximo de 5 dias, posteriores a la
finalizacion de la comision.

Atender oportunamente los
requerimientos  que haga el
supervisor del contrato y presentar
informes mensuales de la ejecucién
del contrato.

Aplicar al proceso y aportar la
certificacion de la Norma de
Competencia Laboral para la funcién
de instructor, con plazo maximo a 30
de junio de 2021, o durante la
ejecucion del contrato si el inicio de
ejecucion se da posterior a esta
fecha.

26 Se present6 oportunamente | SECOP |l.
el informe mensual de
actividades con sus

respectivos soportes.

27 Certificaciones

Sena.

Proceso realizado
noviembre de 2019.

en

A continuacion, relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el
visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacién de los desplazamientos realizados, los cuales
forman parte integral del presente informe de ejecucién contractual.

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

ITEM| No DE LA LUGAR DE .
ORDEN DE VIAJE | DESPLAZAMIENTO INICIO FINALIZACION

1.

2.

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
gue la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
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del informe de ejecucion contractual, deberd reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar: Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 7860290466 de la planilla, NUEVO SOI correspondiente al mes de noviembre del afio 2022.
(Decreto Ley 2106 de 2019 — “ Decreto Ley Antitramites”)

Declaraciéon bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO_X_ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestién del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el analisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECOP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC__ del periodo objeto de
cobro.

Cordialmente,

NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
Contratista
C.C. No. 1.082.985.791

Recibi a satisfaccion:

JOSE ALEJANDRO OROZCO OCHOA
Supervisor(a) Contrato No. CO1.PCCNTR. 3346407 de 2022
Coordinador académico

Drive : https://drive.gooqgle.com/drive/u/l/folders/1filcsdt4NC-aOfucpnN1zbUmupbXwGR9

EVIDENCIAS
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NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
Fecha de Inicio: 12 de Diciembre del 2022 - Fecha Fin: 31 de Diciembre del 2022

Vista

Asunte: Alternativas Etapa Productiva Formacién Virtual SENA
Aprendiz

Offline
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@ e 0 Me gusta 0 Comentario(s) Vista
» Aprendiz
NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
Fecha de Inicio: 05 de Diciembre del 2022 - Fecha Fin: 14 de Diciembre del 2022
=]
Asunto: Actividades de la semana
@
= Estimados aprendices,
Esta semana comprendida entre el 5 y el 11 de
diciembre, estaremos trabajando en el desarrollo de
la actividad de aprendizaje GA4-240201523 3-AA2. Asociar el
paso a paso del proceso de toma de decisiones segin
problema planteado y la actividad de aprendizaje GA4-
240201523 3-AA3. Experimentar la capacidad creativa e
innovadora en la solucién de retos e identificacion de
oportunidades.
Por tanto, Ias evidencias a desarrollar esta semana son: o
= Evidencia Taller toma de decisiones. GA4-240201533-
AA2-EV01
https://senastemitoriola/perfil.php?id=22255725 8 catalogo=trus® = Evidencia Prototipo de la solucion. GA4-240201533-

@ 32°C Nubladol A (Gl W00 e Esp e TS
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NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
Fecha de Inicio: 05 de Diciembre del 2022 - Fecha Fin: 14 de Diciembre del 2022 Vista

Asunto: Sesion en linea 9 de diciembre 2022

Aprendiz

Estimados aprendices,

l @ b W @

El  viernes 9 de diciembre de 2022 hora
2:30 pm, realizaremos nuestra sesion de videoconferencia
semanal, donde se daran orientaciones pertienentes para el
desarrollo de 1as siguientes evidencias:

= Evidencia Taller toma de decisiones. GA4-240201533-
AA2-EV01

= Evidencia Prototipo de la solucién. GA4-240201533-
AA3-EV01

= Evidencia Plan de accidn. GA4-240201533- AA3-EV02

Para ingresar a la clase virtual, dar clic en el siguiente enlace:
http://sena.territorio.la/videoconferencias.php?
meetingld=1873675-988serverKey=0

Si por algin metive no puede ingresar a través del link, copie y
peguelo en la barra de direcciones de su navegador. NOTA:

Debe tener su perfil de la plataforma Territorio abierto, para
poder acceder a la sala.

° offl
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NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
Fecha de Inicio: 12 de Diciembre del 2022 - Fecha Fin: 20 de Diciembre del 2022

Asunto: Actividades de la semana Vista

Aprendiz

Estimados aprendices,

Esta semana comprendida enfre el 12 y el 18 de
diciembre, estaremos frabajando en el desamolio de
Ia actividad de aprendizaje GA4-240201523 3-AA4. Relacionar
elementos del triangulo de la responsabilidad para la ejecucién
de técnicas de negociacion y la actividad de aprendizaje GAd-
21020150 1-AA1. Comparar las condiciones del trabajo en el
devenir historico de la humanidad.

l @ b W @

Por tanto, las evidencias a desarrollar esta semana son:

. i ia Taller de
EVO01

Evidencia Taller. GA4-21020 1501-AA1- EV01

Evidencia Foro sobre caracteristi cas del trabajo en
contexto local. GA4-21020 1501-AA1-EV02

ion. GA4-240201533- AA4-

Se les recuerda que toda la informacién necesaria para el
desarrollo de cada una de las evidencias, asi como el material
de estudio y complementario respectivo, lo encuentran
en Herramientas / Contenido del Curso / PROYECTO / Fase
4 Evaluacion / Actividad de proyecto 4.

https://senatemitorio.la/perfilphp?id=222557258&catalogo=true® No olviden que tienen como canal de comunicacion el foro de
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Colaboradores

ALEJANDRO
RODRIGUEZ GARCIA
Instructor

NATALIA CAROLINA
FERNANDEZ ORTEGA
Instructor

ROSAYAMILETH
RENTERIA CAVIEDES
Instructor

CAMILO ANDRES
ARIZA ZAMBRANO
Instructor
BRENDAARROYO
ROBLES

Instructor

ANTONIO JOSE

CRISTIAN ORLANDO

Instructora Lider

e O Me gusta 0 Comentario(s)

Fecha de Inicio: 12 de Diciembre del 2022 - Fecha Fin: 22 de Diciembre del 2022

‘ NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

Asunte: Sesion en linea 15 de diciembre 2022

Estimados aprendices,

El  jueves 15 de diciembre de 2022

NARVAEZ GONZALEZ desarrollo de Ia siguiente evidencia:
Instructor
. i ia Taller de GA4-240201533- AA4-
EV01

hora
2:30 pm. realizaremos nuestra sesion de videoconferencia
semanal, donde se daran orientaciones pertienentes para el

Vista

Aprendiz

CUELLO BOLARO Para ingresar a la clase virtual, dar clic en el siguiente enlace: o
Instructor
http://sena territorio.la/videoconferencias.php?

873675-60&serverKey=0

foi®le Pl

Administrador LMS
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Vista

NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA
Fecha de Inicio: 23 horas Anles - Fecha Fin: 31 de Dicismbre del 2022

Asunto: Alternativas Etapa Productiva Formacion Virtual SENA Aprendiz

Estimados aprendices,

El miércoles 14 de diciembre de 2022 hora 6:30
pm, realizaremos una sesion de videocenferencia, donde se
daran algunas orientaciones respecte a las diferentes
alternativas de la etapa productiva.

Es importante contar con la presencia de todos ustedes.

El siguiente enlace es el link de acceso:

http://sena.territorio.la/videoconferencias.php?
meetingld=970763-da&serverKey=0

Si por algn metive no puede ingresar a través del link, copie y
peguelo en la barra de direcciones de su navegador. NOTA:
Debe tener su perfil de la plataforma Territorio abierto, para
poder acceder a la sala.
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cc 1001298621 JUAN MANUEL ROMERO ... | juanmanuelromero... | Aprendiz Condicionado 28| 21/10/2021
cc 1002682999 JULIANA PAQLA DIAZ GO... | julianadiaz1701@g... | Aprendiz Formacion 157 | 12/12/2022
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cc 1120384465 WBEIMAR STEVEN LECN ... [ leons-09@hotmail.... | Aprendiz Formacién 60 | 03/10/2022
cc 43908143 LINA TERESA ZAPATAJIM... | linazapataj82@gm... | Aprendiz Condicionado 3| 24/08/2021
cc 53075950 LAURA NATHALY CABRER... | Inathal22@gmail Aprendiz Condicionado 113 | 20/08/2022
cc 1033341095 DANIEL FELIPE LOPEZ US... | lopez.seguridad.c Aprendiz | Condicionado 30| 19/10/2022
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cc 1085169013 | JOSE ARMANDO MEJIA R... | mejisjosearmando... | Aprendiz Formacion 332 | 13/12/2022
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c @ senaterritorio.la/grades/index.htmi?groupld=970763 = a .
Aprendiz Nombre A~ Correo Fase Anéli... i ia ...
ADRIANA MILENA LOPEZ
[ | s2077409¢c i mona.2408@hotmail.com ‘ . A - A v A v
ANA MARIA RAMIREZ i
[ |10025a5116cc Py anitaramirez2604@amail com ‘ - A~ A v A -
I:l 1143345250cc | ANA YULE CERON DIAZ anayuliethc123@gmail com ‘ - A - A - A
ANGELICA MARIA AREVALO
D 1000383619cc VARGAS arevalomaria023@gmail.com ‘ - A - A - A -
ANGGY JINNETH MARTINEZ
D 1233903217cc BALLEN angisita.m1528@gmail.com ‘ A -
[T |1003807638cc | ANGIE KIGMARAQUINTERO | 00 22 goutiook.es ‘ . A - A - A
ROJAS
ANYI PAOLA GRUESO .
[ | 11a7aas0zce | 22F 20 doming19666@gmail com ‘ A - D - A~ D -
I:l 1113540471cc | ARANZA ROBBY LIZARAZO aranzarobby@gmail.com ‘ - A - A - A
D ‘ 1032504625cc 5{*:‘&{‘ ANDREA QUIROGA csm\la,anmea‘\DWZ@hutma'\l.con“
“ v
Registros por pagina: 50 « 1-42 de 42

c @ senaterritorio.la/seguimiento/index.php?idPersona=15479258&idGrupo="1078372&relacion=17018&social=13365837

SENA

® Seguimiento

o
o

& @ ®

GTH-F-062 V09

<™ 32°C Nublado

A G wm oese

311 pom.
13/12/2022



M Recibidos (205) - X | & Miunidad -Goo: X | @ Temitorium [[NEC X @ Centrode Calfic X @ Teritorium [NEC X | @ Termitorium [[NEC X | @ Seguimiento X | =+ v - X
c @ senaterritorio.la/grades/index.htmi?groupld=970763 = a . H
Aprendiz Nombre 4+ Correo lencia .. ... Fas
LEONARDO GAMBASICA .
79531630 I I - - - - - - -
] cC | o meRREZ ‘ eogar com A A A A A A A A
[ | 1105390025¢c é'g;?; CARCLINA POLO licethcarelinapologomez@gmail %A - A v A~ A v A v - A~ A
D 1082934656¢cC EISNFE)I:{EUZ ANDRADES lindaandrades91@gmail.com A - A - A - A - A - A - A -
LINETH KARINA DURAN
D 1094576012cc PEFARANDA Ikduran@misena.edu.co ‘
[] |s40s6789cc | LUIS GERMAN BRITO BLANCO | luigerrha@amail com A - A - A~
[] | 1065894323cc m;'g;LEJANDRA BELTRAN | clebmpinkfloyd@amail com ‘
D 1001113287cc 'I\DAE‘:RE“? CAMILA TORRES mtorresperez53@gmail.com A - A - A -
D 1002600617cc mar;‘;:EFZERNANDA BELTRAN mafresita35s@heimail.com A - A - A - A - A - A - A -
D | 83117400cc ‘ :1:\2:‘; ANDRES PULIDD andres.pulido.07@hotmail.com ‘ -
4 »
Registros por pagina: 50 « 1-42 de 42
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St S 320 A f=——cen =
PO = e n Efl @ @ | G b el 50 Carga completa (100%)
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< C A Noesseguro | senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal.faces = v 0O . H
© FINANCIEROS SEGUN LOS CRITERIUS DE ollo
Instructor v FVAIIACION FSTARI ECINOS POR | A 4
(£ Disefio Curricular < Aprendices
 Ejecucion de la Formacion > o =
O CC 1008615685 SHAYLANACIRA CRUZCO MARTINEZ Condicionado
Administrar Ruta de Aprendizaje v O CC 1193225428 JOSE EDUARDO TAPIA LEMUS Condicionado
i 0 CC 1082934656 LINDALUZ ANDRADES OSPINO Condicionado
Consultar Ruta del Aprendiz
=] CC 31582870 JENNY STELLA GARCIA CALDERON Condicionado
Generar Excel de Planeacion O CC 23117400 MARIO ANDRES PULIDO TOVAR Condicionado
Pedagégica
O CC 22505346 VICKY DEL CARMEN ESCOBAR FERREIRA Condicionado
Generar PDF de Proyecto Fermativo O CC 79971832 RENE HORACIO TORRES LOPEZ Condicionado
O CC 39280283 ELVIA MARINA. GIRALDO VERGARA Condicionado
Gestion de la Ruta de Aprendizaje -
O CC 52977409 ADRIANAMILENA LOPEZ VELANDIA Condicionado
e A Hiktelde) 0O CC 1001113287 MARIA CAMILA TORRES PEREZ Condicionado
Aprendizaje
O CC 1000383619 ANGELICA MARIA AREVALC VARGAS Condicionado
Evaluar Ruta de Aprendizaje
P y O CC 1001799757 VALENTINA TORRES OSORIO Condicionado
Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo O CC 1042577151 NICOL JULIETH MEDINA HUETO Formacion
. i i O CC 52845654 NANCY YANETH PARRA PACHON Formacion
Listar Aprendices Asociados a Ruta
O TI 1014737404 DANIEL FELIPE LOPEZ DONOSO Formacion
:f:ﬁ::ﬂ:‘:‘:;" oA I 0O CC 1004739559 SANTIAGO ANDRES MALDONADO ZULUAGA Condicionado
O CC 1059901170 TATIANAYULIETH VILLAREAL MURILLO Condicionado
Reconocimiento de Aprendizajes N
o 0 CC 1069757175 MONICA PATRICIA CADENA CUBILLOS Formacion
O CC 39580106 DIANALUCIA MORA CARDENAS Formacion
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Instructor

Administrar Ruta de Aprendizaje

Consultar Ruta del Aprendiz

Generar Excel de Planeacién
Pedagdgica

Generar PDF de Proyecto Formativo

Gestion de la Ruta de Aprendizaje v

Asociar Aprendiz a una Ruta de
Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje

Evaluar Ruta de Aprendizaje Masivo

Listar Aprendices Asociados a Ruta

Reconocimiento de Aprendizaje
Previos Masivo

Reconocimiento de Aprendizajes
Previos

v

<

Aprendices

O CC 1094576012
O CC 1002600617
(] CC 1003807638
O CC 1233903217
O CC 1030663364
O CC 1114734992
CC 1143398996
CC 1221964242
(] CC 1002545116
CC 79531639

CC 1032472855
CC 1105390025

Resultado de aprendizaje”

Juicio Evaluativo®

Seleccionar

® Centro de Calificacion X

SENA

LINETH KARINA
MARIA FERNANDA
ANGIE XIOMARA
ANGGY JINNETH
HIDRIAN FABIAN
ANYI PAOLA
CINDY ISAID
SERGIO ARMANDO
ANA MARIA
LEONARDO
HORUS AUGUSTO
LICETH CAROLINA

« DX 12

v

® Teritorium

X S Sofiaplus

DURAN PENARANDA

BELTRAN JIMENEZ

QUINTERO ROJAS

MARTINEZ BALLEN

SILVESTRE TRUJILLO

GRUESO ESCOBAR

URVINE MEZA

BOLANO DIAZ

RAMIREZ CAICEDO

GAMBASICA GUTIERREZ

ORREGO ACEVEDO

POLO GOMEZ

Pagina 2 de 2

| siouiente) J]

i)

SOFIA Plus Version 9.0.20 Powered by SENA --- ® SENA 2018 - Bogotd - Colombia- =-a171

C A Noesseguro | senasofiaplus.edu.co/sofia/home/principal faces

(# Disefio Curricular

& Ejecucion de la Formacion

Administrar Ruta de Aprendizaje

Consultar Ruta del Aprendiz

Generar Excel de Planeacién
Pedagdgica

Generar PDF de Proyecto Formativo

Gestion de la Ruta de Aprendizaje v

Asociar Aprendiz a una Ruta de
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1110870 3UbS
CC 53075950
CC 1100892137
CC 1002187513
CC 30405587
CC 1000349622
CC 43908143
TI 1007507773
CC 1143139591
CC 1000228023
CC 1045703845
CC 1022422585
CC 15076530
CC 1000378481
CC 1085169013
CC 32800546
CC 1069745869
CC 1001298621
CC 1098726017
CC 1000007782
CC 52530743
CC 1098337536

£ 1001914705

e ®dG

ANGELY KAITHERINE
LAURA NATHALY
CARLOS ANDRES
YULIANA CAROLINA
DIANAMARCELA
SANTIAGO ALEJANDRO
LINATERESA

LUISA FERNANDA
HUMBERTO ENRIQUE
OREHANA FERNANDA
MELISSA JULIETH
AYDA SOFIA

ISMAEL JOSE

KAREN DAYANNA
JOSE ARMANDO
YESENIA MARIA
NIDIAALEJANDRA
JUAN MANUEL
MONICA JULIETH
NATALIA XIMENA
AMPARC ANDREA
LAURA DANIELA

HEILMIITH ANNRFS

® Teritorium

™ 30°C Nublado

X S Sofiaplus

FINA VARGAS
CABRERA CABRERA
PAVALOZADA
ARELLANO CASTRO
VERGARA BLANDON
SANDOVAL RAMIREZ
ZAPATA JIMENEZ
ZAPATABAENA
MIER DE LAHOZ
HEREDIA MOLANO
CORONADO CASTRO
RENGIFO RIVAS
DIAZ HERNANDEZ
ARIAS NOVOA
MEJIA RANGEL
PACHECO VERGARA
CRUZ HERRERA
ROMERO CORTES
CANON GONZALEZ
PENA GALINDO
BERNAL GONZALEZ
GIRALDO ARBOLEDA
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Q, Buscar en el correo 5= @® Activo ¥ @ 533 i :J‘ *“:_"""
o w B 0 & m D i idefol < >
Invitacion a la socializacion de proyectos productivos (Exiie) fecibidos « S~
RICARDO REY BARRIOS MOSCOTE vie, 9 dic, 19:00 (hace 4 dias) ¥y

Ing. José Alejandro Orozco Ing. Lauren Gémez Doctor Alvaro Enrique Restrepo Directivos del Centro Agroempresarial Sena Regional Cesar Respetuoso salu

NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA lun, 12 dic, 10:47 (hace 1dia) ¥
rrrrrrrr Forwarded message -——— De: RICARDO REY BARRIOS MOSCOTE <mbarrios2@misena.edu.co> Date: vie, 9 dic 2022 a las 19:00 Subject: Invita__
RICARDO REY BARRIOS MOSCOTE <rrbarrios2@misena. edu.co> lun, 12 dic, 15:15 (hace 23 horas) b+d “ H

para Alvare, Jose, Jose, lygomezq, Doris, Sady, jearanget, jycamargo, mi

Buenas tardes, cordial saludo para todos!

Me permito responder este mensaje, anunciando un cambio en la pregramacion inicial que se tenia para la socializacidn de los proyectos del programa de
negociacidn internacional

El dia de mafiana coerdinadores se encueniran fuera del centro en otros proyectos, por lo que concertaron con el lider de sennova, cambiar la fecha, por lo
tanto queda de la siguiente manera:

Fecha: Migrcoles 14/12/2022

Hora: 08:00am

Nuevo link para ingresar

http:/isena territorio la/vid ias php?meetingld=389564-fadserverKey=0

14 p.m.
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL

FECHA INICIAL: 01/12/2022 00:00:00

FECHA FINAL:  16/12/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2374639 - NEGOCIACION INTERNACIONAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

13/12/22 15:17

Page 1 of 9




DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

APLICAR LAS TECNICAS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE IDEAS EN EL PROCESO DE SELECCION, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, APLICANDO
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS EXISTENTES QUE ESTEN DE ACUERDO CON LAS POLITICAS, NECESIDADES Y OBJETIVOS DE LA

ESTUDIAR EL NIVEL DE DESARROLLO, LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO Y LOS POSIBLES TRATADOS INTERNACIONALES CON
OTROS MERCADOS, REGIONES O PAISES, PREVIAMENTE SELECCIONADOS ANALIZANDO LAS CARACTERISTICAS ECONOMICAS,
DE ESTABILIDAD POLITICA, COMPORTAMIENTO LEGAL Y CULTURAL, ANTES DE DETERMINAR LA POSIBILIDAD DE INGRESO Y
DEFINIR EL AMBIENTE DE UN MERCADO QUE SE AJUSTE A LAS POLITICAS Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

SELECCIONAR LAS IDEAS DE PRODUCTOS O SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA LA DISPONIBILIDAD ECONOMICA Y TECNOLOGICA
QUE RESPONDEN A LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, A PARTIR DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA'Y OBJETIVOS TRAZADOS POR LA EMPRESA.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

13/12/22 15:17 Page 2 of 9



OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA DATOS Y ESTADISTICAS DE GESTION Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, REALIZANDO UN DIAGNOSTICO DE MERCADOS QUE IDENTIFIQUE OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS UTILIZANDO SOFTWARE ESPECIALIZADO EN PROYECCIONES DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOQICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS

CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE

ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPERNO
LABORAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

13/12/22 15:17 Page 3 of 9




« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2348375 - NEGOCIACION INTERNACIONAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

13/12/22 15:17

Page 4 of 9




DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

APLICAR LAS TECNICAS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE IDEAS EN EL PROCESO DE SELECCION, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, APLICANDO
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS EXISTENTES QUE ESTEN DE ACUERDO CON LAS POLITICAS, NECESIDADES Y OBJETIVOS DE LA

ESTUDIAR EL NIVEL DE DESARROLLO, LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO Y LOS POSIBLES TRATADOS INTERNACIONALES CON
OTROS MERCADOS, REGIONES O PAISES, PREVIAMENTE SELECCIONADOS ANALIZANDO LAS CARACTERISTICAS ECONOMICAS,
DE ESTABILIDAD POLITICA, COMPORTAMIENTO LEGAL Y CULTURAL, ANTES DE DETERMINAR LA POSIBILIDAD DE INGRESO Y
DEFINIR EL AMBIENTE DE UN MERCADO QUE SE AJUSTE A LAS POLITICAS Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

SELECCIONAR LAS IDEAS DE PRODUCTOS O SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA LA DISPONIBILIDAD ECONOMICA Y TECNOLOGICA
QUE RESPONDEN A LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, A PARTIR DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA'Y OBJETIVOS TRAZADOS POR LA EMPRESA.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.
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OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA DATOS Y ESTADISTICAS DE GESTION Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, REALIZANDO UN DIAGNOSTICO DE MERCADOS QUE IDENTIFIQUE OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS UTILIZANDO SOFTWARE ESPECIALIZADO EN PROYECCIONES DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOQICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS

CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE

ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPERNO
LABORAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 24,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2547487 - OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA

Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

Coordinar el transporte segun rutas y medios

DESARROLLAR LA OPERACION DE IMPORTACION Y
EXPORTACION DE MERCANCIAS SEGUN NORMATIVA DE
COMERCIO EXTERIOR

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR

Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

Resultado de Aprendizaje de la Induccion.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

Tramitar documentos segun normativa aduanera
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Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: X . ) i
necesidades de manejo de informacién

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 38,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 84,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL
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TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE

FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL

FECHA INICIAL: 24/01/2022 00:00:00

FECHA FINAL:  16/12/2022 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2374639 - NEGOCIACION INTERNACIONAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

14/12/22 10:10

Page 1 of 16




DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

APLICAR LAS TECNICAS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE IDEAS EN EL PROCESO DE SELECCION, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, APLICANDO
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS EXISTENTES QUE ESTEN DE ACUERDO CON LAS POLITICAS, NECESIDADES Y OBJETIVOS DE LA

ESTUDIAR EL NIVEL DE DESARROLLO, LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO Y LOS POSIBLES TRATADOS INTERNACIONALES CON
OTROS MERCADOS, REGIONES O PAISES, PREVIAMENTE SELECCIONADOS ANALIZANDO LAS CARACTERISTICAS ECONOMICAS,
DE ESTABILIDAD POLITICA, COMPORTAMIENTO LEGAL Y CULTURAL, ANTES DE DETERMINAR LA POSIBILIDAD DE INGRESO Y
DEFINIR EL AMBIENTE DE UN MERCADO QUE SE AJUSTE A LAS POLITICAS Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

SELECCIONAR LAS IDEAS DE PRODUCTOS O SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA LA DISPONIBILIDAD ECONOMICA Y TECNOLOGICA
QUE RESPONDEN A LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, A PARTIR DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA'Y OBJETIVOS TRAZADOS POR LA EMPRESA.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.
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OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA DATOS Y ESTADISTICAS DE GESTION Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, REALIZANDO UN DIAGNOSTICO DE MERCADOS QUE IDENTIFIQUE OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS UTILIZANDO SOFTWARE ESPECIALIZADO EN PROYECCIONES DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOQICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS

CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE

ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPERNO
LABORAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS
SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 486,00

DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

FICHA 2175995 - NEGOCIACION INTERNACIONAL

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION

COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y
AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.
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DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA'Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

APLICAR LAS TECNICAS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE IDEAS EN EL PROCESO DE SELECCION, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, APLICANDO
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS EXISTENTES QUE ESTEN DE ACUERDO CON LAS POLITICAS, NECESIDADES Y OBJETIVOS DE LA

ESTUDIAR EL NIVEL DE DESARROLLO, LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO Y LOS POSIBLES TRATADOS INTERNACIONALES CON
OTROS MERCADOS, REGIONES O PAISES, PREVIAMENTE SELECCIONADOS ANALIZANDO LAS CARACTERISTICAS ECONOMICAS,
DE ESTABILIDAD POLITICA, COMPORTAMIENTO LEGAL Y CULTURAL, ANTES DE DETERMINAR LA POSIBILIDAD DE INGRESO Y
DEFINIR EL AMBIENTE DE UN MERCADO QUE SE AJUSTE A LAS POLITICAS Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

SELECCIONAR LAS IDEAS DE PRODUCTOS O SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA LA DISPONIBILIDAD ECONOMICA Y TECNOLOGICA
QUE RESPONDEN A LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, A PARTIR DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA'Y OBJETIVOS TRAZADOS POR LA EMPRESA.

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.
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OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

DEFINIR EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA DATOS Y ESTADISTICAS DE GESTION Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, REALIZANDO UN DIAGNOSTICO DE MERCADOS QUE IDENTIFIQUE OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS UTILIZANDO SOFTWARE ESPECIALIZADO EN PROYECCIONES DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOQICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS

CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE

ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPERNO
LABORAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS
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PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 110,00

FICHA 2551985 - ATENCION Y SERVICIO AL CLIENTE.
DE APRENDIZAJE:

. FACILITAR EL SERVICIO A LOS CLIENTES DE ACUERDO
» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LAS POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ATENDER AL CLIENTE A TRAVES DE LOS MEDIOS TECNOLOGICOS Y APLICATIVOS DISPONIBLES TENIENDO EN CUENTA LOS
PROTOCOLOS Y NECESIDAD DEL MISMO.

IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA ESTRATEGIA DE ATENCIQN Y SERVICIO AL CLIENTE PERSONALIZADO DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS Y ESTANDARES DE CALIDAD DE LA ORGANIZACION.

SOLUCIONAR EL REQUERIMIENTO DEL CLIENTE SEGUN PRINCIPIOS ETICOS E INSTITUCIONALES.

VALORAR LA IMPLEMENTACION DE LAS ESTRATEGIAS DE SERVICIO AL CLIENTE SEGUN LA SATISFACCION EVIDENCIADA POR EL
CLIENTE.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 40,00

FICHA 2175996 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

APLICAR LAS TECNICAS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE IDEAS EN EL PROCESO DE SELECCION, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, APLICANDO
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS EXISTENTES QUE ESTEN DE ACUERDO CON LAS POLITICAS, NECESIDADES Y OBJETIVOS DE LA

ESTUDIAR EL NIVEL DE DESARROLLO, LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO Y LOS POSIBLES TRATADOS INTERNACIONALES CON
OTROS MERCADOS, REGIONES O PAISES, PREVIAMENTE SELECCIONADOS ANALIZANDO LAS CARACTERISTICAS ECONOMICAS,
DE ESTABILIDAD POLITICA, COMPORTAMIENTO LEGAL Y CULTURAL, ANTES DE DETERMINAR LA POSIBILIDAD DE INGRESO Y
DEFINIR EL AMBIENTE DE UN MERCADO QUE SE AJUSTE A LAS POLITICAS Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

SELECCIONAR LAS IDEAS DE PRODUCTOS O SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA LA DISPONIBILIDAD ECONOMICA Y TECNOLOGICA
QUE RESPONDEN A LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, A PARTIR DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA'Y OBJETIVOS TRAZADOS POR LA EMPRESA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

DEFINIR EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA DATOS Y ESTADISTICAS DE GESTION Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, REALIZANDO UN DIAGNOSTICO DE MERCADOS QUE IDENTIFIQUE OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS UTILIZANDO SOFTWARE ESPECIALIZADO EN PROYECCIONES DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 150,00

FICHA 2348375 - NEGOCIACION INTERNACIONAL
DE APRENDIZAJE:

ANALIZAR LOS RESULTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN LOS CRITERIOS DE EVALUACION ESTABLECIDOS
POR LA ORGANIZACION
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COMPRENDER TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA 'Y

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: AUDITIVA

CONTROLAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: EXPORTACION SEGUN NORMATIVIDAD VIGENTE Y
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: COORDINAR EL TRANSPORTE SEGUN MEDIOS Y MODOS.

COSTEAR LA CADENA DE APROVISIONAMIENTO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  DISTRIBUCION Y TRANSPORTE DE ACUERDO CON LOS
OBJETIVOS Y ESTRATEGIAS DEL PLAN LOGISTICO.

DESARROLLAR LOS CANALES DE DISTRIBUCION A PARTIR
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: DEL MERCADO, IDIOSINCRASIA, CULTURA Y NECESIDAD DE
LOS CLIENTES.

DETERMINAR OPORTUNIDADES DE MERCADO DE
* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ACUERDO CON LAS TENDENCIAS DEL ENTORNO Y LOS
OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

APLICAR LAS TECNICAS, METODOS Y PROCEDIMIENTOS DE EVALUACION DE IDEAS EN EL PROCESO DE SELECCION, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, APLICANDO
TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS EXISTENTES QUE ESTEN DE ACUERDO CON LAS POLITICAS, NECESIDADES Y OBJETIVOS DE LA

ESTUDIAR EL NIVEL DE DESARROLLO, LA TENDENCIA DE CRECIMIENTO Y LOS POSIBLES TRATADOS INTERNACIONALES CON
OTROS MERCADOS, REGIONES O PAISES, PREVIAMENTE SELECCIONADOS ANALIZANDO LAS CARACTERISTICAS ECONOMICAS,
DE ESTABILIDAD POLITICA, COMPORTAMIENTO LEGAL Y CULTURAL, ANTES DE DETERMINAR LA POSIBILIDAD DE INGRESO Y
DEFINIR EL AMBIENTE DE UN MERCADO QUE SE AJUSTE A LAS POLITICAS Y OBJETIVOS DE LA ORGANIZACION.

EVALUAR LAS IDEAS DE LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS FRENTE A LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ESTUDIO DE MERCADO, TENIENDO EN CUENTA LAS NECESIDADES, REQUERIMIENTOS, AJUSTANDO LAS IDEAS A LOS MERCADOS
A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS VARIABLES DEL ENTORNO Y LAS BARRERAS DE ENTRADA TARIFARIAS Y NO TARIFARIAS, QUE SE
AJUSTEN A LAS NECESIDADES Y POLITICAS DE LA ORGANIZACION.

SELECCIONAR LAS IDEAS DE PRODUCTOS O SERVICIOS TENIENDO EN CUENTA LA DISPONIBILIDAD ECONOMICA Y TECNOLOGICA
QUE RESPONDEN A LAS NECESIDADES DEL MERCADO EN RELACION CON EL USO Y BENEFICIO DEL PRODUCTO, A PARTIR DE LA
CAPACIDAD PRODUCTIVA'Y OBJETIVOS TRAZADOS POR LA EMPRESA.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

DILIGENCIAR LOS DOCUMENTOS SEGUN NORMAS Y
PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS A NIVEL INTERNO Y
EXTERNO.

DIRIGIR EL TALENTO HUMANO SEGUN NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.

EFECTUAR LAS TRANSACCIONES COMERCIALES DE
ACUERDO A LAS REQUISICIONES COMERCIALES SEGUN
ACUERDOS ENTRE LAS PARTES.

NEGOCIAR PRODUCTOS Y SERVICIOS SEGUN
CONDICIONES DEL MERCADO Y POLITICAS DE LA
EMPRESA.

OPERAR LOS PROCESOS DE IMPORTACION Y
EXPORTACION SEGUN NORMAS Y POLITICAS INTERNAS Y
EXTERNAS.

PLANEAR ACTIVIDADES DE MERCADEO QUE RESPONDAN A
LAS NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS CLIENTES Y A
LOS OBJETIVOS DE LA EMPRESA.

DEFINIR EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA DATOS Y ESTADISTICAS DE GESTION Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, REALIZANDO UN DIAGNOSTICO DE MERCADOS QUE IDENTIFIQUE OPORTUNIDADES
DE NEGOCIOS UTILIZANDO SOFTWARE ESPECIALIZADO EN PROYECCIONES DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS

DETERMINAR LOS INDICADORES Y ESTANDARES DE GESTION DE ACUERDO CON LOS PLANES DE MERCADEO TENIENDO EN
CUENTA EL CUMPLIMIENTO DE METAS LOGRADAS EN UN PERIODO DE TIEMPO CON BASE EN LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA

DISENAR LAS ESTRATEGIAS DE ACUERDO CON EL PLAN DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA PRODUCTOS Y SERVICIOS Y EL
COMPORTAMIENTO DE LOS CONSUMIDORES, LA GESTION DE VENTAS Y LAS METAS FIJADAS POR LA ORGANIZACION.

PREPARAR LOS INFORMES RELACIONADOS CON EL COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR TENIENDO EN CUENTA EL CONTEXTO
MERCADOLOGICO, ELABORANDO EL PLAN DE ACCION DE MERCADEO TENIENDO EN CUENTA LAS TECNICAS MERCADOLOGICAS Y
DE PLANEACION DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS FIJADOS POR LA EMPRESA.

PROCESAR LA INFORMACION RECOLECTADA DE ACUERDO
CON LOS MANUALES DE MANEJOS DE INFORMACION.
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCIR TEXTOS EN INGLES EN FORMA ESCRITA'Y ORAL

PROMOVER LA INTERACCION IDONEA CONSIGO MISMO,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: CON LOS DEMAS Y CON LA NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASUMIR RESPONSABLEMENTE LOS CRITERIOS DE PRESERVACION Y CONSERVACION DEL MEDIO AMBIENTE Y DE DESARROLLO
SOSTENIBLE, EN EL EJERCICIO DE SU DESEMPENO LABORAL Y SOCIAL.

GENERAR HABITOS SALUDABLES EN SU ESTILO DE VIDA PARA GARANTIZAR LA PREVENCION DE RIESGOS OCUPACIONALES DE
ACUERDO CON EL DIAGNOSTICO DE SU CONDICION FISICA INDIVIDUAL Y LA NATURALEZA Y COMPLEJIDAD DE SU DESEMPENO
LABORAL.

PROYECTAR EL MERCADO DE ACUERDO CON EL TIPO DE
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: PRODUCTO O SERVICIO Y CARACTERISTICAS DE LOS
CONSUMIDORES Y USUARIOS

PROYECTAR LAS NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS

» COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGUN EL PROCESO O UNIDADES DE NEGOCIO.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 493,00

FICHA 2547487 - OPERACIONES DE COMERCIO EXTERIOR
DE APRENDIZAJE:

APLICAR PRACTICAS DE PROTECCION AMBIENTAL,
« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS ORGANIZACIONALES Y LA
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« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

Calcular costos de operacion de acuerdo con métodos

Coordinar el transporte segun rutas y medios

DESARROLLAR LA OPERACION DE IMPORTACION Y
EXPORTACION DE MERCANCIAS SEGUN NORMATIVA DE
COMERCIO EXTERIOR

DESARROLLAR PROCESOS DE COMUNICACION EFICACES
Y EFECTIVOS, TENIENDO EN CUENTA SITUACIONES DE
ORDEN SOCIAL, PERSONAL Y PRODUCTIVO.

Ejercer derechos fundamentales del trabajo en el marco de la
constitucion politica y los convenios internacionales.

Enrique Low Murtra-Interactuar en el contexto productivo y social
de acuerdo con principios éticos para la construccion de una
cultura de paz.

Fomentar cultura emprendedora segun habilidades y
competencias personales

GENERAR HABITOS SALUDABLES DE VIDA MEDIANTE LA
APLICACION DE PROGRAMAS DE ACTIVIDAD FiSICA EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y SOCIALES.

INTERACTUAR EN LENGUA INGLESA DE FORMA ORAL Y
ESCRITA DENTRO DE CONTEXTOS SOCIALES Y LABORALES
SEGUN LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS POR
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Razonar cuantitativamente frente a situaciones susceptibles de
*« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: ser abordadas de manera matematica en contextos laborales,
sociales y personales.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: Resultado de Aprendizaje de la Induccidn.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: RESULTADOS DE APRENDIZAJE ETAPA PRACTICA

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:  Tramitar documentos segun normativa aduanera

Utilizar herramientas informaticas de acuerdo con las

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE: . . . L,
necesidades de manejo de informacion

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 359,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS:  1638,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00
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INSTRUCTOR: NATALIA CAROLINA FERNANDEZ ORTEGA

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO AGROEMPRESARIAL
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