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SERVICIO AL CIUDADANO CANDELARIA CANDELARIA : EVALUACION | "AL CIUDADANG CODIGO 006 GRADO 05 PROFESIONAL SERVICIO AL CIUDADANO
! . ‘ 2, REQUISITOS DEL PERFIL PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL SOLICITADO
REQUISITOS DE ESTUDIO (TITULO) PERFIL , . REQUISITOS DE EXPERIENCIA
SEIS MESES DE EXPERIENCIA
BACHILLER APOYO ADMINISTRATIVO Y LOGISTICO RELACIONADA CON LA ACTIVIDAD A DESARROLLAS
. 3, INFORMACION FINANCIERA
) 3.1 POR HORA ‘ - 3.2 VALOR/MES
| VALORHORA | No. HORAS PROMEDIO MES VALOR PROMEDIO MES ' VALOR
HNIA HNIA HNIA 1.576.000
4, INFORMACION OBJETO DEL CONTRATO
OBJETO: / '
|
. g X . 106
PRESTAR SERVICIOS COMO AUXILIAR DE APOYO A LA GESTION ASISTENCIAL PRESTAR SERVICIOS COMO AUXILIAR DE APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVO
PRESTAR SERVICIOS COMO TECNICO DE APOYO A LA GESTION ASISTENCIAL PRESTAR SERVICIOS COMO TECNICO DE APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVO
PRESTAR SERVICIOS COMO TECNOLOGO DE APOYO A LA GESTION ASISTENCIAL PRESTAR SERVICIOS COMO TECNOLOGO DE APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVO
PRESTAR SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE APOYO A LA GESTION ASISTENCIAL PRESTAR SERVICIOS COMO PROFESIONAL DE APOYO A LA GESTION ADMISNITRATIVO
PRESTAR SERVICIOS COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE APOYO A LA GESTION PRESTAR SERVICIOS COMO PROFESIONAL ESPECIALIZADO DE APOYO A L4 GESTION
ASISTENCIAL ADMINISTRATIVO
CONVENIO No. , , \ ORJETO DEL CONVENIO

TIEMPO DE EJECUCION: DESDE SU PERFECCIONAMIENTO Y LEGALIZACION HASTA EL N 'B E g\d E ?ﬂ?g
- i

@

(JUSTIFICACION: a).Que, mediunte el Acuerdo No. 641 de 2016, emunado del Concejo de Bogoti, D.C., se efectud In reorganizacién del Sector Salud en cl Distrito Capital, definiendo las entidades y organismos que lo conforman, para lo cual se determin la fusién de nlgunas
entidades adscritas a la Secrelaria Distrital de Salud de Bogota, D.C., fusionando las Empresas Sociales del Estado de Usme, Nuzareth, Vista Hermosa, Tunjuelito, Meissen y El Tunal en la Subred Integrada de Servicios de Salud Sur E.S.E., prestadora de servicios integrales de snlud
‘multinivel, en articulacién con lus Subredes de Salud Norte, Centro Oricnte y Sur occidente, en la Red Integrada de Servicios de Salud Distrital. b). Que, mediante Acucrdo 27 de 2017, se modificé el Acuerdo 009 de 2017 y se adoptd el Estatuto de contratacién de la Subred Sur ESE,
estableciendo la enpuudnd para contratar de las personas consideradas como tales por las disposiciones legales, el limite para contratar, las modalidades y mecanismos de seleccién, el régimen de inhabilidades ¢ incompatibilidades, conflicto de interés, determinando que los contratos de
prestucion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion sc celebraréin directamente. ). Que mediante Resolucién 887 de 2019, se adopto el Manual de Contratacién conforme al Estatuto dc Contratacion Acuerdo 027 del 20 de septiembre de 2017 de [n Subred Integrada de Servicios
de Sulud Sur. d) Que con la debida antelacidn se considerd la necesidad del objcto a contratar, conforme reposa en el Formato Unico de Necesidades. €). Que la Dnrwclon de Gestion de Talento Humano certifico que la Subred sur ESE no cuenta con personal de planta suficiente, para cl
desarrollo de las actividades objeto de la presente necesidad. f). Quu por lo expuesto es necesario contratar el desarrollo de actividades sefialadas a continuacion.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS:

1. Informar y orientar a los usuarios y su familia de manera presencial en las sedes de ln Subred Integrada de Servicios de Salud Sur o mediante atencién telefonica, p do el enfoque dife I segun la idad de los mismos y entregar soporte fisico
de la atencién individual o grupal y realizar los registros en el aplicativo SIDMA  de manera oportuna, .

2. Renhzar ﬁltm de ingreso en la Umdnd de Semclo: de Salud, para identi idad de usuarios y direccionar de manera adecuada, célida, oportuna y efectiva; verificando la i6 i de acuerdo al servicio requerido.

3. Identifi 1, poblacional y especial i do su atencién con celeridad contribuyendo a la atencién integral y con calidad y realizar los registros SIDMA

4. Realizar divulgacion p de inft i6n de interés en sala de espera para los usuarios de los servicios, derechos y deberes del paciente, portafolio de servicios, mecanismos de escucha, y dems requeridos por la Subred Integrada de Servicios de Salud

SurE.S.E '
5. Realizar y/o tabular encuestas de satisfaccion de acuerdo a meta individual establecida de satisfaccién del usuario y su familia de los diferentes servicios de la institucion donde se requiera.

. , 5. FIRMAS RESPONSABLE DE LA NECESIDAD / g /4—,.\
5.1 RESPONSABLEB 1 LA NECESIDAD 5. APROBACIONDE LA SOLICITUD )]

Jefe de Oficjfin y/o Dircctor Adfministrafivoy7o Asistpncfith. el FIRMA ORDENADOR DEL GASTO
6. CERTIFICACION Pt INEXISTENCIA/DE PERFONAL EN LA PLANTA DE PERSONAL PARA EL DESARROLLO DEL OBJETO A cod{mmn i

Subfd Integrada de Sepvicios de Salud Sur E.S.E, no cuenta con el personal suficiente y/o requerido para el desarrollo de las actividades y objeto sefinlados en la presente salicitud.

Al

7. ESPACIO EXCLUSIVO PARA DIRECCION DE CONTRACION

El suscrito Dircctor de la Direccion de Gestion Talento Humano certifica giic eplg planta 8¢ personal de
i 1 3

Tirma del Director de Talento Humano
Nombre y apellido Director de Talento Humano

NOMBRE DE QUIEN RECIBE FIRMA DE QUIEN RECIBE

8. IDENTIFICACION DE LA NECESIDAD

. O] CaGiese Eee e
sliula w

NOTA: Todos los campos son de obligatorio diligenciamiento, en caso coatrario serd devuelta la solicitud. Las firmas deben ser recogidas en el siguicnte orden:

1.PLAN DE st D
ADQUISICIONES
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le del imi Profesional ializado de Tulento humano y Ordenador del gusto
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