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SUBRED IN'I‘EGR\:})I()R‘DE SERVICIOS DE SALUD CENTRQ ORIENTE ES.E

0 - GESTION DE CONTRATACION
FORMATO INFORME \' CUENTA DE COBRO

ODIGO AP-LA-FT-004
YERSION; 03
FECHA; 202[ ]2-27

7-1,DATOS-GENERALES DEL'CONTRATO

. PS 3487 2022 C.D.P. No: 105 Procesa que perlencee: MISIONAL
. . Servicio al que perfenere; DIRECCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS
Unidad u In que pertencce: UHMES VICTORIA
e
Nombre del Contratista: [ MARLENY GRASS ORTIZ i ] ce [60316.755 | de: [cucuTa ]
Fecha Tnitio: Fechn Termiuncién inicial: 2022-04-30 Valor Mensual:  |§4.202.400 Valor a cobrar! IS 3.782.160 - |

t | Mig$ pe G Ty
RO
R 194 000 Tat - 20720501 |Riz-05-30 1 FEBRERG ¥ 4.284.000 _.$530.119, 4429282099 .
a2 0|$143.820 5 e [1570 . 202205418 7 [2022-08-31 2 MARZO $ 4,080,000 $ 532,100 - 4436170514 - 4/03/2022 -
3 § 1.943.610 1705 2022-06-01 2022-06-15 3 ABRIL $3.468.000 $ 507.400 4440551451 /0472022
4 - [57.669.380 1905 2022-06-16 2022-08-15 4 MAYQ §3.782.160 S 495.000 4445205827 6/05/2022
5 $ 440,198 2586 - [2022-08-16 2022-08-21 5 JUNIQ $3.361.920 § 409.294 4449024843 /0672022
[ $ 447.542 2643 2022-08-12 2022.09-05 & JULIO $ 4,307,460 $ 495.000 4454372213 11/0772022
7 $3.964.650  [2859 2022-09-06 2022-10-05 d k] AGOSTQ $3.732.160 $ 533.400 4458326860 10/8/2022
) 3 3.677.100 3204 2022-10-06 2022-11-03 7 ] SEPTIEMBRE §3.572.040 £ 467.000 4463213047 12/09/2032
¥ 53,974,770 13610 2022-11-06 2022-12-05 [ OCTUBRE 5 3.256.860 $ 495,000 7855915539 12/10/2022
10 5 1,286,985 3851 2022-12-06 2022-12-20 10 NOVIEMBRE $3,572.040 $ 495,000 T 4471870502 BIL1/2022
11 5 4,727,700 4070 2022-12-21 2023-01-20 1 DICIEMBRE $ 3,742,160 ~ $495,000 7 7862336632 o sener | -
12 12 /1 /| - A
- = X ; . L 3 % ; ﬁﬁ‘i'; .
- Resumen de DR & ONTRAT 0 PAGOS REA_LTZAD,O:S ‘._SALDO DEL CONTRM‘O :
contrato i . .
B 5 45.109.755 5 41.248.800 § 3,860,955

L q'**2 INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS Y AVANCE EN CUMPLIMIENTO DEL OBJETO DEL CONTRATO

OBJETO DEL CONTRATO.

DE SALUD CENTRO ORIENTE ES.E.

PRESTAR SERYICI0S PROFESIONALES COMO TERAPEUTA RESP[RATORIO;P.{\RA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS

s

Relacién de actividudes para e periodo:

Desde:  [202212.01 ‘!/

B s
Hngta: |2022:12-31 :’I

]

5 OBLIGACION Tt

ACT TVIDADES. DESARROLLADOQEN EL?ER.IODO EN.CUMPLIMIENTO &E DA

WARMS ACTIVIDADES, ROCLDNIENTDS DIAQNO&TICO& ¥ TFWF'UTltm
DETERMINADOS DENTRO DEL PLAN DE MANIUO, CON UN ALTO NIVIY. CENTIFICO, ETICO ¥
ITUMAND, DE UNA MANERA OPORTUNA Y PERTINENTE, EN CORRESTONDENCIA CON LAS
" | NECESIDADES DE LOS PACIENTES, ¥ TEN[III_WX) EN CUENTA QU TODAS LAS DECISIONIES

SE REALIZAN ATENCIONES A LOS PACEENTES CON PROCEDMIENTOA TALES COMO TOMA DE GASES
ARTERIALES, TOMA DE MUESTRAS RESPIRATORIAS. REALRACION DE TERAPIAN, RESPUTLSTA A
INTERCONSLUILTAS DE ACUERDO A ORDEN MEDICA.

BRINDAR UNA ATENCION EN SALUI HUSCANDO LCS MIEJORES ESTANDARES DE

DE ATENCKIN PEXSONALIZADA ¥ HUMANIZADA, CUMPLIENDO KL PRINCIPIO DE EQUIDAD Y

OPORTUNIDAL, IRTEGRIDAD, SUFICIENCIA, CONTINUIAD Y PERTINENCIA, BN UN AMBENTE

ST, REALLZARA, LA RESPUESTA DE INTERCONSULTAS EN LOS TOIMPOS ESTAHLECIDOS, S PRESTARA EL|
SERVICIO A LOS PACIENTES QUE SE ENCUENTRAN EN 1A ENTREGA DE TURNO O DE LOS QUE SE|
HICIBE LLAMADO PARLA LA ATENCION. 813 REALIZAN ACCIONES PROPIAS EN EL SERVICID DE SALA ERA,

SE REALIZA REQISTRO DE  PROCEDIMIENTOS
REALIZADOS EN TIPO DE HISTORIA CLINICA TEREVO
¥ RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EL APLICATIVO|
PINAMICA GERENCIAL

SE REALIZA REQISTRO PE PROCEDIMIENTOS

REALIZADOS EN TIPG DE HISTORIA CLINICA TEREVO
Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EL APLICATIVO)

TECHICOS, CIENTIFICOS ¥ DISCIPLINARIOS, ACQGIENDO LAS DIRCCTRICES INSTITUCIONALES

J|CON l?NFAS;S EN ACTIVIDADES, PROCEDIMIENTOS, PROTOCOLOS, INTERVENCIONES ¥ allas DINAMICA QERENCIAL, ADEMAS BE
-.. EPRESTAR SUS SERVICIOS ASISTERCIALES RESPETANDO AUTONOMIA INSTITUCIONAL DELA  [ER LA PRESTACION DEL $ERVICIO SE RESPETAN LAS DIRECTICES INSTITUCIONALES Y SE|REUNIONES DE CAPACITACION  SOBRE LA
* ISUBRED, SU VISION, MISION, ESTRUCTURA GROGARICA RECLAMIENTOS ADMINISTRATIVOS,  |IMPLEMUNTA LA PLATAFORMA ESTRATIGICA PLATAFCRMA ESTRATEGICA

REALIZAR LAS ACTIVIDADES SEQUN LAS NECESIDADES DE LA SURBRED DANDO CUBERTURA
EN TODAS LAS UNIDADES EN DONDE SE CFERTA EL SERVICIO Y SEA REQUERIDO

SE DA COHERTURA A TODOS LOS SERVICIOS, RESPONDIENDO LEAMADOS, INTERCOSNULTAS Y
REQUERIMIENTOS

SE CIEUNTA CON UN CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES|
DANDO COBERTURAEN LOS SERVICOS Y UNIDADES

INFORMAR AL PACENTE ¥ SU FAMILIA SORRE LA CONDICION cfﬁc.o\. PLAN DE MANEIO,
-+ {ATENCION Y RECOMENDACIONES DE EGRESO, CONOCER EL GRADO DE SATISFACCION
SOBRE LOS SERVICIOS FRF.STADOS Y RESOLVER INQUIETUDES RELACIONADAS CON EL
PROCESO DE ATENCION

SE ERINDA EDUCACION ¥ ASESORIA EN PROMOGION Y PREVENCION A LOs CUBDADORES EN
ENFERMEDADES RESPIRATORIAS, MANEIQ DR OXIGENO DOMICILIARIO ¥ EN CUIDADNDS EN CASA

LLEVAR REGISTRG bl LAS ACTIVIDADES, PROCEOIMLENTOS E INTERVENCIONES, ASTCOMO
MANTENER ACTUALIZADOS LOS INFORMES ESTADISTICCS DEFINIDOS POR LA INSTITUCION Y|
TCLOS AQUELLOS REJISTROS NECESARIOS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PROCESOS DR
COSTOS Y FACTURACIKON

81 ELABORAN INFORMES DE ACTIVI2ADES REALIZADAS DURANTE 1 MES Y SE ENTREGA A LIDER DEL)
PROCESS

¥ E¥DERASEDESALA ERA

SE REALZA REQISTRO DE PROCEDIMIENTOS
EDUCATIVOS EN TIPO DE HISTORIA CLINICA TEREVO|

DILYENCIAMIENTO DE FORMATO DE FACTURACION,
FORMATO DE INFORME MENSUAL ACTIVIDADES

.| RESPETAR LOS DERECLIOS DEL 'ACIENTE, CUMPLIR EL CODIAO DE ETICAMEDICA Y LAS
. JDISPOSICIONES LEGAIES PERTINENTES I'RCPIAS DIE LOS SERVICIOS DONI'JI. ST PRESTE LA
ATENCION

CUMPLIR Y SOUIALLZAR LOS DERECHOS Y DERERES DE LOS PACIENTIS

NC SE REQUIRIO

REALLZAR EL SEGUIMIENTO ¥ CONTROL A PACIENTES EN LOS QUE 51 REQUIERA SU
PARTICIPACION E IMPARTIR NSTRUCCICNES AL EQUIPO DE SALUD SORKE LOS
FROCEDIMIENTOS ORDENADOS

SEGUINIENTO A ESTADO DE SALUD DE PACIENTES SALA ERA,

NASE P REGISTRO SALA ERA CON SEQUIMIENTO A)
LAS B HORAS Y 7DIAS

EMITIR CONCEPTOS MEDICCS QUE SE LI KEQUIERAN, REALIZAR RESUMENES DE HISTORIA
CLINICA. EPICRISIS U OTROS DOCUMENTOS ASISTENCIALES O ADMINISTRATIVOS QUI SEAN
SOLICTTADOS

SE REALIZA EVOLUCIGN 5 TC1X PROCEDIMIENTO © TRATAMIENTO REALIZADO AL PACIENTE PARA
SU POSTERIOR REVISKIN

SE REALIXA REGISTRO DE  PROCEDIMIENTOS)
REALIZADOS EN TI*O DE HIISTORIA CLINICA TEREVCY
Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EM EL APLICATIVO
DINAMICA GERENCIAL

DIIGENCIAR EN FORMA COMPLETA, QPORTUNA, SISTEMATIZADA Y LEGIILE (BN LOS CASOS
EN QUE SE PRESENTEN FALLAS DEL SISTEMA), 1.OS FORMATOS, LA HISTORIAS cLiNIcAs,

.| CONSENTIMIENTO INFORMADO, REPORTES DE ESTUDIOS Y DEMAS REGISTROS PROIMOS DE
sU ."\CI'UAR. DEACUERDO A LO ESTABLECIDO EN LA NORMATIVIDAD VIGENIT, LOS

SE DIOGNCIA DOCUMENTO BE HETORLA CLINICA ENFATZANDD LA CONFIDENCIALIDAD ¥ ETICA

DURANTE EL MANEIC DE ESTA.

SE, REALIZA REGISTRO DE  PROCEDIMIENTOS
REALIZADOS EN TIPO DE TISTORIA CLINICA TEREVO)
Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS ER EL APLICATIVO]
DINAMICA OERENCIAL

GARANTEAR umlsmm RISERVA DF LA INE ORMACION DEL PACIENTE Y 1242 LOS RIGISTROS
CLINICOS

SE DILIGENCIA DOGUMENTO DE 1ISTORIA CLINICA ENFATIZANDO LA CONFIDENCIALIDAD Y ETicA|
DURANTE EL MANIIODE ESTA

SE REALEZA  REGISTRO PE  PROCEDIMIENTOS!
REALIZADOS EN TIPO DE HISTORIA CLINICA TEREVO.
Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EL APLICATIVO
DINAMICA GERENCIAL

"~ JOARANTIZAR LA INTHGRIDAD Y ARECUADO FURCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS.

- |ELEMENTOS E INSTALACIONES, AS| COMO LA UTILIZACISN RACIONAL DE LOS RECURSOS
12" |90 1A SUBRFD APORTE AL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADIS CONTRATADAS ¥
RESPONDER POR SU REPOSICION O REPARACION CUANDO LOS DAROS SE OCASIONEN POR

ARECUALO USO I I ENTOS Y DISPOSITIVOS MEDICOS EN EL TRATAMIENTO DF. 1.OS PACIENTHS.

[FORMATO DE LIMPEZA ¥ DESINFECCION DE LOS|
EQUIPOS, ELEMENTOS, REPORTE DE SUSCESOS DE
SEGURIDAD 'OR, TECNOVIOILANCIA




SeetaradeSalud

Wi

Subred Integrada dz Servicios de Salud
. E Centro Oriente E.5.E.

SUBRED lNTEGlX}DA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

OY0 - GESTION DE CONTRATACION
FORMATO INFORME Y CUENTA DE COBRO

CODIGO: AP-JAFT-014
VERSION: 03
FECIIA T021-12.27

RIPORTAR Al AREA DE RECUKSOS FISICOS - ACTIVOS FUOS DE [.A SUIIKED, 1
PROPIEDAD DEL CONTRATISTA, QUE SE DESTINE A LAS ACTIVIDADES ASISTENCIALLS

PARTICIPAR ACTIVAMENTE EN EL DESARROLLO, IMPLEMENTACION ¥ CUMPLIMIENTC 1JE
H LAS POLITICAS INSTITUCIONALES, SISTEMA INTTGRADO DE GESTIGN, ACREDITACION,

H SEQURIDAD DEL PACIENTE Y DEMAS ACTIVIDADES ENMARCADAS DENTRO DEL SISTEMA
DBLIOATGR[D DE QARANTIA DE LA CALIDAD L.

IQUIPGE DE |EN CARO DE PORTAI BQUIPOS AJEROS A LA INSTITUCION,

KEPORTE OPORTUNO A AREA ENCAROADA

LR 1.OS FORMATOS DI LA INSTITUCION, CONOCEK LA INSTITUCION, PLATAFORMA ESTRATEGICA

PARTICII’AR ENeA PRD(!RAMACION DE ACTNIDADES DEL SER.VIC IO

- [ASISTIR A REURIONES, CAPACITACIONES Y ACTIVIDADES DE BIENESTAR oo

A TAVES DE LA PAQINA WEB Y ALMERA, CONSULTAS|
A LOS DIFERENTES APLICATIVOS DE LA INSTITUCION

[PARTICIPAR EN LA BLARORACION, ACTUALIZACION, IMM EMENTACION ¥ AIEERGNCIA DI
QUIAS, MANUALES, PROCEDIMIENTOS Y PROTOCOLOS QUE APLIQUEN AL SERVICIO

PARTICIPAR EN LA ACTUALIZACION DE PROTOCOLOS Dﬂ.AREf\ DE REHABILITACION ¥ PARTICIPAR BN
ADITERENCIA A LOS MISMOS

NORMALIZACION DE DOCUMENTOS, EVALUACIONES|
DE PS.OTOCOLDS

- . JAPOYAR A LATINTIDAD EN LAS ACTIVIDADES QUE SE DEMANDE
oy - iNTERINSTITUCIONALES ¥ EXTRA INSTITUCIONALES

iUN REQUERIMIENTOS

LEFIL L.OS FORMATOS DI; LA INSTITUCION, CONCCER i.A INSTITUCION, PLATAFORMA ESTRATEGICA

A TAVES DE LA PAGINA WES ¥ ALMERA, CONSULTAS|
A LOS DIFERENTES APLICATIVOS DI LA INSTITUCION

{PARTICIPAR FN LA ELANORACION DE RESPUESTAS A RUCLAMACIONES Y REQUERIMIENTOS
QUE SE PRESENTEN EN DESARROLLO DE LA ATENCION QUE SE OBLIGA A PRESTAR ALDS
USUARIOS O FACIENTES QUE DEMANDEN EL SERVICIO

RESIONDER [JE FORMA OPORTUNA QUEJAS, RECLAMOS SOLICTTUDES

CUANDO APLIQUE

PRESTAR EL APOYC NECESARIO PARA DAR RESPUESTA A ORJECIONES INKZIALES EVITANDO
As|QUE SEOENERE GLDSA DEFINITIW\ ©O PROCESOS DE CONCILIACION POR PARTE D EVPS-5-
EAPD

MANTENER SOPORTLS RECESARIOS PARA EVITAR GLOSAS, ACTUAR Y PROCEDER DE ACUERDO A LO|
ESTURILALO MOR LA INSTITUCION CON RESPUESTA OPORTUNA

SE REALEZA REGISTRO DE PROCEDIMIENTOS|
REALIZADOS EN TIPG DE BISTORIA CLINICA TEREYO|
¥ RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN EL AFLICATIVO|
DINAMICA GERENCIAL

- |NOTIFICAR LOS SUCESOS DE SEGURIDAD QUE SE PRESENTEN DURANTE EL PROCESO DI
ATENCION, PARTICIPAR EN LOS ANALISES A LOS QUE SEA CONVOCATO E IMPLEMENTAR LAS
.| ACCIONES BE MEJORA DEFINIDAS PARA EL SERVICI)

DETECTAR ¥ NOTIFICAIR EVENTOS DIE SEGURIDAD

REGISTRG DE NOTIFICACION EVENTOS DE
SEGURIDAD, POR WEHATS AFP, APLICATIVC EN
INTRANER, CORREQ

.| REPORTAR LOS EVENTOS 13 NOTIFICACION OBLIGATORLA CON LA OPORTUNIDAL
" *|ESTABLECE)A EN LA NORMATIVIDAD VIQENTE

REALIZAR REPORTE OPORTUNO DE

ENTOS DE INTERLS PUDLICA

APOYAR LAS ACTIVIDADES DE DOCENCIA DE SERVICIO EN LA REVISTA MEDICA U OTRO
b ESPN.'IO DIRIGIVAS A LOS ESTUDIANTES Y/O PERSONAL DEL SERVICIO, PARA LL.
? BESARROI.I oY FGRMACJON DIZI.RI'CU'RSO HUMANO EN SALUL, STAPLICA

APLICATIVO SIVIGILA

APOYAR AL PERSONAL EN DISARROLLO CON LOS DIFERENTES ROLES o

¢[INSTRUIR A LA COMUNIDAD SGURE LA PRIZVLNLKJN DF; LAS ENFERMEDADES PROFIAS DE 5U
ESPECIALIDAD

REALIZAR SOCIALIZACIONES PERTININTE Al AREA

SE REALIZA REGISTRO DE PRGCEDIMIENTOS
REALIZADOS EN TIPO DE HISTORIA CLINICA TEREVOD
Y RESPUESTA A INTERSONSULTAS EN 'Iﬂ. APL!CATNO
DINAMICA GERENCIAL

" [ASISTIR A LAS JORNADIAS DE CAPACITACION, INDUCCIGN, REUNIONES, COMITES ¥ EVENTOS

ARISTIR A REUNIGNES, CAPACITACIONES Y ACTIVIDADES DE BIENESTAR,

FIRMA EN FORMATOS DE ASISTENCIA

| ORMM AL SUI'ERVISOR DEL (.‘ONYM'[D CUMQUIER NOVEDAD QUE AFECTE EL
CUMPL!

INFORMAR OPORTUNAMENTE CUALQUIER IMPREVISTO QUT. SE PRESENTE EN EL DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES

NFORMACION POR MEDIO MENSAJE O INFORME

EAGILITAR I.MLABGRI:S DE hUl'I:RVI.SIGN EVALUACION Y CONTROL. QUE LA SUBRED,
. | REALICE kN FORMA DIREGTA FOR LA SURDIRECCION DIE SERVICIOS DE SALUD, LA OFICINA
- |11 CALIDAD Y:0 A TRAVEES DE TERCIEROS

ACTUAR Y PROCUEDER DE ACUERDO A LO ESTIPULADO POR LA INSTITUCION COM RESPUESTA]
OPORTUNA

NO SE REQUIKIO

CUMPLIR OPORTUNAMENTE LAS RECOMENDACIONES, OPORTUNIDADES DE MEJCRA, ACTAS
I+ DB COMi‘RO_Iﬂ'dL‘iO ¥ DEMAS SOLICITUBES DIE LA SUPERVISION ¥ DI LA OFICINA DE CALIDAD

REALIZAR Y DAR CUMPLIMIENTO A LOS PLANES DE MEJORA DE LOS ENTES INTERNOS Y EXTERNG

CUMPLIMIENTO FLANES DEE MEJORA

3 REDITAR INSCRIPCIOR EN EL RETHUS, MIPRES Y RUAF CONTENIDAS EN EL FORMATO DI
5| NECESIDAD DE PERSONAL QU {AGE PARTE INTEGRAL DEL PRESENTE CONTRATC,
CONTENIDAS EN EL FGRMATO DE NEGESIDAD DIz FERSONAL QUE IIACE PARTE INTEGRAL
DEL PRESENTE CONTRATG

ACTUALIZACION EN LOY APLICATIVOS REQUERIDOS

VERIFICACIOR INSCRIFCIONAL RETHUS

SE DESARROLLARAN LAS ACTIVIDADES EN CUALQUIERA DI LAS UNIDADES
CORRESPONDIENTES A LA SURRED CENTRO ORIENTE DI ACUERDO A LA ASKINACION
REALIZADA POR EL SUPERVISOR .

SL REALIZAN LAS ACTIVIDADES EN LA UNIDAD INDICADA POR EL SUPERVISOR

PLANILLA DE TURNOS

Observaciones:

204 HORAS REALIZADAS EN EL MES DE DICIEMBRE

Nota: Es deber contractual anexer Jn eertificacion del pago & Salud, pension y ARL. En eoso de tener cuntrata teve adjuntar]
¢l sopotte d¢ eliliacion ol Sistema General de Seguridnd Social en Salud coma cotizanie ¥ sfiliucidn o pensién,, Teniendo co
cuenta que con la imglementacion del Deercto 1273 de 2018 ¢l pago de aports s¢ hace de manera veacida de eeverdo con lus

[ochas establecidas en ¢ Decrieto 1990 d¢ 2016.

< Zer

Firma del Contratista

C.C. 60,316,753 de

- 7

T

ST BUENO SUPERVISOR DE CONTRATOS}IO.

IVAN DARIG OCHOA PELAEZ T

NOMBRE T
DIRECTOR T: NlCO;Z'OD 0 009 ARG, N
DGO GO;
I /w/ TUUUFIRMA G




CUENTA DE COBRO No. 11

FECHA: 31/12/2022 7

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD

CENTRO ORIENTE E.S.E.
Nit. 900.959.051-7

DEBE A:

MARLENY GRASS ORTIZ e
C.C. 60.316.755 de CUCUTA

LA SUMA DE:

TRES MILLONES SETECIENTOS OCHENTA Y DOS MIL

CIENTO SESENTA PESOS M/CTE ($3.782.160)
-

Por concepto de:

e Honorarios Prestacién de servicios en cumplimiento del contrato No PS 3487 2022,
con afiliacion a ARL RIESGO 3, correspondiente al mes de DICIEMBRE DE 2022. .

OBJETO: PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES COMO TERAPEUTA RESPIRATCORIO
PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
CENTRO ORIENTE E.S.E.

L
o

Cordialmente, v

MARLENY GRASS ORTIZ
C.C. 60.316.755

Teléfono: 3015816778 Direccién: KR 68G 9C 97
No Cuenta: 4,682700245e+11 CUENTA DE AHORROS DAVIVIENDA
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