COMISION g El futuro Gobierno
DE REGULACION @
DE COMUNICACIONES es de todos de Colombia

EL SUSCRITO SUPERVISOR DEL CONTRATO No. 77 DE 2022

HACE CONSTAR

Que la UNION TEMPORAL UT BACKUP CRC, Identificado con NIT: 901.588.283-1 en lo
correspondiente a la activacién del licenciamiento Arcserver Backup y Arcserve UDP, recibo a
satisfaccion de todos los requerimientos comprendidos en el estudio previo, el contrato y la ficha
técnica; ha venido cumpliendo con las obligaciones derivadas del Contrato No. 77 de 2022, las cuales

se relacionan a continuacion:

Obligaciones Actividades Nuamero de horas Producto Coordinacion
. - entregado
contractuales ejecutadas ejecutadas.
Renovacion del | Se ha entrega el | No se ejecutan Ordenes de Presupuesto -
licenciamiento licenciamiento horas, pero se licenciamiento. Tecnologia y
Arcserve Arcserve | requerido y se efectuara un dnico Sistemas de
UDP 7.0 han adelantado | pago, por el valor Acuerdos de Informacion
Advanced Edition | actividades de total del contrato Niveles de Servicio.
por un (1) afio revision del una vez se haga la
estado actual de | activacion a la CRC | Matriz de riesgo.
Licenciamiento | la plataforma, del licenciamiento
Arcserve Cloud | entrega de Arcserver Backup y | Assessment estado
Backup para matrices, Arcserve UDP y con | actual de la
Office 365 documentacién | el recibo a plataforma.
(Arcserve Cloud) y acuerdos de satisfaccion por
(1 unidad) niveles de parte del supervisor | Documento de
servicio. de todos los arquitectura.
Personal requerimientos
encargado del NOTA: Las comprendidos en el
Soporte Técnico demas estudio previo, el
actividades de contrato y la ficha I:\CONTRATOS
Niveles de "Servicios técnica que forman | 2022\CTO 77-2022
Servicio gestionados y parte integral del UT CRC 2022
soporte técnico” | contrato.
se ejecutaran
durante la
vigencia del
contrato.
(@‘) Calle 59A BIS No. 5-53, Edificio Link Siete Sesenta, piso 9 Bogota, D.C.

icontec

Cddigo postal 110231 - Teléfono +57 (1) 319 8300
Linea gratuita nacional 018000 919278
SC 1390-1 Fax +57 (1) 319 8301

© ecrccol @ /crecer ) 7crecel (@) crecol

WoOwW W

150 9001

CRCOM. GOV, CO

Revisién: 12 Aprobado: Coordinacién Gestion Administrativa y Financiera Vigencia: 01/09/2021



f

. e Sw  El futuro Gobierno

de Colombia

COMISION
DE REGULACION
DE COMUNICACIONES

REPUBLICA DE COLOMBIA

es de todos

Continuacién: Pagina 2 de 3

Matriz de evaluacién de cumplimiento y calidad de las obligaciones de contratista: (Marque con una

X de acuerdo con el desempefio del contratista)

Criterios de
evaluacion /
Resultado

Deficiente:
No cumple
con los
requerimiento
S y objetivos
esperados

Regular:
satisface los
objetivos
propuestos,
pero requiere
de
correcciones
o]
requerimiento
sdela
Entidad.

Optimo:
Satisface de
manera
adecuada los
requerimiento
sdela
Entidad.

Bueno:
Satisface con
buenos
resultados los
requerimiento
sdela
Entidad.

Muy bueno:
Satisface con
calidad yendo
mas alla en el
resultado de
los
requerimiento
sdela
Entidad

Oportunidad:
Entrega de
trabajo en el
tiempo
requerido de
acuerdo con las
necesidades y
requerimientos
establecidos.

Calidad:
Obtencion de
los resultados
esperados y la
satisfaccion de
las necesidades.

Trabajo en
Equipo:
Voluntad y
espiritu de
cooperacion,
presta ayuda a
sus compaferos
en busca de
soluciones
concertadas.

Disposicion:
Voluntad en el
cumplimiento de
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los objetivos
esperados.
Puntualidad:
Asiste a las
reuniones o
citas
programadas a
la hora X
acordada, en las
que se requiere
su
acompafiamient
0.

Observaciones Adicionales: No hay observaciones adicionales, a la fecha la ejecucion de las actividades
se ha desarrollado dentro de lo establecido en las obligaciones del contrato.

Se requiere entrega de activos fijos por parte del contratista:
SI (Reporte a sas_inventarios) NO SI

El informe relativo a las actividades antes relacionadas se encuentra disponible en la ruta Enlace de
I:\CONTRATOS 2022\CTO 77-2022 UT CRC 2022

En consecuencia, procede el pago de la Factura No. SV-216 del 21 de junio de 2022, por la suma de
CIENTO SETENTA Y TRES MILLONES DE PESOS M/CTE $173.000.000 por concepto del objeto
“Renovacion de licenciamiento Arcserve backup y Arcserve Unified data Protection UDP que incluya
servicios gestionados y soporte técnico para la estrategia hibrida de backup de la comision de
regulacion de comunicaciones.”

En constancia se firma en Bogota a los veintinueve (29) dias del mes de junio de 2022.

CESAR GUERRERO GARZON
Supervisor
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