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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. CO1.PCCNTR.3374366 DE 2022 

 

 

 

Sr.(a) 

 

 

OSMAN JOSUE PEREA 

Supervisor de contrato 

Coordinador Académico 

Complejo Tecnológico Agroindustrial Pecuario y Turístico 

Apartadó  

 

 

CONTRATISTA: ISABEL CRISTINA MAZO PALACIOS 

CEDULA:  30660908 

 

 

OBJETO CONTRACTUAL: IMPARTIR FORMACIÓN PROFESIONALTITULADA Y/O 

COMPLEMENTARIA EN LA RED DE CONOCIMIENTO DE HOTELERÍA Y TURISMO 

PARA EL PROGRAMA DE ARTICULACIÓN CON LA MEDIA EN EL COMPLEJO 

TECNOLÓGICO AGROINDUSTRIAL, PECUARIO Y TURISTICO. 

 

 

PERIODO DE EJECUCION 

FECHA DE INICIO: 01 DE FEBRERO DE 2022 

FECHA DE TERMINACIÓN: 14 DE DICIEMBRE DE 2022 

 

VALOR CONTRATO 

VALOR INICIAL DEL CONTRATO: 
 

$41.840.500 

VALOR TOTAL EJECUTADO: 
 

$41.840.500 

 

 

A continuación, presento relación del estado actual de las fichas atendidas durante el 

periodo de ejecución del contrato de prestación de servicios No. CO1.PCCNTR.3374366 DE 

2022. 
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ID PROGRAMA 
DE 

FORMACION 

COMPETENCIAS 
EJECUTADAS 

PERIODO DE 
EJECUCION DE 

LA 
COMPETENCIA 

ESTADO 
ACTUAL 

OBSERVACIONES 

FICHA       

 
2483484 

 

OPERACIÓN 
DE 

EVENTOS 

• Promover 
la 
interacción 
idónea 
consigo 
mismo, 
con los 
demás y 
con la 
naturaleza 
en los 
contextos 
laboral y 
social. 

• Realizar 
procesos 
básicos 
para la 
prestación 
del 
servicio. 
(equivale a 
la norma 
nts 001 del 
mincomerc
io, 
industria y 
turismo 

• Organizar 
eventos de 
acuerdo al 
portafolio 
de 
servicios y 
al estudio 
de 
mercado. 

Atender usuarios 
de acuerdo a 
políticas de 

servicio. (equivale 
a la norma nts 002 
del mincomercio, 

industria y 
turismo) 

07/03/20
22 

12/12/202
2 

En 
ejecución 

de la competencia 
promover se 
terminaron los 
resultados de 
inducción. 
 
de realizar procesos, 
se terminó el 
resultado: aplicar 
hábitos de higiene y 
presentación personal, 
de acuerdo a las 
normas establecidas 
para el desempeño de 
su labor. faltan los 7 
restantes. 
 
de organizar eventos 
se terminó el 
resultado: elaborar 
plan de acción del 
evento a realizar de 
acuerdo con las 
necesidades del 
cliente, quedan 
faltando 4 resultados. 
 

se terminó el 
resultado: identificar 
las necesidades del 

cliente acorde a 
protocolo de servicio 
establecido, quedan 
faltando 4 resultados 

de aprendizaje. 
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2274951 

 

OPERACIÓN 
DE EVENTOS 

• Organizar 
eventos de 
acuerdo al 
portafolio de 
servicios y 
al estudio 
de mercado. 

• Procesar la 
información 
recolectada 
de acuerdo 
con los 
manuales 
de manejos 
de 
información 

• Realizar 
procesos 
básicos 
para la 
prestación 
del servicio. 
(equivale a 
la norma nts 
001 del 
mincomerci
o, industria 
y turismo) 

Resultados de 
aprendizaje etapa 

practica 

01/03/20
22 

06/12/202
2 

Certificad
o 

Competencias 
aprobadas en Sofiaplus 

 
 

2484289 

OPERACIÓN 
DE 

EVENTOS 

• Promover 
la 
interacción 
idónea 
consigo 
mismo, 
con los 
demás y 
con la 
naturaleza 
en los 
contextos 
laboral y 
social. 

• Realizar 
procesos 
básicos 
para la 
prestación 
del 
servicio. 
(equivale a 

25/02/20
22 

09/12/202
2 

En 
ejecución 

de la competencia 
promover se 
terminaron los 
resultados de 
inducción. 
 
de realizar procesos, 
se terminó el 
resultado: aplicar 
hábitos de higiene y 
presentación personal, 
de acuerdo a las 
normas establecidas 
para el desempeño de 
su labor. faltan los 7 
restantes. 
 
de organizar eventos 
se terminó el 
resultado: elaborar 
plan de acción del 
evento a realizar de 
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la norma 
nts 001 del 
mincomerc
io, 
industria y 
turismo 

• Organizar 
eventos de 
acuerdo al 
portafolio 
de 
servicios y 
al estudio 
de 
mercado. 

Atender usuarios 
de acuerdo a 
políticas de 

servicio. (equivale 
a la norma nts 002 
del mincomercio, 

industria y 
turismo) 

acuerdo con las 
necesidades del 
cliente, quedan 
faltando 4 resultados. 
 

se terminó el 
resultado: identificar 
las necesidades del 

cliente acorde a 
protocolo de servicio 
establecido, quedan 
faltando 4 resultados 

de aprendizaje. 

2269798 OPERACIÓN 
TURÍSTICA 

LOCAL 

• Resultados 
de 
aprendizaj
e etapa 
practica 

• Vender 
productos 
y servicios 
de acuerdo 
con las 
necesidad
es del 
cliente y 
objetivos 
comerciale
s. 

• Enrique 
low murtra-
interactuar 
en el 
contexto 
productivo 
y social de 
acuerdo 
con 
principios  
éticos para 

23/02/20
22 

07/12/202
2 

Certificad
o 

Competencias 
aprobadas en Sofiaplus 
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la 
construcció
n de una 
cultura de 
paz. 

• Utilizar 
herramient
as 
informática
s de 
acuerdo 
con las 
necesidad
es de 
manejo de 
informació
n. 

• Interactuar 
en lengua 
inglesa de 
forma oral 
y escrita 
dentro de 
contextos 
sociales y 
laborales 
según los 
criterios 
establecido
s por el 
marco 
común 
europeo de 
referencia 
para las 
lenguas. 

• Generar 
hábitos 
saludables 
de vida 
mediante 
la 
aplicación 
de 
programas 
de 
actividad 
física en 
los 
contextos 
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productivo
s y 
sociales. 

• Diseñar 
paquetes 
turísticos 
de acuerdo 
component
es técnicos 
y 
estándares 
de servicio 

• Ejercer 
derechos 
fundament
ales del 
trabajo en 
el marco 
de la 
constitució
n política y 
los 
convenios 
internacion
ales. 

Coordinar 
actividades de 
acuerdo con 

estrategias de 
gestión y proceso 

administrativo 

2484249 OPERACIÓN 
TURÍSTICA 

LOCAL 

• Resultado 
de 
aprendizaje 
de la 
inducción. 

• Desarrollar 
procesos de 
comunicació
n eficaces y 
efectivos, 
teniendo en 
cuenta 
situaciones 
de orden 
social, 
personal y 
productivo. 

Diseñar paquetes 
turísticos de 

acuerdo 
componentes 

24/02/20
22 

01/12/202
2 

En 
ejecución 

de la competencia 
diseñar paquetes 
turísticos, se logró 

desarrollar el resultado 
de caracterizar la 
actividad turística 
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técnicos y 
estándares de 

servicio 

2483760 OPERACIÓN 
TURÍSTICA 

LOCAL 

• Resultado 
de 
aprendizaje 
de la 
inducción. 

• Desarrollar 
procesos de 
comunicació
n eficaces y 
efectivos, 
teniendo en 
cuenta 
situaciones 
de orden 
social, 
personal y 
productivo. 

Diseñar paquetes 
turísticos de 

acuerdo 
componentes 

técnicos y 
estándares de 

servicio 

22/02/20
22 

06/12/202
2 

En 
ejecución 

de la competencia 
diseñar paquetes 
turísticos, se logró 

desarrollar el resultado 
de caracterizar la 
actividad turística 

 

 

Así mismo, se anexan las evidencias respectivas desde la fecha de inicio hasta la fecha 

de terminación del contrato. 
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_______________________________________ 

Contratista 

C.C. 30.660.908 


