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FUNCIONES 
GENERALES 

ACTIVIDADES REALIZADAS 

Verifica   la   existencia 
del registro civil de las 
niñas y los niños (y del 
documento  de 
identidad de las 
mujeres gestantes). 

Se creó el protocolo referente al cumplimiento de éste estándar. 
Se realizó la revisión de carpetas de cada uno de los usuarios del servicio 
CDI SAN JUAN verificando que cuenten con los documentos; registro civil de 
nacimiento, en el caso de los colombianos y acta de nacimiento o permiso 
especial de permanencia para los venezolanos. Además, no se encontró 
tachones ni enmendaduras en los mismos. 

Realiza una 
caracterización del 
grupo de familias o 
cuidadores y de las 
niñas, los niños y las 
mujeres gestantes, en 
la que se tienen en 
cuenta las redes 
familiares y sociales, 
aspectos culturales, del 
contexto y étnicos. 

 
Se realiza identificación de nuevos usuarios para el diligenciamiento de los 
módulos respectivos de la ficha de caracterización socio-familiar. 

Identifica posibles 
casos de amenaza y 
vulneración de los 
derechos de los niños, 
las niñas y las mujeres 
gestantes y activa la 
ruta de protección ante 
las autoridades 
competentes. 

Durante el mes de diciciembre no se presentaron situaciones que precisaran 
activación de ruta ante las autoridades administrativas competentes. 

Implementa acciones 
de    articulación    con 
autoridades, 
instituciones, servicios 
sociales, comunidades 
y los diferentes actores 
de su territorio, para 
promover            redes 

Durante el mes de diciembre no se realizó articulación con otras entidades 
prestadoras de servicio en el municipio. 



 

protectoras para niñas, 
niños y mujeres 
gestantes. 

 

Cuenta  con  un  pacto 
de convivencia 
construido con la 
participación de las 
niñas, los niños y las 
mujeres gestantes, sus 
familias, o cuidadores, 
y el talento humano de 
la UDS. 

Siguiendo el protocolo referente a éste estándar. 
Se establecieron compromisos específicos en el acta de pacto de convivencia 
con los representantes de los beneficiarios del servicio. 

Elaborar e implementar 
un plan de formación y 
acompañamiento       a 
familias o cuidadores y 
mujeres gestantes que 
responde a sus 
necesidades, intereses 
y características, para 
fortalecer las prácticas 
de cuidado y crianza de 

niños y niñas, de 
manera que se 
promueva su desarrollo 
integral. 

Se realizó la actividad de formación a familias del mes de diciembre de 2022, 
con la temática “La familia como entorno protector de los niños y niñas 
en época de celebración”. 

Se ejecutó el día 6 de diciembre de 2022 en la UDS SAN JUAN, contando 
con un número significativo de asistentes. 

 
Durante el mes de noviembre se realizó atención individual priorizada a los 
padres y a los niños y niñas beneficiarios del servicio. 

Facilita a la comunidad 
y   a   los   usuarios   el 
ejercicio del control 
social sobre la calidad 
de la atención. 

Se realiza rendición de cuenta de la adición del contrato por los meses de 
noviembre y diciembre de 2022 a los padres y a la comunidad beneficiaria 
del servicio el día 6 de diciembre de 2022. A través de infografía se entregó 
a cada uno de los asistentes toda la información sobre el tipo de contrato y 
los servicios prestados. 

 
Durante el mes de diciembre se realizó saneamiento de la inconformidad 
resaltada por uno de los miembros del comité de control social CDI SAN 
JUAN. 

Desarrolla      jornadas 
pedagógicas    mínimo 
una vez al mes con el 
talento   humano   para 
fortalecer su trabajo. 

El día 15 de diciembre de 2022 se realizó formación al talento humano con la 
temática “Eliminación de tabúes desde la educación de la sexualidad en 
el  marco  del  goce  efectivo  de  los  derechos  humanos  y  derechos 
sexuales  y  reproductivos”.    A  través  de  dinámicas  pedagógicas  se 
abordaron   diferentes   conceptos   relacionados   al   tema   y   la   práctica 
profesional. 
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