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GGD-949-DC        SNR2022IE020571  
 
 
Bogotá, D.C. 22 de diciembre de 2022 
 
 
Doctora 
SOL MILENA GUERRA ZAPATA  
Directora de Contratación 
Superintendencia de Notariado y Registro  
Ciudad. 
 
Asunto: Solicitud de Prórroga N° 1 al contrato 1401 de 2022 
 
Respetada Doctora Sol:  
 
Nosotros, Luz Edith Floran Sánchez y Olman Olivella Mejia, actuando en calidad de 
Supervisores  del contrato 1401 de 2022 suscrito entre la Superintendencia de 
Notariado y Registro y Procesos y Servicios S.A.S., Por medio del presente escrito me 
permito muy comedidamente hacerle la siguiente de Solicitud de Prórroga N° 1 al 
contrato 1401 de 2022, cuyo objeto es: “CONTRATAR LOS SERVICIOS OPERATIVOS, 
LOGÍSTICOS Y DE TRASLADO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE PROCESOS 
ARCHIVÍSTICOS TALES COMO: LA ORGANIZACIÓN, DIGITALIZACIÓN, TRASLADO 
Y DISPOSICIÓN FINAL DE ARCHIVOS MISIONALES DE LAS OFICINAS DE 
REGISTRO DE INSTRUMENTOS PÚBLICOS (ORIP) SELECCIONADAS POR LA SNR 
Y LO ESTABLECIDO EN EL ANEXO TÉCNICO DEL PRESENTE ESTUDIO DIVIDO 
EN AGRUPACIONES”.  
 
PRÓRROGA No 1 AL CONTRATO Nº 1401 DE 2022, HASTA EL DIA 15  DE MARZO 
DE 2023. 
 
Esta solicitud se realiza previa las siguientes consideraciones expuestas por la Empresa 
Procesos y Servicios S.A.S en oficio de fecha de 16 de diciembre 2022, el cual expone 
de manera textual lo siguiente:  
 
Una vez se inició con la ejecución del contrato, en el proceso de traslado de 
expedientes registrales, se presentaron las siguientes novedades, socializadas en las 
reuniones de seguimiento y mediante comunicación enviada por Procesos y Servicios el 
8 de noviembre de 2022 con radicado asignado ER145879, así: 
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1. ORIP CAQUEZA. 
 
Para una mejor comprensión de los tiempos excedidos en el procese de alistamiento y 
traslado, es importante tener en cuenta el siguiente cuadro comparativo, el cual 
relaciona los tiempos planeados de acuerdo a los términos de referencia (TR) y el 
tiempo real implementado en la ejecución de la actividad de traslado. 
 

Alistamiento y traslado 

ORIP 
Tiempo 
planeado por 
TR 

Tiempo real de 
ejecución 

Cáqueza 30 días 47 días 

 
Las causales por la cuáles se excedieron los tiempos son las siguientes: 
 

A. El área asignada para el procesamiento de documentación era 
considerablemente reducida para la manipulación de la documentación, situación 
que género que la producción estimada de alistamiento se redujera, lo que 
impidió que se ejecutaran con una mayor ligereza la ejecución del contrato. 

 
B. Restricción en el horario de labores, a diferencia de las otras sedes, en esta no 

nos permitieron el ingreso los sábados. La solicitud fue realizada mediante el 
oficio enviado a la supervisión del contrato el día 16 de septiembre de 2022 
radicado SNR2022ER120606 y la respuesta se recibió el día 23 de septiembre 
mediante radicado SNRR2022EE112611, indicando que se autorizaba el ingreso 
para trabajar los días sábados a las ORIP Girardot, Gachetá, La Mesa y Agua de 
Dios. Se adjunta copia de las comunicaciones mencionadas. 

Afectación en días, producto de las situaciones subsecuentes al contrato, y que no se 

tiene manejo sobre ellas fueron de 17 días. 

 

2. ORIP GIRARDOT 
 

Alistamiento y traslado 

ORIP 
Tiempo planeado 

por TR 

Tiempo real 

de ejecución 

Girardot 30 días 48 días 
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Las causales por la cuáles se excedieron los tiempos son las siguientes: 

A. No se contó de manera inmediata con el área para el alistamiento de los 

expedientes a trasladar. 

 
B. El espacio que destinó la entidad para el proceso de alistamiento requería de 

permanente iluminación por su oscuridad, en consecuencia, producto de los 
constantes cortes de luz (casi que diarios) y los cuales no eran programados, se 
generaron recesos y reinicios que impactaron seriamente el plan de trabajo, lo cual 
se puede verificar con la Oficina de Registro, siendo esta situación generada por un 
tercero que impacta en la ejecución normal del cronogramada pactado entre las 
partes. 

 
C. En esta ORIP también se realizaron intervenciones en su infraestructura física con 

actividades de remodelación y arreglos locativos, lo cual dificultó el avance del 
proceso de alistamiento. 

 

Afectación en días, producto de las situaciones subsecuentes al contrato, y que no se 

tiene manejo sobre ellas fueron de 18 días. 

 
ORIP AGUA DE DIOS 
 

Alistamiento y traslado 

ORIP Tiempo planeado por TR Tiempo real de ejecución 

Agua de Dios 30 días 32 días 

Las causales por la cuáles se excedieron los tiempos son las siguientes:  

A. El espacio que destinó la entidad para el proceso de alistamiento requería de 

permanente iluminación por su oscuridad, en consecuencia, producto de los constantes 

cortes de luz (casi que diarios) y los cuales no eran programados, se generaron recesos 

y reinicios que impactaron seriamente el plan de trabajo, lo cual se puede verificar con 

la Oficina de Registro, siendo esta situación generada por un tercero que impacta en la 

ejecución normal del cronogramada pactado entre las partes.  

Afectación en días, producto de las situaciones subsecuentes al contrato, y que no se 

tiene manejo sobre ellas fueron de 2 días.  
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A. Se presentó́ suspensión del servicio registral por dos (2) días, impactando esta 

situación en el cumplimento del cronograma pactado. Se adjunta copia de la resolución.  

Afectación en días, producto de las situaciones subsecuentes al contrato, y que no se 
tiene manejo sobre ellas fueron de 2 días.  
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1. Una vez iniciado el contrato, no se contó́ de manera inmediata con el área para 
el alistamiento de los expedientes a trasladar. Esta área fue entregada a la 
compañía hasta el día 10 de septiembre de 2022, es decir seis (06) días después 
de lo previsto, retrasando el plan de trabajo.  

 

2. Una vez recibida el área que finalmente se asignó́ por parte de la ORIP para 
realizar el proceso, se evidenció que las dimensiones físicas (espacio), solo 
permitía que el 50% del personal destinado para esta labor pudiese laboral, 
tenido por parte de nosotros como contratista todo el personal con disponibilidad 
para iniciar las labores contratadas. Situación que duplicó el tiempo de 
intervención, al ser físicamente imposible la ubicación del 100% del personal que 
está destinado a esta labor por falta de espacio en la ORIP.  

 

3. En el espacio destinado para este proceso en la ORIP, se llevaron a cabo 
intervenciones en arreglos locativos y de infraestructura generando por una 
parte, interrupciones en los tiempos de alistamiento y por otra, condiciones 
ambientales no favorables para el personal de PyS, repercutiendo en la salud de 
nuestros colaboradores, lo cual se puede evidenciar con las incapacidades 
médicas y que impacto en la cantidad de personal y tiempo dedicado al proceso 
de alistamiento, situación presentada que es ajena al contratista y que nunca 
durante el trámite del proceso precontractual la entidad lo dejara consignado o lo 
incluyera en su matriz de riesgo como un posible riesgo que debía afrontar el 
contratista y que retrasaría la ejecución de la prestación del servicio contratado 
por la entidad. Se adjuntan copia de las incapacidades.  
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Afectación en días, producto de las situaciones subsecuentes al contrato, y que no se 
tiene manejo sobre ellas fueron de 69 días para el proceso de alistamiento y traslado.  

Adicionalmente para el proceso de intervención documental las causas por la cuales se 
extiende el tiempo para este proceso son las siguientes:  

D. Durante el proceso, se encontraron más documentos de incorporaciones que los 
mencionados en los términos de referencia, para el caso de la ORIP de Barranquilla se 
presentó un incremento de inserciones del 41%, frente a lo estipulado en el anexo 
técnico que era de un 10%, situación que afecto considerablemente el alistamiento de 
documentos.  

Técnicamente se puede evidenciar que esta situación afectó los tiempos requeridos 
para los procesos como se verá a continuación.  
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Afectación en días, producto de las situaciones subsecuentes al contrato, y que no se 
tiene manejo sobre ellas son de 64 días.  

En consecuencia, y teniendo en cuenta que estas situaciones son ajenas a la voluntad 
del contratista y que pueden considerarse como imprevisibles para la compañía, con el 
fin de garantizar que se cumpla con el interés general y el cumplimiento de los fines del 
Estado, así como la continua y efectiva prestación de los servicios públicos que conllevó 
a la suscripción del contrato que nos ocupa, respetuosamente consideramos que es 
necesario prorrogar el plazo de ejecución del contrato hasta el día 15 marzo de 2023 de 
acuerdo con la siguiente proyección por ORIP:  

 Agua de Dios termina el 30 de enero 2023  
 Cáqueza, termina el 02 de marzo de 2023  
 Gacheta, termina el 15 de febrero de 2023  
 Girardot, termina el 15 de marzo de 2023  
 La Mesa, termina el 15 de marzo 2023.  

• Para el caso de la ORIP Barranquilla, se proyecta la terminación para el Barranquilla 
para el cierre a 15 de marzo de 2023, solo se interviene un volumen del 10% de la 
cantidad de inserciones.  

Cabe aclarar que las prórrogas de los contratos estatales pueden ser un instrumento útil 
para lograr los fines propios de la contratación estatal, resulta un valioso mecanismo 
para la administración pues este permite que se cumplan los fines del estado, ahora 
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bien las partes deben velar por la continuidad del contrato y mantener su vigencia, 
sobre cualquier situación que no suponga un incumplimiento total del objeto contractual. 
 
Por todo lo anterior en calidad de supervisora considero válidas las justificaciones de la 
empresa Procesos y Servicios S.A.S. para solicitar Prorroga No. 1  hasta el día 15 de 
marzo de 2023 , afirmando que los eventos presentados son imprevisibles y fueron 
circunstancias ajenas y externas al contratista aclarando que esta modificación y 
prorroga cumpliría con lo estipulado en la normatividad vigente y no genera ningún 
sobrecosto o modificación al valor inicialmente pactado en el contrato primigenio.  
 
 
Agradezco su  atención y colaboración.  
 

Cordialmente,  

 

 
Luz Edith Florián Sánchez  
Supervisora contrato 1401 de 2022 
Grupo de Gestión Documental 
 
 
 
 
Olman Olivella  
Supervisor contrato 1401 de 2022 
Dirección Técnica de Registro.   
 
 
 

Elaboro: Brigitte Zúñiga– Profesional especializado   
              Adriana  Gutiérrez – Asesor de despacho  

 


