
De: Paulo Cesar Ramirez
A: Milton Cesar Mera Osorio
Cc: Damarlin Carvajal
Asunto: Re: Autorización ampliar plazo en sofia plus
Fecha: viernes, 23 de diciembre de 2022 4:58:25 p. m.

Se autoriza el proceso 

Gracias 

Paulo César Ramírez Q
Subdirector e Centro ASTIN 
pcramirez@sena.edu.co
SENA REGIONAL VALLE DEL CAUCA 

De: Milton Cesar Mera Osorio <mcmera@sena.edu.co>
Enviado: Friday, December 23, 2022 3:41:49 PM
Para: Paulo Cesar Ramirez <pcramirez@sena.edu.co>
Cc: Damarlin Carvajal <damarlin.carvajal@sena.edu.co>
Asunto: Autorización ampliar plazo en sofia plus
 
Cordial saludo Ingeniero Paulo
 
Solicito muy comedidamente su autorización para extender la apertura en sofia Plus al Instructor
Carlos Felipe Giraldo hasta  el 27 de diciembre de 2022,  debido a que se han presentado diferentes
situaciones de orden técnico que no han podido cumplir con la plan de trabajo enviado el 15 de
diciembre de 2022, las situaciones presentadas son:  
 

1. La plataforma territorium ha tenido intermitencia y presenta demora de respuesta en la
sincronización de las evidencias y los resultados aprendizaje asociadas al programa de
formación.

2. En las evaluaciones de las  diferentes evidencias para cada aprendiz conforme a los criterios
de evaluación, los  tiempos de respuesta muy altos (promedio de 1:30 min) para guardar la
evaluación.

3. Una vez aprobadas las evidencias, solo permite registrar la evaluación uno a uno.
4. La red wifi a presentado intermitencias

 
Estaré atento   
 
 
 
 
 
 

Milton Cesar Mera Osorio
Centro Nacional de Asistencia Técnica a la
Industria - Astin - Instructor G20
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PBX:5461500 Ext:22700
Calle 52 No. 2 Bis-15, Cali

Paulo Cesar Ramirez
Centro Nacional de Asistencia Técnica a la
Industria - Astin - Subdirector De Centro G02
pcramirez@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:22721
Calle 52 No. 2 Bis-15, Cali
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