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ACTA N° 1 CONTRATO CO1.PCCNTR.4295658 DE 9 DE DICIEMBRE DE 2022 SUSCRITO ENTRE EL 
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA REGIONAL NARIÑO Y  MARIA SOLEDAD 

SANTACRUZ MONCAYO

1. El día 12 de diciembre de 2022 la proveedora María Soledad Santacruz Moncayo subió la
póliza 41-44-101263334 expedida el 9 de diciembre de 2022 por la aseguradora Seguros del
Estado SA cubriendo los amparos solicitados de cumplimiento del contrato y calidad del
servicio.

2. Dicha garantía fue aprobada por la estructuradora del proceso Diana Mercedes Castro León, 
abogada del Despacho de Dirección Regional y el ordenador del gasto, doctor Jaime
Armando Delgado Eraso, Director (E) Regional Nariño el día 12 de diciembre de 2022 a la
1:42:39 p.m., tal y como lo indica la constancia de SECOP II:
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3. Una vez realizada tal aprobación y registrado presupuestalmente el contrato se dio inicio al 

mismo en la plataforma el 12 de diciembre de 2022 a las 2:00:00 p.m. 
 

 
 

4. El día de 22 de diciembre de 2022 la señora María Soledad Santacruz Moncayo informa a la 
supervisora del contrato y a la estructuradora del proceso que por error involuntario le dio 
cancelar a la póliza ya aprobada en el aplicativo lo que provocó que esta quedara en estado 
pendiente de cancelación tal y como se muestra en la imagen: 
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5. Se realizó consulta a Colombia Compra Eficiente acerca de la posibilidad de corregir dicho
error, sin embargo, la entidad informa lo siguiente:

“Atendiendo su solicitud informamos que, técnicamente en la plataforma de SECOP II no se podrá 
retroceder la acción realizada por el proveedor, por lo tanto, debe validar internamente si puede 
realizar nuevamente la aprobación de la garantía con nuevas fechas y por medio de ejecución del 
contrato cargar un documento aclaratorio indicando lo sucedido. 

Con la anterior, esperamos haber atendido su requerimiento y quedamos atentos a resolver 
cualquier solicitud adicional”. 

6. Por lo anterior, se deja constancia de la circunstancia ocurrida mediante esta Acta con el fin
de subir a la plataforma SECOP II.  Se procederá también a aprobar la póliza con el formato
físico GCCON-F-072 Formato Acta de Aprobación de Garantías.

Se firma en San Juan de Pasto, a los 22 días del mes de diciembre de 2022 

Angela Rocío Muñoz Casanova Diana Mercedes Castro León 
C.C. 36752352 C.C. 36755855
Supervisora Contrato Abogada – Despacho Dirección Regional Nariño

Maria Soledad Santacruz Moncayo 
C.C. 36754319
Contratista
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Aumentar el contraste

Asignado a

Asunto

Prioridad

Anexos

Escritorio Tareas Ver tareas Id de página:: 14005048   Ayuda

Volver  

Información de la tarea

Diana Mercedes Castro León  

ESTRUCTURADOR ESTRUCTURADOR  

Fecha de inicio 9 días de tiempo transcurrido (12/12/2022 1:42:07 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Fecha de vencimiento -  

Descripción  

Relacionado con Proceso  

Tipo  

Información adicional

URL  

Estado Cerrado  

Alta  

 

Enviar notificación por correo

electrónico
 

Tarea de aprobación

Tipo de documento  

Estado de la aprobación Estado de la aprobación  

Comentarios ejecutante  

Comentarios y anexos

Comentarios

Comentario Creado por Fecha de creación

No existen resultados que cumplan con los criterios de búsqueda especificados

Anexos

Anexo Creado por Fecha de creación

No existen resultados que cumplan con los criterios de búsqueda especificados

Histórico

Acción Usuario Fecha Estado

Tarea creada Diana Mercedes Castro León 9 días de tiempo transcurrido (12/12/2022
1:42:07 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Abierto

Tarea cerrada Diana Mercedes Castro León 9 días de tiempo transcurrido (12/12/2022
1:42:10 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Cerrado

Volver  
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Fwd: Nueva tarea asignada: ORDENADOR DEL GASTO ORDENADOR DEL GASTO

Jaime Armando Delgado Eraso <delgadoe@sena.edu.co>
Lun 12/12/2022 2:27 PM

Para: Diana Mercedes Castro Leon <dcastrol@sena.edu.co>

Cordial saludo.

Favor continuar con el trámite 

Atentamente,

Jaime Armando Delgado Eraso
Director Sena Regional Nariño (e)

Obtener Outlook para Android

From: notificaciones@secop.gov.co <notificaciones@secop.gov.co>
Sent: Monday, December 12, 2022 1:56:58 PM
Subject: Nueva tarea asignada: ORDENADOR DEL GASTO ORDENADOR DEL GASTO
 

 

 

Nueva tarea asignada:
ORDENADOR DEL GASTO
ORDENADOR DEL GASTO

 

Estimado(a) usuario(a):

Usted tiene una tarea pendiente en el SECOP II: ORDENADOR DEL GASTO ORDENADOR DEL GASTO
cuyos detalles se indican a continuación:

   Tipo tarea: Aprobación
   Entidad Estatal/Proveedor: SENA REGIONAL NARIÑO Grupo de Apoyo Administrativo Mixto
   Estado: Abierto

Para ingresar a la tarea indicada, siga el siguiente enlace:

https://www.secop.gov.co/CO1Marketplace/Tendering/UserTaskEdit/View?id=19711168

(si no puede hacer clic en el enlace cópielo y péguelo en la barra de direcciones de su navegador web).

   
 Mesa de Servicio, Lunes a Viernes 7:00 a.m. - 7:00 p.m. Sábado 8:00 a.m. - 12:00 p.m. Línea Nacional

018000-52-0808 / En Bogotá 745-6788 www.colombiacompra.gov.co/soporte

 
El recibo de este correo electrónico no lo exime de la responsabilidad de revisar la información del SECOP. 
Si no desea recibir este tipo de correos electrónicos debe cambiar su configuración en el SECOP.
Consulte los Términos y Condiciones de Uso del SECOP.
Derechos reservados. SECOP 2022

 Por favor, antes de imprimir este correo electrónico verifique si realmente es necesario.

 

Jaime Armando Delgado Eraso
Regional Nariño - Director Regional C G05
delgadoe@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:72037
Calle 22 No. 11 Este-05. Vía A Oriente, Pasto
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Aumentar el contraste

Asignado a

Asunto

Prioridad

Anexos

Escritorio Tareas Ver tareas Id de página:: 14005048   Ayuda

Volver  

Información de la tarea

JAIME ARMANDO DELGADO ERASO  

ORDENADOR DEL GASTO ORDENADOR DEL GASTO  

Fecha de inicio 9 días de tiempo transcurrido (12/12/2022 1:42:10 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

Fecha de vencimiento -  

Descripción  

Relacionado con Proceso  

Tipo  

Información adicional

URL  

Estado Cerrado  

Alta  

 

Enviar notificación por correo

electrónico
 

Tarea de aprobación

Tipo de documento  

Estado de la aprobación Estado de la aprobación  

Comentarios ejecutante  

Comentarios y anexos

Comentarios

Comentario Creado por Fecha de creación

No existen resultados que cumplan con los criterios de búsqueda especificados

Anexos

Anexo Creado por Fecha de creación

No existen resultados que cumplan con los criterios de búsqueda especificados

Histórico

Acción Usuario Fecha Estado

Tarea creada Diana Mercedes Castro León 9 días de tiempo transcurrido (12/12/2022
1:42:10 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Abierto

Tarea cerrada JAIME ARMANDO DELGADO ERASO 9 días de tiempo transcurrido (12/12/2022
1:42:39 PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)

Cerrado

Volver  
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Referencia interna:
Descripción del

proceso
De:

Fecha:

Referencia del mensaje
Tipo de mensaje:

Asunto:

Detalles de mensaje

41-44-101263334  

 

Soporte CCE  
10 días de tiempo transcurrido (12/12/2022 1:42:39
PM(UTC-05:00) Bogotá, Lima, Quito)  

CO1.WRT.10521858  
Flujo de aprobación  
El flujo de aprobación de 41-44-101263334
concluido  

Texto de mensaje

El flujo de aprobación para el proceso SupplierWarranties, número 41-44-101263334 fue aprobado de todos los usuarios. 
Para consultar el detalle del flujo de aprobación, hacer clic aquí.
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�ƐƚŝŵĂĚŽ�^ƌ͘;ĂͿ��ŝĂŶĂ�DĞƌĐĞĚĞƐ��ĂƐƚƌŽ�>ĞſŶ�

^Ƶ�ƐŽůŝĐŝƚƵĚ�ƐŽďƌĞ�ϭͲ^//ͲW>�E���/KE�^�>���/ME�z��KEdZ�d��/MEͲ �KDWZ��KZ ƌĞŐŝƐƚƌĂĚŽ�ĐŽŶ�Ğů�
ŶƷŵĞƌŽ�Ϭϴϰϰϲϲϳ�Ă�ƐƵ�ŶŽŵďƌĞ͕�ŚĂ�ƐŝĚŽ�ƌĞƐƵĞůƚŽ�ƉŽƌ �ŶĚĞƌƐŽŶ�^ƚĞǀĞŶ�,ĞƌŶĂŶĚĞǌ�WĞŹĂ�͕�Ă�
ĐŽŶƚŝŶƵĂĐŝſŶ�Ğů�ĚĞƚĂůůĞ�ĚĞ�ůĂ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ͗

&ĞĐŚĂ�ĚĞ�ƐŽůƵĐŝſŶ͗�ϮϬϮϮͲϭϮͲϮϮ�ϭϰ͗ϯϳ
dŝƉŽ�ĚĞ�ƐŽůƵĐŝſŶ͗��ĞĨŝŶŝƚŝǀŽ
^ŽůƵĐŝſŶ ͗

&RUGLDO�VDOXGR�

$WHQGLHQGR�VX�VROLFLWXG�LQIRUPDPRV�TXH��WpFQLFDPHQWH�HQ�OD�SODWDIRUPD�GH�6(&23�,,�QR�VH�SRGUi�
UHWURFHGHU�OD�DFFLyQ�UHDOL]DGD�SRU�HO�SURYHHGRU��SRU�OR�WDQWR��GHEH�YDOLGDU�LQWHUQDPHQWH�VL�SXHGH�
UHDOL]DU�QXHYDPHQWH�OD�DSUREDFLyQ�GH�OD�JDUDQWtD�FRQ�QXHYDV�IHFKDV�\�SRU�PHGLR�GH�HMHFXFLyQ�GHO�
FRQWUDWR�FDUJDU�XQ�GRFXPHQWR�DFODUDWRULR�LQGLFDQGR�OR�VXFHGLGR�

&RQ�OD�DQWHULRU��HVSHUDPRV�KDEHU�DWHQGLGR�VX�UHTXHULPLHQWR�\�TXHGDPRV�DWHQWRV�D
UHVROYHU�FXDOTXLHU�VROLFLWXG�DGLFLRQDO�

£*UDFLDV�SRU�FRQWDFWDUQRV�

(Q�FDVR�GH�SUHVHQWDU�LQTXLHWXGHV�R�UHTXHULU�VRSRUWH�HQ�HO�XVR�GH�ODV�SODWDIRUPDV�GH
FRPSUD�S~EOLFD��SXHGH�FRPXQLFDUVH�D�WUDYpV�GH�QXHVWURV�FDQDOHV�GH�DWHQFLyQ�

7HOpIRQRV� ��������������������%RJRWi�\���������������OtQHD�QDFLRQDO�JUDWXLWD��HQ�HO�UHVWR�GHO�
SDtV

3iJLQD�SULQFLSDO� ZZZ�FRORPELDFRPSUD�JRY�FR

)RUPXODULR�:HE� KWWSV���ZZZ�FRORPELDFRPSUD�JRY�FR�VRSRUWH



6(&2%27� KWWSV���VHFRERW�FRORPELDFRPSUD�JRY�FR�

&DQDO��3456'�� KWWSV���ZZZ�FRORPELDFRPSUD�JRY�FR�STUVG

&DUUHUD���1R������ ���3LVR����R�%RJRWi�± &RORPELD

&RUGLDOPHQWH�

0HVD�GH�6HUYLFLR�� $JHQFLD�1DFLRQDO�GH�&RQWUDWDFLyQ�3~EOLFD�&RORPELD�&RPSUD�(ILFLHQWH�

^ŝ�ŶŽ�ĞƐƚĄ�ĚĞ�ĂĐƵĞƌĚŽ�ĐŽŶ�ůĂ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ͕�ƉŽƌ�ĨĂǀŽƌ�ŝŶŐƌĞƐĞ�ĂƋƵş͗

hZ>͗ ŚƚƚƉ͗ͬͬŵĞƐĂĚĞƐĞƌǀŝĐŝŽ͘ĐŽůŽŵďŝĂĐŽŵƉƌĂ͘ŐŽǀ͘ĐŽͬŝŶĚĞǆ͘ƉŚƉ͍ƌĞĚŝƌĞĐƚсƚŝĐŬĞƚͺϴϰϰϲϲϳͺdŝĐŬĞƚΨϭΘ
ŶŽ�hdKсϭ ƉĂƌĂ�ŝŶŐƌĞƐĂƌ�ĚŝŐŝƚĞ�ƐƵ ŶƷŵĞƌŽ�ĚĞ�ĐĠĚƵůĂ ĐŽŵŽ�ƵƐƵĂƌŝŽ�Ǉ�ĐŽŶƚƌĂƐĞŹĂ Ǉ�ŚĂŐĂ�ĐůŝĐ�ĞŶ�Ğů�
ďŽƚſŶ ΗZĞĐŚĂǌĂƌ�ůĂ�ƐŽůƵĐŝſŶΗ

^ŝŶ�ƵŶĂ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ͕�Ğů�ŝŶĐŝĚĞŶƚĞ�ƐĞƌĄ�ĐĞƌƌĂĚŽ�ĂƵƚŽŵĄƚŝĐĂŵĞŶƚĞ�ĚĞƐƉƵĠƐ�ĚĞ�ϯ�ĚşĂƐ

�ƐƚĞ�ĞƐ�ƵŶ�ŵĞŶƐĂũĞ�ĂƵƚŽŵĄƚŝĐŽ�ĚĞ�ĐĂƌĄĐƚĞƌ�ŝŶĨŽƌŵĂƚŝǀŽ͘ WŽƌ�ĨĂǀŽƌ͕�ŶŽ�ƌĞƐƉŽŶĚĂ�Ŷŝ�ƌĞĞŶǀŝĠ�
ŵĞŶƐĂũĞƐ�Ă�ĞƐƚĂ�ĐƵĞŶƚĂ͘

ͲͲ
>Ğ�ƌĞĐŽƌĚĂŵŽƐ�ƋƵĞ�ĞŶ�ŶƵĞƐƚƌŽ�ƐŝƚŝŽ�ĚĞ�ƐŽƉŽƌƚĞ�ǁǁǁ͘ĐŽůŽŵďŝĂĐŽŵƉƌĂ͘ŐŽǀ͘ĐŽͬƐŽƉŽƌƚĞ ƵƐƚĞĚ�
ƉƵĞĚĞ�ĐŽŶƐƵůƚĂƌ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ĚĞ�ŝŶƚĞƌĠƐ�ĚŽŶĚĞ�ĞŶĐŽŶƚƌĂƌĂ�ƌĞƐƉƵĞƐƚĂ�Ă�ƐƵƐ�ŝŶƋƵŝĞƚƵĚĞƐ͘

�ŽůŽŵďŝĂ��ŽŵƉƌĂ��ĨŝĐŝĞŶƚĞ͕�ĚĞŶƚƌŽ�ĚĞů�ƚĠƌŵŝŶŽ�ůĞŐĂů�ƉƌĞǀŝƐƚŽ�ƉĂƌĂ�ĞůůŽ͕�ĂƚĞŶĚĞƌĄ�ƐƵ�ƌĞƋƵĞƌŝŵŝĞŶƚŽ�
Ž�ƐŽůŝĐŝƚƵĚ�ĞŶ�ǀŝƌƚƵĚ�ĚĞ�ůŽ�ĚŝƐƉƵĞƐƚŽ�ĞŶ�Ğů�ĂƌƚşĐƵůŽ�Ϯϯ�ĚĞ�ůĂ��ŽŶƐƚŝƚƵĐŝſŶ�WŽůşƚŝĐĂ�ĚĞ��ŽůŽŵďŝĂ�Ǉ�ĚĞ�
ĐŽŶĨŽƌŵŝĚĂĚ�ĐŽŶ�ůŽ�ƐĞŹĂůĂĚŽ�ĞŶ�Ğů��ſĚŝŐŽ�ĚĞ�WƌŽĐĞĚŝŵŝĞŶƚŽ��ĚŵŝŶŝƐƚƌĂƚŝǀŽ�Ǉ�ĚĞ�ůŽ��ŽŶƚĞŶĐŝŽƐŽ�
�ĚŵŝŶŝƐƚƌĂƚŝǀŽ�;>ĞǇ�ϭϰϯϳ�ĚĞ�ϮϬϭϭͿ͘

�ƵƚŽƌŝǌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ƵƚŝůŝǌĂĐŝſŶ�ĚĞ�ĚĂƚŽƐ͗��ů�ƵƐƵĂƌŝŽ�ĂƵƚŽƌŝǌĂ�ĚĞ�ŵĂŶĞƌĂ�ĞǆƉƌĞƐĂ�Ă��ŽůŽŵďŝĂ��ŽŵƉƌĂ�
�ĨŝĐŝĞŶƚĞ�Ă�ƌĞŐŝƐƚƌĂƌ�ĞŶ�ƐƵ�ďĂƐĞ�ĚĞ�ĚĂƚŽƐ�ƐƵ�ŶŽŵďƌĞ͕ ĐŽƌƌĞŽ�ĞůĞĐƚƌſŶŝĐŽ�Ǉ�ĚĞŵĄƐ�ĚĂƚŽƐ�ƋƵĞ�Ğů�
ƵƐƵĂƌŝŽ�ĐŽŶƐŝŐŶſ�ĞŶ�Ğů�ĨŽƌŵƵůĂƌŝŽ͕�ůŽƐ�ĐƵĂůĞƐ�ƐĞƌĄŶ�ƵƚŝůŝǌĂĚŽƐ�ƷŶŝĐĂ�Ǉ�ĞǆĐůƵƐŝǀĂŵĞŶƚĞ�ƉĂƌĂ�ƋƵĞ�
�ŽůŽŵďŝĂ��ŽŵƉƌĂ��ĨŝĐŝĞŶƚĞ�ĞŶǀşĞ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ƉĞƌƚŝŶĞŶƚĞ�ƐŽďƌĞ�Ğů�ƐŝƐƚĞŵĂ�ĚĞ�ĐŽŵƉƌĂƐ�Ǉ�
ĐŽŶƚƌĂƚĂĐŝſŶ�ƉƷďůŝĐĂ͕�ƐŽďƌĞ�ůĂ��ŶƚŝĚĂĚ�Ǉ�ŽƚƌŽƐ�ƚĞŵĂƐ�ƌĞůĂĐŝŽŶĂĚŽƐ͘��ŽůŽŵďŝĂ��ŽŵƉƌĂ��ĨŝĐŝĞŶƚĞ�ŶŽ�



ĐŽŵƉĂƌƚŝƌĄ�ĞƐƚĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ĐŽŶ�ƚĞƌĐĞƌŽƐ͘��Ɛş�ŵŝƐŵŽ͕�ĐŽŶĨŽƌŵĞ�Ă�ůĂƐ�ƉŽůşƚŝĐĂƐ�ĚĞ�ƚƌĂƚĂŵŝĞŶƚŽ�ĚĞ�ůĂ�
ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ĚĞ�ůĂ��ŶƚŝĚĂĚ�Ǉ�ůĞŐŝƐůĂĐŝſŶ�ĐŽůŽŵďŝĂŶĂ�ǀŝŐĞŶƚĞ�ĞŶ�ŵĂƚĞƌŝĂ�ĚĞ�,ĂďĞĂƐ��ĂƚĂ͘

�ů�ƵƐƵĂƌŝŽ�ƉŽĚƌĄ�ŵŽĚŝĨŝĐĂƌ͕�ƌĞĐƚŝĨŝĐĂƌ�Ž�ƐƵƉƌŝŵŝƌ�ůĂ�ŝŶĨŽƌŵĂĐŝſŶ�ĚĞƉŽƐŝƚĂĚĂ�ĞŶǀŝĂŶĚŽ�ƐƵ�ƐŽůŝĐŝƚƵĚ�Ă�
ƚƌĂǀĠƐ�ĚĞůĂ�ŽƉĐŝſŶ�Η�ƌĞĂƌ��ĂƐŽΗ�ĞŶ�ǁǁǁ͘ĐŽůŽŵďŝĂĐŽŵƉƌĂ͘ŐŽǀ͘ĐŽͬƐŽƉŽƌƚĞ

�ŽƌĚŝĂůŵĞŶƚĞ͖

DĞƐĂ�ĚĞ�^ĞƌǀŝĐŝŽ��ŽůŽŵďŝĂ��ŽŵƉƌĂ��ĨŝĐŝĞŶƚĞ

'ĞŶĞƌĂĚŽƐ�ĂƵƚŽŵĄƚŝĐĂŵĞŶƚĞ�ƉŽƌ�'>W/�ϵ͘ϭ͘ϲ
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