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. Estimados sefiores:

Por medio de la presente, queremos solicifar una suspensién det contrato de la
referencia por el siguiente motivo: Los audifonos de laboratorio fueron despachados
a Bogota desde el mes anterior pero por un error de UPS auln se encueniran en
proceso de nacionalizacién por una circunstancia ajena a nuestra voluntad: UPS
transporté los audifonos separando 3 cajas en un avion y dos cajas en ofro. A su
arribo a Bogota el despacho de 3 cajas pasé directo a bodega para nacionalizacidn,
pero-el de 2 cajas fue revisado por la aduana v notd un menor peso que el total
descrito en la guia, motivo por el que lo retuvo para pesaje.

A la fecha, tenemos la pantalla y las licencias del software de control de Aula
StudyRoom, y el de idiomas Iense Buster, listos para entrega.

Finalmente, debemos organizar la capacitacién y entrenamiento de los docentes de
area, pero entendemos que ya se encuentran en vacaciones.

Por lo anterior, solicitamos la suspensién det contrato hasta el dia 6 de febrero del
ano 2023, mientras se resuelven las situaciones mencionadas. ‘

Agradezco la atencion a la presente.
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