
          

                                                                                                    

INFORME DEFINITIVO REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES 

CERTAMEN POR INVITACIÓN PRIVADA O POR SORTEO  
No IPS-675-2022.  

  
OBJETO: “Gestión especializada a la plataforma de servicios internos, estandarización de procesos y operación de servicios T.I del 

ICETEX”. 
  

De acuerdo con lo establecido en la invitación privada o por sorteo, se procede a realizar la EVALUACIÓN DE REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES de las subsanaciones 
presentadas en el presente certamen siguiente el informe así: 

 
PROPONENTE 1 

REQUISITOS MÍNIMOS HABILITANTES DE ORDEN TÉCNICO 

PROPONENTE  

NOMBRE PROPONENTE:  FORSECURITY S.A.S. NIT. 900533926-7 Régimen: Común 
Representante legal: Leidy Johanna Castaño Venegas CC No. 37.394.732 

(CUMPLE, NO CUMPLE, 
NO APLICA, SUBSANAR) 

FOLIOS ENTIDAD 

18.2.1. CUMPLIMIENTO DE LAS ESPECIFICACIONES 
TÉCNICA MÍNIMAS: El proponente con la suscripción de la carta 
de presentación de la propuesta acepta el cumplimiento de las 
condiciones técnicas mínimas del servicio solicitado. Igualmente 
deberá suscribirse el anexo de especificaciones técnicas 
debidamente diligenciado por el representante legal, quien se 
compromete con el cumplimiento de la totalidad de las 
especificaciones técnicas. 

CUMPLE 

Se aportó el documento Anexo 01 – ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

MÍNIMAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO debidamente diligenciado y 

firmado por el representante legal.  

18.2.2. EXPERIENCIA:  
 
CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYME: El proponente que 
acredite su condición de Mipyme, deberá acreditar la experiencia 
relacionada máximo seis (6) certificaciones de contratos 
celebrados y ejecutados suscritos con entidades públicas y/o 
privadas, cuya sumatoria sea igual o superior al presupuesto 
estimado para la presente contratación y donde se evidencie la 
ejecución de las siguientes actividades:  
● Administración y/o soporte de la herramienta de gestión Aranda 

CUMPLE 

 

1. CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE CUNDINAMARCA CAR:  

UNION TEMPORAL CAR MESA DE AYUDA 2018 SAS 

Contrato No. 3224 de 2018 

Objeto:  Contratar el mantenimiento preventivo y correctivo de equipos tecnológicos 

de mesa de ayuda y bolsa de repuestos para mantener en funcionamiento los 

equipos de cómputo de la corporación.  

Fecha de inicio: 15/01/2019     Fecha finalización: 14/03/2020.  

Valor Contrato:  $845.947.669.  % Participación 75% = $ 634.460.751 

Firma:  No Disponible 



          

                                                                                                    

REQUISITOS MÍNIMOS HABILITANTES DE ORDEN TÉCNICO 

PROPONENTE  

NOMBRE PROPONENTE:  FORSECURITY S.A.S. NIT. 900533926-7 Régimen: Común 
Representante legal: Leidy Johanna Castaño Venegas CC No. 37.394.732 

(CUMPLE, NO CUMPLE, 
NO APLICA, SUBSANAR) 

FOLIOS ENTIDAD 

● Gestión de servicios TI y/o operación TI y/o Mesa de ayuda.  
 
Sin perjuicio de lo anterior, el oferente deberá cumplir con los 
demás criterios previstos para la acreditación de la experiencia 
habilitante. La experiencia debe ser acreditada durante los últimos 
siete (7) años en contratos relacionados con el objeto del actual 
certamen de contratación. Los contratos presentados deberán 
haber sido ejecutados y terminados en su totalidad conforme a las 
reglas descritas para la experiencia general 

Respuesta a la Subsanación: Se analizaron lo porcentajes de participación en la 

unión temporal y los mismo cumplen con lo establecido en lo términos de referencia 

por lo tanto se acepta la subsanación.  

 

Pese a que el oferente no aportó certificación, la información de experiencia se tomó 

de los diferentes documentos aportados sobre el contrato.  

 

2. Certificación de MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL  

UNON TEMPORAL TRUST-FORSECURITY 2019 

Contrato No. 172 de 2019-MDN-UGG-DA 

       Objeto:  Presentación de servicios de mantenimiento integral y soporte para la 

infraestructura de TI del grupo de SILOG de la Unidad de Gestión General del 

Ministerio de defensa Nacional.  

Fecha de inicio: 03/12/2019 Fecha finalización: 30/12/2020  

Valor Contrato:  $1.869.191.605,87. % Participación 50% = $ 934.595.802,94 

Firma:  JEAN CARLO MARTINEZ ORTIZ – Coordinador Grupo Adquisiciones. 

 

Respuesta a la Subsanación: Se analizaron los porcentajes de participación en la 

unión temporal y los mismo cumplen con lo establecido en los términos de referencia 

por lo tanto se acepta la subsanación.  

 

La experiencia adicional aportada no fue requerida para la verificación de la 

Experiencia mínima habilitante del proponente.  

 

Además, se aclara que El ICETEX es una entidad financiera de 

naturaleza especial cuyo régimen legal de contratación corresponde al 

derecho privado, en consecuencia, los términos de referencia del 



          

                                                                                                    

REQUISITOS MÍNIMOS HABILITANTES DE ORDEN TÉCNICO 

PROPONENTE  

NOMBRE PROPONENTE:  FORSECURITY S.A.S. NIT. 900533926-7 Régimen: Común 
Representante legal: Leidy Johanna Castaño Venegas CC No. 37.394.732 

(CUMPLE, NO CUMPLE, 
NO APLICA, SUBSANAR) 

FOLIOS ENTIDAD 

presente certamen se rigen en primera instancia por el manual de 

contratación de la entidad y no por el estatuto de contratación pública.  

18.2.3. EQUIPO MINIMO DE TRABAJO 
Verificación Hoja de Vida del Personal propuesto por el oferente. 
Será considerada HÁBIL la propuesta que acredite el cumplimiento 
del personal con la experiencia mínima establecida en el presente 
documento. 
 
A continuación, se relacionan los perfiles detallados del equipo 
humano mínimo que integrará el proyecto por parte del proponente 
el cual debe estar disponible durante la ejecución del contrato. Se 
debe diligenciar el formato del FORMATO #7. Anexo Personal 
Propuesto. 
 
El equipo de trabajo mínimo propuesto no limita el número de 
profesionales que deba vincular el oferente para la ejecución del 
contrato. El proponente asignará al proyecto los profesionales 
necesarios para atender las necesidades del ICETEX. 
 
El ICETEX no aceptará cambios en el equipo de trabajo 
presentado en la oferta el cual es verificado y aprobado por la 
entidad. No obstante, lo anterior, si por causas excepcionales no 
atribuibles al contratista es necesario realizar alguna 
modificación, se deberá tener en cuenta lo siguiente: 
 

A. Analista de Negocio para Mesa de Servicio: 
 
*Título de ingeniero de sistemas, software, electricista o de 
telecomunicaciones o afines. 

CUMPLE 

A. Analista de Negocio para Mesa de Servicio: 
Profesional Propuesto: Jeannette González Sánchez 
 

- - No se aporta la carta de compromiso suscrita por el profesional propuesto y el 
representante legal del proponente. 

- Respuesta a la subsanación: Se aportó certificación debidamente diligenciada.  
 

- Título de ingeniero de sistemas, software, electricista o de telecomunicaciones o 
afines: Titulo aportado de Ingeniera de Sistemas. Fundación Universitaria Los 
Libertadores -30/07/1999 

- Tarjeta profesional emitida 20/12/2007 Verificado con ente emisor COPNIA. 
-  
- Certificación ITIL V4 Foundation – Aporta Certificado con Candidate Number 

9980074865903883 se valida con ente emisor Web Axelos correctamente.  
 
Certificación ITIL Intermedio OSA - Aporta Certificado con Candidate Number 
2000660490.  

Respuesta a la subsanación: se aporta en la aclaración el enlace de ente APMG-
INTERNATIONAL para la verificación de candidatos y se logra corroborar la 
certificación correctamente: 

 
- Certificación en Aranda: Aranda Service Desk, Aranda Software Metrix: se aportas 

Certificados de cursos de Aranda Service Desk V8.0 y Aranda Software Metrix 
V8.0.  
Respuesta a la subsanación:  Se aportó Certificado de la profesional Jeannete 
Gonzalez donde Aranda Software certifica que ha completado con éxito el curso de 
estudio prescrito de la implementación y soporte Aranda Servie Desk V. 8.0 y Aranda 



          

                                                                                                    

 
  
 
 
 

Rol Técnico Comité de Evaluación 

WILDER JAVIER MORALES PEÑA  
CONTRATISTA COORDINACION INFRAESTRUCTURA DE TECNOLOGIA 

 

Revisó:  Victor Raul Bautista Galindo  
Coordinador de infraestructura IT 

Revisó:  Marcela Toro Hernandez  
Abogada DT 

REQUISITOS MÍNIMOS HABILITANTES DE ORDEN TÉCNICO 

PROPONENTE  

NOMBRE PROPONENTE:  FORSECURITY S.A.S. NIT. 900533926-7 Régimen: Común 
Representante legal: Leidy Johanna Castaño Venegas CC No. 37.394.732 

(CUMPLE, NO CUMPLE, 
NO APLICA, SUBSANAR) 

FOLIOS ENTIDAD 

*Certificación ITIL V4 Foundation 
*Certificación ITIL Intermedio OSA 
* Certificación en Aranda: Aranda Service Desk, Aranda Software 
Metrix 
Experiencia: 
Experiencia mínima de cinco (5) años como ingeniero a partir de 
la tarjeta profesional. 
 

Software Metrix V. 8.0.  el cual corresponde a un curso de Aranda e-learning.  
 

- Experiencia: Experiencia mínima de cinco (5) años como ingeniero a partir de 
la tarjeta profesional. 

 
o Gerente de proyectos de Servicios TI: Empresa Qtech SAS desde 23/12/2013 hasta 

8/11/2017 - 3 Años 10 meses.  
 
o Gerente de Proyectos de Servicios de soporte TI – Empresa 
Tecnoprocesos desde 9/8/2017 hasta 16/10/2019 – 2 Años 2 meses – Se confirmó 
vía telefónica con Gerente General 
 

RESULTADO EVALUACIÓN TÉCNICA CUMPLE 

OBSERVACIONES:  Ninguna.  


