
Barranquilla, diciembre 31 del 2022  

 
Dra. Sandra González Martínez  
SUPERVISOR DEL CONTRATO  
REFERENTE SALUD MENTAL (SALUD PUBLICA) 

ASUNTO: Actividades realizadas en virtud del contrato de prestación de servicios 
profesionales en los diferentes procesos de la gestión operativa y funcional del plan territorial de la 
salud PTS de la secretaria distrital de salud de barranquilla. 

Me permito presentar a usted informe de gestión en virtud del contrato lo siguiente 
Correspondiente al periodo de Enero al 31 Diciembre del 2022 

Obligación Contractual Producto 
Realizar capacitación para cuidados 
en salud mental priorizando 
poblaciones en condiciones 
vulnerables NNA, adulto mayor, 
privados de la libertad, adolescente 
del sistema de responsabilidad penal, 
migrantes y gestantes habitantes de 
calle, personas con diagnostico 
COVID y sus familias y personal de la 
salud primera línea 2 actividades 
mensuales. 

Se realizo y conformaron (48) espacios educativos y formativo con madres usuarias, 
lideres comunitarias, centros geriátricos tus abuelos, se tuvo una gran acogida y 
participación   incluyeron las siguientes temáticas con una duración de 2 horas por sesión 
con la participación (950) asistentes entre en el periodo de Enero al 31 Diciembre de 
2022. 
- Socialización de ruta atención en salud mental  
-  Importancia de la salud mental   
- Resolución de conflictos  
- Identificación de la violencia intrafamiliar      
 

Seguimiento al 100% de los casos del 
evento (857) violencias  

Se realizaron 2627 seguimientos mediante llamadas telefónicas de los cuales 2327 
fueron efectivos 300 no efectivos, en el periodo de Enero al 31 Diciembre de 2022. 
 

 Desarrollar acciones preventivas en 
salud mental con población 
prioritarias, teniendo en cuenta 
enfoque diferencial (personas con 
condición de discapacidad, víctimas 
del conflicto armado, indígenas, afro 
LGTBI, ROM, migrantes, adolescentes 
del sistema responsabilidad penal, 
personas proceso de reincorporación 
2 actividades mensuales. 

Se programaron (36) actividades extramurales en los diferentes barrios de la ciudad 
como lo fueron: barrio campo alegre, la playa, la cangrejera, la luz, los ángeles entre otro; 
con un numero (900) de participantes, en el periodo de Enero al 31 Diciembre de 2022. 

- Socializo redes de apoyo interinstitucional   
- Cuidados básicos en salud mental  
- Importancia manejo de las emociones   
- Identificación de la violencia intrafamiliar  
  

Participación en actividades que sean 
requeridas por el programa de 
dimensión convivencia social y salud 
mental.  

- Gestión de PQR componente de violencia (120) 
- Realización seguimientos visitas domiciliarios (60) 
- Articulación gestión de casos violencia (60) 
- Participaciones auditorias diferentes EPS (9) 
- Participación socialización mecanismo articulador de violencia (5 Mesas de trabajo) 

  
Estas participaciones se realizaron en el periodo de Enero al 31 Diciembre de 2022. 

Realizar informe situacional del 
evento violencia intrafamiliar, 
teniendo en cuenta sivigila, línea de la 
vida cada 3 meses.   

Se realizaron 3 informes situacionales en el periodo de Enero al 31 Diciembre de 2022. 



Seguimiento implementación de la 
ruta violencia intrafamiliar   

Se realizo (24) espacios educativos socialización de la ruta atención de la violencia 
intrafamiliar equipo interdisciplinarios, lideres comunitarios del barrio el Edén  con 
(800) participantes en el periodo de Enero al 31 Diciembre de 2022. 
 

Asistencia técnica y desarrollar 
capacidades a EPS Y IPS para la 
atención integral en salud mental, 
acciones fundamentales como la 
gestión de riesgo y prestadores 
seguimiento y activación de las rutas 
interinstitucionales. 

Se desarrollo un (24) espacios formaticos con IPS, EPS donde se socializo la ruta de 
atención integral de violencia intrafamiliar, protocolos atención víctimas de violencia 
intrafamiliar (937) participantes de manera virtual, en el periodo de Enero al 31 
Diciembre de 2022. 
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