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ESTUDIOS PREVIOS DE NECESIDAD Y CONVENIENCIA

En cumplimiento a lo dispuesto por el Manual de Contratacion de la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE
DIOS DE FLORIDABLANCA, especialmente lo establecido en el articulo 17 del Acuerdo de Junta
Directiva No. 016 del 3 de noviembre de 2020 (Estatuto de Contratacidn) y articulo 10 de la resolucién
No, 215 del 6 de noviembre de 2020 (Manual de Contratacion), sobre el contenido de los estudios
previos, la oficina gestora de la ESE, presenta los estudios previos de necesidad y conveniencia para
la necesidad de una contratacién por la modalidad de Contratacion Directa (Articulo 18 numeral 18.2
sub numeral 18.2.1 del Acuerdo de Junta Directiva No. 016 del 3 de noviembre de 2020 Estatuto
Interno de Contratacién), por tratarse de un contrato prestacién de servicios, cuyo objeto es
“PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION, PARA EL DESARROLLO DEL
PROCESO DE FACTURACI()N, DENTRO DEL PROCESO DE GESTION DE LA ESE HOSPITAL
SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA”

Municipio de Floridablanca— Santander @ ‘E ENE 2@23

} 1.- MARCO LEGAL Y OFICINA GESTCRA |

Se procede a elaborar el estudio previo de necesidad y conveniencia de conformidad con lo
establecido en el articulo 17 del Acuerdo de Junta Directiva No. 016 del 3 de noviembre de 2020
(Estatuto de Contratacidn) y articulo 10 de la resolucién No. 215 del 6 de noviembre de 2020 (Manual
de Contratacion) sobre el contenido de los estudios previos, la oficina gestora de la ESE, que para la
presente contratacion es el PROFESIONAL DE PRESUPUESTO, procede de conformidad.

| 2.- DESCRIPCION DE LA NECESIDAD |

La ESE Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, de conformidad con la Ley 100/1993 y en especial
con el art. 2.5.3.8.4.1.1 del Decreto 780 de 2016, es una Empresa Social del Estado, prestadora de
servicios de salud de primero y segundo nivel de complejidad, Creada mediante Decreto 099 de 1995
de la Gobernacién de Santander, constituida como una categorfa especial de entidad publica,
descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa; cuyos
recursos financieros para el funcionamiento los obtiene principalmente en el esquema de
aseguramiento tripartito con planes de beneficios preestablecidos para la atencién en salud a la
poblacion beneficiaria del régimen contributivo y subsidiado def SGSSS; subsidio a la oferta ¥ a través
de contratos de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad individual o colectiva que
suscribe con los entes territoriales y administradoras de recursos de salud.

Por su parte, la E.S.E Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, es una Institucion Publica de orden
Departamental, prestadora de servicios de salud de mediana complejidad, dedicada a contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de la comunidad floridefia y su drea de influencia.

El ESE Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, en su drea de Prestacién de Servicios, se halla
integrada por el conjunto de unidades orgdnico- funcionales, encargadas de todo el procesc de
produccidn y prestacién de los servicios de salud preventivo, asistencial y de servicios médicos
especializados, con sus respectivos procedimientos y actividades, sobre los cuales se desarrollan las
actividades de atencién médico especializada en Anestesiologia, Cirugia General, Ginecologia,
Medicina Interna, Pediatria, Toma de Radiografias e imagenes diagndsticas, asi como las actividades
médico asistenciales, nutricidn, crecimiento y desarrollo, dentro de los procesos de la entidad.

La ESE Hospital san Juan de Dios de Floridablanca actualmente requiere garantizar la sostenibilidad
financiera a través de la contratacion de actividades tendientes al proceso de facturacion de los
servicios prestados a usuarios afiliados a cada una de las diferentes entidades prestadoras de salud
en forma oportuna, que permita un flujo de caja adecuado y garantizado para que el Hospital cumpla
con su obligaciones econdmicas asi como el proceso de auditoria de cuentas medicas.

De igual forma se tiene establecido dentro del presente proceso contractual, que la Empresa Social
del Estado, dentro de su planta de personal, no cuenta con personal capacitado y que redna las
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condiciones logisticas y técnicas para la prestacion de éste servicio, razdén por la cual, para suplir esta
falencia, se debe contratar esta prestacion de servicios.

Por lo anterior, el Profesional de presupuesto, presenta el Requerimiento correspondiente, para
garantizar que se adelante el respectivo proceso.

En consecuencia, el Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, adelantara los framites
presupuestales, técnicos y juridicos necesarios para realizar la contratacién requerida.

: 3.~ FACULTADES PARA CONTRATAR - i G A
La EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA

de acuerdo con €l Decreto 099 de 1.995, es una entidad de categoria especial de entidad publica,
descentralizada, del Orden Departamental, dotada de Personeria Juridica, con Autonomia
Administrativa, Patrimonio Propio e Independiente, sometida al régimen comin previsto en la Ley
100 de 1.993 y sus Decretos Reglamentarios, adscrita a la Direccién del Sistema de Seguridad Social
del Departamento de Santander.

En éste orden de ideas, por Acuerdo No. 016 de 2020 la Junta Directiva, dota a la institucién del
Estatuto de Contratacién, el cual contiene todos las reglas que debe acatar la entidad para sus
procesos contractuales, como lo establece el ARTICULO 4: CAMPO DE APLICACION: £/ presente
Estatuto Interno de Contratacion, regula los procedimientos y relaciones contractuales de /a
Fmpresa Social def Fstado FSF Hospital San Juan de Dios de Floricablanca, con personas naturales
y juridicas, de derecho publico y privado, que participen en los procesos de seleccion o reaficen
actos de naturalezs contractual con esta entidad”

Igualmente establece la competencia para celebrar los contratos en el Representante Legal de la
Entidad, que el caso de la Empresa Socia del Estado, lo es su Gerente, asi se establece en el articulo
11 del Acuerdo de Junta Directiva No 016 de 2.020 (Estatuto Interno de Contratacidn) en
concordancia con el articulo 5 de la resolucion No. 215 del 6 de noviembre de 2020 (Manual de
Contratacién) que establece COMPETENCIA EN LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL: Sin perjuicio
de Iz observancia de los reguisitos y autorizaciones que establezcan tanto 18s normas legales como
reglamentarias aplicables a ésta ESE, para efectos de orfentar la actividad contractual, seleccionar
a los futuros contratistas y proceder a la celebracion de contratos, la competencia para ordenar y
dirigir el proceso de contratacion, evaluar y seleccionar al contratista y celebrar contratos,
corresponde al Gerente de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Floridablanca,
en consecuencia podrd celebrar todo Hpo de contratos, nominados e innominados , lipicos y
atipicos”.

El Dr. EDWIN REINALDO MUNIZ ZARAZA, asumi6 su cargo como Gerente de esta ESE, el 16
de abril de 2020, en virtud del Decreto 0229 de 13 de abril de 2020 y acta de posesion 018 del 16
de abril de 2020, siendo por lo tanto representante legal de esta entidad y ordenadora del gasto de
conformidad con la normatividad vigente.

| 4.- DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR |

4.1-

OBJETO:

“PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION, PARA EL DESARROLLO DEL
PROCESO DE FACTURACION, DENTRO DEL PROCESO DE GESTION DE LA ESE HOSPITAL
SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA".
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4.2- ALCANCES DEL OBJETO:

HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA
IEM PROCESO PERSONAL - PERFIL o a:sg:m VALOR MENSUAL | COSTOTOTAL
1 APOYQ ADMINISTRATIVO HOSBITAUZACION ¥ CIRUGHA 1 s 2170123 |3 217008
2 APOYQ ADMINISTRATIVO REVISION DE CUENTAS MEDICAS 3 $ 2367123 | S 7I0L38Y
g | AUXIUARES DEAPOYO A;:RSRCGE:S ;;S FACTURACION 24 HORAS 5 s smnals  1ase088
4 AUDITOR MEDICO 1 5 2912000 [ 2512,000
5 AUTORIZADOR 1 s 2170123 [ 217013
6 COCROINADOR DE FACTURACION 1 S 4320989 |5 434058
7 LIDER DE PROCESO 1 5 2657.123 | § 2657.123
8 AUXILIAR ADMVINISTRATIVO CONSIULTA EXTERNA 1 s 2170123 [ $ 217013
9 AUXILIAR RADICACION, FACTURACION ELECTRONICA 1 s 2570123 | 2570.133
1© AUXIUAR DE ESCANER 1 s 2170123 | 5 217013
SUBTOTAL PERSONAL ' 1 $  45823.00
1 PROVISION HORAS EXTRAS Y TURNOS ADICIONALES $ 300,000
2 MEDIOS DE PRODUCCIOI? (Celular: Capadt.afiones, Viaticos, Insumos, qu:ip.os de computo, Scaner, s 19929264
arriendo ofidnas Actividades de Bienestar y mensajetia)
SUBTOTAL MENSUAL $ 6705238
AlU 10% 5 670523
IVA 19% SOBRE ELAIU S 1273.95
VALOR TOTAL MES $ 75031573

1y Coordinar los procesos de facturacidn, de forma autdnoma, en lo referente al recurso humano,
recursos financieros, insumos y demas elementos técnicos requeridos para el normal desempefio
del proceso contratado vy el cumplimiento de las obligaciones contractuales. 2) Programar y asignar
el recurso humano en cada uno de los puntos de atencién, de modo que se asegure la atencién
oportuna a los usuarios del hospital. 3) Ser vocera del contratista ante el Hospital, participar en los
comités que involucren los procesos contratados y realizar la entrega y la sustentacion de los
informes responsabilidad del contratista. 4) Participar en las capacitaciones programas para Entidad
Contratante sobre resultados de FACTURACION, y sobre los cambios ocurridos en la legislacion o
en las condiciones contractuales con e! fin de implementar los cambios a que haya lugar y propender
por el mejoramiento continuo en los procedimientos administrativos y de prestacion de servicios de
salud. 5) Asesorar a la entidad en los problemas que se presenten en la facturacién de los servicios.
6) Entregar los reportes que se requieran mes a mes para el drea contable de la contabilidad de la
Entidad Contratante. 7) Entregar a cartera la facturacién para ser radicada en las entidades
responsables de pago. 8) Efectuar la respectiva retroalimentaciéon a todas las aéreas sobre las
debilidades que existen en el proceso por parte de cada uno e informar de las irregularidades que
se presenten en el cumplimiento del objeto contractual y esto afecte el cobro de la factura. 9)
Programar capacitacién periddica al Personal sobre tarifas y cambios de Normatividad. 10) Los
Auxiliares de Facturacion, deben reportar diariamente el dinero recogido del producto de los servicios
facturados en ventanilla, a la subdireccién administrativa de la entidad. 11) Establecer Indicadores
de Eficiencia y efectividad de la facturacion. 12) Socializar al personal asignado a la ejecucion del
contrato, el contenido de las obligaciones suscritas en el presente documento. 13) Prestar el servicio
durante el proceso destinado para atencién a los usuarios de la entidad contratante. 14) Garantizar
de forma continua y oportuna [a facturacién de los procesos de consulta externa, de urgencias y
hospitalizacion las 24 horas del dia. 15) Tratar con calidad, calidez, oportunidad, continuidad,
seguridad, pertinencia y calidad humana a los clientes externos e internos del contratante. 16)
Realizar ia facturacién de todos los servicios requeridos por los usuarios de las diferentes EAPB
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(EPS del Regimen Subsidiado, Contributivo, Entes territoriales, Aseguradoras, Entidades de los
regimenes especiales, ETC.) 17) ldentificar los datos bésicos del usuario y verificacion de derechos.
18) Identificar la fuente o el responsable del pago, la vigencia de los contratos y la cobertura de los
servicios para cada contrato, de modo que la facturacién generada sea cobrable acorde a las normas
vigentes. 19) Verificar y controlar las tarifas de venta de servicios acorde a la contratacién de venta
de servicios del Hospital, para asegurar que los servicios se estén cobrando acorde con la atencidn
prestada. 20) Recibir los soportes de facturacion de los diferentes procesos: urgencias,
hospitalizacion, consuita externa, apoyo diagnéstico, apoyo terapéutico, cirugia, programas sociales,
etc., que presten atencién a los usuarics, centros de costos o Unidades de Negocios que generen
soportes de facturacion y registrar aquellos soportes que no estén incluidos en la cuenta de cada
paciente. 21) Tramitar ante la Entidad Responsable de Page la autorizacion de los servicios en los
casos en que esta se requiera, dentro de los limites legales establecidos en el Decreto 4747 de 2007,
Resolucion N°. 3047 de 2008 y 4331 de 2012, 22) Verificar las autorizaciones de servicios que
acompafien las facturas, estén acorde al servicio prestado, a fin de que cumplan ¢on las condiciones
requeridas contractualmente. 23) Realizar el seguimiento de las cuentas gue no tengan autorizacion
de la entidad responsable de pago o aquellas que se le haya practicado procedimiento diferente al
autorizado e informar al responsable para que se inicien las acciones pertinentes. 24) Efectuar la
consoclidacion de cuentas: Organizar y entregar a cartera, dentro en los tiempos de radicacion de
cada mes, [os paquetes con las facturas debidamente marcados con el nombre del cliente, direccidn,
ciudad, con sus respectivos medios magnéticos, segln los términos fijados por la ley o acordados
contractualmente con cada una de ellas. 25) Generar y validar los medios magnéticos que soportan
las facturas (RIPS), estos deben ser previamente validados con el validador del Ministerio de fa
Proteccidn Social y/o con el de la respectiva entidad responsable del pago, ademas debera coincidir
el nimero de las facturas enviadas fisicamente con las que contenga el medic magnetico. 26)
Parametrizar junto con el apoyo de Sistemas, todas las variables necesarias en el sistema de
facturacién segin contratos de venta de servicios de salud que tenga el contratante. 27) Entregar un
informe mensual del comportamiento del proceso de Facturacion al supervisor del contrato. 28)Velar
porgue la factura generada sea expedida con el Lleno de ios requisitos de la Ley 1231 de 2008,
Decreto 3327 de 2009, y demas normas que la complementen, adicionen o medifiquen. 29) Aplicar
el procedimiento administrativo para la anulacién de facturas, con el érea encargada, garantizando
una reduccién progresiva de facturacién anulada frente a facturacion realizada. 30) Desarrollar
capacitaciones en temas relacionados con la facturacion cuando se evidencia la necesidad por
cambios en la normatividad, renovacién de contratos de ventas se servicios o para aplicar acciones
de mejoramiento. 31) Recaudar previa la facturacién de los servicios, los valores de los copagos,
cuotas moderadoras y cuotas de recuperacién. 32) Realizar la emisién de recibos de caja de manera
individual, emisién de planilla de control de recaudos. 33) Coordinar la entrega diaria en tesoreria en
el horario que se acuerde para el efecto, de lo recaudado en cajas de facturacién. 34) Entregar y
explicar a cada usuario sobre los items facturados, el valor de la factura desagregando el valor con
cargo a la entidad responsable del pago y con cargo al usuario. 35) Explicar y aplicar las alternativas
de pago establecidas por el contratante para los usuarios. 36) En cuanto a los servicios, el contratista
los prestara con personal de su exclusiva dependencia, de acuerdo a lo estipulado en su propuesta.
37) Presentar diariamente la relacién de anulacién de facturacion al area de contabilidad. 38) El
contratista no podra realizar cambios en el sistema cuando se haya cerrado periodo o vigencia. 38)
El reporte de facturacién con los archivos planos deben ser presentados a contabilidad los diez (10)
primeros dias de cada mes. 39) El contratista deberd informar al area contable todas las
modificaciones que se hagan en facturacion con particulares, copagos y cuotas moderadoras con
los respectivos soportes el mismo dia o al dia siguiente de los cambios realizados.

OTRAS OBLIGACIONES:

1). Desarrollar con autonomia e independencia el objeto contractual, organizando su talento humano,
turnos, horarios y todos los asuntos inherentes del mismo, debiendo reportar en forma escrita al
supervisor o interventor del contrato, cualquier situacién que afecte su autonomia. 2). Dar
cumplimiento al objeto del contrato incluyendo la propuesta técnica y econdmica presentada, en las
condiciones de calidad, opertunidad, de acuerdo a los alcances, obligaciones y actividades acé
contempladas, obrando con lealtad y buena fe, evitando dilaciones y en trabamientos; 3).Durante la
vigencia del Contrato el contratista deberé acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes
parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pensién y riesgos laborales),
asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, v
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autoriza las deducciones, retenciones y pagos, que establezca la Ley, tanto de la persona juridica
como de todo el personal a su cargo en los términos de [a legislacién vigente y aplicable. 4)
COMPROMISO ANTICORRUPCION. EL CONTRATISTA asume los siguientes compromisos: (i) No
ofrecera ni dara sobornos ni ninguna otra forma de halago a ningiin funcionario plblico en relacién
con su propuesta, con el proceso de contratacion, ni con [a ejecucion del presente contrato, como
resultado de su propuesta; (i) No permitirda que nadie lo haga en su nombre; (iii} Impartira
instrucciones a todos sus empleados, y asesores y a cualesquiera otros representantes suyos,
exigiendoles el cumplimientoe en fode momento de las leyes de la Repulblica de Colombia,
especialmente de aquellas que rigen el proceso y la relacion contractual derivada del mismo vy les
impondra las obligaciones de: (a) No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios
de ESE HR, ni a cuaiquier otro servidor publico o privado para influir en [a aceptacion de este
contrato; (b) No ofrecer pages ¢ halagos a los funcionarios de ESE HR durante el desarrollo del
presente contrato; (iv) Se comprometerd formalmente a no efectuar acuerdos o realizar actos o
conductas que tengan por objeto o como efecto 1a colusidn en el presente contrato.5). No acceder a
peticiones o amenazas de grupos que actlen por fuera de [a ley con el fin de obligarlos a hacer u
omitir algun acto o hecho. 8).Velar por la adecuada y racional utilizacion de los recursos de la
institucion y demas equipos y elementos del Contratante, que sean destinados para el cumplimiento
de sus aclividades contractuales, garantizando la custodia y preservacion de los bienes del
contratante que se encuentren bajo su uso, por o cual el contratista se compromete a responder por
todos y cada uno de los insumos, suministros, herramientas, dotacion, implementacion, inventarios
y/o materiales que le sean puestos a su disposicién para [a ejecucion de este contrato, por lo que
este respondera por ellos, autorizando que el valor del mismo sea descontado automaticamente de
los honorarios pactados en caso de pérdida o extravio injustificado, de acuerdo con el deber de
cuidado y diligencia inmerso en el contrato. 7). Reportar operiunamente las anomalias en el
desarrollo del objeto contractual y proponer alternativas de solucién. 8). Elaborar un Informe de
actividades o de gestién contractual, dentro del mes o periodo del mes ejecutado, con corte al dltimo
dia habil de cada mes respectivo, como requisito esencial para radicar y dar trémite a su cuenta de
cobro, previa revisién del supervisor o interventor del contrato. 9). Hacer las correcciones o
aclaraciones al Informe de actividades o de gestidn confractual, que indique el supervisor o
interventor del contrato, con el fin de dar tréamite a la cuenta de cobro derivada del presente contrato.
10).Radicar las cuentas de cobro y/o facturas, dentro de los cinco (05) dias habiles del mes
subsiguientes al mes o periodo del mes ejecutado ¢ en la fecha que indique el contratante o
supervisor, con los siguientes documentos: 10.1). Comprobante de pago de seguridad social y
riesgos laborales; de la persona juridica y el talento humano a su cargo 10.2). Informe de actividades
o de gestién contractual, aprobado por el supervisor o interventor del contrato. 10.3). Informe de
supervision del contrato.10.4). factura. 11).Cumplir con los requisitos necesarios para la legalizacion
del contrato, dentro de los tres dias siguientes a la suscripcién del mismo, aportar las garantias y
demas documentos exigidos por la entidad contratante cuando se amerite; requisitos sin los cuales
no puede darse inicio a la ejecucion de las actividades pactadas. 12).Utilizar el servicio telefonico y
las demas tecnologias de informéatica y de conectividad del contratante Gnicamente por razones
estrictamente relacionadas con el desarrollo del objeto contratado. 13). Evitar el uso de mensajeria
electrénica instantanea, manejo de redes sociales, durante los tiempos de prestacidn del servicio a
los usuarios. 14). Pagar al personal utilizado en la ejecucidn del contrato sus emolumentos,
prestaciones sociales, indemnizaciones y demas acorde con la legislacion laboral vigente,
manteniendo indemne a la empresa coniratante de cualquier reclamacién por este concepto. 15).
Asumir los riesgos asignados al contratista en los estudios previos. 16). Responder por haber
ocultado inhabilidades e incompatibilidades ¢ prohibiciones, o por haber suministrado informacion
falsa. 17) En caso de requerir modificacion, adicién o cambio en el talento humano para la ejecucion
del objeto del contrato el contratista debera, encontrarse al dia en el pago de todos los emolumentos,
prestaciones e indemnizaciones a que haya lugar. 18). Todo el talento humano que participe en ia
ejecucién del contrato debe estar afiliado al Sistema de Seguridad Social en Salud, Pensiones y
ARL, el contratista, debera allegar planillas de pago de seguridad social dentro de los 10 primeros
dias del mes, de conformidad con su vinculacién y acorde con sus emolumentos. 19).Tratar  con
calidad, calidez, oportunidad, continuidad, seguridad, pertinencia y calidad humana a los clientes
externos e internos del contratante. 20)Presentar al supervisor del contrate para suscribir acta de
inicio la forma de organizacién interna para la prestacion de los servicios contratados, personal en
ejecucion, turnos, horarios de atencién y demas necesarios para garantizar control técnico sobre la
ejecucion de cada uno de los procesos. 21)Asumir el valor de las glosas realizadas por las entidades
Sede Central Carrera 8 No 3-30 Teléfono: 7000080

Sede Unidad Materno Infantil - UMI Cra. § N° 6-34 Casco Antiguo
Floridablanca




- ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE

g;ﬂ /s i 24 FLORIDABLANCA

NIT 890.202.024-3

AP TERA A S

EVOLUCIONAMOS
CON CALIDAD Y HUMANIZAGION POR SU $ALUD

responsables del pago a la ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA, en el
proceso de facturacion por servicios prestados, por causa de errores y/o incoherencias en ef proceso
de facturacion, falta de verificacién de derechos de los usuarios, falta de identificacién del contrato,
cargue equivocado o incompleto, facturacién indebida ¢ incompleta, facturacién sin soportes y
demas circunstancias que se produzcan en el desarrollo de la ejecucion del contrato vy que impidan
a LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA, realizar e cobro por los servicios
efectivamente prestados por las EPS contratantes. 22) Presentar los reportes en cada uno de los
comités de glosas y cartera y sostenibilidad contable ademas de los requeridos en forma
independiente por la Gerencia y la supervisién del contrato. 23) Debera contar con capacidad
administrativa, financiera y técnica suficiente para desarrollar el objeto contractual (recurso humano,
equipos de computo, v demas elementos de oficina y de logistica necesarios para la prestacion del
servicio). 24) Debera brindar capacitacion a todos sus trabajadores sobre el sistema general de
seguridad social en salud (SGSSS), la normatividad vigente, los contratos, los tipos de contratacién,
el sistema o plataforma de facturacién, los ESTUDIOS PREVIOS PARA CONTRATACION 24:52
RIPS, los soportes requeridos para la facturacién, 1SS, CODIGO CUPS, atencion, informacion
necesaria de obligatorio conocimiento para el proceso de admisién de pacientes y facturacion de
servicios de salud (se basa en el tipo de régimen al que pertenece el usuario), 25) Entregara para la
buena prestacién de los servicios, los equipos de oficina, de computo y todos los insumos de
papeleria entre otros elementos que se consideren necesarios para el cumplimiento adecuado del
objeto del contrato, incluyendo uniformes carnets que los acredite como trabajadores del mismo los
cuales seran asumidos y suministrados por la contratista en desarrollo del objeto contractual y con
cargo al valor total ofertado en su propuesta. Con relacién a la situacién generada por [a pandemia
por el Coronavirus COVID 19 el contratista debera: 26) Adherirse a los lineamientos en materia de
bioseguridad de los trabajadores. 27) Dotar de manera oportuna y de calidad los elementos de
proteccion personal a los trabajadores. 28) Contar con las fichas técnicas de EPP y las drdenes de
compra y presentarias cuando el ministerio de trabajo asi lo soliciten. 29) Mantener el registro de las
actividades que se desarrollan. 29) En caso de presentarse la soficitud de pago de horas extras,
estas estaran sujetas a la verificacion de los pagos a seguridad social y parafiscales por parte de la
supervision del presente contrato, a quien debera presentarse el respectivo desprendible de pago.

{ 5.- OBLIGACIONES DE LA PARTES. ]

5.1- OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

Ademas de aquellas propias del objeto del contrato el contratista tendra como obligaciones: 1. Prestar
a entera satisfaccién el servicio. 2. Prestar la colaboracion necesaria para el desarrollo del objeto del
contrato. 3. Acreditar afiliacion a salud y pensién, segin lo establecido en el articulo 50 de la ley 789
del 2002 y 797 del 2003 y decreto 510 del 2003, Ley 1753 de 2015 articulo 135. 4. Dar estricto
cumplimiento a las normas de orden laboral y prestacional. 5. Ctorgar las pdlizas dentro de los
términos que solicite el Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, en
caso de requerirse. 6. Aceptar la supervision por parte de la Empresa Social del Estado Hospital San
Juan de Dios de Floridablanca. 7. No acceder a amenazas o a peticiones de quienes actlen por fuera
de la Ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, debiendo informar
inmediatamente a la Entidad y demas autoridades competentes cuando se presenten este tipo de
situaciones. 8. Presentar informes mensuales de su gestion y del servicio prestado como requisito de
pago, asi como un informe de la totalidad de las actividades ejecutadas y de la finalizacién de la
ejecucién del contrato y los demas informes que le sean asignados. 9. EL CONTRATISTA debe dar
cumplimiento obligatorio a los procesos y procedimientos establecidos por la ESE Hospital San Juan
de Dios de Floridablanca para la evaluacidn y control de las politicas establecidas por la entidad,
garantizando de esta manera la calidad de la atencion a los usuarios, tendientes a la acreditacion de
la institucidn. 10. Apoyar y participar en las diferentes acciones de mejoramiento tendientes a [a
implementacion del Sistema Unico de Acreditacidon en la ESE. 11. Cumplir a cabalidad con el
Procedimiento de Atencidn y Solucion de Quejas y Reclamos de los Usuarios Gestion del Mejoramiento
Continuo si aplica, en especial suministrando la informacién necesaria para responderlos en los
tiempos establecidos. 12. El contratista debera dar cumplimiento al anexo de confidencialidad para
el manejo de la informacién de la ESE. 13. El contratista debera garantizar el correcto tréfico de la
informacién, contemplando la entrega y devolucion de la misma suministrada al contratista, y la
producida por este durante la ejecucion del contrato. 14. El contratista se compromete a adherirse
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de forma total a las guias, estandares y manuales de calidad determinados por la ESE. 15. El
contratista debera cumplir con las normas laborales frente al personal que se encuentre a su cargo
y que sea asignado para la ejecucion de las actividades en la ESE. 16. El contratista debera cumplir
con las normas nacionales, departamentales y municipales acerca de las medidas de bioseguridad,
para el personal que se encuentre a su cargo y que sea asignado para la ejecucién de las actividades
en el Hospital San Juan de Dios de Floridablanca.

5.2. DECLARACIONES DEL CONTRATISTA: El Contratista hace las siguientes declaraciones: 1.
Conoce y acepta los Decumentos del Proceso. 2. Se encuentra debidamente facultado para suscribir
el contrato. 3. El Contratista al momento de la celebracién del presente contrato no se encuentra en
ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad, ni conflicto de intereses. 4. Esta a paz y salvo con
sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral. 5. El valor del contrato
incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones relacionados con
el cumplimiento del objeto del presente contrato. 6. El Contratista manifiesta que los recursos que
componen su patrimonio no provienen de lavado de actives, financiacion del terrorismo, narcotréfico,
captacién ilegal de dineros y en general de cualquier actividad ilicita; de igual manera manifiesta que
los recursos recibidos en desarrollo de éste contrato, no serén destinados a ninguna de las actividades
antes descritas. 7. El Contratista se compromete a no contratar menores de edad para el gjercicio
del objeto contractual, asi como a no permitir que se subcontrate a menores de edad para tales
efectos, dando aplicacion a la Resolucién 1677 de 2008 del Ministerio de la Proteccidn Social v los

Pactos, Convenios y Convenciones Internacionales ratificados por Colombia, sobre los derechos de
fos nifios.

5.3. OBLIGACIONES DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS
DE FLORIDABLANCA: 1. Ejercer la supervision administrativa y financiera, la cual se realizara a
través del funcionario designado por la Gerencia, quien tendrd la facultad de inspeccionar en
cualquier tiempo, el desarrollo del contrato, incluyendo las especificaciones técnicas, asi como la
calidad del servicio e igualmente velar por el estricto cumplimiento de su objeto y control de las
obligaciones adquiridas a través del mismo. 2. Cancelar el valor pactado en el contrato que se
suscriba de conformidad a la forma de pago establecida y bajo la presentacion y aprobacién previa
de los informes, actas vy demas documentos que soporten el cumplimiento del objeto y de las
obligaciones derivadas del mismo por parte de EL CONTRATISTA.

l 6.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO |

Ef plazo de ejecucidn serd de CUATRO (04) MESES contado a partir de la suscripcion del acta de
inicio.

i 7.- LUGAR DE EJECUCION |

La ejecucién del contrato se hard en las instalaciones de la Empresa Social del Estado ESE Hospital
San Juan de Dios de Floridablanca y en Ias diferentes oficinas y dependencias que, en la ciudad de
Floridablanca, tiene o establezca la ESE.

l 8. TIPO DE CONTRATO A CELEBRARSE |

El tipo de contrato a celebrarse es un contrato de PRESTACION DE SERVICIOS.

| 9.- FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE LA SELECCION |

Segln el numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993, en materia contractual [as Empresas
Sociales del Estado se rigen por el derecho privado, pero pueden discrecionalmente utilizar las
cléusulas exorbitantes previstas en el estatuto general de contratacion de la administracion piblica,
sin desconocer que debe siempre aplicarse los principios de la funcién administrativa y de la gestion
fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucidn Politica y someterse al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacién estatal, ademas de la
resolucion N° 5185 de 2013, por medio de la cual el Ministerio de Salud y de la proteccion Social fijan
los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten es estatuto de contratacion que
rige su actividad contractual.
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En observancia con los pardmetros anteriores, la Junta Directiva de la Empresa Social del Estado
Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, a través del Acuerdo de Junta Directiva No. 016 del 3 de
noviembre de 2020, expide el Estatuto de Contratacién y en él se faculta al sefior Gerente, para
expedir el Manual de Contratacion, lo cual hace a través de [a Resolucidn No. 215 dei 6 de noviermnbre
de 2020.

El articulo 18 del Acuerdo de Junta Directiva No. 016 del 3 de noviembre de 2020 (Estatuto de
Contratacidn), establece las modalidades de seleccién y en el numeral 18.2 nos trae la Contratacién
Directa, modalidad de seleccion de contratistas en la que se solicita la presentacion de minimo una
oferta. La ESE adelantara el procedimiento de seleccion de confratacidn directa en relacion con las
contrataciones que se encuentren dentro de las causales enlistadas a continuacion, aun cuando por
la naturaleza, caracteristicas o cuantia del objeto a contratar exista en el estatuto otro procedimiento
que se pueda aplicar. Mediante el procedimiento de seleccion de contratacion directa la ESE,
obteniendo minimo una oferta, con base en los resultados del estudio previo de necesidad y
conveniencia referido en el presente estatuto. Las causales de contratacion directa son las siguientes:
El articulo 18 del Estatuto de Contratacion en su PARAGRAFQ PRIMERO reza: “Aparte de Jos
casos antes enlistados, sin importar la naturaleza de su objeto, se podra contratar en

forma directa, contratos que no superen Ia suma de TRESCIENTOS SALARIOS MINIMOS
LEGALFES VIGENTES (300) SMLMV".

De otro lado, el articulo 19 de la resolucion No. 215 del 6 de noviembre de 2020 (Manual de
Contratacion), establece la CONTRATACION DIRECTA, de la siguiente manera” Es la modalidad de
seleccién de contratistas en la que se solicita la presentacion de minimo una oferta, y procedera en
los casos enlistados en el articulo 18.2 def Estatuto de Contratacion (Acuerdo de Junta Directiva No.
016 del 3 de noviembre de 2020) a través del siguiente procedimiento: “La contratacién directa se
desarrollard generando una solicitud verbal (telefdnicamente) o escrita (documento impreso o
electrénico) elaborado por el Equipo de Contratacion de la ESE, remitida a posibles cotizantes u
oferentes, segun el cual de manera directa la entidad solicita se presente una cotizacion, propuesta
u oferta, relacionando el cbjeto del contrato vy las condiciones técnicas del mismo, estableciendo
como minimo el objeto a contratar, e! alcance, su valor y tiempo de ejecucion. La ESE, seleccionara
mediante comunicacién de aceptacion de la oferta, la propuesta con las mejores caracteristicas y
precios ofertados, siempre y cuando, cumpla con las condiciones exigidas. En caso de empate a
menor precio, la ESE adjudicard a quien haya entregado primero la cotizacidon o propuesta u oferta,
entre los empatados, segln el orden de entrega de las mismas. La verificacidn y evaluacion de las
cotizaciones, propuestas u ofertas, sera adelantada por quien sea designado por el ordenador del
gasto sin que se requiera de pluralidad alguna. La ESE, para llevar a cabe el procedimiente de
contratacion directa, solicitara el nimero de cotizantes u oferentes que le sea posible, en la
contratacién que por su cuantia se deba realizar por el mecanismo regulado en el presente articulo,
siempre y cuando sea posible dentro del drea de influencia de la entidad. En los demds casos, sera
potestativo de la Gerencia, obtener el nimero de cotizaciones, ofertas o propuestas que considere
necesarios para llevar a cabo la contratacion”

El numeral 19.1 de la resolucion 215 de noviembre 6 de 2.020 (Manual de Contratacion) establece
que “Para efectos de identificar las personas con capacidad para ejecutar el objeto del respectivo
contrato y en consecuencia, solicitar cotizaciones, ofertas o propuestas para esta modalidad de
contratacion, la ESE podra consultar las bases de datos de la Camara de Comercio de Bucaramanga
o Floridablanca, asi como también, podra conformar directorios con las personas que manifiesten su
interés en contratar con la ESE. La inscripcion en dicho directorio sera gratuita, solamente contendra
la informacion indispensable para identificar al interesado, su actividad, domicilio y experiencia, y en
ningun caso constituird requisito para contratar con la entidad”.

E 10.- ESTUDIO DEL SECTOR

10.1 ESTUDIO DEL MERCADO

Aspectos Generales:

El DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO NACIONAL DE ESTADISTICA (Dane) presenta informes que sefialan
gque la actividad econdmica colombiana, Para el mes de septiembre de 2022pr el ISE en su serie original, se
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ubicé en 122,96, lo que representd un crecimiento de 4,23% respecto al mes de septiembre de 2021pr
(117,97}, de acuerdo con datos de la serie original del Indicador de Seguimiento de la Economia (ISE).
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En marzo de 2021 tanto actividades primarias (agro y actividades extractivas asociadas con minas y canteras),
como terciarias (transporte, alojamiento v otros servicios) estdn por encima de los niveles de actividad
prepandemia (febrero 2020), mientras que las secundarias (manufacturas y construccién), sobre todo por la
dindrnica del sector construccién que ha tenido evolucién positiva pero no ha logrado recuperarse, estan por
debajo de nivel prepandemia.

De los 12 renglones analizados en el ISE, solo une registrd datos negativos en el tercer mes del afio, siendo
este explotacion de minas y canteras con -9,4% anual en marzo. Mientras tanto, ios tres rubros que mas
crecieron fueron construccidn (32%), actividades artisticas y de entretenimiento (23%) e industrias
manufactureras (22,5%).

Indice de precios al consumidor (IPC).

Las condiciones macroecondmicas que se tendran durante el plazo de ejecucion del contrato, incluidas todas
5Us etapas, es previsible que cambien y presenten variaciones frente a la situacién actual. Para evidenciar el
entorno cambiante es necesario hacer un analisis prospectivo, teniendo en cuenta ciertos factores econémicos,
que pueden dar origen a cambios en variacion de los gastos, costos e inversiones necesarias para la ejecucién
del contrato o sobrevinientes en desarrollo del mismo, sin perjuicio de que puedan darse otros que influencien
los costos, gastos e ingresos, ¢ que sea necesario hacer un andlisis prospectivo en series de tiempo que
contemplen fechas anteriores.

Informacion estadistica de las variaciones porcentuales de precios a consumidor (IPC), En noviembre de 2022,
la variacién mensual del IPC fue 0,77%.
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En el mes de noviembre de 2022, el IPC registré una variacion de 0,77% en comparacién con octubre de
2022, siete divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional (0,77%): Alimentos y bebidas no
alcohdlicas (1,50%), Transporte (1,35%), Restaurantes v hoteles (1,18%), Bebidas alcohdlicas y tabaco
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(1,05%), Bienes y servicios diversos (0,96%), Recreacion y cultura (0,96%) v, por (ltimo, Muebles, articulos
para el hogar y para la conservacion ordinaria def hogar (0,78%). Por debajo se ubicaron: Salud (0,61%),
Prendas de vestir y calzado (0,32%), Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,11%?,
Informacion y comunicacion (0,05%) vy, por (ltimo, la division de Educacion no presenta variacion.

Medidas adoptadas para la recoleccién de informacion del IPC en el marco de la coyuntura sanitaria por el
COVID-19 El 16 de marzo el DANE implementd un conjunto de medidas en los procedimientos de recoleccidn
de informacién, teniendo en cuenta la contingencia por el COVID-19 v los lineamientos y recomendaciones de
proteccion sanitaria establecidos por el Ministerio de Salud y Proteccién Social. En cuanto a la recoleccién de
informacién del Indice de Precios al Consumidor -IPC-, las medidas adoptadas fueron:

« Se limito la visita tradicional y toma de informacién a la cobertura de las fitentes ubicadas en el radio de
movilidad individual (a pie o en bicicleta) del personal en campo desde su domicilio, con el fin de evitar el uso
de transporte urbano o masivo.

« Recoleccién via telefénica.* « Recoleccion por medio de consulta en pagina web.

* Recoleccidn de informacidn usando correo electrénico.*

» Uso de los registros de precios de algunas de las cadenas mas importantes del pais dedicadas al comercio
al por menor.

Segmento de mercado

Para el mes de octubre de 2022, la tasa de desempleo del total nacional fue 9,7%, lo que
representd una reduccién de 2,3 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2021 (12,0%). La
tasa global de participacion se ubicd en 64,0%, lo que significé un aumento de 1,9 puntos
porcentuales respecto a octubre de 2021 (62,1%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 57,7%, lo
que representd un aumento de 3,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2021 (54,6%).

e DD
S|

DCtubre

- TGP e e .,TO Sy

Taud G g Fartlipanon Taus 0o -Doupel o0 STang de Tsamoies FabATar ARG

Fuente: https://www dane.gov.cofindex.php/estadisticas-por-tema/mercado-laboraifempleo-y-desemplieo

Relaciones laborales dependientes ¢ independientes
Actualizaciones a un mes

Pependientes
Marzn 5.920.087 8736570 B.752,2085 2T -02%
Abenil BOG 1Y BAII2ap BEIIOGT T.T% -R6%
Mayo £.907.404 B344.132 B.ITA I aB8% 4%
Independicntes
Criers 1.926.690
Faprera ZO61.TO9 2.032.578 0.7 0.7%
Wacsn 2.107.832 2.0745.664 56% AT
A 2.126.825 1956022 2130256 a0 T A%
Mayo 120044 2610064 2.007.837 6.a% 4,2,
Hotas, Los resuliados incluysn sCtualizaciones momkaslor Hasts Gos Meney dewda of priocner dio gl pericdo do cotizackdn diferente al wosltema de salud.
Fusnte: DANE, Regiatro £ de Rel, L

Fuente: file://C:/Users/USUARIO/Downloads/pres_web_CAPSULA_RELAB_empleo_may_21.pdf

El contrato de prestacion de servicios es un contrato de naturaleza civil o comercial, pero que es
mas utilizado para la contratacién de personal por parte de las empresas.
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En el contrato de prestacion de servicios se caracteriza por tener objeto que se debe desarrollar o
un servicio que se debe prestar, y en el cual el contratista tiene cierta libertad para ejecutarlo por
cuanto no esta sometido a la continuada y completa subordinacion, aunque se precisa que la
subordinacion también es un elemento presente en el contrato de servicios, pero sin la connotacién
y sin el alcance que tiene en un contrato de trabajo.

Para establecer el precio del proceso se tuvieron en cuenta los costos asociados al contrato, el
objeto del contrato, el alcance del objeto contractual, el plazo, las especificaciones técnicas, las
calidades de idoneidad y experiencia exigidas y las obligaciones especificas y generales, siendo
estas las principales variables que inciden en [a determinacion del precio o valor del contrato.

Teniendo en cuenta lo anterior ta ESE Hospital San Juan de Dios de Floridablanca realiza el
proceso para llevar a cabo la contratacion del PREST ACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO DE FACTURACION DENTRO DEL
PROCESO DE GESTION DE LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA

10.2 ESTUDIO DE LA DEMANDA

£Cémo ha adquirido Iz Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dics de Floridablanca en
el pasado este bien o servicio?

La entidad ha celebrado el siguiente contrato de objeto similar al presente proceso :

NO. CONTRATO No. 092-2022

TIPO DE PROCESO CONTRATACION DIRECTA - PRESTACION DE SERVICIOS

OBJETC PRSTACION DE SERVICIOS EN EL PROCESC DE ADMISION, FACTURACION Y
REVISION DE CUENTAS EN LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS

VALOR INICIAL $ 397.648.176

CONTRATISTA CONSTRUCTORES, FERRETEROS, ELECTRICOS, SUMINISTROS Y SERVICIOS
INTEGRADOQ, 5.A.5, COFESER 5.1.S.A..

TERMINO DE EJECUCION DESDE LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE INICIO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE
DE 2022,

éComo adquieren las Empresas Sociales del Estado y/o otras entidades este bien o
servicio?

L.a entidad desconoce como realizan otras entidades este tipo de procesos.

9.2 ASPECTOS TECNICOS:

Las condiciones téchicas para la prestacion del servicio, se encuentran descritas en los documentos
del proceso de seleccidn tales como formato de necesidad de elaboracion de estudios previos, y 1a
invitacion al oferente.

9.3. ASPECTOS REGULATORIOS:

» Ley 1150 de 2007

» Ley 1474 de 2011

« Constitucién Politica de Colombia

« Ley 80 de 1993

. Ley 100 de 1993

. Resolucion No. 215 del 3 de noviembre de 2020 (Manual de Contratacién de la ESE)
+ Demas normas concordantes.

9.4. ANALISIS DE PRECIOS DEL MERCADO.
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Econémicamente el valor del contrato para la ESE Hospital San Juan de Dios de Floridablanca, est3
estimado a partir del precio histdrico del Gltimo contrato No. 0S2- 2022 para la prestacién del
servicio de facturacion.

El presupuesto oficial para el presente proceso de contratacidn es el valor estimado en la suma de
TRESCIENTOS MILLONES CIENTO VEINTISEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS MCTE
($300.126.292) y maximo valor a pagar, basado en el histérico de precios de contrato. Sobre este
presupuesto, se aplicaran todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las
diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales y dentro de estos mismos niveles
territoriales, los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades
ambientales, que afecten el contrato y las actividades que de él se deriven, si a ello hubiere lugar,
con excepcion de los que estrictamente corresponden a la ESE.

10.- PRESUPUESTO OFICIAL

El valor del presupuesto oficial para el presente proceso de contratacidn es el valor estimado en la
suma de TRESCIENTOS MILLONES CIENTO VEINTISEIS MIL DOSCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS
MCTE ($300.126.292) incluidos todos los impuestos, tasas y contribuciones establecidos por las
diferentes autoridades nacionales, departamentales o municipales a que hubiere lugar.

| 11.- RUBRO PRESUPUESTAL |

El valor del presente contrato se pagara con cargo al presupuesto de la vigencia fiscal 2023 asi: »
Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 000010 del 01 de enero de 2023 afectando el rubro
No. 2.1.2.02.02.008.02Remuneracién servicios técnicos y Certificado de Disponibilidad Presupuestal
No. 000011 del 01 de enero de 2023 afectando el rubro No. 2.4.5.01.03.04 Materiales y Suministros.

| 12,- FORMA DE PAGO ]

La ESE Hospital San Juan de Dios de Floridablanca pagara al contratista el valor del contrato por
mensualidades vencidas, teniendo en cuenta las facturas que por la prestacion de los servicios el
contratista, dentro de los noventa (90) dias siguientes a la radicacién de la factura, con la respectiva
constancia y/o certificacion del cumplimiento del objeto contractual suscrita por el supervisor técnico,
igualmente deberad anexar certificacion de pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de
Seguridad Social Integral, asi como los propios del SENA, ICBF, y cajas de compensacion familiar
cuando corresponda y estampillas a que hubiere lugar.

El término establecido en la presente clausula quedara sujeto a la disponibilidad de recursos en caja.

El ditimo pago que se efectle por parte de la ESE al contratista estard sujeto a la suscripcion del acta
de liquidacion correspondiente.

\ 13- SUPERVISION |

L.a Supervisidn deberad desarrollar conforme a lo establecido en el articulo 24 del acuerdo de junta
directiva No. 016 del 3 de noviembre de 2020 {Estatuto de Contratacion), que establece “Se entiende
por supervision el conjunto de funciones desempefiadas por una o varias personas vinculadas
laboralmente a la ESE para llevar a cabo el control, seguimiento y apoyo de la ejecucion de los
contratos tendientes a asegurar su correcto desarrollo, cumplimiento y liquidacion, de acuerdo a lo
estipulado en el respectivo contrato y lo dispuesto en el presente estatuto”

Igualmente debera cumplir con las lo establecido en los articulos 59 a 65 de la resolucién No, 215
del 6 de noviembre de 2020 (Manual de Contratacion).

! 14.- DESIGNACION DEL COMITE EVALUADOR |
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Para el presente Proceso, se tendra como base del Comité Evaluador, [o establecido en el articulo 6
de la Resolucion No. 215 del 6 de noviembre de 2020 (Manual de Contratacién) en lo referente a las
funciones del Comité de Contratacidn y Evaluacion, y sus Miembros serédn los encargados de hacer la
evaluacion correspondiente, pero se invitara al Profesional Universitario def Area de Talento Humano,
teniendo en cuenta la necesidad, la especialidad y justificacién del objeto a contratar, quien asistird
€On VOZ pero sin voto.

{ 15.- FACTORES DE SELECCION [

De conformidad con lo estipulado en el art. 19 del Manual de Contratacion (Resolucién 215 del 6 de

noviembre de 2020), el presente proceso de seleccién se deberd realizar a través de Contratacion
Directa.

En tal sentido la oferta econdmica deberd ajustarse al presupuesto oficial y la propuesta debera
cumplir con los requisitos habilitantes que se sefialen en la respectiva invitacion.

Para la seleccion de las ofertas, se tendra en cuenta lo establecido en el articulo 13 de la Resolucidn
No. 215 del 6 de noviembre de 2020 (Manual de Contratacién) que establece “Los factores de
escogencia y calificacion que establezca la entidad en el estudio previo de necesidad y conveniencia
0 sus equivalentes, tendran en cuenta los siguientes criterios: 13.1- La capacidad juridica, financiera
y organizacion, las condiciones de experiencia y el cumplimiento en contratos u otras que se
determinen por las &reas encargadas del proceso contractual previa justificacidn. La exigencia de
tales condiciones debe ser adecuada y proporcional a la naturaleza del contrato a suscribir v a su
valor. 13.2. Las condiciones de la oferta referentes al valor, caracteristicas técnicas, condiciones de
garantia, plazo, calidad, experiencia y formacién académica del personal propuesto entre otras que
se consideren determinantes para escoger la oferta mas favorable para la entidad. - La oferta mas
favorable, sera aquella que, teniendo en cuenta los factores técnicos y econdmicos de escogencia y
la ponderacién precisa y detallada de los mismos contenida en los términos de referencia o sus
equivalentes, resulte ser la més ventajosa para la entidad, sin que la favorabilidad la constituyan
factores diferentes a los contenidos en dichos documentos. La entidad efectuara las comparaciones
del caso mediante el cotejo de los ofrecimientos recibidos v la consulta de precios o condiciones del
mercado vy los estudios y deducciones de la entidad o de los organismos consultores o asesores
designados para ello”

{ 16.- CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE }

Por tratarse de la modalidad de Contratacion Directa de conformidad con lo establecido por el
Articulo 19 de la Resolucidén No. 215 del 6 de noviembre de 2020 (Manual de Contratacion) se
determinara de la siguiente manera:

el Factores de verificacién - | 0o
Capacidad Juridica Cumple/No cumple

Capacidad Técnica Cumple/No cumple
Experiencia Cumple/No cumple

| 17.- CLASIFICADOR UNSPSC

Plan de Adquisiciones. | 2023
Codigo UNSPSC 84111506
Funcionamiento

“CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES HONORARIOS Y OTROS
GASTOS DE PERSONAL .“
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OBJETO “PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION, PARA EL
DESARROLLO DEL PROCESO DE FACTURACION, DENTRO DEL PROCESQ DE GESTION
DE LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE FLORIDABLANCA".

17.3 CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS ES EL SISTEMA DE CODIFICACION DE
LAS NACIONES UNIDAS

La clasificacién de los bienes y servicios objeto del proceso de contratacion, son los siguientes:

 CODIGOUNSPSC [+ - .. - PRODUGTO . . = = .
84111506 SERVICIOS DE FACTURACIO

Social: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.
Economico: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.
Ambiental: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.
Salud: No aplica de conformidad al tipo de contratacion.

| 19.- REQUISITOS HABILITANTES

19.1 DOCUMENTOS PARA ACREDITAR CAPACIDAD JURIDICA:

Carta de presentacion de la oferta, la propuesta debe estar suscrita por el Proponente, el
representante legal (persona juridica), persona designada para representario (consorcio, unidén
ternporal, promesa de sociedad futura), o apoderado, seglin ¢l caso, y ser presentada dentro
del plazo y en el sitio fijado en esta invitacion. No se aceptarén selios o firmas escaneadas.

El representante legal de las personas juridicas oferentes debe encontrarse facultado para
presentar la oferta y suscribir el contrato. Para ello debe acreditar sus facultades estatutarias
y, €n caso de requerirse, la autorizacion expresa y especifica de la respectiva Junta Directiva
o Junta de Socios o Asamblea de Accionistas para el presente proceso de seleccion.,

E! formato debera expresar el reconocimiento y asuncion, por parte del proponente, de los
riesgos previsibles que puedan surgir en la ejecucion del contrafo.

Con la carta de presentacién de la propuesta se entiende presentada la declaracion
juramentada por parte del proponente de no encontrarse incurse en alguna de las inhabilidades
o incompatibilidades establecidas en la normatividad vigente, ni en conflicto de intereses que
pueda afectar el normal desarrollo del contrato, asi como el origen licito de los recursos
destinados al proyecto y/o a la ejecucion del contrato.

Por medio de apoderados: En e! evento de suscribirse la propuesta mediante apoderado,
debe anexarse con la carta de presentacién de la Oferta, el poder debidamente presentado
personalmente ante notario publico o autoridad judicial competente, donde se indigue
expresamente que cuenta con las facultades amplias y suficientes para actuar, obligar y
responsabilizar a todos y cada 'no de los Proponentes en el framite de esfe proceso de
seleccién, suscribir la propuesta en el monto sefialado y para suscribir el contrato respectivo
en caso de ser beneficiario de la adjudicacion,
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El apederado podra ser una persona natural o juridica, pero en todo caso debers fener
domicilio permanente, para efectos de esta invitacién en la Replblica de Colombia, y debera
estar facultado para representar conjuntamente al Proponente y a todos los integrantes del
Proponente plural, a efectos de adelantar en su nombre de manera especifica las siguientes
actividades: (i) formular Oferta para el proceso de seleccion de qué trata este Pliego; (ii) dar
respuesta a los requerimientos y aclaraciones que solicite la entidad contratante en ef curso
de este proceso; (ili) recibir las notificaciones a que haya lugar dentro de este proceso,
incluyendo la del acto administrativo de Adjudicacion; (iv) Suscribir en nombre y representacién
del Adjudicatario el Contrato.

En caso de no anexarse con [a oferta o en el plazo previsto en esta invitacidn el poder conferido
previamente al cierre del proecese ¢ que este no se encuentre suscrito por guien tenga
facultades para ello segun los documentos de existencia y representacion de la persona
juridica, la Oferta seré rechazada.

Certificado de existencia y representacion legal. Certificado de matricula mercantil © de
existencia y representacion legal con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias
calendario anteriores a la fecha de presentacién de la propuesta, cuya actividad u objeto social
esté relacionado con el objeto a contratar,

En caso de existir limitaciones estatutarias frente a las facultades del representante legal, las
respectivas autorizaciones para desarrollar el presente proceso de seleccidn, el contrato y
todas las actividades relacionadas directa o indirectamente. Para el caso de proponentes que
se presenten bajo estructura plural deberé aportarse dicha autorizacion por cada uno de los
miembros que tengan limitaciones estatutarias para su representante legal. Dicha autorizacién
debe haber sido otorgada previamente al cierre del proceso de seleccion.

Si el proponente es persona juridica que legalmente no esté obligada a registrarse en la
Céamara de Comercio, debera allegar el documento legal idéneo que acredite su existencia y
representacién o reconocimiento de personeria juridica, con fecha de expedicidén no mayor a
(60) dias calendaric, anteriores al cierre del proceso contractual.

En el caso de los sindicatos o asociaciones sindicales. Se debe presentar Constancia de
representacion legal de archivo sindical, no mayor a 60 dias de expedicion.

Tener capacidad juridica para ofrecer y ejecutar las obligaciones previstas en el contrato
a celebrarse, conforme a su naturaleza juridica y a la regulacidn legal o estatutaria. Asi,
los sindicatos o asociaciones de trabajadores oferentes deberan estar conformados por la
rama y actividad econdmica exclusiva que permita la eficaz ejecucion del objeto
contractual dentro del marco de la ley; su Objeto Social debera comprender las actividades
asistenciales requeridas para la ejecucion de los perfiles contenidos en el objeto de la
presente convocatoria.

Acreditar su existencia y representacién con copia del Acta de Inscripcidn/registro y
Dep6sito de estatutos ante el Ministerio del Trabajo, en que conste la fecha de constitucion,
el nombre del sindicato, su representante legal, junta directiva, su categoria y clasificacion.
Lo anterior de acuerdo a lo establecido en el articulo 365 del Cédigo Sustantivo del Trabajo

Fotocopia del documento de identificacion: Se debe anexar fotocopia legible de la
cédula de ciudadania o de extranjeria del proponente que sea persona natural, o la del
representante legal cuando se trate de persona juridica. Si se trata de consorcio o unién
temporal, se debe anexar igual documento de cada uno de sus integrantes

i En caso de personas extranjeras no inscritas en el registro mercantil o en el
registro tnico de proponentes por no tener domicilio o sucursal en el pais, deberan
cumplir los siguientes requisitos:
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Estaran sometidas al cumplimiento de lo establecido en el Art. 58 y 59 del Cédigo
General del Proceso.

Areditar su existencia y representacién legal, con el documento idéneo expedido por la
autoridad competente en el pais de su domicilio, expedido a mas tardar dentro de los
tres (3) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de seleccion, en el
que conste su existencia, su fecha de constitucién, objeto, vigencia, nombre del
representante legal, o de la(s) persona(s) que tengan la capacidad para comprometerla
juridicamente y sus facultades, sefialando expresamente que el representante no tiene
limitaciones para contraer obligaciones en nombre de la misma, o aportando la
autorizacion o documento correspondiente del 6rgano directivo que le faculte
expresamente.

Acreditar la suficiencia de [a capacidad de su apoderado o Representante Legal en
Colombia, de conformidad con las disposiciones que regulan el tema, cuando sea del
caso

Las personas juridicas extranjeras con actividades permanentes en la Republica de
Colombia (Contratos de obra o servicios) deberan estar legalmente establecidas en el
territorio nacional de acuerdo con los articulos 471 a 474 del Cédigo de Comercio.

Si el representante legal de |a sociedad tiene restricciones para contraer obligaciones
en nombre de la misma, deberd acreditar autorizacién suficiente del érgano
competente social respectivo para contraer obligaciones en nombre de la sociedad.
Dicha autorizacion debe haber sido otorgada previamente al cierre del presente
proceso de seleccion, por escrito debidamente presentado y adjuntado en forma
integral a este requisito

Siuna parte de la informacién solicitada no se encuentra incorporada en el certificado
que acredita la existencia y representacion, o si este tipo de certificados no existen de
acuerdo con las leyes que rijan estos aspectos en el pais de origen de la persona
juridica, la informacion debera presentarse en documento independiente expedido por
una autoridad competente de tal pais o en su defecto, en documento expedido por el
maximo organo directivo de la persona juridica. Las personas jurfdicas extranjeras que
se encuentren deniro del supuesto de hecho sefialado en este parrafo, deberan
declarar que segun la legislacion del pais de origen, las certificaciones o informacion
no puede aportarse en los términos exigidos en este Pliego, tal como lo dispone el
articulo 177 del Cédigo General del Proceso Colombiano.

Si la Oferta es suscrita por una persona juridica extranjera a través de la sucursal que
tenga abierta en Colombia, se debera acreditar la capacidad legal de Ia sucursal y de
su representante o mandatario, mediante la presentacion del original del certificado de
existencia y representacion legal con fecha de expedicién maximo de un (1) mes antes
de la fecha de cierre del presente proceso de seleccion por la Camara de Comercio
de la ciudad de la Republica de Colombia en la cual se encuentre establecida la
sucursal. Cuando el representante legal de la sucursal tenga restricciones para
contraer obligaciones, deberé acreditar autorizacién suficiente del érgano competente
social respectivo para contraer obligaciones en nombre de la sociedad. Dicha
autorizacion debe haber sido otorgada previamente al cierre del presente proceso de
seleccion.

La ausencia definitiva de autorizacion suficiente, entendida como el no aporte del
documento en el término establecido en estos pliegos de condiciones, determinara la

falta de capacidad juridica para presentar la oferta y en consecuencia, sera causal de
rechazo de la misma.
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V.

Poder, cuando el proponente actie a través de representante o apoderado.

Certificacion de pagos de seguridad social y aportes parafiscales: De
conformidad con el Art, 50 de la Ley 789 de 202 y Art. 23 de la Ley 1150 de 2007, el
proponente y el contratista deberan acreditar que se encuentran al dia en el pago de
aportes relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asl como los propios del
Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando corresponda.

Cuando el proponente sea una persona juridica, debera presentar una certificacién
en original, expedido por el Revisor Fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los
requerimientos de la Ley, o por el Representante Legal, bajo la gravedad del
juramento, cuando no se requiera Revisor Fiscal, dei pago de los aportes de sus
empieados a [os sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las
Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y
Servicio Nacicnal de Aprendizaje, cuando corresponda. Dicho documento debe
certificar que, a la fecha de cierre del presente proceso de seleccién, ha realizado el
pago de los aportes correspondientes a la ndmina de los Ultimos seis (6) meses,
contadeos a partir de Ia citada fecha, en los cuales se haya causado la obligacion de
efectuar dichos pagos. En el evento en que la sociedad no tenga mas de seis (6)
meses de constituida, deberd acreditar los pagos a partir de la fecha de su
constitucion.

En caso de presentar acuerdo de pago con las entidades recaudadoras respecto de
alguna de las obligaciones mencionadas debera manifestar que existe el acuerdo y
que se encuentra al dia en el cumplimiento del mismo. En este evento el oferente
debera anexar copia del acuerdo de pago correspondiente y el comprobante de pago
soporte del mes anterior al cierre del proceso de seleccion,

Cuando se trate de Consgorcios o Uniones Temporales, cada uno de sus integrantes,
debera aportar lo aqui exigido.

Adicionaimente el proponente adjudicatario, debera presentar para la realizacion de
cada pago, ante el supervisor del contrato certificado y constancia de pago
correspondiente a los aportes relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, v los
del Sena, iICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda.

En caso que el proponente, persona natural o juridica, no tenga personal a cargo y por
ende no este obligado a efectuar el page de aportes parafiscales y seguridad social
debe, también bajo la gravedad de juramento, indicar esta circunstancia en la
mencionada certificacién; en este caso el proponente deberd adjuntar como minimo el
pago de la seguridad social mediante ta Gltima planilla de pago de seguridad social de
la persona natural o representante de la persona juridica.

Identificacion tributaria (RUT). Registro Unico Tributario del proponente singuiar
y de cada uno de los miembros del proponente en caso de ser estructura plural.

El Proponente debera presentar el respectivo certificado expedido por el ente legal,
donde conste si se encuentra en representacion de una persona juridica o natural
debidamente registrada, y que su actividad economica corresponde a la del objeto a
contratar.

Nota: Este documento podré subsanarse en su contenido. En caso de no presentarse
con la propuesta, la Entidad Estatal podra requerirlo en cualquier momento y por una
sola vez, y el Proponente deberd adjuntarlo so pena de incurrir en causal de rechazo.

Certificado de antecedentes fiscales Contraloria General de la Republica: del
Proponente singular o de cada uno de [os miembros del consercio, unién temporal ©
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promesa de sociedad futura si el Proponente es plural. Con vigencia maxima de 30
dias calendario.

De conformidad con lo consagrado en el articulo 60 Ley 610 de 2000 y el paragrafo
primero del articulo 38 de la Ley 734 de 2002, ningln proponente ni los integrantes de
CONsOrcios © uniones temporales, podréa estar registrado en el Boletin de Responsables
Fiscales de la Contraloria General de la Republica vigente a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccién.

Igual requisito deberad acreditar el representante legal de las personas juridicas
proponentes o integrantes de proponentes plurales, en caso que el proponente o su
representante legal aparezcan reportados en el boletin de responsables fiscales de la
Contraloria, su propuesta sera rechazada.

Tratandose de interesados extranjeros sin cedula de extranjeria o sin sucursal en
Colombia y en cuyo de pais de origen no existe Boletin de Responsables Fiscales o su
equivalente, debera indicar esta circunstancia, en documento suscrito bajo la gravedad
de juramento por el proponente persona natural o representante legal de la persona
juridica, como proponente individual o integrante del proponente plural.

vi. Certificado de antecedentes disciplinarios Procuraduria General de la Nacion:
del Proponente singular o de cada uno de los miembros del consorcio, unién temporal

o promesa de sociedad futura si el Proponente es plural. Con vigencia maxima de 30
dfas calendario.

Ningln proponente, ni los integrantes de consorcios o uniones temporales, podran
presentar antecedentes disciplinarios vigentes que impliquen inhabilidad para
contratar con el estado, a la fecha establecida para el cierre del presente proceso de
seleccion, de conformidad con lo establecido en la Ley 1238 de 2008,

Igual requisito debera acreditar el representante legal de las personas juridicas
proponentes o integrantes de proponentes plurales.

En caso que en el certificado de antecedentes disciplinarios conste que el proponente
O su representante legal presente antecedentes disciplinarios vigentes que impliquen
inhabilidad para contratar con el Estado, su propuesta sera rechazada.

Tratandose de interesados extranjeros sin cedula de extranjeria o sin sucursal en
Colombia y en cuyo de pais de origen no exista Ente Estatal que certifique la ausencia
de antecedentes disciplinarios, se deberd indicar esta circunstancia asi como la
declaracion de no contar con antecedentes disciplinarios que impliquen inhabilidad
para contratar en documento suscrito bajo la gravedad de juramento por el proponente
persona natural o representante legal de la persona juridica, como proponente
individual o integrante del proponente plural.

vii. Hoja de Vida y declaracién de bienes y rentas en formatos DAFP: El proponente,
debera diligenciar y anexar el formato (nico de hoja de vida y formato tnico de bienes
y rentas, emitido por el departamento Administrative de la Funcién Pdblica, para
personas naturales o juridicas segln su condicion como proponente o miembro del
Consorcio o Unién Temporal, para lo cual podra consultar la pagina www.dafp.gov.co.

viil. Constancia de consulta de Antecedentes y Requerimientos Judiciales:
Proponente singular ¢ de cada uno de los miembros del consorcio, unién temporal o
promesa de sociedad futura si el Proponente es plural, o representante de los mismos,
podran presentar antecedentes vigentes en caso contrario la entidad los verificara a
fin de establecer si han sido condenados por sentencia judicial 2 la pena accesoria de
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interdiccion de derechos y funciones plblicas, u otras medias accesorias, que impidan
la celebracion o ejecucion detl contrato.

ix. Constancia de consulta de Antecedentes Multas Policivas: Proponente singular o
de cada uno de los miembros del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad
futura si el Proponente es plural, o representante de los mismos, podran presentar
antecedentes vigentes en caso contrario la entidad los verificara a fin de establecer si
se encuentra al dia en el pago de las multas establecidas en el Cédigo Nacional de
Policia y Convivencia Art, 183 Ley 1801 de 2016.
https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/FRM_CNP_CONSULTA.ASPX .

X. Carta de compromiso de transparencia.
xi. Carta de compromiso anticorrupcion.
xii. Formato de vinculacién y/o actualizacién o de contrapartes SARLAF

Xiii. Certificacion de inhabilidades e incompatibilidades

NOTA 1: Si la oferta se presenta en forma conjunta, es decir, bajo la modalidad de Consorcio o
Unidn Temporal, la garantia de seriedad de la propuesta debera ser otorgada por todos los
integrantes del proponente plural (En caso de que esta fuere requerida).

NOTA 2: El no cumplimiento de este factor dard lugar a que la propuesta sea evaluada como NO
HABILITADA,

19.3 CAPACIDAD TECNICA

El proponente debera presentar propuesta técnica para la PRESTACION DE SERVICIOS DE
APOYO A LA GEST'I(')N, PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO DE FACTURACI()N,
DENTRO DEL PROCESO DE GESTIQON DE LA ESE HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE
FLORIDABILANCA.

Experiencia General

Para la acreditacion de la experiencia minima del presente proceso, el proponente o los miembros
del consorcio o unién temporal, deberd acreditar la experiencia en contratos celebrados con
entidades publicas o privadas, cuyo objeto haya sido igual o similar al aqui propuesto, cuyo
presupuesto en suma sea igual o superior al cincuenta por ciento (50%) del valor de la presente
invitacion.

En caso de Consorcios o Union Temporal, la experiencia podra ser acreditada por todos sus
integrantes.

En el caso que la experiencia relacionada en las certificaciones o documentacion presentada haya
sido adquirida en calidad de consorcio o unién temporal; se considerara segln el porcentzje de
participacion, lo que deberd manifestarse expresamente en la propuesta y adjuntar el documento
respectivo de la constitucién del consorcio o unién temporal que acredito la asociacion respectiva.

Tratdndose de consorcios 0 uniones temporales, se atenderan las siguientes condiciones para
soportar la experiencia acreditada:

a) cuando en un contrato que se presenta como experiencia el ejecutor haya sido un consorcio
o unidn temporal, y el proponente haya sido integrante del mismo, el porcentaje que se
acreditard como experiencia especifica sera el resultado de multiplicar el total ejecutado
del valor y/o de la cantidad de obra por el porcentaje que le correspondia dentro de esa
unién temporal o consorcio. En estos casos, los proponentes deberan, ademas de los
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documentos solicitados para acreditar la experiencia, adjuntar copia del acta consorcial o
de la unidn temporal (si dentro de los documentos aportados no es posible determinar el
porcentaje de participacion ). En caso que el oferente no
cumpla con este requerimiento, y solo para este caso especifico, no se tomara en cuenta
esta experiencia para el calculo de la acreditacion respectiva.

b.) Cuando se presente un contrato que haya sido ejecutado por integrantes de un proponente
plural que hoy conforman un nuevo proponente plural, el mismo se acreditara en valor y cantidad
como un contrato para cada integrante del proponente plural de acuerdo con su porcentaje de
participacion, quiere esto decir que ese contrato, valdrd como un contrato, para cada uno de los
integrantes del proponente plural; se contabilizara tantas veces como integrantes lo acrediten para
este proceso.

I 20.- RIESGOS |

Se entienden como riesgos involucrados en la contratacion todas aquellas circunstancias que, de
presentarse durante el desarrollo y ejecucién del contrato, tienen la potencialidad de alterar el
equilibrio econdmico del mismo. El riesgo sera previsible en la medida que el mismo sea identificable
y cuantificable en condiciones normales.

En cumplimiento de las normas mencionadas, en el presente documento se tipifican los riesgos que
puedan presentarse en el desarrollo y ejecucion del contrato, con el fin de estimar cualitativa y
cuantitativamente la probabilidad e impacto y se sefialara el sujeto contractual que soportara, total o
parciaimente [a ocurrencia de la circunstancia prevista en caso de presentarse a fin de preservar las
condiciones iniciales del contrato.

De este modo, correspondera al contratista seleccionado la asuncién del riesgo previsible propio de
este tipo de contratacion, asumiendo su costo, siempre que el mismo no se encuentre expresamente
a cargo la Entidad Contratante.

Tipificacion y Asignacion de los riesgos previsibles en el desarrolio del presente estudio asi;

Riesgo Variacién de precios: Este proyecto se ejecuta con precio unitario fijo sin formula de reajuste,
por lo que el contratista asume el riesgo de mantener los precios durante la ejecucion del contrato,
sin poder solicitar reajustes.

Riesgo del Resultado Econdmico: Es exclusivo del contratista y es el quien calcula su utilidad, razén
por fa cual no se aceptaran reclamaciones posteriores por este concepto.

Riesgo Financiero: Comprende dos riesgos, el riesgo de la obtencién de los recursos para el
cumplimiento del servicio; en este caso asume este riesgo por cuanto el municipio no facilitara
Tecursos por anticipado con el fin de ejecutar el objeto contractual.

Riesgo de Pagos: Para el pago la administracién exige que el cumplimiento de la actividad y para
presentar la cuenta se requiere de la presentacion de soportes, el contratista asume el cumplimiento
de los requisitos para el pago.

Riesgos Tributarios: los efectos favorables o desfavorables, de las variaciones en la legislacion
Tributaria, la creacion de nuevos impuestos, la supresidn o modificacién de los existentes, y en
general cualquier evento que modifique las condiciones tributarias existentes al momento de la
presentacion de la propuesta o suscripcién del contrato, serd asumido por cuenta y riesgo del
contratista.

Riesgo por la calidad e idoneidad: Por idoneidad de un bien o servicio, se entiende [a aptitud del
mismo para satisfacer las necesidades para las cuales ha sido producido el bien ¢ prestado el
servicio, asi como las condiciones bajo las cuales se debe utilizar en orden a fa normal y adecuada
satisfaccion de dichas necesidades. El contratista es responsable de [a calidad e idoneidad de los
bienes y servicios del producto contratado; por lo cual el contratista, debera soportar y cubrir todos
los riesgos derivados de la mala de calidad de! bien o servicio contratado.

Riesgo por incumplimiento de normas de sequridad: El contratista asumira fa carga, a su costo y
riesgo, de asegurar los dafos causados a bienes, personas y sus trabajadores, causado por falta de
normas y mecanismos de proteccion, sefializacién y aviso que puedan presentarse durante la
ejecucion del contrato, para lo cual podra celebrar los contratos de seguros que considere pertinente.
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Riesgo por fuerza mayer o caso fortuito: Los efectos desfavorables, derivados de la existencia de
fuerza mayor o caso fortuito, surgidos después de la entrega a satisfaccion del bien, serén asumidos
por el Contratante.

Riesgo politico: el riesgo politice relacionado con conflictos internos, conflictos de Colombia con otros
Estados, y situaciones de orden publico que afecten la ejecucion del contrato resultante del presente
proceso de seleccion, seran asumidos en su totalidad por el Contratante.

Analisis de riesgos:

Matriz de riesgos vy metedologia

El marco de referencia para la valoracién de riesgos se construye bajo el método semicuantitativo,
segun las directrices contenidas el documento Conpes 3714, en los aspectos pertinentes y en los
criterios de asignacion de riesgo. Para tipificar los riesgos se hace uso de los siguientes factores:

Acciones legales

Tecnolégicos y de infraestructura

Socio politicos

Actos de parte relacionada y subcontratos
Macroecondmicos

Actos de la naturaleza

Relaciones laborales

Hecho de las cosas

Vicios

0. Actos de terceros

2OENOOA®N

Estos factores describen distintas situaciones que puedan dar origen a cambios en los ingresos,
variacion de los gastos, costos e inversiones, necesarias para la ejecucion del contrato o
sobrevinientes en el desarrollo del mismo, teniendo en la potencialidad de llevar a cambios en la
ecuaciéon contractual. Unos con cargo a la Entidad y otros con cargo al Contratista segun la
asignacion propuesta y aceptada, segun la audiencia de riesgo.

Factores de riesgo que pueden generar desequilibric econdmico

Como factores precursores de eventos y causantes de cambios en la ecuacion econémica y la
estructura de costos, gastos y egresos que debe considerar el futuro contratista, se han tenido en
cuenta los siguientes factores, los cuales se presentan agrupados segln las 10 categorias que se
anotan a continuacién, con una descripcion enunciativa de eventos propios de cada categoria, sin
perjuicio de haber considerado otros eventos, que correspondan a dichas categorias:

a) Acciones legales: impuesto, cargas parafiscales, y todo tipo de fributos, timbres, estampilias, o
cargos de origen impositivo que puedan ser considerados en virtud de la normatividad vigente o
en desarrollo, al momento de presentar la oferta. Actos de autoridad, comiso, embargo,
demandas. Tiene especial incidencia en este estudio la aplicacion de las resolucicnes tarifarias
de la Corporaciones Auténomas Regionales de influencia en area de la entidad contratante y las
licencias necesarias para la operacién y funcionamiento de este proyecto.

b) Tecnoldgicos e infraestructura plblica: Falla en telecomunicaciones, suspension de servicios
publicos, advenimiento de nuevos desarrollos tecnoldgicos, Operacién y manejo de equipos y
herramientas, operatividad y estado de las vias de acceso y transporte.

c) Sociopoliticos: Actos de terrorismo que sean cometidos al amparo de fallas de los sistemas de
vigilancia y control que debe implementar y mantener adecuadamente el contratista, al igual que
actos delincuencia comun, Actividad proselitista o huelgas, protestas y acciones frente a las
cuales el contratista, de mantener una actitud de diligencia y cuidado adecuado, se consideran
también las costumbres y usos culturales, religiosos y creencias que lleven a todas las personas
que se afectan, benefician, o influyen en la operacién del proyecio.

d) Actos de parte Relacionada y Subcontratos: Errores, insuficiencia o eventos con origen en, o
derivados de subcontratos; alteracién de planos, estudios o disefos ejecutados o revisados por
el contratista o por su cuenta, Falla humana de otra persona que actué por cuenta, contratada o
a cargo del contratisia, Actos o eventos de parte relacionada - proveedores, filiales, subordinadas,
y otros contratistas o subcontratistas relacionados ¢ vinculados con el concesionario adjudicado.
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e) Macroeconémicos: Alteraciones y cambios en el Tipo de cambio, Tasa de interés, Curva de
inflacion, Importaciones/exportaciones, oferta o demanda de materias o servicios necesarios para
el proyecto o requeridos por el contratista, disponibilidad y costo de mano de obras, Cambios en
los precios en general y derivados de variaciones en la oferta 0 demanda de bienes y servicios,
Escasez de mano de obra.

f} Actos de la Naturaleza: En esta categoria se consideran fenémenos Geolégicoes, freaticos,
Hidrolégicos, Climaticos, Incendios forestales, Biolégicos, / patologicos, accion de roedores y
animales, todos los anteriores dentro de los parametros previsibles que determinen su acontecer
con base en las condiciones que se dan en la zona de operacion o en cualquier otra zona que
afecte o tenga influencia en este estudio. Se enfatiza que no se incluyen fenémenos que revistan

la caracteristica de fuerza mayor, |a cual tendra un tratamiento especial mediante la contratacion
de seguros,

g) Relaciones laborales: Accidentes laborales/Enfermedad profesional, Muerte, Ausencia de
persona clave, Actos de empleados ya sean voluntarios o culposos, derivados de impericia o falta
de habilidades y conocimientos.

h) Hecho de las cosas: Indicios, roturas, filtraciones, derrames, explosiones, falla mecanica, todos
de caracter stbito y accidental, pero cuyo desarrollo debe ser considerado en desarrollo de la
operacion de este proyecto, que se presenten por falta de diligencia y extremo cuidado, fallas de
los sistemas de vigilancia y control que debe implementar y mantener adecuadamente el
contratista.

i) Vicios: Cambios de los costos, inversiones y gastos derivados de vicio propio, caracteristicas y
propiedades fisicas ¢ quimicas de materiales o productos, condiciones de suelos, medio
ambiente, vicios ocultos o redhibitorios.

) Actos culposos o dolosos de terceros: Entendidos como las actuaciones u omisiones que
cometan terceros ajenos al contrato contra los bienes e intereses del proyecto v q no
correspondan a los nueve factores anteriores, que ocurran al amparo de fallas de los sistemas de
vigilancia y control que debe implementar y mantener adecuadamente el contratista.

PROBABILIDAD DEL RESGO

NIVEL CATEGORIA | /DESCRIPCION .-.- 0 s
1 Rarg Puede ocurrir excepcionalmente
2 Improbable Puede ocurrir ocasionalmente
3 Posible Puede ocurrir en cualguier momento futuro
4 Probable Probablemente va a ocurrir
5 Casi clerto Ccurre en la mayoria de [as circunstancias
IMPACTO DEL RIESGO
IMPACTO o .
CLASIFICACI | Obstruye la | Dificulta la | Afecta la | Obstruye la | Perturba la
ON ejecucion  del | ejecucion  del | ejecucion  del | ejecucién  del ejecucion  del
CUALITATIV | contrato de | contrato de | contrato sin | contrato contrato de
A manera manera baja. | alterar el | sustancialment | manera grave
intrascendente. | Aplicando beneficio de las | e pero aun asf | imposibilitando
medidas partes. permite la | la consecucion
minimas se consecucion del objeto
puede lograr el del objeto | contractual
objeto contractual.
confractual.
CLASIFICACI | Los Los Genera un i Incrementa el | Impacto sobre
ON sobrecostos no | sobrecostos no | impacto  sobre | valor del | el valor del
MONETARIA | representan representan el valor del | contrato entre | contrato en
mas del uno | mds del cinco | contrato entre | el quince | mas del treinta
por ciento | por ciento | el ¢inco (5%) vy | (15%) y el | por ciento
(1%) del valor | (5%) del valor | el quince por | treinta por | (30%).
. del contrato, del contrato. ciento (15%). ciento (30%).
CATEGORIA Insignificant | Menor Moderado Mayor Catastréfico
e
VALORACION | 1 2 3 4 5
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VALORACION DEL RIESGO

IMPACTO
CLASIFICACI | Obstruye la | Dificulta la ejecucion | Afecta la | Obstruye la | Perturba la
ON gjecucion  del | del contrato de manera | ejecucién ejecucion ejecucion  del
CUALITATIVA | contrato de | baja. Aplicando | del del contrato | contrato de
manera medidas minimas se | contrato sustancialm | manera grave
intrascendente. | puede lograr el objeto | sin  alterar | ente pero | imposibilitando
contractual. el beneficio | aun asi : la consecucién
de las | permite la | del objeto
partes. consecucidn | contractual.
del objeto
contractual.
CLASIFICACI | Los Los sobrecostos no | Genera un | Incrementa Impacto sobre
ON sobrecostos no | representan mds del | impacto el valor del | el valor del
MONETARIA representan cinco por ciento {5%) | sobre el | contrato contrato en mds
mas del uno | del valor del contrato. | valor  del | entre el | del treinta por
por ciento (1%) contrato quince ciento (30%).
del valor del entre el | (15%) vy el
contrato. cinco (5%) | treinta por
y el quince | ciento
por ciento | (30%).
{15%).
CATEGORIA | VALORACIO Insignifica | Menor | Moderado | Mayor Catastrofico
N nte
Raro | 1 2 3 4 5 6
b
=
<L
8 a
2
a n
Improbable 2 3 4 5 & 7
Posible 3 4 5 6 7 8
Probable 4 5 6 7 8 9
casi cierto 5 6 7 8 9 10

Nota: El nivel de probabilidad de ocurrencia de los riesgos v la afectacién del contrato depende de
la efectividad o no de las acciones realizadas por el contratista para eliminar o mitigar, segin sea el
caso, los riesgos que se presenten durante la ejecucién del contrato.

Se enfatiza que la valoracién de riesgos no es una ciencia exacta ¥ que cada interesado en participar
en el proceso debe hacer una verificacion de sus propios niveles de tolerancia y apetito de riesgos
para hacer su propia valoracién, la cual puede o corresponder con la que se plantea aqui.

La remuneracion para EL CONTRATISTA que resulte, se concreta en sus propios calculos y
estimaciones. De esta forma, queda claro que los valores que se registran en el presupuesto del
presente estudio y del contrato que legare a celebrarse, no constituyen una garantia para el céleulo
de los ingresos del futuro contratista.

Iguaimente, sefala que en caso de darse por terminado el contrato por la no Modificacion de
licencias, por causas no imputables al contratista ni la entidad y siempre que el primero haya actuado
con suma diligencia, el contrato podra darse por terminado sin sanciones ni indemnizaciones para
ninguna de las partes, sin perjuicio de adelantar tanto el contratista como Ia entidad, las acciones
que correspondan contra el o los responsables de la no modificacion de la licencia.

Debe tenerse en cuenta que los eventos de fuerza mayor y eventos imprevisibles no se asignan al
contratista y tendran un tratamiento especial, en la medida que sea factible hacerlo, mediante la
obligacion de suscripcion de pdlizas de dafios que amparen los bienes e intereses suscepiibles de
dafiarse ¢ perderse por el acontecer de actos extraordinarios sibitos e imprevistos.

La presente estimacion del riesgo de desequilibrio economico por eventos previsibles no incluye las
medidas de tratamiento y transferencia de riesgo que debe abordar quien tenga asignado el riesgo.
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Los riesgos que podrian afectar el normal desarrollo de las actividades previstas en esta contratacion
serfan:

Identificacion de Riesgos

# DESCRIPCION (Que | consecuencias P o o - | tratamiento/c
puede pasar y, como |de la| B 1B e ) =& |.ontroles a ser
w | b puede ocurrir)’ ocurrencia del | B _§ S 5 0.5 - | “implementado
21|29 evento - 8 leolgwl 0@ EE
< |8 <8 : S |8 |25 | & |Es
o2 | S . B &% | E g8 T & :
1 Medificaciones del régimen | desequiibric de | 3 2 5 - reducir las
tributario  que implique | la ecuacion E=] consecuencias a
- £ afectacion 2 fa ejecucidn | contractual B b través de planes
T | ®| 8| o £ delcontratoy el costo E g | decontingencia
2l g | 2! &9 & £z
[s} kY] L0 Uy ] ST
] ] ) 2 § = G a
2 Medificacién en los precios | Desequilibrio de | 3 1 4 Disposicién
sefialados en la oferta | la ecuacion contractual que
adjudicada. contractual sefiale como
E 2, - prohibicién la
5| o | %5 o1 3 b medificacién  en
5| 5|35 2f 2 J los precios
Sl Elg 8 d 3 = ofertados
Clev e q c inicialmente
3 Demora en la entrega de | desequiibric de | 3 2 5 o Sanciones para
A los Informes vio | la ecuacion o o evitar la mora,
c dq @ ks N e
= ol @ 4 documentos. contractual £ 2 aplicacién de la
5| S| 81 &4 e E dlausula de
< [ o t & = ; o
S E B g 8 imposicién ~ de
multas
4 Estudios y disefios | La  devolucion | 3 2 ) riesg Contar con plan
insuficientes, defectuosos, | por parte de la 0 de contingencia,
y/o  incompletos que | Entidad, vy los medi para asegurar el
impidan la correcta | ajustes gue sean o] cumplimiento del
gjecucién del contrato de | necesarios a los contrato.
= | obra. mismos por el
5 cumplimiento de
8 lqs normas
@ técnicas &
=l = |B81° requeridas, que 2
g £ 3 & retrasen el inicio E
glgl8é de la etapa de g
obra
21- GARANTIAS

En cumplimiento a lo establecido en el Manual de contratacién de la ESE HOSPITAL SAN JUAN
DE DIOS DE FLORIDABLANCA y con el fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones
surgidas con ocasién al desarrollo de los procesos contractuales en sus diferentes etapas, se han
tipificado los posibles riesgos y a continuacién se determinaran las correspondientes garantias.

CUMPLIMIENTO. Para precaver los perjuicios que se deriven del incumplimiento de las obligaciones
contractuales, incluidas las multas y la clausula penal que se pate en el contrato. Su cuantia no sera
inferior al veinte por ciento (20%) del valor del contrato y su vigencia serd igual al plazo de ejecucién
del contrato y seis (6) meses mas. AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES
SOCIALES E INDEMNIZACIONES. Para precaver los eventos en que el contratista no cumpla con
el pago de obligaciones laborales respecto de los trabajadores refacionados con la ejecucién del
respectivo contrato. Este amparo se debera prestar por el 20% de! valor del contrato y su vigencia
serd igual al plazo de ejecucion del contrato y tres (3) afios mds. AMPARO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL. Para asegurar el pago de los perjuicios que
el contratista ocasione a terceros por razén de la ejecucidn del contrato. Su cuantia no sera inferior
a doscientos (200) salarios minimos legales vigentes y su vigencia serd igual al plazo de ejecucion
del contrato. CALIDAD DEL SERVICIO. Este amparo cubre a la entidad contra los perjuicios
derivados de un servicio deficiente . Este amparo se debera prestar por el veinte por ciento (20%)
del valor total del contrato, por el término de ejecucion del Contrato y seis (06) meses més.
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E 22.- CRONOGRAMA

La oferta deberd ser entregada segiin cronograma de la invitacion.

oo Actividad

Entrega de la propuesta | 01 de enero de 2023 desde Oficina Juridica ubicada
las 08:00 am — hasta el 01 de | en la Carrera 5 No. 6-34
enero de 2023 hasta las Floridablanca.

02:30 pm.

GUILLERMO GUZMAN MERCADO
Profesional de Plesupuesto
ESE Hospital san Juan de Dios Floridablanca

B
MARTA FERMANDA LARRCH T4 DURAN CALUDIA P, GOMEZ QUIIANG
Aspectos Jurfdicos Aspectas financiefos
Abogado - Contratista Tesorerp
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