Informe de Actividades Contrato de Prestacién de Servicios Profesionales

1. DATOS GENERALES

Contrato No.: CD-07-2022-2441

Plazo de Ejecucion: Desde: 17/01/2022 Hasta: 31/12/2022

Nombre y Apellido del Contratista: Carolina Alexandra Fernandez Vidal

No. Documento de Identificacién: 1.140.816.750

Periodo: 1 al 31 de diciembre de 2022

No. de Pago: 11/11

2. INFORME DE ACTIVIDADES

Obligaciones Contractuales

Servicios

1) Disefio de estrategias de comunicacion

para la difusion de  acciones
institucionales a través de canales de
contacto directo con el ciudadano
(mensajes de texto, llamadas

pregrabadas, asistente virtual y canales
estratégicos de difusion como Telegram y
WhatsApp).

2) Identificacion de oportunidades de
creacion de contenidos de interés para
los ciudadanos sobre la administracion
distrital, a partir del analisis de las
interacciones en las cuentas
institucionales de redes sociales y las
conversaciones con el asistente virtual.

3) Rastreo permanente en comunidades
digitales para identificar alertas sobre
temas que afectan laimagen o reputacion
de la administracion distrital, el alcalde o
su equipo de trabajo.

4) Coordinacion de gestiones de contacto
directo con el ciudadano (mensajes de
texto, llamadas pregrabadas, asistente

WhatsApp alcalde Jaime Pumarejo

Otros canales de contacto directo con el

Crear vy actualizar temas ref. Agenda de la

semana.
Crear y gestionar el envio de mensajes salientes

de Whatsapp, reforzados con SMS.

Crear vy actualizar mensajes por grupos de

barrios.

ciudadano

Mensajes de texto, enviados a bases de datos
segmentadas segun tematica, ubicacion y edad,

entre otros criterios:

- Empleo en Barranquilla

- IPET - Docentes y funcionarios (Saber 11)
- WA Grados IED

- RioBus

- Docentes y funcionarios (RioBus)

- Trénsito

- Caribe Verde - Damnificados ola invernal
- Tréansito

- WASIBUS 1

- SIBUS (Toques docentes)

- Reagendamiento RUNT

- SIBUS1

- Bilingliismo 8 afios

- Shakira - Bilingliismo



https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KZsYc7-sE06Aj5eX-7TodUcFdG__c9PtkTCovgc7UnM/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KZsYc7-sE06Aj5eX-7TodUcFdG__c9PtkTCovgc7UnM/edit#gid=0
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1IlJB_8QMvi9r7C33DwRgY3BHFZsKl2R1Dul6vSS_eUE/edit#gid=247832405
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1IlJB_8QMvi9r7C33DwRgY3BHFZsKl2R1Dul6vSS_eUE/edit#gid=247832405
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PsboOYHEJrO-7iYnnhzJItqywSLOyCHxC7SHLUA4nUg/edit#gid=1078871826
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PsboOYHEJrO-7iYnnhzJItqywSLOyCHxC7SHLUA4nUg/edit#gid=1078871826

virtual y canales estratégicos de difusion
como Telegram y WhatsApp).

5) Gestion del asistente virtual de la Alcaldia
de Barranquilla (edicion de contenidos,
coordinacién de cargue en plataforma,
revision de aplicacion de cambios, etc.).

Ciudades Sostenibles
Toques docentes

IED Nuevo Bosque

Toques docentes (ITSA)
WA Grados Pies Descalzos
Actualizacion BPO
Lanzamiento UB

WA Mas bilingliismo
Recuperacion del Centro
WA Egresados UAB
Reconocimiento OECD
Incendio Via 40
Seguimiento incendio Via 40
Incendio Via 40

Campaiia de Navidad GS
Live EH

Arreglos IED Reuven Feuerstein

Anexos:

Registro gréafico de cumplimiento de obligaciones contractuales y pago de planilla a salud, pension y
ARL, correspondiente al mes de noviembre de 2022, conforme a las obligaciones del contrato.

Carolina Alexandra Fernandez Vidal
C.C. No. 1.140.816.750
Contratista




REGISTRO GRAFICO:

IMG. 2 (Mensajes de texto)

|IED Reuven Feuerstein es parte de
la #RevolucionEducativa. En mi
WhatsApp te muestro como van las
obras de mejora del colegio, alcalde
Pumarejo: wa.link/iOméwé

Hoy a las 10AM, alcalde Pumarejo
en vivo desde El Heraldo. Conectate
en bit.ly/3vhyEdN y conoce balance
2022 y proyecciones para 2023.
Alcaldia de Barranquilla.

ATENCION: Incendio en Bravo
Petroleum ya fue extinguido,
gracias a la extraordinaria
labor de bomberos y fuerza
publica vinculada. Alcaldia de
Barranquilla.



Se vale sonar con una
Barranquilla sin trabajo
infantil. En Navidad, si quieres
regalar que no sea en la calle.
Puedes donar en

3102037441 0 3216976686.
Alcaldia de Barranquilla t.me/
alcaldiadebarranquilla/1523

Barranquilla, reconocida por
la OECD por sus avances en
bilinguismo, acceso al empleo
y cuidado del medio
ambiente: bit.ly/3PFRsNI
Alcaldia de Barranquilla

'Mi burrito sabanero' en ingles, asi lo
cantan los pelaos de nuestros colegios
oficiales. Dale un vistazo en mi
WhatsApp, alcalde Jaime Pumarejo:
wa.link/ibfse2

SIBUS, otro sueno hecho realidad. En mi
WhatsApp te cuento lo que debes saber
del nuevo sistema de transporte de

Barranquilla, alcalde Pumarejo: wa.link/

vbpry7



Junto a nuestros bomberos y a la
Armada de Colombia seguimos
atendiendo emergencia en Via

40. Transito en la zona continua
restringido. Alcaldia de Barranquilla

9 maquinas de bomberos atienden
incendio en empresa de combustibles
en la Via 40. Por seguridad, transito en la
zona esta interrumpido. Alcaldia de
Barranquilla

Ya se estan graduando los becados de
Universidad Al Barrio. En WhatsApp te
cuento todo de este programa de
educacion superior, alcalde Pumarejo:
wa.link/shhoSw

Barranquilla avanza en la recuperacion
del Centro. 480 vendedores reubicados y
3.800 m2 de espacio recuperados,
primeros avances de este sueio: bit.ly/
3VcS8e2

Hola Carolina. Conoce aqui la
actualizacion de la app de vacantes de
BPO:
https://linktr.ee/call.center.database
Alcaldia de Barranquilla

La IED Pies Descalzos tiene 88 nuevos
egresados. Para ellos y todos los
graduados de nuestras IED, este
mensaje de Shakira, alcalde Pumarejo:
wa.link/hf2av2




La educacion superior en Barranquilla
evoluciona. Mas de 3.200 pelaos haran
realidad sus suenos gracias a nuestra
nueva institucion universitaria bit.ly/

3huxwijP

Profe, con la Institucion Universitaria de
Barranquilla tenemos mas coberturay
nueva imagen en educacion superior:
bit.ly/3huxwjP Alcaldia de Barranquilla

SIBUS ya es una realidad. En mi
WhatsApp te cuento donde reclamar la
tarjeta para poder usar esta nueva forma
de transporte, alcalde Pumarejo: wa.link/

Sag4vs

Con 'Soy Bilinglie', mas de 85 mil
estudiantes en colegios oficiales
continuaran aprendiendo ingles cada
afo. Barranquilla, la ciudad mas
educada: bit.ly/3iDVcIW

Profe, ya iniciamos primera etapa de
SIBUS, el nuevo sistema de transporte
de Barranquilla y su Area Metropolitana:
bit.ly/3FpMJvz Alcaldia de Barranquilla.

SIBUS, otro suefno hecho realidad. En mi
WhatsApp te cuento lo que debes saber
del nuevo sistema de transporte de

Barranquilla, alcalde Pumarejo: wa.link/

vbpry7



Por el desarrollo de Barranquilla, te
invitamos a cancelar tus deudas con la
Sec. de Transito. Puedes consultar en
bit.ly/3Vwp7eA Alcaldia de Barranquilla.

Por el desarrollo de Barranquilla, te
invitamos a cancelar tus deudas por
Derechos de Transito. Puedes consultar
en bit.ly/3UpBoji Alcaldia de
Barranquilla.

Profe, cada vez esta mas cerca el
RioBus, nuevo medio de transporte que
conectara a la ciudad por el rio
Magdalena: bit.ly/3Vit2|74 Alcaldia de
Barranquilla.

Ya casi tendremos al servicio el RioBus,
un nuevo medio de transporte que nos
conectara a traves del Rio Magdalena:
bit.ly/3EVr50k Alcaldia de Barranquilla.

Ya se siente la alegria de diciembre. Mas
de 11 mil pelaos de nuestras IED reciben
grado como tecnico laboral a partir de
hoy, alcalde Pumarejo: wa.link/g0g0i8

Profe, el resultado de las IED en las
Saber 11 tambien es gracias a ti. Juntos
estamos haciendo
#RevolucionEducativa: bit.ly/3gSXsoW
Alcaldia de Barranquilla.




