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1. DATOS GENERALES
:;echa de elaboracion: 04-enero -2023
-aﬁﬂ‘i_'ﬂinﬁa: Salud Publica -Dimensién Convivencia Social y Salud Mental.
jeto a contratar Prestacion de servicios Profesionales para el fortalecimiento de las acciones de

gestion de la salud publica del departamento de Arauca para el programa de
convivencia social y salud mental.

—

—_-_-—__
Tipo de contrato

Marque co Prestacié Prestacio ‘ ‘
n una (X) Comprav n de A dis Sumin | Interadministra Otro
enta servicios | __ .. | istro | | tivo | ‘
de salud | .
o | I X I L
upuesto estimado: Once millones ochocientos mil de pesos M/CTE ($11.800.000) _
Tipo de gasto INVERSION
Imputacién Presupuestal (cédigo, | Rubro N°: 2.3.2.02.02.009 Mental
nombre y fuente) NOMBRE DEL RUBRO: servicios de la administracién publica relacionados
con la salud- Mental
. FUENTE: sgp — sistema general de participacion —sgp salud publica
Nombre Del Proyecto FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE CONVIVENCIA SOCIAL Y

SALUD MENTAL, MEDIANTE LOS PROCESOS DE GESTION DE LA SALUD
PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

Cédigo BPIN del proyecto

2022005810211

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA CONTRATACION (Justificacién)

La Unidad Administrativa especial de salud de Arauca debe cumplir con las competencias en salud como Ente rector de la
salud en el departamento de Arauca, tal como lo reza el articulo 43 de la ley 715 del 2001, el Plan Decenal de Salud
Publica 2012 - 2021 reglamentado por la Resolucién 1841 del 2013 y la Resolucién 518 del 2015, modificada por la
resolucién 3280 de 2018 la cual establece la Gestién de la Salud Publica y las directrices para la ejecucion, seguimiento y
evaluacion del Plan de Intervenciones Colectivas; de acuerdo a lo anterior y que la institucion no cuenta con una planta de
personal suficiente para garantizar la realizacion de las acciones de gestién de la salud Publica, se hace necesario la
contratacion de personal operativo o de apoyo a la gestién idéneo que tenga experiencia en |os distintos procesos para el
desarrollo de acciones que hacen parte del Componente Operativo Anual de Inversion afio 2018, en el marco de proyectos
de inversién segun lo establecido en el paragrafo 2 del articulo 20 de la Resolucion 518 del 2015.

E| Plan Decenal de Salud Publica establece el abordaje de la salud a través de dos dimensiones transversales: Gestion

sferencial de poblaciones vulnerables y el fortalecimiento de la autoridad sanitaria; y ocho dimensiones prioritarias: salud
¥ .mbiental, Vida Saludable y condiciones no transmisibles, convivencia y salud mental, seguridad alimentaria y nutricional,
sexualidad y derechos sexuales y reproductivos, vida saludable y enfermedades transmisibles, salud publica en emergencias
y desastres, salud y ambito laboral, con el fin de alcanzar los objetivos estratégicos que consisten en avanzar hacia el goce
efectivo del derecho a la salud, mejorar las condiciones de vida y salud de los habitantes y mantener cero tolerancia con la
mortalidad y discapacidad evitable.

En el marco de lo previsto en el plan decenal de Salud Publica la gestion de la salud Publica se constituye en un proceso
dinamico integral y participativo bajo el liderazgo de la autoridad sanitaria, orientado a que las politicas, planes, programas y
proyectos de salud publica se realicen de manera efectiva y coordinada entre los diferentes actores del SGSSS, junto con
otros sectores del gobierno, instituciones sociales y privadas y la comunidad, con el proposito de alcanzar los resultados en
salud a través de la coordinacion intersectorial, el desarrollo de capacidades, la gestion administrativa y financiera, gestion
del aseguramiento, gestion del conocimiento, gestién de insumos de interés en salud publica, gestion de intervenciones
colectivas, gestion de prestacion de servicios individuales, participacion social, planeacion integral en salud, vigilancia en
salud publica e Inspeccion, vigilancia y control.

De acuerdo a las normas establecidas el Plan de Salud Territorial se rige en lo pertinente en materia de principios,
procedimientos y mecanismos de elaboracién, ejecucion, seguimiento, evaluacion y control por la Ley Organica del plan de
Desarrollo, Ley 152 de 1994, asl mismo, se rige por lo establecido en las leyes 715 de 2001, 1122 y 1151 de 2007, la
Resolucién 518 del 2015 la cual establece la Gestion de la Salud Publica y las directrices para la ejecucion, seguimiento y
evaluacion del Plan de Intervenciones Colectivas, Resolucion 1536 de 2015 por la cual se establecen disposiciones sobre el
proceso de Planeacion integral para la Salud, la Resolucion 4505 de 2012 Por la cual se establece el reporte relacionado
con el registro de las actividades de Proteccién Especifica, Deteccion Temprana y la aplicacion de las Gulas de Atencion
Integral para las enfermedades de interés en salud publica de obligatorio y las demas normas que las modifiquen, adicionen
y sustituyan, igualmente garantizar el logro de las metas del sector salud, mediante el cumplimiento de las politicas y normas
técnicas, cientificas y administrativas que expida el Ministerio de Salud y proteccion Social.

Y tepiendo en cuenta la Resolucion 1841 de 2013 del Plan Decenal para la Salud Publica. El Ministerio de la Proteccién
Social elaborara un Plan Decenal de Salud Publica a través de un proceso amplio de participacion social y en el marco de |a
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estrategia de atencion primaria en salud, en el cual deben confluir las politicas sectoriales para mejorar el estado de salud de
la poblacm. mcluyenpo la salud mental, garantizando que el proceso de participaciéon social sea eficaz, mediante la
promocién de la capacitacion de la ciudadania y de las organizaciones sociales.

La finalidad y el alcance del RSI (2005) son «prevenir la propagacion internacional de enfermedades, proteger contra esa
propagacion, controlar[a y d_arle una respuesta de salud publica proporcionada y restringida a los riesgos para la salud
publica y evitando al mismo tiempo las interferencias innecesarias con el trafico y el comercio internacionales».

Las competencias territoriales para la vigilancia en salud publica se encuentran definidas bajo la constitucién politica, ley 9
1979, ley 10 de 1990, ley 100 de 1993, ley 715 de 2001, ley 1122 de 2007, Resolucién 3374 de 2000, Resolucién 1531 de
2014, Resolucion 3114 de 1998 el decreto 351 8de 2006 y el decreto 780de 2016 de en el cual se reglamenta el Sistema
de Vigilancia en Salud Publica, Sivigila, para la provisién en forma sistematica y oportuna, de informacion sobre la dinamica
de los eventos que afecten o puedan afectar la salud de la poblacién, con el fin de orientar las politicas y |a planificacion en
salud publica; tomar las decisiones para la prevencién y control de enfermedades y factores de riesgo en salud; optimizar el
seguimiento y evaluacion de las intervenciones; racionalizar y optimizar los recursos disponibles y lograr la efectividad de las
acciones en esta materia, propendiendo por la proteccion de la salud individual y colectiva.

En coherencia con lo anterior y con el Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021 y el Plan Departamental, que sefialaron
cumplir con la atencién en Salud Mental de la poblacion Araucana, se hace necesario llevar a cabo el proyecto: "
FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL, MEDIANTE LOS
PROCESOS DE GESTION DE LA SALUD PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.".

3. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES (autorizaciones, permisos y
licencias. Cuando se trate de disefio y construccién, especificar los documentos técnicos que se requieran para el
desarrollo de proyecto)

Para la ejecucion del COMPONENTE 1 denominado FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE CONVIVENCI,
SOCIAL Y SALUD MENTAL, EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA, se requiere la celebracion de los siguientes
contratos de prestacion de servicios y apoyo a la gestion:

CODIGO ¥ TIEMPO
ITEMS ACTIVIDAD NOMBRE DE | TA-ENTO | "N | VALOR ¥3‘£f
FUT UMANO Meses

Actividad 1: Prestacion de
servicios de profesional
especializado del
programa de Convivencia
Social y Salud Mental,
para la ejecucion de 1
. actividades de Gestion de : 4200000 ¥ 4.200.000
la Salud Publica (incluye

realizar dos (2)
desplazamiento a otro
municipio del
departamento de Arauca.
Actividad 2. Prestacién
de servicios de

profesional en psicologia| Desarrollo de
para el fortalecimiento de| Capacidades
acciones del area de la| parala Gestion
salud para la Publica

implementacién de las| A22235

politicas publica de la
2 dimension convivencia 1 1 $ 3.800.000 $ 3.800.000
social y salud mental en el
dpto. De Arauca con
énfasis en consumos de
sustancias  psicoactivas
(incluye realizar dos (2)
desplazamientos a otros
municipios del
departamento de Arauca).
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Actividad 3. Prestacion
de servicios de
profesional en psicologia
para la Linea de
violencia de género e ITS.
Lineamientos,
normatividad, protocolos,
resolucién 0459 del 2012
en la cual se plasman el
protocolo de atencidn
3 integral a victimas de
violencia sexual,
resoluciéon 1413 del 2020,
gula de practica clinica
para atencion de las ITS,
ETMI PLUS y de la
Dimensién  Convivencia
Social y Salud. (Incluye
’ realizar dos (2)
desplazamientos a otros
municipios del
departamento de Arauca).
Talento Humano Salud Mental $11.800.000

1 1 $ 3.800.000 $ 3.800.000

ACTIVIDAD 1: REALIZAR ACCIONES DE GESTION DE LA SALUD PUBLICA PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA

Para el desarrollo de estas actividades se realizaran los siguientes productos:

Producto 1.1. Participar de las reuniones sectoriales e intersectoriales, que requieran la participacion del programa de
convivencia social y salud mental.

Descripcién: Coordinacion sectorial e intersectorial, mediante la participacion activa del programa de Convivencia Social y
Salud Mental en el 100% de las reuniones que sean convocadas. Reuniones establecidas y que requieren la presencia y
participacion activa del programa, tales como: las convocadas por la profesional especializada de salud publica, comités de
vigilancia epidemiolégica, sistema de responsabilidad penal para adolescentes, comité red del buen trato y promocién de la
aaa{ud mental, entre otras que sean requeridas, afines al programa.

Producto a entregar: Participar en el 100% de las reuniones que sean convocadas.

Soporte de la Actividad: Actas de reuniones 0 listados de asistencias.

Producto 1.2 Gestidn de la prestacion de los servicios individuales, a través de a través de la gestion y tramite al 100% de la
respuesta a las quejas e inquietudes y/o solicitudes presentadas por la poblacién sobre la atencion recibida o fallas
presentadas en las diferentes EAPB e IPS del Departamento.

Descripcién: Realizar el 100% de la gestion y tramite de las solicitudes o necesidades reportadas al programa por usuarios
que requieran atencion prioritaria por salud mental frente a las inquietudes y fallas presentadas por las diferentes EAPBs e
IPS, en la prestacion de los servicios de salud, por medio de respuesta a las quejas e inquietudes y/o solicitudes

presentadas.

Producto a entregar: Realizar el 100% de las acciones necesarias para gestionar la atencion prioritaria por salud mental.
Soporte de la Actividad: Remisiones, Circulares de requerimientos, solicitudes de seguimientos.

Producto 1.3 Vigilancia en salud pablica al 100% de las acciones de seguimiento, si de acuerdo a los protocolos y gulas de
atencion de eventos de interés en salud publica se requieren; A partir de los datos suministrados por el SIVIGILA para el

evento de intento de suicidio. Incluye unidades de andlisis de mortalidad por este evento.

Descripcién: Realizar las acciones de seguimiento contempladas en los protocolos y gulas de atencién de eventos de
interés en salud publica; Al 100% de los eventos que segun protocolo lo requieran y que hayan sido reportados al Sistema
de Vigilancia de la institucion. A partir de los datos suministrados por el SIVIGILA para el evento de intento de su_nmdlo y
linea de violencia de género, que se presente en el departamento de Arauca. El programa debe garantizar el seguimiento al
manejo y tratamiento de cada paciente, que segun protocolo se requieran.
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Producto a entregar. Seguimiento al 100% de los eventos del programa reportados al SIVIGILA: intento de suicidio y
violencia de genero; que segun el protocolo lo requieran. Asi como las unidades de analisis de mortalidad por esto evento.

Soporte de la Actividad: Actas y matriz de seguimiento,

Producto 1.4 Vigilancia en salud publica, mediante la participacién en el 100% de las reuniones del COVE Departamental,
en representacion de la Dimension Convivencia Social y Salud Mental.

Descripcion: Participar en el 100% de las reuniones del COVE Departamental, en representacion de la Dimensién
Convivencia Social y Salud Mental, mediante la socializacion de los datos estadisticos de salud mental, suministrado por el
programa de Vigilancia Epidemiolégica, socializacién de la oferta institucional de la vigencia actual a las instituciones
convocadas al comité, esto se realizara teniendo en cuanta la programacion de las intervenciones por parte de cada
programa, segun cronograma reportado por parte de vigilancia.

Productos a entregar: Participacion en el 100% de las reuniones del COVE.
Soportes de la Actividad: Actas y listados de Asistencia.
Producto 1.5 Evaluacién, monitoreo y seguimiento a las EAPBs, Entidades territoriales Municipales y monitoreo y

seguimiento al plan de intervenciones colectivas del departamento, para el cumplimiento de los estandares de acuerdo a la
normatividad vigente de Convivencia Social y Salud Mental para la prestacion de servicios de Salud.

Descripcion: Realizar Visitas de Evaluacion, monitoreo y seguimiento a las EAPBs, entidades Territoriales Municipales y
monitoreo y seguimiento al plan de intervenciones colectivas del departamento. Estas visitas se realizaran por parte de un
equipo de profesionales, quienes visitaran las diferentes instituciones previa notificacién, para evaluar todos los parametros .
indicadores establecidos para la vigilancia y el control en la prestacién de los servicios de Salud; Asl como el seguimiento a
los planes de mejoramiento que se deriven de las visitas realizadas.

El equipo base de evaluacion, monitoreo y seguimeinto de la institucion contara con el apoyo de los profesionales de los
demas programas de la Unidad, para la evaluaciéon especifica de los parametros e indicadores establecidos por cada
programa para el cumplimiento por parte de los prestadores.

Para lo anterior, se contara con formatos disefiados de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud y
la normatividad vigente para el cumplimiento por parte de los aseguradores y entidades territoriales Municipales y
seguimiento al plan de intervenciones colectivas del departamento, los cuales contaran con calificacion y ponderacién segun
los hallazgos encontrados y de alli se derivaran los planes de mejoramiento.

Metodologia:

« Planeacién: Construccion y socializacion de cronograma y plan de Evaluacién, monitoreo y seguimiento.

« Articulacién: Notificacion oportuna (minimo 10 dias de anticipacion) de la visita de la visita a cada entidad, para su
concertacién, definiendo quien recibe la asistencia técnica.

« Implementacién:

« Alistamiento: revisién de agenda y cronograma de trabajo, preparacion de los instrumentos y metodologia para e
desarrollo de las actividades.

« Ejecucién: las acciones de visita se desarrollaran por equipo interdisciplinario, evaluando todos los parametros
establecidos y otorgando una calificacién a cada componente evaluado, que permitira establecer las acciones que
se adelantaran con la institucion, segun el resultado de la visita

« Retroalimentacién: retroalimentar el proceso de visita para identificar los logros, dificultades y establecer el plan de
mejoras si es el caso

« Documentacion de soporte: diligenciamiento de las actas de visita de evaluacién, monitoreo y seguimiento.

ot

« Seguimiento y evaluacién: De acuerdo a los resultados de la visita de evaluacion, monitoreo y seguimiento, la
institucién debera elaborar un plan de mejoramiento que contemple las acciones a mejorar, como desarrollara las
acciones, el plazo y responsable de cada accién. Este plan amerita una nueva visita de seguimiento para identificar
el cumplimiento o los avances de las acciones alli establecidas o en su defecto |a entidad territorial determinara las

acciones a seguir.

Producto a entregar. 2 visitas de evaluacion, monitoreo y seguimiento a las EAPBs, Entidades Territoriales y plan de
Intervenciones Colectivas ubicados en los 7 municipios de Departamento.

« Planes territoriales de salud: 1 Visita inicial a los planes de mejoramiento, con énfasis en Salud Mental y Conducta
Suicida,
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* Plan de intervenciones colectivas: 1 Visita inicial a los planes de mejoramiento, con énfasis en Salud Mental y

Conducta Suicida.

SOPorte de la Actividad: Instrumento de recoleccién de datos para evaluaciéon, monitoreo y seguimiento en salud publica,
registro fotografico y listado de asistencia

g-"o—dESLO_L_Q Desarrollo de Capacidades en el talento humano, mediante Asistencia Técnica de las EAPBs del
epartamento, Entidades territoriales municipales y formulacién del plan de intervenciones colectivas, para el fortalecimiento

en la implementacién de los lineamientos, politica, modelos y Rutas de Atencién de la dimensién de Convivencia Social y
Salud Mental.

Descfipt_zién: Realizar asistencias técnicas al 100% de las EAPBs del Departamento, Entidades territoriales municipales y
formulacion del plan de intervenciones colectivas, para el fortalecimiento en la implementacion de los lineamientos, politica,
modelps y Rutas de Atencion de la dimensién de Convivencia Social y Salud Mental. Se realizaran por parte de un equipo de
DFOfe_swnales. quienes visitaran las diferentes instituciones previa notificacion, para establecer asistencias de apoyo
relacionado al programa Convivencia Social y Salud Mental.

Metodologia:
’ o Planeacion: Entrega del cronograma semestral de asistencias técnicas a EAPBs, y entes territoriales y plan de
X asistencia técnica, asi como la formulacién del plan de intervenciones colectivas

o Articulacién: Notificacion oportuna (minimo 8 dias de anticipacion) de la asistencia técnica a cada entidad, para su
concertacion, definiendo quien recibe la asistencia técnica.

o Implementacion:

» Alistamiento: Revisién de agenda y cronograma de trabajo, preparacion de los instrumentos y metodologia para el

desarrollo de las actividades.
Ejecucion: Las acciones deben responder a los objetivos del plan de asistencia técnica aprobado.
Retroalimentaciéon: Retroalimentar el proceso de asistencias técnicas para identificar los logros, dificultades y
acciones de mejoramiento. (ejemplo encuestas o reuniones participativas).
« Documentacién de la implementacion: Diligenciamiento de las actas de asistencia técnica y listados de asistencia.

o Seguimiento y evaluacion: Determinar los resultados de la asistencia técnica en términos de COMPromisos
generados, cumplimiento de objetivos, logro de capacidades desarrolladas en el talento humano, cumplimiento de
compromisos anteriores, determinar nuevas necesidades que requieran ser intervenidas, identificar que actores
claves deberian ser convocados en adelante, evidenciar debilidades en la planificacion y ejecucion del plan de
asistencias para realizar los correctivos necesarios en aspectos tales como: pertinencia en contenidos tematicos,
metodologias, actores participantes, tiempo, logistica etc. Generar un informe de asistencia técnica.

Producto a entregar: 2 Asistencias Técnicas a Planes Territoriales de Salud (PTS) y Planes de Intervenciones Colectivas
6PIC) del Departamento.

-

« PTS:1
PIC: 1

Soporte de la Actividad: Actas, registro fotografico y listado de asistencia.

Producto 1.7 Planeacién integral en salud, a través de la formulacion del 100% de los proyectos de inversién, estudios
previos, supervision de contratos, evaluacion trimestral de ejecucion de actividades y seguimiento al PAS de la Dimensién
Convivencia Social y Salud Mentdl.

Descripcion: Realizar la elaboracion de proyectos de inversion, elaboracién de estudios previos, supervision de contratos,
evaluacion trimestral de ejecucion de actividades y seguimiento al PAS del programa de Convivencia Social y Salud Mental

cuando sea requerido.

Metodologia: Desde el programa de Convivencia Social y Salud Mental, mediante la elgboracibn de proyectos de inversién,
con el fin de la consecucién de recursos para el cumplimiento de las metas estipuladas en el Plan de_ Desarrollo
Departamental 20106-2019, una vez aprobados estos recursos, se inicia con la elaboracion de estudios previos para su
posterior implementacién en el territorio. Ademas de ello, se realiza la supervision de los contratos cuando estos son
designados por parte de la profesional especializada de salud publica.

Por otra parte, se realiza la evaluacion trimestral de ejecucion de actividades y seguimiento al PAS del programa de
Convivencia Social y Salud Mental.

Productos a entregar: 100% de proyectos de inversion, estudios previos, supervisién de contratos, evaluacion trimestral de
ejecucion de actividades y seguimiento al PAS de la Dimension Convivencia Social y Salud Mental.

Soportes de la actividad: Proyectos de inversion, estudios previos, supervision de contratos, evaluacion trimestral de
ejecucion de actividades y seguimiento al PAS de la Dimensién Convivencia Social y Salud Mental
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LUGAR DE LA EJECUCION: DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

]

« OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE PROFESIONAL EN PSICOLOGIA ESPECIALIZADO PARA REALIZAR ACCIONES

DE GESTION DE LA SALUD PUBLICA PARA EL DESARROLLO DEL PROGRAMA DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL
EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

« PLAZO: 1 MES

PERFIL: Profesional en psicologia con especializacién en areas de la salud y/o administrativas o profesional en

psicologia con sesenta (60) meses de experiencia profesional o en su defecto 48 meses de experiencia relacionada con

salud publica.
ITEM ACTIVIDAD META INDICADOR

1 Coordinacién sectorial e | Participar en el 100% de | N° de reuniones con
intersectorial, mediante la | las reuniones que sean | participacion del
participacion activa del | convocadas. programa /Numero de
programa de Convivencia reuniones requeridasx100
Social y Salud Mental en
el 100% de las reuniones
que sean convocadas.

2 Gestidon de la prestacion | Realizar recepcion, | N° de remisiones vy
de los servicios | remisién y seguimiento al | seguimientos realizados
individuales, a través de | 100% de los casos que | N° de remisiones
remisiones y | requieran atencion | requeridosx100
seguimientos a las | prioritaria por salud .
EAPBS, IPSS de los | mental .
casos de pacientes con
diagnostico por consumo
de sustancias
psicoactivas, intoxicacién
por sustancias quimicas,
violencia de  género,
trastornos mentales o
eventos afines que
requieran de atencién
prioritaria por psicologia
ylo psiquiatria,
contribuyendo de esta
manera a la atencién en
salud mental efectiva e
integral de la poblacion
del departamento de
Arauca.

3 N° de COVE
Participar en el Comité de | Participar en el 100% de | departamentales con .
vigilancia epidemiolégica | los COVE departamental | participacién del
departamental(COVE) que sean designados programa/N° de COVE

designados x100

4 Realizar visitas de | Realizar 2 visita de | N° actividades de IVC
evaluaciéon, monitoreo vy | evaluacion, monitoreo y | realizadas/N° actividades
seguimiento a las EAPBs, | seguimiento a las EAPBs | de evaluacién, monitoreo
Entidades territoriales | Entidades territoriales | y seguimiento
Municipales, monitoreo y | Municipales, y PIC. programadas.x100
seguimiento al plan de
intervenciones colectivas.

5 Desarrollo de | Realizar 2 visitas de | N°® actividades de
Capacidades en el talento | Asistencia Técnica a las | Asistencia Técnica
humano, mediante | EAPBs Entidades | realizadas/N° actividades
Asistencia Técnica de las | territoriales Municipales, y | de Asistencia Técnica
EAPBs del | PIC. programadas.x100
Departamento, Entidades
territoriales municipales y
formulacién del plan de
intervenciones colectivas.

6 Realizar las inducciones | Realizar el 100% de las | N° de inducciones
gue sean requeridas en el | inducciones al personal | realizadas/N° de

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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programa de Convivencia | médico para el | inducciones requeridas.
Social y Salud Mental, al | Departamento de Arauca. | X100

personal médico rural que
ingresa a las instituciones

de salud del
Departamento de Arauca.

7 Conforme a la Ley 1474 | Cumplir con el 100% de | N° de  supervisiones
de 2011, el contratista | las supervisiones | realizadas [/ N° de

ejercerd actividades de | designadas por la | supervisiones
Supervision de los | profesional Especializado | designadas.
contratos que le sean | de Salud Publica
asignados por la
Profesional Especializada
de Salud Publica,
respetando los formatos
que por razones de
calidad sean adoptados
por la entidad, sin
@ perjuicio de la posibilidad
. de plantear
consideraciones propias
por razones técnicas,
juridicas, financieras vy
administrativas.

8 Elaboracion de los | Elaborar el 100% de los | No de Proyectos vy
proyectos de inversién y | proyectos y  estudios | estudios previos
estudios previos del | previos del programa de | elaborados/No de
programa de convivencia | convivencia social y salud | proyectos requeridos
social y salud mental mental x100

9 Evaluacion trimestral del | Realizar la evaluacion | N° de  evaluaciones
PAS del programa de | trimestral de PAS del | realizadas/N° de
convivencia social y salud | programa convivencia | evaluaciones
mental social y salud mental programadasx100

ACTIVIDAD 2. PRESTACION DE SERVICIOS DE PROFESIONAL EN PSICOLOGIA PARA EL FORTALECIMIENTO DE
ACCIONES DEL AREA DE LA SALUD PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS PUBLICA DE LA DIMENSION
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL EN EL DPTO. DE ARAUCA CON ENFASIS EN CONSUMOS DE
SUSTANCIAS PSICOACTIVAS (INCLUYE REALIZAR DOS (2) DESPLAZAMIENTOS A OTROS MUNICIPIOS DEL

DEPARTAMENTO DE ARAUCA).

' 2.1 Desarrollo de capacidades a través de asistencias técnicas a los actores del SGSSS del departamento de Arauca, para el
fortalecimiento en la implementacion de los lineamientos, politica, modelos y Rutas de Atencién de la dimensién de Convivencia
Social y Salud Mental (Salud Mental y Conducta Suicida) segun lo establecido en la Ley 1616 (Ley de Salud Mental) la cual
menciona en el articulo 19 la capacitacién y formacion de los equipos basicos en salud, con el fin de que adquieran habilidades

para el manejo de problemas de salud mental en la comunidad.

Obijetivo de Actividad: Desarrollar asistencias técnicas a las IPS y ESE del Departamento, con énfasis en Consumo de
SPA y Alcohol, Solicitudes o problematicas en salud mental dirigidas por la super salud y/o Ministerio de salud y proteccién social y

Estadisticas salud mental afios 2023.
Meta: 3 asistencias técnicas a las IPS y ESE del Departamento.

Descripcion de la Actividad: Desarrollo de Capacidades en el talento humano, mediante Asistencia Técnica de las IPS y
ESE. del Departamento, para el fortalecimiento en la implementacién de los lineamientos, politica, modelos y Rutas de
Atencion de la dimensién de Convivencia Social y Salud Mental (Consumo de SPA y Alcohol)

Metodologia de Actividad: El proceso de la asistencia técnica se gestionara a través de las siguientes fases:

Fase 1: Planeacion:

Durante esta fase se crearan los instrumentos, teniendo en cuenta la normatividad vigente, para realizar la actualizacion correspondiente
y ser aprobados desde cada programa de salud publica de la UAESA

Identificar las necesidades de Asistencia Técnica y Capacitacion en los actores del SGSSS.

Posteriormente Se elaborara plan de trabajo con cronograma de ejecucion de actividades que incluya fechas y nombre en los actores del
SGSSS a fortalecer.

Fase 2. Articulacién: En la segunda fase, se realizara notificacion a la entidad o institucion de la actividad a realizar, esta notificacién

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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debe ser oportuna (minimo 8 dias de anticipacion).
La notificacién debera contener:
* Actividades a realizar durante el desarrolio de la asistencia técnica
» Personas que se requiere que estén presentes en el desarrollo de la asistencia técnica
+» Fechay hora a realizar
+ Lanotificacion se realizara en fisico o por correo institucional con confirmacién de recibido.

» Oficios de notificacion oportuna a cada una de las instituciones

Producto a Entregar:
¢ 3 asislencias técnicas a IPS y ESES

Poblacion objeto:

____TIPOPOBLACION [ CANTIDAD [  MUNICIPIO
Talento Humano que hace 3 asistencias Departamento de
parte de las Instituciones | técnicas alas IPSy | Arauca
prestadoras de servicios en ESE del
salud mental del Departamento.
departamento
Lugar de ejecucién de actividad: J

| ZONA

[ _MUNICIPIO | LOCALIZACION ESPECIFICA |
Departamento de Arauca Urbana/ Rural

Departamento de
Arauca

Producto a Entregar:

= 3 asistencias técnicas a IPS y ESES
Arauca: 1
Arauquita:2

Soportes:

» Formatos actualizados teniendo en cuenta lineamientos, normatividad, protocolos, resolucién 3280 del 2018 en la cual se
plasman la ruta de mantenimiento de la salud y ruta integral de atencién en salud mental,

« Plan de trabajo para la ejecucion de las actividades que incluya Cronograma de actividades

» Oficios de notificacién oportuna a cada una de las instituciones .
* Acta de Asistencia técnica a los actores del SGSSS.

+ Registro fotografico

= Certificacién de ejecucién de la actividad por parte de la institucion que recibe la asistencia técnica.

+ Copia de la Salida expedida por Misién medica

2.2 Evaluacién, monitoreo y seguimiento a los actores del SGSSS del departamento de Arauca, para el cumplimiento de los
estindares de acuerdo a la normatividad vigente de Convivencia Social y Salud Mental (Salud Mental y Conducta Suicida), para
la prestacién de servicios de Salud

Objetivo: Desarrollar acciones de evaluacién, Monitoreo y seguimiento para identificar, eliminar o minimizar riesgos, dafios e impactos
negativos para la salud humana por el uso o consumo de bienes y servicios en los actores del SGSSS con énfasis en la convivencia
social, Salud Mental y Conducta Suicida de los Centros de Atencién de Drogadiccién, velando porque estas cumplan con las normas de
habilitacién y acreditacién establecidas por el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, asi como con la inclusién de las redes de
prestacion de servicios de salud mental en su oferta de servicios y la prestacion efectiva de dichos servicios de acuerdo con las normas

vigentes.

Meta:

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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* 3 visitas de evaluacién, monitoreo y seguimiento a IPS.

E::::?cmn de la Actividad: Realizar Visi;a; de evalluz_aci(:n‘ monitoreo y segu.imiento a Ia; IPS y ESE del Departamento,
o sist:ms en Salud Mental y Conducta Suicida. Las visitas de evaluqmén. monitoreo y sequimiento a_los diferentes actores
Gy nmc_:-;_ de salud se realizaran por parte de un equipo de profesionales quienes visitaran a las diferentes instituciones
D I’estacioml icacion para evaluar todos los parametros e indicadores establecidos para la vigilancia y el control en la
i n de los servicios de salud asi como el §egu|m|ento a_log planes de mejoramiento que se deriven de las visitas

alizadas. El equipo base de evaluacion. monitoreo y seguimiento de la institucion contara con el apoyo de los
Drofesuoqales de los demas programas de la Unidad para la evaluacion especifica de los parametros e indicadores
establecidos por cada programa para el cumplimiento por parte de los prestadores. Para lo anterior se utilizaran formatos
diseﬂgdqs de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud y la normatividad vigente para el
cumplimiento por parte de los asequradores y prestadores de servicios de Salud, los cuales tendran “calificacién v
ponderacién sequn los hallazqos encontrados y de alll se derivaran los planes de mejoramiento, Para el desarrollo de la
presente accion deben realizar un desplazamiento intermunicipal mensual.

Metodologia de Actividad: El proceso de evaluacién. monitoreo y sequimiento se compone de las siguientes fases:

q- Planeacién: Construccion y socializacién de cronograma y plan de evaluacion, monitoreo y sequimiento.

o _Articulacién: Notificacién oportuna (minimo 10 dias de anticipacién) de la visita de evaluacion, monitoreo y
sequimiento a cada entidad para su concertacion y asi definir quién recibe la asistencia técnica.

c. Implementacion:

e Alistamiento: Revisién de agenda y cronograma de trabajo. preparacion de los instrumentos y metodologia para el
desarrollo de las actividades.

» Ejecucion: Las acciones de evaluacién, monitoreo y seguimiento se desarrollaran por equipo interdisciplinario,
evaluando todos los parametros establecidos y otorgando una calificacién a cada componente evaluado que
permitira establecer las acciones que se adelantaran con la institucion sequn el resultado de la visita.

« Retroalimentacién: Retroalimentar el proceso de evaluaciéon, monitoreo y seguimiento para identificar los logros.
dificultades y establecer el plan de mejoras si es el caso

« Documentacién de soporte: Diligenciamiento de las actas de evaluacion, monitoreo y seguimiento

1. Sequimiento v evaluacién: De acuerdo a los resultados de la visita de evaluacion, monitoreo y seguimiento la
institucion debera elaborar un plan de mejoramiento que contemple las acciones a mejorar, como las llevara a cabo,
el plazo vy responsable de cada accion. Este plan amerita una nueva visita de seguimiento para identificar el
cumplimiento o los avances de las acciones alli establecidas o en su defecto la entidad territorial determinara las

acciones a sequir.

Poblacién obijeto:

[ TIPOPOBLAGION | ' CANTIDAD | MUNICIPIO
Instituciones prestadoras de 3 visitas de Departamento de

servicios en salud mental del evaluacion, Arauca
departamento monitoreo y
sequimiento a las
IPS y ESE del
Departamento

Lugar de ejecucién de actividad:

MUNICIPIO

Departamento de Departamento de Arauca Urbana/ Rural
Arauca

Producto a Entregar: 3 visitas Visitas de evaluacién, monitoreo y sequimiento a las IPS y ESE las cuales seran
desarrolladas, de la siguiente manera:

Arauca: 1
Arauquita:2

Soportes:

1. Actas de visita y de seguimiento de Visitas de evaluacion, monitoreo y seguimiento por cada institucién, planes de
mejoramiento (si es el caso).

2. Registro fotografico

Certificacion de ejecucion de la actividad por parte de la institucion que recibe la asistencia técnica.

4. Copia de |a Salida expedida por Misién médica.

w
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2.3 COORDINACION SECTORIAL E INTERSECTORIAL, mediante la participacién activa del programa de Convivencia Social y |

Salud Mental en el 100% (comités, mesas, consejos y reuniones), a las que sean convocada.

Objetivo de Actividad: Participar activa en la coordinacion sectorial e intersectorial, referente al comité cilgl ztStlema de
responsabilidad penal para adolescentes. el consejo de politica social, el comité red del buen trato y promocion de la salud
mental. entre otras que sean requeridas afines al programa Convivencia Social y Salud Mental

Meta: 100% de reuniones convocadas.

e intersectorial, mediante la participacion activa del
s, consejos y reuniones que sean
entre otras que sean requeridas

Descripcién de la Actividad: Asistir y apoyar la coordinacion sectorial
programa de Convivencia Social y Salud Mental en el 100% de los comités, mesa
convocadas, tales como las citadas por la profesional especializada de salud publica,
afines al programa.

Metodologia de Actividad: El programa de convivencia social y salud mental, debe coordinar acciones transve_rsalgs como
apoyo a los demas programas de la Unidad Administrativa Especial de Salud. asl m_ismo. con las diferentes instituciones
municipales v departamentales, por lo que es necesario la participacién activa de reuniones convocadas, de manera interna
o externa.

Poblacién obijeto:

[ MUNICIPIO
Departamento de
Arauca

JON | C

icas y

articulaciones
convocadas

_MUNICIPIO_ | LOCA ESPECIFICA_ | ZONA_
Departamento de
Arauca

Departamento de Arauca Urbana/ Rural

Producto a Entregar: El 100% de las reuniones que sean convocadas.
Soportes:

1. Actas de reuniones y/o Listados de asistencias.

2.4 GESTION DEL CONOCIMIENTO, Mediante el reporte del 100% de informes de la dimensién convivencia social y salud mental.

Obietivo de Actividad: Desarrollar acciones propias del reporte de informacion, referente al desarrollo de las actividades del
proarama Convivencia Social y Salud Mental.

Meta: 100% de Informes de Conocimiento.

Descripcién de la Actividad: Apoyar el 100% de los reportes de informes: del informe y evaluacién de ejecucion de actividadaT
de geston de salud publica del programa de convivencia social y salud mental; Informe de seguimiento por cada reporte trimestral y la
elaboracién del PAS del Programa de convivencia social y salud mental.

Metodologia de Actividad: Se realizarad desde el programa de convivencia social y salud mental el debido reporte por
medio de la elaboracién de informes solicitados de gestion trimestral e informes y andlisis de las diferentes resoluciones de
la Dimension Convivencia Social y Salud Mental, cuando estas sean solicitadas.

Poblacién objeto:;

Departamento de Arauca 100% de Informes | Departamento de
de Conocimiento Arauca

Lugar de elecucién de actividad:

SP CA ZONA

Departamento de
pris o e Departamento de Arauca Urbana/ Rural
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Producto a Entregar:

:n::::;ne de seguimiento por cada reporte trimestral que se realice de la elaboracion del PAS del Programa de convivencia social y Salud

Soportes:

1. Documentos tecnicos, informes estructurados.

'2,.5 P_laneaclén Integral En Salud, A Través De La Formulacién Del 100% De Los Proyectos De Inversion, Estudios
revios De La Dimensién Convivencia Social Y Salud Mental.

2bietivo de Actividad: Elaborar documentos propios de la ejecucion de las acciones en salud mental del departamento de
rauca.

Meta: 100% de la elaboracion requerida.

@escripcidn de Actividad: Realizar la elaboracién de proyectos de inversién y elaboracién de estudios previos del
-rograma de Convivencia Social y Salud Mental cuando sea requerido.

Metodologia de Actividad:

Desde el programa de Convivencia Social y Salud Mental mediante la elaboracién de proyectos de inversién con el fin de la
consecucion de recursos para el cumplimiento de las metas estipuladas en el Plan de Desarrollo Departamental 20106-2019,
una vez aprobados estos recursos, se inicia con la elaboracion de estudios previos para su posterior implementacion en el
territorio.

Poblacién objeto:

[ TIPOPOBLACION |  CANTIDAD | MUNICIPIO |
Departamento de Arauca 100% de Proyectos | Departamento de
y estudios previos | Arauca

Lugar de ejecucion de actividad:

7 MUNICIPIO | LOCALIZACION ESPECIFICA |~ -
? gepanamento o Departamento de Arauca Urbana/ Rural
[ rauca

Producto a Entregar:
100% de proyectos de inversion y estudios previos de la Dimensién Convivencia Social y Salud Mental.

Soportes:

1. Proyectos de inversion y estudios previos de la Dimensién Convivencia Social y Salud Mental

2.6 Gestién de la prestacién de los servicios individuales, a través del apoyo del 100% de la gestiéon y tramite de
respuesta a las quejas e inquietudes y/o solicitudes presentadas por la poblacién sobre la atencién recibida o fallas
presentadas en las diferentes EAPB e IPS del Departamento.

Objetivo de Actividad: Realizar remisiones requeridas en cuanto a la atencién oportuna en salud mental y seguimientos a las EAPBs e
IPS del departamento de Arauca,

Meta: 100% de remisiones requeridas en salud mental.

Descripcién de la Actividad: Apoyar el 100% de las solicitudes o necesidades reportadas al programa por usuarios que requieran
atencion prioritaria por salud mental frente a las inquietudes y fallas presentadas por las diferentes EAPBs e IPS. en la prestacion de los
servicios de salud, por medio de respuesta a las quejas e inquietudes y/o solicitudes presentadas.

Metodologia de Actividad: Se realizard desde el programa de convivencia social y salud mental, la debida gestion de respuestas ante
diferentes solicitudes, teniendo en cuenta la normatividad que contempla la atencion integral de pacientes con patologlas por salud mental,
de los casos como intento de suicidio, trastornos mentales y consumo de SPA.

Poblacién objeto:;
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— MUNICIPIO
Departamento de
Arauca

. TIPO POBLACION |  CANTIDAD
Departamento de Arauca 100% de solicitudes o
necesidades

Lugar de ejecucion de actividad:

MUNICIPIO | LOCALIZACIO
Departamento de
Arauca

N ESPECIFICA |
Urbana/ Rural

Departamento de Arauca

Producto a Entregar. El 100% de las acciones necesarias de pacientes que requieran atencion prioritaria por salud mental.

Soportes:

1. Remisiones.
2. Circulares de requerimientos.
3. Oficios de respuesla

uimiento, si de acuerdo a los protocolos y guias de atencién de

2.7 Vigilancia en salud publica al 100% de las acciones de seg .
datos suministrados por el SIVIGILA para el evento de intento de

eventos de interés en salud publica se requieren; A partir de los
suicidio y que Incluyen las unidades de analisis.

Descripcion: Realizar las acciones de seguimiento contempladas en los protocolos y guias dq atencién de even_tos de
interés en salud publica; Al 100% de los eventos que segun protocolo lo requieran y que hayan sudq reportados ?I’Slstema
de Vigilancia de la institucién. A partir de los datos suministrados por el SIVIGILA para el evento de intento dg suicidio, que

se presente en el departamento de Arauca. El programa debe garantizar el seguimiento al manejo y tratamiento de cad. .

paciente, que segun protocolo se requieran.

Poblaciéon objeto:

Departamento de Arauca 1 sequimiento a 15 | Departamento de
pacientes por Arauca
intento de suicidio.
1 boletines

informativos de las

lineas de accién de
la dimensién de

Convivencia social y

Salud mental.
Lugar de ejecucion de actividad:
| _MUNICIPIO | LOCALIZACION ESP | ZON,
E:_aartacl;amento de Departamento de Arauca Urbana/ Rural ’fe!

Producto a entregar:

« Matriz con reporte de minimo 1 seguimiento por paciente remitido priorizando 15 seguimientos por intento de
suicidio.

« 1 boletines informativos de las lineas de accién de la dimension de Convivencia social y Salud mental. (Consumo de
Sustancias SPA- Intentos de suicidio y suicidioc Consumado)

Soporte de la Actividad:

+ Formatos de seguimiento en Excel.

« Informes de las acciones realizadas para gestionar y mejorar la calidad en la prestacion de los servicios y acciones
realizadas en el marco del cumplimiento del Protocolo de vigilancia y lineamientos emitidos por el INS de los eventos
de interés en salud publica para la dimisién de convivencia social y salud mental.

« Pantallazo del boletin informativo en la pagina oficial de la unidad de salud.

« Matriz de seguimientos semanales de los diferentes eventos de interés en salud puablica de la linea de intento de

suicidio.
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* PLAZO:1MES

PERFIL: Profesional en psicologia con experiencia de veinticuatro (24) meses.

Egéfgﬁé PRESTACION DE SERVICIOS DE PROFESIONAL EN PSICOLOGIA PARA EL FORTALECIMIENTO DE
CONVIVES DEL AREA DE LA SALUD PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS DE LA DIMENSION
Cou NCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL EN EL DPTO DE ARAUCA CON ENFASIS EN PROMOCION DE LA

VIVENCIA Y CONSUMO DE SUSTANCIAS.

los estandares de acuerdo a la normatividad vigente
de Convivencia Social y Salud Mental para la
prestacién de servicios de Salud.

'LE ACTIVIDAD META INDICADOR

1 Realizar 3 visitas _de | N° actividades de Asistencia |
Desa_arrollo de Capacidades en el talento humano, | Asistencia Técnica a las IPS | Técnica realizadas/N°
mediante Asistencia Técnica de las IPS y ESES, |y ESES instituciones | actividades de Asistencia
instituciones educativas y poblacién Vulnerable del | educativas y  poblacién | Técnica programadas.x100
Departamento. Vulnerable del

m Departamento.
Evaluacion, monitoreo y seguimiento a las IPS y S\?;Ezaizén 3 m::?i'tl:rio d; :vaiuaci ::nwdr:gﬁioreo di
ESES del D imi g ol ! . o
€l Departamento, para. el cumplimiento de seguimiento a las IPS y | seguimiento realizadas/N

ESES del Departamento.

actividades de evaluacion,
monitoreo y seguimiento
programadas.x100

Realizar las acciones de seguimiento contempladas
en los protocolos y gulas de atencion de eventos de
interés en salud publica; Al 100% de los eventos que
segun protocolo lo requieran y que hayan sido
reportados al Sistema de Vigilancia de la institucion.

3 Apoyo en la coordinacién sectorial e intersectorial, | Participar en el 100% de las | N° de reuniones con
mediante la participacién activa del programa de | reuniones que sean | participacion del programa
Convivencia Social y Salud Mental en el 100% de las | convocadas. /Nimero de  reuniones
reuniones que sean convocadas. requeridasx100

4 Elaborar el 100% de los
Apoyo en la elaboracién de los proyectos de | proyectos y estudios previos | No de Proyectos y estudios
inversién y estudios previos (certificaciones) del | del programa de | previos elaborados/No de
programa de convivencia social y salud mental. convivencia social y salud | proyectos requeridos x100

mental

5 ; N° de evaluaciones
Realizacién del PAS del programa de convivencia ?:::';ZLC'?: SS: cei;pmg;zmz realizadas/N°® de
social y salud mental it y evaluaciones

programadasx100
9 6 Apoyo en las inducciones que sean requeridas en el | Realizar el 100% de las N°® de inducciones
programa de Convivencia Social y Salud Mental, al | inducciones al personal realizadas/N°® de
personal médico rural que ingresa a las instituciones | médico para el | inducciones requeridas.
de salud del Departamento de Arauca. Departamento de Arauca. X100

7 Geslion de la prestacion de los servicios individuales, a | Realizar recepcion, remision y N° de remisiones y
través de remisiones y seguimientos a las EAPBS, IPSS | seguimiento al 100% de los | seguimientos realizados N° de
de los casos de pacientes con diagnostico por consumo de | casos que requieran atencién | remisiones requeridosx100
sustancias psicoactivas, intoxicacion por sustancias | prioritaria por salud mental.
quimicas, violencia de género, trastornos mentales o
eventos afines que requieran de atencion prioritaria por
psicologia y/o psiquiatria, contribuyendo de esta manera a
la atencién en salud mental efectiva e integral de la
poblacion del departamento de Arauca.

8 Apoyar el 100% de las solicitudes o necesidades Realizar las respuestas del | N° de solicitudes y
reportadas al programa por usuarios que requieran | 100% de los casos que | necesidades realizados N° de
atencién prioritaria por salud mental frente a las | requieran atencion prioritaria | respuestas x100
inquietudes y fallas presentadas por las diferentes EAPBs | por salud mental.

e IPS, en la prestacion de los servicios de salud, por
medio de respuesta a las quejas e Inquietudes y/o
solicitudes presentadas.
9 Realizar 1 seguimientos a | N° de seguimientos y boletines

15 pacientes por intento de
suicidio. 1  boletines
informativos de las lineas de
accion de la dimensién de
Convivencia social y Salud
mental.

realizados/ N° seguimientos y
boletines realizados.

ACTIVIDAD 3 PRESTACION DE SERVICIOS DE PROFESIONAL EN PSICOLOGIA PARA LA LINEA DE VIOLENCIA DE
GENERO E ITS. LINEAMIENTOS, NORMATIVIDAD, PROTOCOLOS, RESOLUCION 0459 DEL 2012 EN

LA CUAL SE

PLASMAN EL PROTOCOLO DE ATENCION INTEGRAL A VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL, RESOLUCION 1413

Calle 20 No. 20-31/43, Arauca-Arauca
Teléfann:097- BR58BRB- Linea gratulta: 125
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DEL 2020, GUIA DE PRACTICA CLINICA PARA ATENCION DE LAS ITS, ETMI PLUS Y DE LA DIMENSION |
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL (INCLUYE REALIZAR DOS (2) DESPLAZAMIENTOS A OTROS
MUNICIPIOS DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA).

3.1 Desarrollo de capacidades a lravés de asistencias técnicas a los actores del SGSSS del departamento de Arauca, para el
fortalecimiento en la implementacion de la Linea de violencia de género e ITS. Lineamientos, normatividad. protocolos, resolucion 0459 def
2012 en la cual se plasman el protocolo de atencion integral a victimas de violencia sexual, resolucion 1413 del 2020, guia de Dréchca
clinica para atencion de las ITS, ETMI PLUS y de los de los lineamientos, politica, modelos y Rutas de Atencién de la dimensién de
Convivencia Social y Salud Mental (Salud Mental y Conducta Suicida) segun lo establecido en la Ley 1616 (Ley de Salud Mental) la cual
menciona en el articulo 19 la capacitacién y formacién de los equipos basicos en salud, con el fin de que adquieran habilidades para el
manejo de problemas de salud mental en la comunidad.

Objetivo: Desarrolio de capacidades a través de capacitaciones para crear, construir y fortalecer capacidades, habilidades, actitudes,
valores, aptitudes, conocimientos que contribuyan a mejorar la salud de los habitantes del depaftamentq de l’}rauca. enfoca_do palja el
fortalecimiento en la implementacién de los lineamientos, politica, modelos y Rutas de Atenci6n de la dimension Convivencia Social y
salud mental en temas relacionados con las lineas de atencién de la dimensién como lo son: violencia de género e ITS.

Meta: 3 asistencias técnicas a las IPS, ESE vy alcaldias del Departamento de Arauca en las lineas de atencion violencia de genero e ITS
¥

Descripcion de la Actividad: Desarrollo de Capacidades en el talento humano, mediante Asistencia Técnica de las IPS y
ESE v alcaldias del Departamento Arauca. de la Linea de violencia de genero e ITS. Lineamientos, normatividad, protocolos,
resolucidn 0459 del 2012 en la cual se plasman el protocolo de atencion integral a victimas de violencia sexual, resolucion 1413 del 2020,
y Normatividad en Salud Mental, guias, protocolos y Estadisticas salud mental.

Metodologia de Actividad: El proceso de la asistencia técnica se gestionara a través de las siguientes fases: . H

Fase 1: Planeacion:

Durante esta fase se crearan los instrumentos, teniendo en cuenta la normatividad vigente, para realizar la actualizacion correspondiente
y ser aprobados desde cada programa de salud publica de la UAESA

Identificar las necesidades de Asistencia Técnica y Capacitacion en los actores del SGSSS.

Posteriormente Se elaborara plan de trabajo con cronograma de ejecucion de actividades que incluya fechas y nombre en los actores del
SGSSS a fortalecer.

Fase 2. Articulacién: En la segunda fase, se realizara notificacion a la entidad o institucion de la actividad a realizar, esta notificacion
debe ser oportuna (minimo 8 dias de anticipacion).

La notificacién debera contener:
« Actividades a realizar durante el desarrollo de la asistencia técnica
» Personas que se requiere que estén presentes en el desarrollo de la asistencia técnica
» Fecha y hora a realizar
» La notificacion se realizara en fisico o por correo institucional con confirmacion de recibido. .|L

« Oficios de notificacién oportuna a cada una de las instituciones

Producto a Entregar:

« 3 asistencias técnicas a IPS, ESES vy alcaldias del departamento de Arauca.

Paoblacién objeto:

S IONRI )AD [  MUNICIPIO
Talento Humano que hace 3 asistencias Departamento de
parte de las Instituciones | técnicas alas IPSy | Arauca
prestadoras de servicios en ESE del
salud mental del Departamento.
departamento

Lugar de ejecucién de actividad:

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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Producto a Entregar:

* 3 asislencias técnicas a IPS, ESES vy alcaldias del departamento de Arauca.

Arauca:; 1
Saravena:2

Soportes:
* Formatos actualizados teniendo en cuenta lineamientos, normatividad, protocolos vigentes.
* Plan de trabajo para la ejecucion de las actividades que incluya Cronograma de actividades
' * Oficios de notificacién oportuna a cada una de las instituciones
* Acta de Asistencia técnica a los actores del SGSSS.
* Registro fotografico

s Certificacion de ejecucion de la actividad por parte de la institucién que recibe la asistencia técnica.
e Copia de la Salida expedida por Mision médica.

3.2 Evaluacién, monitoreo y seguimiento a los actores del SGSSS del departamento de Arauca, para el cumplimiento de los
estandares de acuerdo a la normatividad vigente de Convivencia Social y Salud Mental en la linea violencia basada en género.

Objetivo: Desarrollar acciones de evaluacién, Monitoreo y seguimiento para identificar, eliminar o minimizar riesgos, dafos e impactos
negativos para la salud humana por el uso o consumo de bienes y servicios en los actores del SGSSS con énfasis en la convivencia
social, Salud Mental y Conducta Suicida y en temas relacionados con las lineas de violencia de género.

Meta:

« 3 visitas de evaluacién, monitoreo y seguimiento a IPS.

escripcion de la Actividad: Realizar Visitas de evaluacion, monitoreo v sequimiento a las IPS y ESE del Departamento,
con énfasis en Salud Mental y Conducta Suicida y de la linea de violencia de género, Las visitas de evaluacion, monitoreo y
sequimiento a los diferentes actores del sistema de salud se realizaran por parte de un equipo de profesionales quienes
visitaran a las diferentes instituciones previa notificacién para evaluar todos los parametros e indicadores establecidos para
la vigilancia y el control en la prestacion de los servicios de salud asi como el seguimiento a los planes de mejoramiento que
se deriven de las visitas realizadas El equipo base de evaluacion, monitoreo y sequimiento de la institucion contara con el
apoyo de los profesionales de los demas programas de la Unidad para la evaluacién especifica de los parametros e
indicadores establecidos por cada programa para el cumplimiento por parte de los prestadores. Para lo anterior se utilizaran
formatos disefiados de acuerdo a los lineamientos establecidos por el Ministerio de Salud y la normatividad vigente para el
cumplimiento por parte de los aseguradores y prestadores de servicios de Salud, los cuales tendran calificacion y
ponderacién segun los hallazgos encontrados y de alli se derivaran los planes de mejoramiento, Para el desarrolio de la
presente accion deben realizar un desplazamiento intermunicipal mensual.

Metodologia de Actividad: El proceso de evaluacién, monitoreo y seguimiento se compone de las siguientes fases:

a. Planeacién: Construccion y socializacion de cronograma y plan de evaluacion, monitoreo y sequimiento.
b. Articulacién: Notificacién oportuna (minimo 10 dias de anticipacion) de la visita de evaluacién, monitoreo y
sequimiento a cada entidad para su concertacion y as| definir quién recibe la asistencia técnica.

c: Implementacién:
Alistamiento: Revisién de agenda y cronograma de trabajo, preparacion de los instrumentos y metodologia para el

desarrollo de las actividades.

« Ejecucion: Las acciones de evaluacién, monitoreo y seguimiento se desarrollaran por equipo interdisciplinario,
evaluando todos los parametros establecidos y otorgando una calificacion a cada componente evaluado que
permitira establecer las acciones que se adelantaran con la institucion segin el resultado de la visita.

« Retroalimentacién: Retroalimentar el proceso de evaluacién, monitoreo y seguimiento para identificar los logros,
dificultades y establecer el plan de mejoras si es el caso

« Documentacién de soporte: Diligenciamiento de las actas de evaluacién. monitoreo y seguimiento

+ Seguimiento y evaluacién: De acuerdo a los resultados de la visita de evaluacion, monitoreo y seguimiento 1a

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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institucion debera elaborar un plan de mejoramiento que contemple las acciones a mejorar, como las llevara a cabo.
el plazo y responsable de cada accién. Este plan amerita una nueva visita de sequimiento para |den_t1ﬁcar el
cumplimiento o los avances de las acciones alli establecidas o en su defecto Ia entidad territorial determinara las
acciones a sequir,

Poblacidn objeto:

TIPO POBLACION. | CANTIDAD "MUNICIPIO |
Instituciones prestadoras de 3 visitas de Departamento de
servicios en salud mental del evaluacion, Arauca
departamento monitoreo v

sequimiento a las
IPS y ESE del
Departamento

Lugar de ejecucién de actividad:

~ MUNICIPIO | LOCALIZACION ESPECIFICA |
Departamento de
Arauca

Departamento de Arauca

« Producto a Entregar: 15 visitas Visitas de evaluacién. monitoreo v sequimiento a las IPS, ESE vy alcaldias del
departamento de Arauca, las cuales seran desarroliadas, de la siquiente manera:

Arauca: 1 ' }
Saravena:2

Soportes:

5. Actas de visita y de sequimiento deVisitas de evaluacion. monitoreo v sequimiento por cada institucion, planes de

mejoramiento (si es el caso).
6. Registro fotografico
7. Certificacion de ejecucion de la actividad por parte de la institucion que recibe la asistencia técnica.
8. Copia de la Salida expedida por Mision médica.

3.3 COORDINACION SECTORIAL E INTERSECTORIAL, mediante la participacién activa del programa de Convivencia Social y
Salud Mental en el 100% de la linea violencia basada de género (comités, mesas, consejos y reuniones), a las que sean

convocada.

Obijetivo de Actividad: Participar activa en la coordinacion sectorial e intersectorial. referente al comité del sistema de

responsabilidad penal para adolescentes, el consejo de politica social, el comité red del buen trato y promocién de la salud

mental. entre otras que sean requeridas afines al programa Convivencia Social y Salud Mental de la linea de violenci” D
4,

basada en género.
Meta: 100% de reuniones convocadas.

Descripcion de la Actividad: Asistir y apoyar la coordinacion sectorial e intersectorial, mediante la participacién activa del
programa de Convivencia Social y Salud Mental en el 100% de los comités, mesas, consejos y reuniones que sean
convocadas. tales como las citadas por la profesional especializada de salud publica, linea de violencia basadas en género.
entre otras que sean requeridas afines al programa.

Metodologia de Actividad: El programa de convivencia social y salud mental. debe coordinar acciones transversales como
apoyo a los deméas programas de la Unidad Administrativa Especial de Salud, asi mismo, con las diferentes instituciones
municipales v departamentales, por lo que es necesario la participacion activa de reuniones convocadas, de manera interna

o externa.

Poblacion objeto:

=

b b

ACION [  CANTIDAC
publicas vy

Instituciones 100% de Departamento de
Privadas del departamento articulaciones Arauca
convocadas
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Lugar de ejecucién de actividad:

4 MUNICIPIO | LOCALIZACION ESPECIFICA™
Efapue::r;amento oA Departamento de Arauca Urbana/ Rural

Producto a Entregar: El 100% de las reuniones que sean convocadas.

Soportes:
1. Actas de reuniones y/o Listados de asistencias.
3.3 GESTION DEL CONOCIMIENTO, Mediante el reporte del 100% de informes de la dimensién convivencia social y salud mental.

Obijetivo de Actividad: Desarrollar acciones propias del reporte de informacién, referente al desarrollo de las actividades del
programa Convivencia Social v Salud Mental.

| Meta: 100% de Informes de Conocimiento.

ge‘51:=l'il:iclvim de la Actividad: Apovar el 100% de reporte de informe gestion de actividades de gestion de salud publica del
programa de convivencia social y salud mental.

Metodologia de Actividad: Se realizara desde el programa de convivencia social y salud mental el debido reporte por

medjo de la elaboracién de informes solicitados de gestion trimestral e informes y analisis de las diferentes resoluciones de
la Dimensién Convivencia Social y Salud Mental. cuando estas sean solicitadas.

Poblacion objeto:

Departamento de
Arauca

[ TIPOPOBLACION [ CANTIDAD _
Departamento de Arauca 100% de Informes
de Conocimiento

Lugar de ejecucién de actividad:

"7 MUNICIPIO = “LOCALIZACION'ESPECIFICA ZONA ™ ")
LR Departamento de
@ Ao Departamento de Arauca Urbana/ Rural

Producto a Entregar:
1 Informe de Gestién.
Soportes:
1. Documentos técnicos, informes estructurados.

3.4 Planeacién Integral En Salud, A Través De La Formulacién Del 100% De Los Proyectos De Inversién, Estudios
Previos De La Dimensién Convivencia Social Y Salud Mental.

Objetivo de Actividad: Elaborar documentos propios de la ejecucion de las acciones en salud mental del departamento de
Arauca.

Meta: 100% de la elaboracién requerida.

Descripcion de Actividad: Realizar la elaboracién de proyectos de inversion y elaboracién de estudios previos del
programa de Convivencia Social y Salud Mental cuando sea requerido.

Metodologia de Actividad:

Desde el programa de Convivencia Social y Salud Mental mediante la elaboracién de proyectos de inversion con el fin de la
consecucion de recursos para el cumplimiento de las metas estipuladas en el Plan de Desarrollo Departamental 201(_)6-2019.
una vez aprobados estos recursos, se inicia con la elaboracién de estudios previos para su posterior implementacion en el
territorio.

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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Poblacién objeto:

|____TIPOPOBLACION |  CANTIDAD |
Departamento de Arauca 100% de Proyectos
y estudios previos

Dpdamento de
Arauca

Departamento de Arauca Urbana/ Rural

Arauca

Producto a Entregar:
100% de proyectos de inversion y estudios previos de la Dimensién Convivencia Social y Salud Mental.

Soportes:

1. Proyectos de inversion y estudios previos de la Dimensién Convivencia Social y Salud Mental

3.5 Gestién de la prestacion de los servicios individuales, a través del apoyo del 100% de la gestion y tramite de
respuesta a las quejas e inquietudes y/o solicitudes presentadas por la poblacién sobre la atencién recibida o fallas

presentadas en las diferentes EAPB e IPS del Departamento.

Objetivo de Actividad: Realizar remisiones requeridas en cuanto a la atencion oportuna en salud mental y seguimientos a las EAPBs e
IPS del departamento de Arauca.

Meta: 100% de remisiones requeridas en salud mental.

Descripcién de la Actividad: Apovar el 100% de las solicitudes o necesidades reportadas al programa por usuarios que requieran
atencion prioritaria por salud mental frente a las inquietudes y fallas presentadas por las diferentes EAPBs e IPS, en la prestacién de los
servicios de salud, por medio de respuesta a las quejas e inquietudes y/o solicitudes presentadas.

Metodologia de Actividad: Se realizard desde el programa de convivencia social y salud mental, la debida gestidn de respuestas ante
diferentes solicitudes, teniendo en cuenta la normatividad que contempla la atencion integral de pacientes con patologias por salud mental,

de los casos como intento de suicidio, trastornos mentales y consumo de SPA.

Poblacion objeto:

| Arauca

Producto a Entregar; EI 100% de las acciones necesarias de pacientes que requieran atencion prioritaria por salud mental.

Soportes:

1. Remisiones.
2. Circulares de requerimientos.
3. Oficios de respuesta

3.6 Vigilancia en salud publica al 100% de las acciones de seguimiento, si de acuerdo a los protocolos y guias de atencién de
eventos de interés en salud piablica se requieren; A partir de los datos suministrados por el SIVIGILA para el evento de violencia
de género Incluye unidades de analisis de mortalidad por este evento.

alud publica busca generar informacion sobre la dinamica de los eventos que afecten o puedan
i6n de forma sistematica y oportuna, con el fin de orientar las politicas y la planificaciéon en salud

publica; tomar las decisiones para la prevencion y control de enfermedades y factores de riesgo en salud; optimizar el
seguimiento y evaluacion de las intervenciones: racionalizar y optimizar los recursos disponibles y lograr la efectividad de las

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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acciones, propendiend indtvi !
, o por | ! . ' | |
mental. por la proteccion de la salud individual y colectiva para |a dimension Convivencia social y salud

Meta:

* 30 Sequimientos a pacientes notificados con violencia de genero.

:elgﬁorr;lea de las acciones realizr?\dgs para gestionar y mejorar |a calidad en la prestacién de los servicios y acciones
e zadas en el marco c_!el cumplimiento del Protocolo de vigilancia y lineamientos emitidos por el INS en los eventos
1 1nterés en salud publica de la dimensién Convivencia social y salud mental,
D:sletln%s informativos de las lineas de accion de la dimensién como violencia de género
uracion y solicitud de ajustes de la base de datos de los casos notificados al SIVIGILA de | i i
a linea de violencia de
genero al 100% de los casos notificados.

g:’::;':‘:::i‘;-l f:ea!lzar lgs acciones de seguimiento contempladas en los protocolos y guias de atencién de eventos de
de Vigilancia; |p“.b|'°_a* Al 100% de los eventos que segun protocolo lo requieran y que hayan sido reportados al Sistema
present e la institucion. A partir de los datos suministrados por el SIVIGILA para el evento violencia de género, que sé

sente en el departamento de Arauca. El programa debe garantizar el seguimiento al manejo y tratamiento de cada
paciente, que segun protocolo se requieran.

@ oblacién obijeto:

[ TIPOPOBLACION | CANTIDAD |

Departamento de Arauca 30 Seguimientos a Deﬁa:d B

pacientes, 1 Arauca
boletines

informativos de las
lineas de accion de
la dimension de
Convivencia social y
Salud mental de la
linea de violencia
basada en género.

Lugar de ejecucion de actividad:

T MUNICIPIO | LOCALIZACION ESPECIFICA™ [" =
Departamento de
Arauca

Departamento de Arauca

Producto a entregar:

« 30 Seguimientos a pacientes notificados con violencia de genero.
1 informes de las acciones realizadas para gestionar y mejorar la calidad en la prestacién de los servicios y acciones
realizadas en el marco del cumplimiento del Protocolo de vigilancia y lineamientos emitidos por el INS en los eventos
de interés en salud publica de la dimensién Convivencia social y salud mental.

« 1 boletines informativos de las lineas de accion de la dimensién como violencia de género
Depuracion y solicitud de ajustes de la base de datos de los casos notificados al SIVIGILA de la linea de violencia de
geénero al 100% de los casos notificados.

Soporte de la Actividad:

Formatos de seguimiento en Excel.
Informes de las acciones realizadas para gestionar y mejorar la calidad en la prestacion de los servicios y acciones

realizadas en el marco del cumplimiento del Protocolo de vigilancia y lineamientos emitidos por el INS de los eventos
de interés en salud publica para la dimisién de convivencia social y salud mental.

Boletin informativo de la linea de accion de la dimensién de violencia de género.

informes de depuracion y solicitud de ajustes de la base de datos de los casos notificados al SIVIGILA de la linea de

violencia de género al 100% de los casos notificados.

-
OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS DE PROFESIONAL EN PSICOLOQIA PARA EL FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DEL
AREA DE LA SALUD PARA LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS PUBLICA DE LA DIMENSION CONVIVENCIA SOCIAL Y
SALUD MENTAL EN EL DPTO. DE ARAUCA CON ENFASIS EN LA LINEA DE VIOLENCIAS BASADAS DE GENERO.
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PERFIL: Profesional en psicologia con experiencia de veinticuatro (24) meses de experiencia.

« PLAZO: 1 Mes

ITE ACTIVIDAD META INDICADOR

M

1 Realizar 3 vistas de | N° actividades de Asistencia
Desarrollo de Capacidades en el talento humano, | Asistencia Técnica a las IPS Téqn_ma reahzadasm“
mediante Asistencia Técnica de las IPS y ESES, |y ESES instituciones actnwgiades de Asistencia
instituciones educativas y poblacion Vulnerable del | educativas y  poblacién | Técnica programadas.x100
Departamento. Vulnerable del

Departamento.

2 ‘ - - Realizar 3 visttas de | N° actividades de
Evaluacion, monitoreo y seguimiento a las IPS y evaluacién, monitoreo y | evaluacién, monitoreo
ESES del Departamento, para el cumplimiento de | (oo iienty  a las IPS y | seguimiento realizadas/N®
los estén@ares_de aculerdo a la normatividad vigente ESES del Departamento. actividades de evaluacion,
de Copwvenma Spcual y Salud Mental para la monitoreo  y  seguimiento
prestacion de servicios de Salud. programadas.x100

3 | Apoyo en la coordinacién sectorial e intersectorial, | Participar en el 100% de las | N° de reuniones con
mediante la participacion activa del programa de | reuniones que sean | participacion del programa
Convivencia Social y Salud Mental de la linea de | convocadas. /NUmero de  reuniones
violencia de género, en el 100% de las reuniones requeridasx100
que sean convocadas.

4 Elaborar el 100% de los
Apoyo en la elaboracién de los proyectos de | proyectos y estudios previos | No de Proyectos y estudios
inversion y estudios previos (certificaciones) del | del programa de | previos elaborados/No de
programa de convivencia social y salud mental. convivencia social y salud | proyectos requeridos x100

mental

5 T . . Realizar informe de gestion | N° de informes
?::\llifr:fmgg si?i;T;o;Zi;‘?ngﬁfatilén del prgramarde del programa convivencia | realizadas/N° de informes

social y salud mental programadasx100

6 | Apoyo en las inducciones que sean requeridas en el | Realizar el 100% de las | N° de inducciones
programa de Convivencia Social y Salud Mental, al | inducciones al personal | realizadas/N° de
personal médico rural que ingresa a las instituciones | médico para el | inducciones requeridas.
de salud del Departamento de Arauca. Departamento de Arauca. X100

7 Gestion de la prestacion de los servicios individuales, a | Realizar recepcién, remision y | N° de remisiones y
través de remisiones y seguimientos a las EAPBS, IPSS | seguimiento al 100% de los | seguimientos realizados N° de
de los casos de pacientes con diagnostico por consumo de | casos que requieran atencién | remisiones requeridosx100
sustancias psicoactivas, intoxicacion por sustancias | prioritaria por salud mental.
quimicas, violencia de género, trastornos mentales o
eventos afines que requieran de atencién prioritaria por
psicologia y/o psiquiatria, contribuyendo de esta manera a
la atencién en salud mental efectiva e integral de la
poblacion del departamento de Arauca.

8 | Apoyar el 100% de las solicitudes o necesidades | Realizar las respuestas del | N° de solicitudes Y2

reportadas al programa por usuarios que requieran | 100% de los casos que | necesidades realizados N° de‘
atencion prioritaria por salud mental frente a las | requieran atencién prioritaria | respuestas x100
inquietudes vy fallas presentadas por las diferentes EAPBs | por salud mental.
e IPS, en la prestacion de los servicios de salud, por
medio de respuesta a las quejas e inquietudes y/o
solicitudes presentadas.

9

Realizar las acciones de seguimiento contempladas
en los protocolos y gulas de atencidén de eventos de
interés en salud publica; Al 100% de los eventos que
segun protocolo lo requieran y que hayan sido
reportados al Sistema de Vigilancia de la institucién.

Realizar 30 sequimientos a
pacientes notificados por
violencia de género,

1 boletines informativos de
las de las lineas de accion
de violencia de género

N° de seguimientos y boletines
realizados/ N° seguimientos y
boletines realizados.
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}——
| 4. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR (Tipo de contrato)
)J_u.‘.ontrato de Prestacion de Servicios y apoyo a la gestion

5. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA - FUNDAMENTOS JURIDICOS

* Constitucién Politica de Colombia.
* Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios

Ley 1150_de 2007
Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015

De act_:erdo con lo dispuesto en el Decreto Unico Reglamentario No. 1082 de 2015 establece en el Articulo 2212149 La
modalidad de Contratacion DIRECTA para los contratos de prestacién de servicios profesionales.

6. VA_LOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

Explique los criterios del calculo y soportelos, cotizaciones, estudios o metodologias que se utilizaron para

| establecer el valor del contrato (Incluir cuadros de analisis.) ——

Para la determinacién de los valores de honorarios de los profesionales para la ejecuciéon del proyecto FORTALECIMIENTO

DE LAS ESTRATEGIAS DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL, MEDIANTE LOS PROCESOS DE GESTION DE

LA_ SALUD PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DE ARAUCA; se tomé como referencia estudio de mercado realizado a través de
Jtizaciones, las cuales relaciono a continuacion;

ITEM DESCRIPCION UNIDA | CANTI YUDI YOHANA JOSE ALBEN VALOR
D DAD ANDREA CARONI DIAZ PROMEDIO
MEDID GONZALEZ SUAREZ TORRADO
A DINAS REYES
1 Prestacion de servicios de | Mes 1 $4.000.000 | §3.950.000 $4.050.000 | §4.000.000

profesional  especializado  de
apoyo a la Gestién, para la
ejecucion de actividades de
Gestion de la Salud Pablica
(incluye realizar un )]
desplazamiento a otro municiplo
del departamento de Arauca).

2 Prestacién de servicios de | Mes 1 $ 4.100.000 $ 4.200.000 $ 4.300.000 $ 4.200.000
profesional  especlalizado  de
apoyo a la Gestién, para la
ejecucion de actividades de
Gestion de la Salud Publica
{incluye realizar dos (2)
desplazamientos a otros
municipios del departamento de
Arauca).

3 Prestacién de servicios de | Mes 1 $ 4.200.000 $4.300.000 § 4.400.000 $ 4.300.000
profesional  especializado de
apoyo a la Gestion, para la
ejecucién de actividades de
Gestion de la Salud Publica
(incluye realizar  tres (3)
desplazamientos a otros
municipios del departamento de
Arauca).

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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DESCRIPCION

UNIDA | CANTIDA YAZMIN
D D DEYALI
MEDID VELANDIA

A TORRADO

DIEGO
ANTONIO
BUSTOS
GONZALEZ

WILFREDO
RAMIREZ
RAMIREZ

VALOR
PROMEDIO

$ 3.600.000

Prestacién de serviclos de

mes 1 $ 3.600.000

$ 3.650.000

$ 3.550.000

profesional universitario de apoyo a
la Gestién, para la ejecucién de
actividades de Gestion de la Salud
Publica (incluye realizar un (1)
desplazamiento a otro municipio del
departamento de Arauca).

2 Prestacion de serviclos de | mes 1 $ 3.850.000 $ 3.800.000 $ 3.750.000 $ 3.800.000

profesional universitario de apoyo a
la Gestién, para la ejecucion de
actividades de Gestion de la Salud
Plblica (Incluye realizar dos (2)
desplazamientos a otros municipios
del departamento de Arauca).

3 Prestacién de serviclos de | mes 1 § 4.050.000 $ 1.950.000 $ 4.000.000 $ 4.000.000

profesional universitario de apoyo a
la Gestién, para la ejecucién de
actividades de Gestion de la Salud
Publica (incluye realizar tres (3)
desplazamientos a otros municipios
del departamento de Arauca).

7. CRITERIOS DE SELECCION DE LA OFERTA MAS FAVORABLE

e Decreto 1082 de 2015. Articulo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de ap1yo
gestion, o para la ejecucién de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas @¥s¢
naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestagiol
servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en capacigiac
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia reque
y relacionada con el area de que se trate. En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obte
previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita...”

Con fundamento en lo anterior la idoneidad del contratista se determinara bajo los siguientes criterios:

« 1 Profesional en psicologia con especializacién en areas de la salud y/o administrativas o profesional en psicologia con ges
(60) meses de experiencia profesional o0 en su defecto 48 meses de experiencia relacionada con salud publica.

« 2 Profesional en psicoloaia con experiencia de veinticuatro (24) meses.

8. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO
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MGARANTIAS EXIGIBLES EN EL PROCESO DE CONTRATACION

De conformidad con el Articulo 2.2 1.2.1.4.5. Del Decreto 1082 del 2015, la entidad no exigira garantias para celebrar esta
contratacion. |

10. CONDICIONES ESENCIALES DEL POSIBLE CONTRATO
PLAZO Segun lo establecido en el item 3 del presente estudio |

El pago sera cancelado de forma mensual, previa cumplimiento de los siguientes
requisitos:

* Informe de actividades

» Certificaciéon de cumplimiento del contrato expedida por el Supervisor.
FORMA DE PAGO * Recibo de pago de la E.P.S, Fondo de Pensiones y ARL debidamente
cancelados, en el que exista una correcta relacion entre el monto cancelado y
las sumas que debieron haber sido cotizadas desde el primer dia de ejecucion
del contrato.
Pago de Estampillas |

VALOR EN LETRAS VALOR EN
TOTAL, PRESUPUESTO NUMEROS

[Once millones ochocientos mil de pesos M/CTE) | | $11.800.000 |
LUGAR DE EJECUCION | ARAUCA |

MARQU| DESCRIBA
E LLa supervisién sera adelantada por la Profesional Especializado de Salud Publica de
CON | la Unidad Administrativa Especial de Salud de Arauca o por quien ésta designe para
UNA (X| tal fin.

)
/1

11. SUPERVISION:

I
MARQ | DESCRIBA

UE |||
12. INTERVENTORIA: CON
UNA (X

)
N
13. OBLIGACIONES TECNICAS DEL CONTRATISTA

1.) Responder por los bienes y/o elementos que le sean asignados por la Unidad para el desarrollo del objeto
contractual. 2.) Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y
entrabamientos en su ejecucién. 3.) No acceder a peticiones o amenazas de quienes actden por fuera de la ley con
el fin de hacer u omitir algun hecho; 4.) Presentar a fin de mes, Informes de las actividades realizadas en el
cumplimiento del objeto del contrato en medio fisico y magnético, sl asl se requiere. 5.) El contratista debera
acreditar al supervisor del contrato los pagos de los aportes a los Sistemas de Seguridad Social Integral (Pension,
Salud y Riesgos laborales) desde el primer dia de ejecucién del contrato, 8.) Presentar toda la documentacién anexa
al contrato de forma legitima y auténtica.7). Usar en todo momento la Tarjeta de Identidad de la Mision Médica y
hacer entrega de la misma al lider de misién medica una vez deje de laborar con la institucion. 8) Asistir, a los
talleres de capacitacién en los conocimientos Resolucién 4481 del 28 de diciembre de 2012, expedido por el
Ministerio de Proteccién Soclal, el cual desarrolla el manual del uso del emblema protector de Mision Médica. 9) Que
sus aclividades relacionadas con Misién Médica estén certificadas debidamente por el supervisor del Contrato. 10)
Cumplir con el sistema Integrado de gestion compuesto por el Modelo Estandar de Control Interno -MECI-, |a
Gestion de Calidad, comprometiéndose a mantenerse informado, a participar activamente en las actividades que
adelante la entidad y a conocer de forma integral las normas pertinentes para su cumplimiento. 11) Elaborar y
entregar de manera oportuna los Informes y solicitados por el supervisor de acuerdo a la clasificacion, ordenacion y
descripcion que establece la Ley general de archivos; asl mismo tener en forma ordenada y al dia el archivo de los

documentos que se generen durante la ejecucién del contrato.

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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14. INDICAR SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO

COMERCIAL

NO

IXi

15. RESPONSABLE DE LA PUBLICACION

[ Oficina de Sistemas |

16. FIRMA RESPONSABLE DE LA PRESENTACION DEL ESTUDIO PREVIO

Fra A o

C___INGRID JOHANA OQUENDO VARGAS
PROFESIONAL ESPECIALIZADO SALUD PUBLICA. |

Unidad Ejecutora

Nombre del funcionario

Firma

Anexos:

Elaboré:

INGRID JOHANA OQUENDO

VARGAS, PROFESIONAL
ESPECIALIZADA SALUD
PUBLICA

Oficina Juridica

SANDRA ELENA MARTINEZ [~

ARCHILA,  JEFE
ASESORA JURIDICA

OFICINA

D
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FORTALECIMIENTO DE LAS ESTRATEGIAS DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL,
MEDIANTE LOS PROCESOS DE GESTION DE LA SALUD PUBLICA EN EL DEPARTAMENTO DE
ARAUCA

04 ENERO 2023

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
Teléfono.097- 8858888- Linea gratuita: 125
contacto@unisaludarauca.gov.co
www. unisaludarauca.gov.co



GOBERNACION DE ARAUCA
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE SALUD DE ARAUCA
NIT 900.034.608 - 9

b

JURIDICA CODIGO: FR-CTN-02
VERSION: 01
ESTUDIO DEL SECTOR FECHA: 16-02-2021
Pégina 2 de 9

ANALISIS DEL SECTOR

INTRODUCCION

La Unidad Administrativa especial de salud de Arauca debe cumplir con las competencias en salud como
Ente rector de la salud en el departamento de Arauca, tal como lo reza el articulo 43 de la ley 715 del 2001,
el Plan Decenal de Salud Publica 2012 - 2021 reglamentado por la Resolucién 1841 del 2013, resolucion
3280 del 2018, por medio del cual se adoptan los lineamientos técnicos y operativos de la Ruta Integral de
Atencion para la Promocién y Mantenimiento de la Salud y la ruta Integral de Atencién en Salud para la
poblacion materno perinatal y se establecen las directrices para su operacion y la Resolucion 518 del 2015
la cual establece |a Gestion de la Salud Puablica y las directrices para la ejecucion, seguimiento y evaluacion
del Plan de Intervenciones Colectivas; de acuerdo a lo anterior y que la institucién no cuenta con una
planta de personal suficiente para garantizar la realizacién de las acciones de gestién de la salud Publica,
se hace necesario la contratacion de personal operativo o de apoyo a la gestion idoneo que tenga
experiencia en los distintos procesos para el desarrollo de acciones que hacen parte del Componente
Operativo Anual de Inversién afio 2020, en el marco de proyectos de inversion segun lo establecido en el

paragrafo 2 del articulo 20 de la Resolucién 518 del 2015.

El Plan Decenal de Salud Publica establece el abordaje de la salud a través de dos dimensiones
transversales: Gestion diferencial de poblaciones vulnerables y el fortalecimiento de la autoridad sanitaria;
y ocho dimensiones prioritarias: salud Ambiental, Vida Saludable y condiciones no transmisibles,
convivencia y salud mental, seguridad alimentaria y nutricional, sexualidad y derechos sexuales y
reproductivos, vida saludable y enfermedades transmisibles, salud publica en emergencias y desastres,
salud y ambito laboral, con el fin de alcanzar los objetivos estratégicos que consisten en avanzar hacia el
goce efectivo del derecho a la salud, mejorar las condiciones de vida y salud de los habitantes y mantener

cero tolerancia con la mortalidad y discapacidad evitable.

En el departamento de Arauca, se ha venido incrementando |a tasa de suicidios, desde el afio 2010, en el
Departamento de Arauca se vienen presentando un numero elevado de suicidios consumados, lo cual
generé una alerta al ente territorial frente a la capacidad de respuesta institucional a personas con conducta
suicida y en riesgo de segundas intencionalidades. En el afio 2010 y 2011 el niumero de suicidios oscild
entre 11 y 13 casos, pero para el aflo 2012 la alarma aumenta cuando medicina legal en articulacion con
epidemiologia Departamental reportan 27 casos de suicidios, sin contar los casos no consumados pero que
ingresaron a los servicios de urgencias de los hospitales con reporte de autoagresién, seguidamente, se
puede destacar en lo que va corrido del afio 2021 se han reportado 21 casos, situacién que de alarma
frente a esta alto Indice de casos; por otra parte, los trastornos mentales y consumo de sustancias
psicoactivas, lo cual ha generado una alerta al ente territorial, se hace necesario una capacidad de
respuesta institucional ante estas circunstancias, que favorezcan el fortalecimiento de redes de proteccion
personal y social, mejora de la calidad de vida, prioridad en la atencion y disminucion de barreras en salud

mental.

OBJETIVO:

Prestacion de servicios Profesionales para el fortalecimiento de las acciones de gestién de la salud publica

del departamento de Arauca para el programa de convivencia social y salud mental.
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CODIGO CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS (UNSPSC)

El objeto contractual se clasifica en los siguientes codigos del Clasificador de Bienes y Servicio:

CLASIFICACION
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE
Y Servicios integrales | Servicios de administracion de

85101705 Servicios de Salud de Salud Salud

CODIGO CODIGO CODIGO CODIGO NOMBRE DEL
SEGMENTO | FAMILIA CLASE PRODUCTO PRODUCTO

85000000 85100000 85101700 85101705 Administracion de Salud

Publica

FICHA BIBLIOGRAFICA

Fecha 04 de enero de 2023

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE
Objeto GESTION DE LA SALUD PUBLICA DEL
DEPARTAMENTO DE ARAUCA PARA EL PROGRAMA
DE CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL.

Area que requiere el bien o

Sarvich Salud Publica

ervicio

val timado del trat ONCE MILLONES OCHOCIENTOS MIL DE PESOS
alor estimado del contrato M/CTE ($11800000)

Modalidad de Contratacion Prestacion de servicios

Clas.iﬁ_cacién de bienes y 85101705

servicios

Plazo estimado 1 mes

ASPECTOS GENERALES

La Unidad Administrativa especial de salud de Arauca debe cumplir con las competencias en
salud como Ente rector de la salud en el departamento de Arauca, tal como lo reza el articulo 43
de la ley 715 del 2001, el Plan Decenal de Salud Publica 2012 — 2021 reglamentado por la
Resolucién 1841 del 2013 y la Resolucién 518 del 2015 la cual establece la Gestién de la Salud
Publica y las directrices para la ejecucion, seguimiento y evaluacion del Plan de Intervenciones
Colectivas, adicional a ello, la resolucién 1536 de 2015 quien establece las disposiciones
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generales para el proceso de planeacién y los planes de accién en salud; de acuerdo a lo anterior
y que la institucién no cuenta con una planta de personal suficiente para garantizar la realrgaonén
de las acciones de gestién de la salud Publica, para lo cual se hace necesario la contratat.::éln de
personal operativo o de apoyo a la gestidn, que sea idéneo y con experiencia enllos distintos
procesos para el desarrollo de acciones que hacen parte del Componente Operativo Anual de
Inversion afio 2022 en el marco de proyectos de inversién segun lo establecido en el paragrafo 2
del articulo 20 de la Resolucion 518 del 2015 y sus diferentes modificaciones.

Que adaptados al estado de emergencia decretado por el nivel nacional desde el afio
2020 y ampliado mediante el decreto N 738 del 2021 hasta el 31 de agosto de 2021, se
ajustaron los diferentes procesos de gestién de la salud publica que dan cumplimiento a
las acciones de seguimiento, monitoreo y evaluacién, a los diferentes actores del Sistema
general de seguridad en salud, incluyendo los entes territoriales municipales, y que deben
corresponder acciones para dar resultados en salud, lideradas por el departamento y los
diferentes programas de salud publica.

ASPECTO ECONOMICO

* FORMA DE PAGO: Se realizara pago mes cumplido, previa presentacién del informe de
actividades, soporte de pago de seguridad social y la certificacion de la prestacion del servicio
por parte del supervisor del contrato y demas documentos requeridos por el area financiera.

e« PLAZO: 1 Mes

¢ VALOR: Once millones ochocientos mil de pesos M/CTE ($11.800.000)

CODIGOS:
3. NOMBRE DEL CODIGO:.

Rubro: 2.3.2.02.02.009. 91122 mental
Nombre del rubro: servicios de la administracién publica relacionados con la salud,
Fuente: SGP sistema general de participacion sgp Salud- Publica

« LUGAR DE EJECUCION: Departamento de Arauca.

» SUPERVISION: La supervision sera adelantada por la Profesional Especializada de Salud
Publica de la Unidad Administrativa Especial de Salud de Arauca o por quien esta designe.
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CONTEXTO TECNICO: En el desarrollo del contrato se deben adelantar las actividades como se
relaciona ampliamente en el estudio previo.

Para la ejecucion de las Actividades del Proyecto De
PROFESIONALES PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS ACCI

PRESTACION DE SERVICIOS
ONES DE GESTION DE LA

SALUD PUBLICA DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA PARA EL PROGRAMA DE
CONVIVENCIA SOCIAL Y SALUD MENTAL, se requiere de la realizacion de los siguientes
contratos de Prestacion de Servicios y apoyo a la gestion:

ITEMS

ACTIVIDAD

CODIGO Y
NOMBRE DE
FUT

TALENTO
HUMANO

TIEMPO
EN Meses

VALOR VALOR TOTAL

I—

Actividad 1. Prestacion de
servicios de profesional
especializado del programa de
Convivencia Social y Salud
Mental, para la ejecucion de
actividades de Gestion de la
Salud Publica (incluye realizar
dos (2) desplazamiento a otro
municipio del departamento de
Arauca.

Actividad 2. Prestacion de
servicios de profesional en
psicologia para el fortalecimiento
de acciones del area de la salud
para la implementacién de las
politicas publica de la dimension
convivencia social y salud mental
en el dpto. De Arauca con énfasis
en consumos de sustancias
psicoactivas (incluye realizar dos
(2) desplazamientos a otros
municipios del departamento de
Arauca).

Prestacion de
servicios de profesional en
psicologia para la Linea de
violencia de género e ITS.
Lineamientos, normatividad,
protocolos, resolucién 0459 del
2012 en la cual se plasman el
protocolo de atencién integral a
victimas de violencia sexual,
resolucién 1413 del 2020, gula
de practica clinica para atencion
de las ITS, ETMI PLUS y de la
Dimensién Convivencia Social y
Salud. (Incluye realizar dos (2)
desplazamientos a otros
municipios del departamento de
Arauca).

Actividad 3.

Desarrollo de
Capacidades
para la Gestion
Publica
A22235

$4.200.000 | § 4.200.000

$ 3.800.000 $ 3.800.000

$3.800.000 | § 3.800.000

Talento Humano Salud Mental

$11.800.000

PERFILES:

Calle 20 No. 20-31/43. Arauca-Arauca
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* 1 Profesional en psicologia con especializacion en 4areas de la salud ylo
administrativas o profesional en psicologia con sesenta (60) meses de experiencia
profesional o en su defecto 48 meses de experiencia relacionada con salud publica.

* 2 Profesional en psicologia con experiencia de veinticuatro (24) meses de experiencia.

El contratista debe soportar los siguientes documentos:

* Hoja de Vida con soportes que acrediten el titulo y la experiencia solicitada.

» Registro o tarjeta profesional.

* Fotocopia de Cédula de Ciudadania.

« Rut.

» Soporte de pago de Aportes a Seguridad Social. (salud, pension y Riesgos laborales) y
los demas Requisitos Solicitados por la Oficina Juridica que no estén incluidos.

CONTEXTO LEGAL

» Constitucion Politica de Colombia.

* Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios
e Ley 1150 de 2007

» Decreto Unico Reglamentario 1082 de 2015

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Unico Reglamentario No. 1082 de 2015 establece en
el Articulo 2.2.1.2.1.4.9. La modalidad de Contratacién DIRECTA para los contratos de prestacién

de servicios profesionales.

Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion
de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con la persona natural o juridica que esté en
capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el area de que se trate.

En este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas,
de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita”.

ANALISIS DE LA OFERTA

Calle 20 No. 20-31/43, Arauca-Arauca
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Para efectos de determinar el analisis de la oferta, la entidad tendra en cuenta que el talento
humano cuente con los estudios y la experiencia certificada de acuerdo a lo exigido en el estudio

previo.

ANALISIS DEL MERCADO

Para_-.x la determinacion del valor del presente estudio se tomé como referencia estudio de mercado
realizado a través de cotizaciones, las cuales relaciono a continuacién:;

ITEM

DESCRIPCION

UNIDA | CANT YUDI YOHANA JOSE VALOR
D IDAD ANDREA CARONI Q&Em PROMEDIO
MEDID GONZALEZ SUAREZ TORRADO
A DINAS REYES
1 Prestacion de servicios de profesional | Mes | § 4.000.000 § 3.950.000 $4.050000 $ 4.000.000
especializado de apoyo a la Gestion, para
la ejecucion de actividades de Gestion de
la Salud Pubhea (incluye realizar un (1)
desplazamiento a otro municipio del
depantamento de Arauca)
2 Prestacion de servicios de profesional | Mes 1 $ 4.100.000 $4.200.000 $ 4.300.000 $ 4.200.000
especializado de apoyo a la Gestion, para
la ejecucion de actividades de Gestion de
la Salud Publica (incluye reahzar dos (2)
despl ientos a otros icipios del
departamento de Arauca).
3 Prestacion de servicios de profesional | Mes 1 $ 4.200.000 § 4.300.000 $ 4.400.000 $4.300.000
especializado de apoyo a la Gestion, para
la ejecucion de actividades de Gestion de
la Salud Publica (incluye realizar tres (3)
desplazamientos a otros municipios del
departamento de Arauca)
ITEM DESCRIPCION UNIDA | CANTID YAZMIN DIEGO WILFREDO VALOR
D AD DEYALI ANTONIO RAMIREZ PROMEDIO
MEDI VELANDIA BUSTOS RAMIREZ
DA TORRADO GONZALEZ
1 Prestacion de servicios de profesional | mes | $ 3.600.000 $ 3.650.000 $ 3.550.000 $ 3.600.000
universitario d¢ apoyo a la Gestion, para la
ejecucion de actividades de Gestion de la
Salud Publica (incluye realizar un (1)
desplazamiento a otro  municipio  del
departamento de Arauca).
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Presincion  do gerviclos de  profestonal | mos 1 $ 1 830 000 $ 3 800 000 $ 1 730 000 $ 3 800000

universitanio de apovo a In Gestidn, parn In

ejecucin de setividades de Gestion de In

Salud Publien (incluye realiear dos (2)

desplazamientos a otros  mumcipros  del

departamento de Araucn)

Prestacion  de  servicios de  profesional | mes [ $ 4050 000 $ 1950 000 $ 4 000 000 $ 4,000 000

universitario de apovo a la Gestidn, poara la
ejecucidn de actividades de Gestion de lo
Salud Miblica (incluye realizar tres (1)
desplazamientos A otros  municipios  del
departamento de Arauca)

ESTUDIO DE LA DEMANDA

La entidad ha realizado durante los ultimos afios la contratacion de prestacion de servicios
profesionales, tecnélogos y técnicos bajo la modalidad de contratacion directa, teniendo en
cuenta la experiencia y estudios necesarios para la ejecucion de las actividades, objeto de los
contratos para la gestion de las Dimensiones de Salud Publica en el departamento de Arauca. La
determinacion del valor del presente estudio se tuvo en cuenta la Resolucion 003 del 2020 por
medio de la cual se adopta la tabla de honorarios de los Contratos de Prestaciéon de Servicios y
Apoyo a la Gestion de la Unidad Administrativa Especial de Salud de Arauca. La forma de pago
se realiza mes cumplido, previa presentacion del informe de actividades, soporte de pago de
seguridad social, pago de estampillas y la certificacion de la prestacion del servicio por parte del
supervisor del contrato y demas documentos requeridos por el area financiera. El plazo de los
contratos corresponde a las necesidades de las Dimensiones de Salud Publica para la realizacion
de las diferentes actividades las cuales se llevaran a cabo en el Departamento de Arauca.

r
INGRID JOHANA OQUENDO VARGAS
esional Especializado Salud Publica

Dependencia Nombre del funcionario Firma Anexos:

Elabord " INGRID JOHANA OQUENDO VARGAS
Profesional Especializado Salud Publica

Oficina Juridica SANDRA ELENA MARTINEZ ARCHILA
i Jefe Oficina Asesora Juridica
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