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Entre los suscritos, RKARDO ANDRES GASTELBONDO CHIRIVI, identificado con Cédula
de Ciudadania No. 80.085.457 expedida en Bogotd D.C., actuando en calidad de Primer
Suplente del Presidente de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A.
- FIDUCOLDEX, actuando como vocera y administradora del Patrimonio Auténomo FONDO
NACIONAL DE TURISMO - FONTUR, identificado con NIT. 200.649.119-9, constituido a
través de Contrato de Fiducia Mercantil No. 137 del 28 de agosto de 2013, y, por tanto,
comprometiendo Unica y exclusivamente la responsabilidad del citado Fideicomiso, quien en
adelante se denominardé FONTUR, por una parte, y por la ofra, JOSE ORLANDO
SANDOVAL SAAVEDRA, identificado con Cédula de Ciudadania No. 91.281.759 de
Bucaramanga, Santander, actuando en calidad de Representante Llegal de la empresa
CONSULTORIAS INTEGRALES Y SOLUCIONES INFORMATICAS CONTABLES Y
ADMINISTRATIVAS S.A.S. identificada con NIT. 900.345.403-0, quien en adelante se
denominard EL CONTRATISTA, hemos acordado celebrar el presente Contrato, el cual se
regird por las normas legales vigentes y en especial por las cldusulas contenidas en este
documento, previas las siguientes:

CONSIDERACIONES:

1. Que, la Ley 300 de 1996 creé el Fondo de Promocién Turistica cuyos recursos se destinardn
a la ejecucién de los planes y programas de promocién y mercadeo turistico y a fortalecer y
mejorar la competitividad del sector, con el fin de incrementar el turismo receptivo y el turismo
doméstico.

2. Que, el articulo 40 de la Ley 1450 de 2011, establecié el Fondo de Promocién Turistica,
como un instrumento para el manejo de los recursos provenientes de la contribucién parafiscal
para la promocién del turismo, el cual se cehird a los lineamientos de la politica turistica
definidos por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, siendo preciso establecer que
los procesos de contratacién que adelante la entidad administradora del Fondo Nacional de
Turismo se someten a la legislacién privada.

3. Que, el articulo 21 de la Ley 1558 de 2012 cambié el nombre del Fondo de Promocién
Turistica a FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR y dispuso su constitucién como
Patrimonio Auténomo.
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4. Que, con fundamento en lo establecido por el articulo 2 del Decreto 2251 de 2012, el
Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, adelanté proceso de Licitacién Piblica No. 03
de 2013, para seleccionar la entidad fiduciaria que administre el Patrimonio Auténomo
Fondo Nacional de Turismo — FONTUR. Cumplidos los requisitos legales, fue seleccionada
la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. - FIDUCOLDEX, para
que en calidad de vocera del Patrimonio Auténomo administre el FONDO NACIONAL DE
TURISMO - FONTUR, y en consecuencia suscribié el Contrato de Fiducia Mercantil No.
137 el 28 de agosto de 2013.

5. Que, el régimen legal aplicable a los actos y negocios juridicos de la entidad administradora
del P.A. FONTUR son exclusivamente las normas del derecho privado. El marco aplicable a
la contratacién son las normas comerciales y civiles, en cuanto a la calidad del administrador,
como encargado de la gestién de los recursos que componen al P.A. FONTUR; en
consecuencia, se dard rigurosa aplicacién a los principios de la contratacién del derecho
civil, comercial y aquellos sefialados en el Manual de Contratacién del Patrimonio Auténomo
del Fondo Nacional de Turismo — FONTUR.

6. Que, en sesién realizada el cuatro (04) de octubre de 2022, el Comité de Compras de
FONTUR aprobé adelantar el proceso de seleccién cuyo objeto es: “CONTRATAR LOS
SERVICIOS DE HOSTING, COMPRA DE DOMINIOS, CORREOS MASIVOS,
CONFIGURACION E IMPLEMENTACION DE CERTIFICADOS DE SEGURIDAD SSL,
TIENDAS VIRTUALES PARA MéV".ES, SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE LOS
PORTALES WEB, INTRANET APLICACIONES (PQRS, CONTRATOS, PROYECTOS)
DE LOS PORTALES E INTRANET DE FONTUR, PORTAL PITS, INTRANET PITS,
PORTAL RED DE PUEBLOS PATRIMONIO Y PORTAL TARJETA JOVEN, CON CISC
S.A.S.,” hasta por la suma de TRESCIENTOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($300.000.000) incluido IVA.

7. Que, mediante los siguientes Certificados de Disponibilidad Presupuestal, expedidos por la
Direccién de Negocios del P.A. FONTUR, se certificé la disponibilidad de los recursos para
el presente Contrato:

N° DEL CDP FECHA DE EXPEDICION FUENTE
211 Catorce (14) de septiembre de 2022 Fiscales
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60 Ocho (08) de abril de 2022 Fiscales

8. Que, dando cumplimiento a lo establecido en el Manual de Contratacién en el numeral 3.4,
el Gerente de Tecnologia de FIDUCOLDEX S.A. mediante Memorando con radicado No.
GT-42164-2022, solicité a la Direccién Juridica de FONTUR adelantar la contratacién que
tiene por objeto: “CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE, MANTENIMIENTO,
HOSTING, DEL PORTAL WEB, SUBSITIOS, INTRANET, APLICACIONES PQRS,
CONTRATOS Y PROYECTOS Y ENVIO DE CORREO MASIVOS PARA EL P.A.
FONTUR.” mediante la modalidad de Invitacién Abierta por valor de TRESCIENTOS
MILLONES DE PESOS M/CTE. ($300.000.000) incluido IVA.

9. Que, FONTUR, adelanté la Invitacién Abierta No. FNTIA-114-2022, en la cudl
participd el siguiente proponente:

CONSULTORIAS INTEGRALES Y SOLUCIONES INFORMATICAS CONTABLES Y
ADMINISTRATIVAS S.A.S. NIT: 900.345.403-0

10.  Que, una vez realizada la evaluacién de la Gnica propuesta recibida, por parte del
Grupo Evaluador, fue seleccionada la propuesta presentada por el proponente
CONSULTORIAS INTEGRALES Y SOLUCIONES INFORMATICAS CONTABLES Y
ADMINISTRATIVAS S.A.S., por haber cumplido con los requisitos habilitantes y obtenido
el puntaje minimo requerido.

Efectuadas las anteriores Consideraciones, las Partes acuerdan las siguientes:
CLAUSULAS:
PRIMERA. OBJETO. “CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE, MANTENIMIENTO,

HOSTING, DEL PORTAL WEB, SUBSITIOS, INTRANET, APLICACIONES PQRS, CONTRATOS Y
PROYECTOS Y ENVIO DE CORREO MASIVOS PARA EL P.A. FONTUR.".

SEGUNDA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA. deberd cumplir con las
siguientes obligaciones:
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2.1EL CONTRATISTA se compromete a suministrar los siguientes servidores (Hosting) con

estas caracteristicas:

N° Servidores Cantidad oSlstem-a Descripcién
perativo
Servidor portal Centos7 Y RAM 16 GB, procesamiento 8
1 1 base de datos
fontur.com.co Mysql CORE, almacenamiento 400 GB
2 Servidor portal I baizn:!:sc::ros RAM 16 GB, procesamiento 8
intranet.fontur.info Mysql CORE, almacenamiento 400 GB
Servidor portal Centos7 Y RAM 16 GB, procesamiento 8
3 1 base de datos
pitscolombia.com.co Mysql CORE, almacenamiento 400 GB
4 intran:: :i’tlsd:':‘l:l::?c: com.c 1 bacs:n:!:sgatos RAM 16 GB, procesamiento 8
: o * * Mysql CORE, almacenamiento 400 GB
Servid tal Centos7 Y .
5 redturi:tl;:;d‘:‘p?::;;spatri 1 bas:nd:sdatos RAM 16 GB, procesamiento 8
. CORE, almacenamiento 400 GB
monio.com.co/es Mysdql
6 Servidor portal I u?;“;::::;er RAM 64 GB, procesamiento 8
tarjetajoven.com datos Mysql CORE, almacenamiento 1 TB
Windows
7 Servidor Web ] server 2019 RAM 16 GB, procesamiento 8
pits.fontur.com.co/web base de datos | CORE, almacenamiento 400 GB
Sql
Windows
8 Servidor ArcGIS I server 2019 RAM 16 GB, procesamiento 8
pits.fontur.com.co/web base de datos | CORE, almacenamiento 400 GB
Sql
Windows
9 Servidor BD 1 server 2019 RAM 16 GB, procesamiento 8
pits.fontur.com.co/web base de datos | CORE, almacenamiento 400 GB
Sql

2.2 EL CONTRATISTA deberd garantizar el servicio de envios de correos masivos con una
bolsa de dos mil (200.000) emails mensuales no acumulables con el siguiente mes. El servicio
serd para todas las direcciones y/o dreas del P.A. FONTUR, debe contar con su respectiva
consola de administracién para envio de reportes (cantidad enviados, cantidad abiertos,
cantidad rebotes, etc.)
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2.3EL CONTRATISTA deberd entregar la documentacién PMI (Project Management Institute) y
cronograma a los cinco (5) dias calendario después de firmada el acta de inicio.

2.4EL CONTRATISTA deberd realizar la migracién del Portal web, subsitios, Intranet,
Aplicaciones PQRS, Contratos y Proyectos a sus servidores (Hosting) en un tiempo no superior
a tres (3) dias calendario, después de la firma del acta de inicio.

2.5EL CONTRATISTA deberd instalar, configurar, implementar y poner en produccién el Portal
web, subsitios, Intranet, Aplicaciones PQRS, Contratos y Proyectos.

2.6EL CONTRATISTA deberd alojar (Hosting) del Portal web, subsitios, Intranet, Aplicaciones
PQRS, Contratos y Proyectos en los servidores los cuales deben ser dedicados con las
siguientes caracteristicas:

2.6.1 Portal FONTUR https://www .fontur.com.co/
Servidor:
Capacidad RAM: 16 GB
Capacidad almacenamiento: 400 GB
Capacidad de procesamiento: 8 CORE
Sistema Operativo CentOS7
Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL
Base de datos: MySql

2.6.2 Intranet.fontur.info aplicaciones https://intranet.fontur.info/
Servidor:
Capacidad RAM: 16 GB
Capacidad almacenamiento: 400 GB
Capacidad de procesamiento: 8 CORE
Sistema Operativo CentOS7
Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL
Base de datos: MySq|

2.6.3 Portal Pits https://pitscolombia.com.co/
Servidor:
Capacidad RAM: 16 GB
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Capacidad almacenamiento: 400 GB
Capacidad de procesamiento: 8 CORE
Sistema Operativo CentOS7

Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL
Base de datos: MySq|

2.6.4 Intranet Pits aplicaciones https://intranet.pitscolombia.com.co/
Servidor:
Capacidad RAM: 16 GB
Capacidad almacenamiento: 400 GB
Capacidad de procesamiento: 8 CORE
Sistema Operativo CentOS7
Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL
Base de datos: MySq|

2.6.5 Portal red turistica de pueblos patrimonio
https://redturisticadepueblospatrimonio.com.co/es
Servidor:

Capacidad RAM: 16 GB

Capacidad almacenamiento: 400 GB
Capacidad de procesamiento: 8 CORE
Sistema Operativo CentOS7

Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL
Base de datos: MySq|

2.6.6 Portal tarjeta joven y sus aplicaciones https://www.tarjetajoven.com/
Servidor:
Capacidad RAM: 64 GB
Capacidad almacenamiento: 400 GB
Capacidad de procesamiento: 8 CORE
Sistema Operativo Ubuntu Server 18
Leguaje de Programacién: java

Base de datos: MySq|

2.6.7 Hosting para el alojamiento del software de la solucién tecnologia PITS (SERVIDOR
WEB) https://pits.fontur.com.co/we
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Servidor:

Capacidad RAM: 16 GB

Capacidad almacenamiento: 400 GB
Capacidad de procesamiento: 8 CORE
Sistema Operativo Windows server 2019
Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL
Base de datos: SQL SERVER

Hosting para el alojamiento del software de la solucién tecnologia PITS (SERVIDOR
ARGIS) https://pits.fontur.com.co/we

Servidor:

Capacidad RAM: 32 GB

Capacidad almacenamiento: 400 GB

Capacidad de procesamiento: 8 CORE

Sistema Operativo Windows server 2019

Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL

Base de datos: SQL SERVER

Hosting para el alojamiento del software de la solucién tecnologia PITS (SERVIDOR
BD) https://pits.fontur.com.co/we

Servidor:

Capacidad RAM: 16 GB

Capacidad almacenamiento: 400 GB

Capacidad de procesamiento: 8 CORE

Sistema Operativo Windows server 2019

Leguaje de Programacién: CMS DRUPAL

Base de datos: SQL SERVER

2.7EL CONTRATISTA deberd realizar backup’s diarios del Portal web, subsitios, Intranet,
Aplicaciones PQRS, Contratos y Proyectos.

2.8EL CONTRATISTA deberd entregar las copias del Portal web, subsitios, Intranet,
Aplicaciones PQRS, Contratos y Proyectos las veces en que el supervisor del Contrato las
solicite.

2.9EL CONTRATISTA deberd realizar el soporte y mantenimiento de todos los portales

Pdgina 7 de 26
Calle 28 N° 13a -24 Edificio Museo del Parque Piso 7°

Pbx: (1) 327 55 00 Bogotd D.C. - Colombia S

www.fontur.com.co


http://www.fontur.com.co/
https://pits.fontur.com.co/we
https://pits.fontur.com.co/we

7
FONTUR @ EFIDUCOLDEX

COLOMBIA GRUPO BANCOLDEX

DOCUMENTO COMPLEMENTARIO DEL CONTRATO ELECTRONICO

FNTCE-004-2023

subsitios y aplicaciones, de acuerdo con al Anexo No. 11 Acuerdo de Niveles de Servicio,
el cual hace parte integral del presente documento:

fontur.com.co

intranet.fontur.info

pitscolombia.com.co

intranet. pitscolombia.com.co

redturisticadepueblospatrimonio.com.co/es

tarjetajoven.com

pits.fontur.com.co/web

todos sus subsitios, aplicaciones, herramientas

2.10 EL CONTRATISTA gestionard los incidentes técnicos, que permitan el adecuado
funcionamiento de las plataformas tecnolégica.

2.11 EL CONTRATISTA administrard y controlar el inventario de hardware y software de
propiedad del P.A. FONTUR para dar cumplimiento a la normatividad de derechos de
autor.

2.12 EL CONTRATISTA realizaré el monitoreo de la conectividad, para tomar medidas
preventivas y correctivas que garanticen la continuidad del servicio Hosting.

2.13 EL CONTRATISTA deberd coordinar mantenimiento preventivo y correctivo, que
permitan la disponibilidad de las plataformas tecnolégicas.

2.14 EL CONTRATISTA se compromete a cumplir con los Acuerdos de Niveles de Servicio
(ANS) descritos en el documento — ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO DE LA GERENCIA
IT.

TERCERA. PRODUCTOS POR ENTREGAR: EL CONTRATISTA deberd entregar los

siguientes productos durante la ejecucién del Contrato:

1. Documentacién PMI (Project Management Institute) y cronograma, lo que se deberd
entregar dentro de los cinco (5) dias calendario posteriores a la suscripcién del acta de
inicio

2. Plan de migracién del Portal web, subsitios, Intranet, Aplicaciones PQRS, Contratos y
Proyectos en los servidores del oferente, que se deberdn realizar a mas tardar dentro de
los siguientes tres (3) dias calendario después de la firma del Acta de Inicio.
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Acta de la Implementacién, configuracién y puesta en produccién del Portal web,
subsitios, Intranet, Aplicaciones PQRS, Contratos y Proyectos.

Informe mensual en transcurso de la ejecucién del Contrato sobre el Soporte y
mantenimiento de los servidores de donde estdn alojados el Portal web, subsitios,
Intranet, Aplicaciones PQRS, Contratos y Proyectos y reporte del envio de los correos
masivos enviados en el mes transcurrido.

Backup del Portal web, subsitios, Intranet, Aplicaciones PQRS, Base de Datos, Archivos
del Portal Web, Contratos y Proyectos de forma semanal.

Cédigo fuente (todas las carpetas que integran la configuracién de las diferentes
aplicaciones para su correcto funcionamiento) del Portal web, subsitios, Intranet,
Aplicaciones PQRS, Contratos y Proyectos.

CUARTA. OBLIGACIONES GENERALES. En virtud del presente Contrato, EL

CONTRATISTA se obliga a:

1.

2.

e ¢]

Cumplir con el objeto del contrato de acuerdo con los términos descritos en las cldusulas
de objeto, obligaciones especificas y requerimientos técnicos.

Atender las indicaciones y orientaciones expuestas por la supervisién, en cuanto a la
ejecucién del contrato mismo.

Presentar oportunamente la cuenta de cobro o factura, los soportes correspondientes y
demds documentos necesarios para el pago.

Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente prestacién del servicio contratado y responder
por su calidad.

Mantener en forma permanente, altos niveles de eficiencia técnica y profesional para
atender sus obligaciones, garantizando los criterios de idoneidad y experiencia.
Informar por escrito a la supervisién, con minimo cinco (5) dias hdbiles de anticipacién,
cualquier evento o situacién que pueda afectar la normal ejecucién del contrato.
Presentar al supervisor un informe mensual que contenga cada una de las actividades
desarrolladas en ejecucidn del contrato.

Obrar con diligencia en los asuntos encomendados.

Manejar con el debido respeto y confidencialidad la informacién a la que tenga acceso
en desarrollo de sus actividades o con ocasién del presente contrato.

10.Presentar al supervisor del contrato dentro de los cinco (5) dias siguientes a la

Pbx: (1) 327 55 00

terminacién del mismo, informe final de actividades respecto de la evolucién del objeto
contractual y sus alcances.
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11.Atender las indicaciones y orientaciones expuestas por el supervisor del contrato en
cuanto a la ejecucién del contrato, y a la planificacién para su ejecucién.

12.Todas las demds que se desprendan de la naturaleza de este contrato, necesarias para
su cumplimiento.

QUINTA. OBLIGACIONES DE FONTUR: En virtud del presente contrato FONTUR se obliga
a:

j—

Efectuar el pago en los términos establecidos en el presente Contrato.

2. Ejercer los controles necesarios para la cabal ejecucién del Contrato.

3. Prestarle toda la colaboracién a EL CONTRATISTA para que obtenga la informacién
necesaria con la finalidad de que el objeto del Contrato se desarrolle.

4. Informar a EL CONTRATISTA de cualquier situacién que se presente y de la cual se
pueda percatar, que impida el normal desarrollo de las actividades propias del Contrato
en materia financiera, técnica, juridica, entre ofras.

5. Efectuar los trdmites administrativos necesarios para reservar los recursos para atender
adecuadamente la ejecucién del presente Contrato.

6. Todas aquellas que se desprendan de la naturaleza de este Contrato, necesarias para

su cabal cumplimiento.

SEXTA. PROPIEDAD INTELECTUAL, DERECHOS DE AUTOR, Y DERECHOS
PATRIMONIALES. FONTUR serd el propietario exclusivo de los estudios, disefios, andlisis,
informes, documentos, aplicaciones, bases de datos, hardware, software y, en general,
cualquier obra susceptible de proteccién por el derecho de autor, los signos distintivos como las
marcas, ensefias y nombres comerciales, los modelos de utilidad, disefios industriales, las
patentes, Know How, secretos empresariales, invenciones, descubrimientos y demds intangibles
considerados como PROPIEDAD INTELECTUAL que resulten de las actividades de EL
CONTRATISTA en ocasién a la ejecucién del presente Contrato.

En virtud de este Contrato, EL CONTRATISTA cede exclusivamente a FONTUR la totalidad de
los derechos patrimoniales de autor sobre las Obras susceptibles de proteccién por el derecho
de autor, sin remuneracién adicional a la pactada en el presente CONTRATO. La cesién de los
derechos patrimoniales de autor serd para todos los medios y formatos conocidos y por
conocerse, incluyendo, pero sin limitarse a andlogo y digital, y tendré efectos en todos los paises
del mundo, por el término de proteccién de cada Obra que sea objeto de esta Cldusula.
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Las Obras susceptibles de proteccién por el derecho de autor quedardn exclusivamente
a FONTUR. FONTUR entiende que los derechos morales de autor son irrenunciables, conforme
a lo consagrado en la Lley 23 de 1982, modificada por la Ley 1450 de 2011. En todo
caso, FONTUR respetard los derechos morales de autor, realizando las menciones
correspondientes en la bandera editorial de las publicaciones, cuando corresponda.

EL CONTRATISTA autoriza a FONTUR para registrar los intangibles y Obras ante las
Autoridades Competentes, y se compromete a tomar las acciones necesarias y a suministrar
todos los documentos requeridos para este fin.

EL CONTRATISTA entiende y acepta que FONTUR queda facultado, sin limitacién alguna,
para efectuar, entre ofras, las siguientes acciones: reproduccién a través de cualquier medio
fisico o digital de las obras, la distribucién de copias de las obras en favor de terceros, la
comunicacién publica o puesta a disposicién del piblico de las obras a través de cualquier
medio andlogo o digital, la transformacién de la obra bien sea alterando su formato original,
traduciéndola a otros idiomas o en cualquier otro sentido, la comercializacién de la obra, el uso
en redes sociales, aplicaciones web de acceso por via internet o descargables, paginas web,
enlaces, inferfaces de usuario o medios andlogos y tradicionales; sobre los bienes intangibles,
Obras y derechos que se adquieren a en virtud de esta Cldusula.

PARAGRAFO PRIMERO: Las PARTES declaran que conocen y entienden las normas
relativas a la propiedad intelectual y se comprometen a cumplirlas durante la ejecucién del
presente Contrato y con posterioridad a su terminacién, especialmente en relacién con los
intangibles que estén en cabeza de cada una de las PARTES con anterioridad a la celebracién
del Contrato.

PARAGRAFO SEGUNDO: Serdn de exclusiva fitularidad de EL CONTRATISTA, las obras
cientificas, artisticas y literarias (entre estas los programas informaticos o software) que hubiera
creado con anterioridad a la celebracién del Contrato, asi como los bienes intangibles que
fueran de su propiedad con anterioridad a la celebracién del Contrato. En todo caso, EL
CONTRATISTA autoriza o FONTUR el uso, comunicacién piblica, reproduccidn,
transformacién, explotacién y, el ejercicio de cualquier otro derecho patrimonial de autor
existente sobre las Obras de EL CONTRATISTA creadas con anterioridad a la celebracién del
Contrato y que hayan sido empleadas durante la ejecucién de este y/o se encuentren dentro de
los entregables de éste. La autorizacién aplicard para todos los medios y formatos conocidos y
por conocerse, durante todo el término de la proteccién legal y para todos los paises del mundo.
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FONTUR a su vez estd plenamente facultado para autorizar a terceros el uso de las Obras de EL
CONTRATISTA creadas con anterioridad a la celebracién del Contrato.

Por su parte, las obras cientificas, artisticas y literarias, asi como los signos distintivos y demds
intangibles de FONTUR que sean expuestos o que se pongan a disposicién del
CONTRATISTA con ocasidon de este Contrato, serdn de exclusiva titularidad de FONTUR.

Ninguna de las PARTES podré explotar, distribuir, reproducir, comunicar, alterar, y en general,
usar las Obras o bienes intangibles de propiedad de la otra PARTE por fuera de los términos del
Contrato, sin previa autorizacién. La Unica excepcién a este inciso serd el inciso Primero

del PARAGRAFO SEGUNDO de la presente cléusula.

PARAGRAFO TERCERO: Esta Cldusula serd aplicable a cualquier derecho de propiedad
intelectual que surja en virtud de la actividad del CONTRATISTA en ocasién de este Contrato.

PARAGRAFO CUARTO: EL CONTRATISTA declara que es fitular de los derechos
patrimoniales de autor sobre las Obras que autoriza o cede en virtud de esta Clausula, y
garantiza que en su creacién o desarrollo no se infringieron derechos de terceros. por lo que,
se compromete a mantener libre e indemne a FONTUR de cualquier dafio o perjuicio originado
por reclamaciones o litigios iniciados por terceros en relacién con la titularidad de los derechos
que son autorizados y/o cedidos mediante el presente Contrato.

EL CONTRATISTA declara que realizé todas las gestiones encaminadas a garantizar la
completa titularidad sobre las Obras, a favor FONTUR. EL CONTRATISTA obtuvo todas las
cesiones correspondientes por parte de los autores que participaron en el desarrollo las Obras,
las cuales se entregan a FONTUR, junto con la firma del Contrato. Asimismo, se obliga a
obtener y a aportar los documentos que sean necesarios para la cesién a FONTUR de los
derechos que pueda tener sobre los intangibles y/o las Obras que surjan de la ejecucién del
Contrato, incluyendo, pero sin limitarse, los contratos de trabajo, de prestacién de servicios o
de cesién, y las autorizaciones o releases requeridos para asegurar la tfitularidad de FONTUR
sobre éstos. Adicionalmente, aportard la expresa declaracién de su autoria sobre las Obras.

PARAGRAFO QUINTO: EL CONTRATISTA manifiesta que las Obras objeto de la
autorizacién y/o cesién a través del presente Contrato son y/o serdn originales y fueron y/o
serdn realizadas por éste sin violar, usurpar, copiar, modificar, o en general atentar contra
derechos de autor de terceros. Por lo tanto, en caso de presentarse cualquier reclamacién o
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accién por parte de un tercero, EL CONTRATISTA asumird toda la responsabilidad, y saldré
en defensa de los derechos aqui autorizados y cedidos y de FONTUR.

SEPTIMA. TERMINO DE EJECUCION. E| término de ejecucién del presente Contrato serd de
doce (12) meses contados a partir de la suscripcién del Acta de Inicio entre EL CONTRATISTA
y el Supervisor, previa aprobacién de las garantias.

OCTAVA. VALOR DEL CONTRATO. Para todos los efectos legales el valor del presente
Contrato es por la suma de DOSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MILLONES
CUATROCIENTOS SESENTA MIL PESOS M/TCE. ($294.460.000) INCLUIDO IVA, con
cargo a los Certificados de Disponibilidad de Presupuestal, asi:

VALOR POR

FUENTE PROYECTO DDP Yo COMPROMETER

No. 211 del catorce
Fiscales | Funcionamiento 2022 | (14) de septiembre de 90,07 |$ 265.221.108,00
2022

No. 60 del ocho

(08) de abril de 2022 9,93 $ 29.238.892,00

Fiscales Funcionamiento 2022

PARAGRAFO PRIMERO. Si durante el plazo de ejecucién del contrato, EL CONTRATISTA,
presenta un cambio en su Régimen Tributario, lo deberd informar al Supervisor, y allegar los
soportes respectivos, dentro de los diez (10) dias siguientes a la identificacién de este cambio.

PARAGRAFO SEGUNDO: Todos los impuestos, tasas, retenciones, costos financieros y demds
gastos que se generen por la ejecucién del presente contrato estardn a cargo del

CONTRATISTA.

NOVENA. FORMA DE PAGO. FONTUR pagard al CONTRATISTA el valor indicado en la

Cléusula Octava de la siguiente manera:

a. Un (01) primer pago a la presentacién y previa aprobacién por parte del supervisor del

Contrato de los Entregables 1, 2, 3y 4.

b. Diez (10) pagos iguales mensuales, a la presentacién y previa aprobacién del Supervisor
del Contrato, de los Entregables 4 y 5.
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c. Un (1) dltimo pago, a la presentacién del informe final y a la presentacién y previa
aprobacién del Supervisor del Contrato, de los Entregables 4, 5y 6, ademés de la firma
del Acta de Liquidacién.

PARAGRAFO PRIMERO. FONTUR, cancelard, a EL CONTRATISTA, el valor del contrato,
correspondiente a los consumos mensuales facturados por el contratista mes vencido, de acuerdo
con las tarifas estipuladas en la oferta econdmica y sus respectivos ajustes e incrementos. Los
precios se ajustardn anualmente con base al IPC del afio inmediatamente anterior.

PARAGRAFO SEGUNDO. Para cada uno de los pagos EL CONTRATISTA, deberd presentar
con la factura, la certificacién del Revisor Fiscal o representante legal, donde indique que se
encuentra al dia en el pago de aportes al Sistema de Seguridad Social, Sena, ICBF, etc. De los
citados pagos se descontardn los valores correspondientes a impuestos y refenciones, de
conformidad por lo ordenado por la Ley.

PARAGRAFO TERCERO. los pagos se efectuardn previos los tramites administrativos y
presupuestales a que haya lugar por parte de FONTUR, mediante consignacién efectuada a la
cuenta que EL CONTRATISTA indique mediante comunicacién dirigida a FONTUR. El
Supervisor designado deberd expedir la certificacién de cumplimiento a satisfaccién que seré
requisito para el pago a efectuar a EL CONTRATISTA, incluyendo el informe de supervisién
con todos los soportes requeridos. El contratista debe radicar la factura para su pago, con todos
sus soportes, dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicién y entrega de tales
autorizaciones y formatos por parte del supervisor.

PARAGRAFO CUARTO. la factura deberd expedirse a nombre de Patrimonio Auténomo
FONDO NACIONAL DE TURISMO - FONTUR — NIT. 900.649.119.9.

PARAGRAFO QUINTO. Todos los pagos estdn sujetos a la disponibilidad de PAC por parte
de FONTUR, sin que el atraso que se pueda presentar genere intereses de ninguna naturaleza

a favor de EL CONTRATISTA.

DECIMA. AUTORIZACION DE PAGOS. Para obtener la autorizacién del pago de la
Gerencia Administrativa y Financiera de FONTUR, EL CONTRATISTA deberd observar:
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Que el pago esté precedido de la certificacién de cumplimiento expedida por el supervisor
del Contrato, previa presentacién del informe correspondiente.

Qe con la cuenta de cobro se presente constancia suscrita por EL CONTRATISTA, de estar
al dia con el cumplimiento del pago de los aportes al sistema de seguridad social integral y
parafiscal.

Que los anteriores documentos deben contar con la aprobacién de FONTUR y se debe
adjuntar a la respectiva cuenta de cobro. Sin el cumplimiento de tales requisitos, la cuenta
de cobro se tendrd como no presentada.

Si la cuenta de cobro no es radicada dentro de los primeros veinte (20) dias del mes o
presenta inconsistencias, ésta serd devuelta a EL CONTRATISTA vy los términos para el
pago sélo empezardn a contarse desde la fecha en que se radique la cuenta de cobro
corregida.

Que todas las demoras que se presenten por estos conceptos serdn de responsabilidad de
EL CONTRATISTA, quien no tendré derecho al pago de intereses o compensacién de
ninguna naturaleza.

DECIMA PRIMERA. DE LAS GARANTIAS. EL CONTRATISTA dentro de los cinco (5) dias
hdbiles siguientes a la firma del presente Contrato, deberd otorgar a favor del Patrimonio
Auténomo Fondo Nacional del Turismo — FONTUR con NIT. 900.649.119-9, una péliza en
formato a favor de entidades particulares, que garantice:

a. Cumplimiento del Contrato: Por un valor asegurado equivalente al veinte por

ciento (20%) del valor total del Contrato, con una vigencia igual a su plazo, de sus
prérrogas si las hubiere, y por seis (6) meses mds.

b. Pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones: Por un valor

asegurado equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del Contrato, con una
vigencia igual a su plazo, de sus prérrogas si las hubiere y por tres (3) afios mds.

c. Calidad del servicio: Por un valor asegurado equivalente al veinte por ciento (20%)

del valor del Contrato, con una vigencia de un (01) afio, contados a partir de la entrega
del informe final de ejecucién.

Las garantias deberdn ser publicadas por EL INTERVENTOR y aprobadas por la entidad a
través de la plataforma SECOP I, estds deberdn cargarse con el recibo de pago de la prima o
su equivalente, asi como con las condiciones generales. FONTUR aprobard las pélizas si las
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encuentra ajustadas a lo especificado, en caso contrario, requerird al INTERVENTOR para
que dentro del plazo que FONTUR le sefiale, haga las modificaciones y aclaraciones
necesarias.

PARAGRAFO PRIMERO. En caso de que la péliza tenga algin deducible, este serd asumido
por EL INTERVENTOR, quien deberd reponer el valor de las garantias cuando su valor sea
afectado por razén de siniestros.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de modificaciones (suspensiones, reinicios, etc.) del
Contrato, EL INTERVENTOR, se obliga a realizar los ajustes correspondientes a los amparos
de las pélizas contempladas en esta cldusula, en caso de no remitir la actualizacién esto
constituird un presunto incumplimiento.

DECIMA SEGUNDA. BUENA FE Y LEALTAD NEGOCIAL. Dentro de la relacién contractual
las Partes se comprometen a actuar de acuerdo con los postulados de buena fe y lealtad
negocial. Las Partes no podrdn limitar este deber de carécter imperativo.

DECIMA TERCERA. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL. EL CONTRATISTA y
FONTUR, manifiestan que el presente Contrato es de naturaleza civil y por consiguiente no
existe con ocasién a la ejecucién del objeto del presente Contrato relacién de cardcter
permanente o continuado, ni subordinacién ni dependencia alguna, lldmese esta técnica,
personal, econémica o simplemente juridica y asi lo declaran y estipulan las Partes.

DECIMA CUARTA. SUSPENSION DEL CONTRATO. De comin acuerdo las Partes,
FONTUR y EL CONTRATISTA, previa solicitud y visto bueno del supervisor del Contrato,
podrdn suspender la ejecucién del presente Contrato para lo cual suscribirdn un acta en donde
se indicard la razén de la suspensidn del Contrato; el término de duracién de la misma y la
fecha de su reanudacién.

DECIMA QUINTA. PROHIBICION DE CESION DEL CONTRATO. EL CONTRATISTA NO
podréd ceder el presente Contrato salvo autorizacién expresa, previa y por escrito de
FONTUR. EL CONTRATISTA acepta incondicionalmente la cesién del presente Contrato que
FONTUR deba realizar al Ministerio de Comercio, Industria y Turismo o la entidad que éste
designe.
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DECIMA SEXTA. TERMINACION DEL CONTRATO. El presente Contrato podrd darse por
terminado en cualquiera de los siguientes eventos:

a. Por disolucién del CONTRATISTA.

b. Por mutuo acuerdo de las Partes.

c. Por incumplimiento de las obligaciones de cualquiera de las partes, previa
evaluacién del Supervisor del Contrato.

d. Cuando la ejecucién de las obligaciones contenidas en el Contrato se desarrolle en
forma tal que no garantice razonablemente la correcta ejecucién de su objeto.

e. Por vencimiento del #rmino inicialmente pactado.

f. En caso de que algin ente de control defermine que los hechos objeto de la
indagacién al Representante Legal culminen en una sancién o sean determinados
posteriormente como un delito de orden penal u otro, y por ende se genere
culpabilidad o inhabilidad en el actual representante legal a quien se le encontrd la
coincidencia.

g. De manera unilateral en cualquier momento de la ejecucién del contrato, por parte
de FONTUR.

h. Por las demds causales establecidas en el contrato.

DECIMA SEPTIMA. EJECUCION PARCIAL DEL CONTRATO. Si el presente Contrato se
ejecuta en forma parcial, el valor del mismo se liquidard en proporcién a la parte efectivamente
ejecutada.

DECIMA OCTAVA. PENALIDAD POR INCUMPLIMIENTO DEL OBJETO
CONTRACTUAL. En caso de incumplimiento total o parcial, o cumplimiento defectuoso, por
parte del CONTRATISTA en la ejecucién de la obligacién principal, consagrada en la
CLAUSULA PRIMERA, y que constituye el objefo del presente Contrato, EL CONTRATISTA
pagard a FONTUR, a titulo de cldusula penal con funcién de apremio, una pena equivalente
al TREINTA POR CIENTO (30%) del valor total del Contrato. Esta suma serd exigible
ejecutivamente con la simple demostracién del incumplimiento de la obligacién contenida en la
CLAUSULA PRIMERA, para lo cual deberé aplicarse el procedimiento previsto en el Manual de

Contratacién.

1. El supervisor del Contrato, emitird Informe de incumplimiento, explicando los hechos y razones
que sustentan el incumplimiento del CONTRATISTA y el contenido minimo sefialado en el
Manual de Contratacién. Este informe deberd ser puesto en conocimiento del CONTRATISTA
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y de FONTUR, dejando constancia del mismo y otorgando un plazo prudencial de cinco (05)
dias hdbiles para que EL CONTRATISTA se pronuncie, y si lo estima conveniente, plantee
férmulas de subsanacién del incumplimiento. La notificacién de este informe constituye en mora
a EL CONTRATISTA en relacién con la obligacién incumplida, si ello no hubiere ocurrido antes
por advenimiento de un término.

2. Una vez recibida la respuesta de EL CONTRATISTA, FONTUR podrd establecer el
incumplimiento e imponer la cldusula penal si lo considera conveniente, y asi deberd notificarlo
a EL CONTRATISTA explicando detalladamente en qué consiste el incumplimiento.

PARAGRAFO PRIMERO: En ningin caso el pago de la obligacién contenida en esta cléusula
penal tendrd como efecto la extincién de la obligacién principal del Contrato, ni de ninguna
otra obligacién que se haya estipulado dentro del mismo. En ese entendido, se podrd exigir por
parte de FONTUR de manera simulténea el cumplimiento de la obligacién principal, o
cualquiera ofra del Contrato, y el pago de la suma de dinero estipulada en la presente cldusula
penal pecuniaria.

PARAGRAFO SEGUNDO: E| cobro por parte de FONTUR de la obligacién confenida en
esta cldusula penal pecuniaria no excluye la posibilidad que tiene FONTUR de perseguir la
indemnizacién de perjuicios a que tenga derecho por el incumplimiento contractual en que haya
incurrido EL CONTRATISTA. En ese entendido, el cobro ejecutivo de la obligacién contenida

en la presente cldusula penal pecuniaria no excluye de ninguna manera, la aplicacién de la

CLAUSULA PENAL INDEMNIZATORIA contenida en el presente Contrato.

PARAGRAFO TERCERO: En cualquier caso, FONTUR podrd compensar (mediante la
realizacién de descuentos y/o deducciones), de conformidad con lo establecido por los articulos
1714 a 1723 del Cédigo Civil, el valor de esta cldusula penal, hasta la concurrencia de los
valores que se adeuden a EL CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecto de
contratos diferentes al que se suscribe en el presente documento.

PARAGRAFO CUARTO: La obligacién contenida en la presente cldusula penal presta mérito
ejecutivo.

DECIMA NOVENA. TASACION ANTICIPADA DE PERJUICIOS POR
INCUMPLIMIENTO DEL OBJETO CONTRACTUAL. En caso de incumplimiento total o
parcial, o cumplimiento defectuoso, por parte de EL CONTRATISTA, en la ejecucién de la
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obligacién principal, consagrada en la CLAUSULA PRIMERA, y que constituye el objeto del
presente Contrato, EL CONTRATISTA pagard a FONTUR, a titulo de cldusula penal
indemnizatoria, la suma correspondiente al TREINTA POR CIENTO (30%) del valor total del
Contrato. Esta suma serd exigible ejecutivamente con la simple demostracién del incumplimiento
de la obligacién contenida en la CLAUSULA PRIMERA, que se hard mediante informe detallado
en el que se declare el incumplimiento del objeto contractual por parte del supervisor del
Contrato, y podré generar, si asi lo determina FONTUR, la resolucién del presente Contrato,
que se informard por medio de comunicacién simple, sin necesidad de obtener la autorizacién
de un tercero, ni ninguna resolucién judicial, arbitral, o administrativa, y sin incurrir FONTUR
en responsabilidad alguna.

PARAGRAFO PRIMERO: Lo presente cldusula penal no constituye una renuncia por parte de
FONTUR a la posibilidad de perseguir la indemnizacién de los perjuicios que le sean causados
con ocasién del incumplimiento por parte del CONTRATISTA, de las demds obligaciones del
Contrato, cuya indemnizacién podrd ser exigida por FONTUR mediante las acciones judiciales
que la ley le confiere para tal efecto, asi como con la afectacién de las pélizas de seguro que
para tal efecto se hayan suscrito.

PARAGRAFO SEGUNDO: La presente cldusula penal no constituye una renuncia por parte
de FONTUR a la posibilidad de perseguir la indemnizacién de los perjuicios que le sean
causados con ocasién del incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA, de la CLAUSULA
PRIMERA del Contrato, y cuya cuantia exceda el monto pactado en la presente cldusula a titulo
de indemnizacién. Dicha indemnizacién podrd ser exigida por FONTUR mediante las acciones
judiciales que la ley le confiere para tal efecto, asi como con la afectacién de las pélizas de
seguro que para tal efecto se hayan suscrito.

PARAGRAFO TERCERO: En cualquier caso, FONTUR podrd compensar (mediante la
realizacién de descuentos y/o deducciones), de conformidad con lo establecido por los articulos
1714 a 1723 del Cédigo Civil, el valor de esta cldusula penal, hasta la concurrencia de los
valores que se adeuden a EL CONTRATISTA por cualquier concepto, incluso respecto de
contratos diferentes al que se suscribe en el presente documento.

PARAGRAFO CUARTO: La obligacién contenida en la presente cldusula penal presta mérito
ejecutivo una vez cumplida la condicidn de la que se supedita su nacimiento y exigibilidad, por
tratarse en ese momento de una obligacién clara, expresa y actualmente exigible.
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PARAGRAFO QUINTO: Se le garantizard al CONTRATISTA su derecho de defensa y

contradiccién por parte de FONTUR antes de hacer efectivo el pago de la cldusula anticipada,
de acuerdo con el procedimiento establecido en el Manual de Contratacién.

VIGESIMA. SUPERVISION. El seguimiento en la ejecucién del presente Contrato serd ejercido
por el Gerente de Informdtica y Tecnologia de FIDUCOLDEX S.A., o por quien designe el
Gerente de FONTUR. Son facultades del Supervisor del Contrato, las siguientes:

1. Colaborar con EL CONTRATISTA, para una cabal ejecucién del presente Contrato.

2. Exigir y vigilar que el Contrato se desarrolle de acuerdo con las cldusulas contractuales.

3. Atender y resolver las consultas planteadas por EL CONTRATISTA para el buen desarrollo
del objeto del Contrato.

4. Comunicar con la debida oportunidad cualquier situacién que afecte la normal ejecucién
del objeto contractual.

5. Velar y exigir a EL CONTRATISTA que dé cumplimiento a la expedicién de las
modificaciones requeridas de las pélizas que fueron exigidas en el presente Contrato, en
especial en lo referente a los procedimientos de cesién que sufra el Contrato.

6. Certificar que EL CONTRATISTA cumplié con las obligaciones contenidas en la Clausula
de Obligaciones de EL CONTRATISTA del presente Contrato.

7. Aprobar o rechazar, en forma debidamente motivada, los procedimientos utilizados para la
ejecucién del objeto contratado y rendir informes sobre el desarrollo del objeto del mismo.

8. Suscribir las actas de suspensién y reinicio cuando fuere del caso, conjuntamente con EL
CONTRATISTA, situaciones de las cuales rendird informe a FONTUR.

9. A la finalizacién del objeto contractual el supervisor del Contrato deberd presentar un
informe sobre la ejecucién y cumplimiento del Contrato. La presentacién del informe final del
supervisor es requisito indispensable para el Oltimo pago o EL CONTRATISTA.

10.Las demds funciones que se consideren necesarias para el cabal cumplimiento del objeto del
Contrato o que se deriven del mismo.

PARAGRAFO PRIMERO: Las instrucciones y érdenes impartidas en el ejercicio de fales
funciones deberdn constar por escrito. Las dadas en forma verbal, por urgencia o necesidad
inminente, deberdn ratificarse por escrito. La presentacién del informe del supervisor es requisito
indispensable para realizar el (los) pago(s) a EL CONTRATISTA.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Para ejercer las responsabilidades y funciones especificas del
supervisor, estas se pueden encontrar en la pdgina web del Fondo Nacional de Turismo
http://fontur.com.co - link “contratacién” - link “Manual de supervisiéon” link “formato informe”.

PARAGRAFO TERCERO: FONTUR podrd designar un supervisor diferente al citado en la
presente Cldusula, lo cual serd comunicado al mismo y a EL CONTRATISTA, sin que este hecho
requiera modificacién del Contrato.

PARAGRAFO CUARTO: Expedir la certificacién de cumplimiento y presentar el informe final
de ejecucién del Contrato, documentos que deberdn llevar su visto bueno, como requisito para
el dltimo pago a efectuar a EL CONTRATISTA, con todos los demds soportes requeridos.

VIGESIMA PRIMERA. MODIFICACIONES AL CONTRATO. Cualquier modificacién al
presente Contrato deberd constar en documento escrito firmado por las Partes, y presentadas a
través del supervisor del Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. SOLUCION DE CONTROVERSIAS. Las Partes convienen resolver
de manera directa, y de comin acuerdo cualquier diferencia que surja entre ellas con ocasién
de la ejecucidn, la interpretacién y el alcance del Contrato. En caso de no lograrse resolver la
controversia de manera directa, las Partes podrdn acordar mediante documento debidamente
suscrito, el mecanismo escogido para la resolucién de las controversias contractuales, tales
como: conciliacién, transaccién, amigable composicién, en caso de no llegarse a algin
acuerdo, las Partes quedan en plena libertad de acudir a la jurisdiccién ordinaria. Lo anterior
sin perjuicio de la facultad de FONTUR de declarar el incumplimiento del Contrato, previo el
cumplimiento del debido proceso.

PARAGRAFO PRIMERO: En caso de que las Partes opten por el mecanismo de resolucién de
controversias ante un centro de conciliacién, los gastos que este trdmite genere correrdn por
cuenta de los involucrados en la controversia en Partes iguales.

PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de que las Partes opten por el mecanismo de resolucién
de controversias ante un Amigable Componedor, los gastos que ocasionen por este concepto
serdn cubiertos, en principio, por partes iguales entre los involucrados en la controversia. Una
vez tomada la decisién por el Amigable Componedor, los gastos los asumird la Parte que resulte
vencida. Culminada la Amigable Composicién, las Partes se hardn los reembolsos de gastos por
la intervencién del Amigable Componedor. En caso en que no resulte evidente cudl es la parte

Pagina 21 de 26
Calle 28 N° 13a -24 Edificio Museo del Parque Piso 7° ¢
Bogotd D.C. - Colombia S

www.fontur.com.co

Pbx: (1) 327 55 00



http://www.fontur.com.co/
http://fontur.com.co/

Z
FONTUR (7 EFIDUCOLDEX

COLOMBIA 5RUPO BANCOLDEX

DOCUMENTO COMPLEMENTARIO DEL CONTRATO ELECTRONICO

FNTCE-004-2023

vencida frente a este mecanismo de solucién de controversias, serd el Amigable Componedor
quien decida, sobre este aspecto.

VIGESIMA TERCERA. AUTORIZACION, REPORTE Y CONSULTA A TRASUNION.
AUTORIZACION EXPRESA PARA REPORTAR, CONSULTAR Y COMPARTIR
INFORMACION CONTENIDA EN LAS BASES DE DATOS FINANCIERA, CREDITICIA,
COMERCIAL, DE SERVICIOS Y LA PROVENIENTE DE OTROS PAISES. EL
CONTRATISTA autoriza expresa e irrevocablemente a FONTUR, libre y voluntariamente, para
que reporte a TRASUNION, o a cualquier otro operador legalmente establecido, toda la
informacién que refleje su comportamiento como cliente que se relacione con el nacimiento,
ejecucién, modificacién, liquidacién y/o extincién de las obligaciones que se deriven del
Contrato. La permanencia de la informacién estard sujeta a los principios, términos y condiciones
consagradas en la Ley 1266 de 2008, Ley 1581 de 2012, y demés normas que la modifiquen,
aclaren o reglamenten. Asi mismo, EL CONTRATISTA autoriza, expresa e irrevocablemente a
FONTUR, para que consulte toda la informacién financiera, crediticia, comercial, de servicios
y la proveniente de otros paises, atinente a sus relaciones comerciales que él tenga con el sistema
financiero, comercial y de servicios, o de cualquier sector, tanto en Colombia como en el
exterior, con sujecién a los principios, términos y condiciones consagrados en la citada Ley y
demds normas que la modifiquen, aclaren o reglamenten.

VIGESIMA CUARTA. RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO SARLAFT. EL CONTRATISTA certifica al Contratante que sus recursos no
provienen ni se destinan al ejercicio de ninguna actividad ilicita, entre ellas, delitos relacionados
con el lavado de activos, financiacién del terrorismo, contra la administracién piblica, soborno
trasnacional, o corrupcién.

EL CONTRATISTA se obliga a realizar todas las actividades encaminadas a asegurar que
todos sus socios, administradores y empleados, y los recursos de éstos, no se encuentren
relacionados o provengan, de actividades ilicitas.

En todo caso, si durante el plazo de vigencia del contrato EL CONTRATISTA, algunos de sus
administradores o socios llegaren a resultar inmiscuidos en una investigacién de cualquier tipo
(penal, administrativa, etc.) relacionada con actividades ilicitas, o fuesen incluidos en listas de
control como las de la ONU, OFAC, lista de sanciones del BID, lista del Banco Mundial de

empresas e individuos no elegibles, etc., el Contratante tiene el derecho de terminar
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unilateralmente el contrato sin que por este hecho esté obligado a indemnizar ningin tipo de
perjuicio a El Contratista.

VIGESIMA QUINTA. ACTUALIZACION DE INFORMACION. EL CONTRATISTA se
obliga a actualizar por lo menos una (1) vez cada dos (2) afios, siempre que el contrato se
encuentre en ejecucidn, la informacién requerida por FIDUCOLDEX como vocera de FONTUR,
para el cumplimiento de las disposiciones del Sistema de Administracién de Riesgo del Lavado
de Activos y Financiacién del Terrorismo — SARLAFT, asi como suministrar los soportes
documentales necesarios para confirmar los datos. No obstante, lo anterior, EL CONTRATISTA
autoriza expresamente a FIDUCOLDEX como vocera de FONTUR, mediante la suscripcién del
presente confrato, para que ésta confrate con terceros locales o exiranjeros, servicios
relacionados con el procesamiento de datos para su utilizacién en servicios de atencién
telefénica para la actualizacién de informacién u ofras de naturaleza similar, garantizando en
todo caso, la confidencialidad de la informacién que le asiste y a la que estd obligada

FIDUCOLDEX como vocera de FONTUR.

PARAGRAFO PRIMERO: En todo caso, EL CONTRATISTA se obliga a informar por escrito
a FIDUCOLDEX como vocera de FONTUR cualquier cambio o modificacién de los datos que
haya suministrado referente a su composicién social y Representacién Legal en cualquiera de
sus érganos o demds actos que sean sujetos a registro ante la Cdmara de Comercio, dentro de
los cinco (5) dias hdbiles siguientes a la ocurrencia del respectivo hecho.

PARAGRAFO SEGUNDO: E| reiterado incumplimiento del CONTRATISTA, en relacién con
la obligacién de actualizacién de informacién contenida en la presente cldusula, podrd a juicio
de FIDUCOLDEX como vocera de FONTUR, dar lugar a la terminacién anticipada y unilateral
del presente contrato, sin lugar al pago de indemnizacién o sancién alguna en favor del
CONTRATISTA.

VIGESIMA SEXTA. INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTOS DE
INTERES. EL CONTRATISTA declara bajo la gravedad del juramento, que conoce y acepta
el Cédigo de Buen Gobierno Corporativo de FIDUCOLDEX como vocera del patrimonio
auténomo FONTUR, que se encuentra publicado en la pagina www.fiducoldex.com.co, asi
mismo declara no estar incurso en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar con FIDUCOLDEX - FONTUR, ni en ninguna hipétesis de conflicto ni de coexistencia
de inferés.
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VIGESIMA SEPTIMA. CLAUSULA DE INDEMNIDAD. EL CONTRATISTA mantendrd
indemne al FONTUR de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros y
que se deriven de sus actuaciones o de las de los subcontratistas o de la de sus dependientes,
de conformidad con la normatividad vigente.

VIGESIMA OCTAVA. PROHIBICION DE SUBCONTRATACION. EL CONTRATISTA no
podrd subcontratar la totalidad del objeto del Contrato. No obstante, podrd subcontratar
parcialmente actividades del alcance del objeto contractual. Esta actuacién deberd ser
informada a la supervisién del Contrato. En todo caso, EL CONTRATISTA responderd por la
ejecucién del cien por ciento (100%) del cumplimiento del objeto del Contrato y de
las actividades derivadas del mismo en los términos y condiciones del Contrato, en
consecuencia, el cumplimiento del Contrato no quedaré condicionado al cumplimiento de los
Contratos u obligaciones convenidas entre EL CONTRATISTA vy su subcontratista.

VIGESIMA NOVENA. INEXISTENCIA DE RELACION LABORAL. Entre EL
CONTRATISTA, las personas que este emplee para la ejecucién del Contrato, y FONTUR, no
existe relacién laboral de cardcter permanente o continuada, ni subordinacién, ni dependencia
alguna, lldmese esta técnica, personal, econdmica o simplemente juridica y asi lo declaran y
estipulan las partes. Se regird en todos sus aspectos por las leyes sustanciales y procesales de
Colombia.

TRIGESIMA. PROTOCOLO IPV6: El CONTRATISTA en cumplimiento de la Resolucién
0002710 de 2017, expedida por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, el CONTRATISTA garantiza que los bienes y servicios relacionados con las
TIC soportan el protocolo IPV6 nativo en coexistencia con el protocolo IPVA4.

TRIGESIMA PRIMERA. LIQUIDACION. De conformidad con lo establecido en el numeral
6.7 del Manual de Contratacién de FONTUR, el presente Contrato se liquidard en un plazo
que no supere los seis (06) meses contados a partir de la expiracién del plazo contractual, la
liquidacién se fundamentard en el informe final de supervisién.

TRIGESIMA SEGUNDA. DOMICILIO CONTRACTUAL Y LUGAR DE EJECUCION. Las
partes convienen en sefialar como domicilio contractual y como lugar de ejecucién la ciudad de

Bogotd D.C.
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TRIGESIMA TERCERA. PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION DEL CONTRATO E
Contrato requiere para su perfeccionamiento de la firma de las partes, y para su ejecucién la
suscripcién del Acta de Inicio, previo a la aprobacién de las garantias.

TRIGESIMA CUARTA. LEGISLACION APLICABLE. F| Contrato se rige por las normas civiles

y comerciales colombianas.

TRIGESIMA QUINTA. MODIFICACIONES. Cualquier modificacién al Contrato deberd
constar en documento escrito firmado por las partes contratantes, y presentadas a través del
Supervisor del Contrato.

TRIGESIMA SEXTA. FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO. En caso de que se presenten
eventos que configuren fuerza mayor o caso fortuito, al tenor de las disposiciones legales
colombianas, las partes podrén suspender o terminar el Contrato sin que haya lugar a la
imposicién de la cldusula penal.

TRIGESIMA SEPTIMA. MERITO EJECUTIVO. El Contrato presta mérito ejecutivo por ser una
obligacién clara, expresa y exigible para las partes, de conformidad con lo dispuesto en el
articulo 422 del Cédigo General del Proceso.

TRIGESIMA OCTAVA. CONFIDENCIALIDAD, PROPIEDAD Y RESERVA: El
CONTRATISTA, sus dependientes y subcontratistas, se abstendrén de divulgar, publicar o
comunicar a ferceros informacién, documentos, planos o fotografias relacionados con las
actividades de FONTUR y/o FIDUCOLDEX, que conozcan en virtud de la ejecucién del
presente contrato o por cualquier otra causa. Para estos efectos las partes convienen que toda
la informacién que reciba EL CONTRATISTA y/o sus dependientes, referente a FONTUR y/o
FIDUCOLDEX, se considera importante o confidencial, y divulgarla o transmitirla puede
lesionar los intereses de FONTUR y/o FIDUCOLDEX o su reputacién. EL CONTRATISTA
y/o sus dependientes se abstendrdn igualmente de utilizar cualquier informacién procedente de
FONTUR y/o FIDUCOLDEX, para cualquier fin diferente a la ejecucién del presente contrato,
y no hard uso externo de los formatos y documentacién que le sea entregada, por cuanto son

para el desarrollo del presente contrato y son de propiedad exclusiva de FONTUR y/o
FIDUCOLDEX.
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PARAGRAFO: EL CONTRATISTA o la terminacién del presente contrato devolverd a
FONTUR y/o FIDUCOLDEX cualquier documento, informacién o elemento que le haya sido
entregado para efectos del cumplimiento del objeto del presente contrato.

TRIGESIMA NOVENA. DOCUMENTOS DEL CONTRATO. Se consideran documentos del
Contrato y hacen parte integral del mismo los siguientes:

a) Solicitud de contratacién y soportes.
b) Invitacién Abierta No. FNTIA-114-2022 y anexos
c) Documentos de EL CONTRATISTA.

CUATRIGESIMA. COMUNICACIONES. Cualquier notificacién o comunicacién que deban
remitirse las partes serd dirigida a las siguientes direcciones:

FONTUR: Calle 28 N°. 13 A -24, Edificio Museo del Parque Piso 6, Teléfono 57 601-
3275500. Bogotd, D.C., Colombia.

EL CONTRATISTA: Carrera 69 bis No. 3A - 85 Bogotd D.C. Teléfono 3003163 -

3123127294 Correo electrénico: info@ciscsas.com servicioalcliente@ciscsas.com

Cualquier cambio de direccién para efectos de notificaciones deberd ser comunicada por las
partes en forma escrita

El presente documento se anexa y hace parte integral del contrato electrénico y el mismo se
entiende leido y aceptado por las partes con su firma electrénica del Contrato FNTCE-004-

2023 a través de la plataforma SECORP II.
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