INFORME DE GESTION
PERIODO: un pago final a 31 de diciembr e 2022

CONTRATO N° CD-08-2022-4503

OBJETO DEL CONTRATO: Presentacion de propuesta para la Prestacion de Servicios de Apoyo a
la Gestion para el Acompafiamiento y Desarrollo del Programa Adulto Mayor del Distrito Especial,
Industrial y Portuario de Barranquilla.

Durante la ejecucion del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes
actividades:

OBLIGACION CONTRACTUAL
PRODUCTO

v Informé a 153 adultos mayores que se acercaron el punto de
atencion al ciudadano ubicado en la Cl. 34 # 43 -21, sobre

1. Brindar apoyo logistico en las diferentes los requisitos necesarios para el proceso de inscripcion al

actividades realizadas por el programa de programa Adulto Mayor.

Adulto Mayor

2. facilitar el proceso de difusion de laj . Reglice 168 actualizacion de datos personales (Direccion
informacion a los beneficiarios del programa teléfonos)en el aplicativo de Adulto Mayor  de los
Adulto Mayor ~ manteniendo  la potenciales beneficiarios que se encuentran en espera
confidencialidad ~ de  los  materiales, validando asu vez el SISBEN IV y que tuvieran el puntaje
formularios, bases de datos y demas requerido para el programa

documentos relacionados con el ciclo
operativo que le sean entregados para su
custodia y cuidado.

3. Actuar como facilitador en las labores de|  v" Realice 136 Inscripciones al programa adulto mayor
suministro,  recoleccion 'y envio de verificando antes que las personas estuvieran aptas

formularios propios del programa Adulto consultando en el aplicativo, validando en fosyga y en
Mayor. SISBEN IV y puedan cumplir con los criterios requeridos

por el programa




4. Apoyar los procesos administrativos y

logisticos en el desarrollo del programa| v Recibi documentacidn para el levantamiento de suspension
adulto mayor de 12 beneficiarios suspendidos los cuales fueron enviados
a la coordinadora del programa de Adulto Mayor para su
revision.

5.Mantener organizada la documentacion
correspondiente, de acuerdo a las tablas de
retencion documental

v Realice la entrega de 72 poderes para cobro del
subsidio programa Adulto Mayor mes de Diciembre
para que sea diligenciado y poder hacer el respectivo
cobro

6. Apoyar en el seguimiento de actividades

) . v" Apoye realizando llamadas a 86 beneficiarios del
segun el plan de trabajo

programa Adulto Mayor informando la fecha de pago
del Mes de Diciembre y los puntos autorizados para el
cobro y poder evitar la suspension en el programa

7. Cumplir con las demas actividades v Recibi y gestioné 12 PQR recibidos en el punto de
Inherentes al objeto del contrato, las atencion Local Contiguo Paseo Bolivar, teniendo en
relacionadas con el programa y las que sean cuenta los lineamientos y tiempos de respuesta
determinadas por el supervisor establecidos por parte del programa de Adulto Mayor

darle una solucion o respuesta oportuna
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Evidencia 4
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Levantamiento de Suspension

Yesenia Gonzalez <y=spat

Buenas Tardes Adjunto listado de 12 beneficiarios suspendidos del programa Adulto Mayor . los cuales trajeron la documentacién requerida para el levante de suspension
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Buenas tardes adjunto base dato donde relacione las llamadas efectivas para un total de 86 beneficiarios del programa Adulto Mayor donde se le informo [a fecha de pago
correspondiente al Mes de Diciembre v los puntos autorizados para cobro v poder evitar 1a suspension del programa
Etiquetas
B [map)/Sent
B sena Muchas gracias
B  Unwanted
Atentamente
Yesenia Gonzalez

Un archive adjuntos Analizado por Gmail




Evidencia 7

= { Gmail

@ Activo ~

&”;"I
Mail

O Recibidos 2067 PQRADULTO MAYCR p

A7, Yesenia Gonzilez <yespat

—
Busnos dizs, Adjunto listado de 22 FQR recibidos en &l punia de atencidn Local Contiguo Paseo Bolivar por el no cooro del pago de Diciembre,
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Atentamente,

ESENIA PATRICIA GONZALEZ RUIZ
CC: 55.228.908 de Barranquilla.






