
Informe de Gestión 

Periodo: al 31 de diciembre del 2022 

Contrato No.CD-08-2022-1712 

Objeto del Contrato: Prestación de servicios profesionales para el acompañamiento 

y desarrollo del programa Adulto mayor en el Distrito Especial Industrial y Portuario de 

Barranquilla. 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes 

actividades: 

Obligación contractual Productos 

1. Apoyar las actividades 

relacionadas con la información 

personalizada y virtual a la 

población del adulto mayor.. 

• Envié al área de comunicaciones la publicación 

del cronograma de pago de la nómina de 

diciembre para la página web de la alcaldía y 

redes sociales de la Secretaría Distrital de 

Gestión Social el día 15 de diciembre. 

• Gestioné la publicación de dos avisos de las 

Resoluciones No. 035, 037 y No. 039 sobre la 

desvinculación de beneficiarios del programa 

Colombia Mayor el día 19 de diciembre por 

incumplimiento de requisitos.  

•  Solicité a comunicaciones la publicación en la 

página web de la Alcaldía del aviso de la 

Resolución No. 042-22 el día 23 de diciembre 

2. Apoyar la revisión de los 

documentos aportados por los 

adultos mayor que solicitan 

ingreso al programa adulto mayor.. 

• Recibí 12 documentos requeridos para la 

postulación al subsidio Colombia Mayor, los 

revise, consulte las 

bases de datos de SISBEN, FOSYGA y del 

programa, diligencie. 

3. Apoyar las actividades 

relacionadas con la realización de 

soluciones de bloqueos, pagos. 

Ingresos a través de oficios y 

notificaciones. 

• Informe a los beneficiarios el   proceso 

de cobro y sus fechas de pago en los más 

puntos autorizados más cercanos a su 

residencia y localidad en el pago del 

subsidio mes de diciembre. 

 

  

4. Apoyar las actividades 

relacionadas con la realización de 

novedades de subsidios distritales 

y nacionales. 

• Cargué en el aplicativo de Colombia Mayor la 

relación del retiro voluntario de 3 beneficiarios 

y 4 potenciales beneficiarios el día 20 de 

diciembre 



• Registré a 06 beneficiarios para activación que 

se encontraban suspendidos por no cobro el día 

05 de diciembre, apoyándome en el sistema de 

información de Colombia Mayor que se debe 

utilizar para realizar estas novedades. 

5. Actuar como facilitador en las 

labores de suministro, recolección 

y envió de formularios propios 

como proceso del programa Adulto 

Mayor. 

• Gestione la respuesta oportuna a las solicitudes 

recibidas atravez del correo institucional del 

programa, enviándoles los requisitos de 

postulación al programa. 

6. Facilitar el proceso de difusión de 

la información a los beneficiarios 

del programa Adulto Mayor. 

• Realice gestión de 170 llamadas beneficiarios 

con valores acumulados de ciclos de pagos de 

nóminas anteriores informándoles el 

cronograma de pago.  

7. Apoyar la gestión documental de 

programa adulto mayor. 
• Revisé, organicé los documentos aportados 

por los adultos mayores como potenciales 

beneficiarios del subsidio Adulto Mayor. 

8. Asistir a los eventos programados 

del proyecto adulto mayor del 

Distrito de Barranquilla.  

• Participé en la jornada de atención Gestión 

Social a tu barrio Los Angeles II el día 02 de 

diciembre donde atendimos a 80 adultos 

mayores con la finalidad de dar información 

relevante del programa a la comunidad y se 

inscribieron a 15 adultos mayores. 

9. Cumplir con las demás 

actividades inherentes al objeto del 

contrato, las relacionadas al programa y 

las que sean determinadas por el 

supervisor 

• Asistí a una reunión de trabajo el día 15 de 

diciembre para discutir novedades presentadas 

en el programa Colombia Mayor.  

● Participé en una reunión de Adulto Mayor el 

día 21 de diciembre para resolver dudas sobre el 

programa al equipo de trabajo. 

 

EVIDENCIAS  



 

 
 

 

 



 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

ATENTAMENTE. 

 

MARIA LOURDES 

DAVILA  1129575102 

 

 


