RECEPCION DE DOCUMENTOS CONTABILIDAD

REVISADO CUENTA

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG

PROCESO GESTION FINANCIERA

Certificado de supervision o interventoria

Codigo: PA03-PR09-FO2 Version: 2.0
I. INFORMACION DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
Fecha de expedicion Supervisor RADICACION
oD [ Aama Nombre: [LEYDY YOHANA PINEDA AFANADOR I No. de Celular. Fecha [
19 [ 12 [ 2022 Cargo: [sete Oficina TIC I 3166028662 Consecutivo [

1. INFORMACION DEL CONTRATISTA

Nombre o Razén Social del Contratista
OPTIMIZE IT SAS | N°C.C.INIT 900325840-0 |

Direccién No. Celular REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RUT o RIT

Calle 13 93-35 | 3223277391 Cadigo de la Actividad 6201

Correo electrénico Régimen Tributario Responsable de Iva

|er i co | Declarante de Renta Si
Rentas de Trabajo No

CONTRATO Tipo | Contrato Clase Servicios | Rentas de Capital No
Rentas no Laborales No
Regimen Simple Si

wieses vias

Fecha| 2022/12/02 No. 2022-1994 Fecha de inicio: Plazo de Ejecucion| 2 |

Son declarantes de Renta en el afio 2020, Quienes recibieron ingresos superiores a 1,400 UVTS $47.978.000 y patrimonio superior a 4,500 UVTS $154.215.000 en el afio 2019.
Son Rentas de Trabajo los ingresos que se reciben por concepto de honorarios y servicios personales siempre y cuando no contraten o vinculen 2 o mas trabajadores asociados a la actividad.(Art.335 E.T)

Son Rentas de Capital los ingresos obtebidos por concepto de intereses, rer i i ientos, regalias y onde la i i (Art. 338 E.T)

Son Rentas no laborales los ingresos que se reciben por conceptos diferentes a las anteriores.(Art.340 E.T)

OBJETO CONTRACTUAL:

CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE FABRICA PARA LOS SWITCHS DE SAN IBM DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

FORMA Y CONDICION DE PAGO

La Secretaria Distrital de Movilidad, pagara al contratista el valor del contrato de acuerdo con los servicios y/o bienes entregados y recibidos a satisfaccion por parte del supervisor del contrato de la siguiente manera:

i. Un Unico pago equivalente al 100% del valor del contrato a la entrega del certificado de renovacion de los servicios de soporte y mantenimiento de fabrica para los Switches SAN IBM a nombre de la SDM.

Lo anterior, previa aprobacion por el supervisor del contrato para proceder al pago. El pago se efectuara previa presentacion de los documentos sefialados por el Supervisor del contrato, informacion que se suministrara.
con la suscripcion del acta de inicio.El pago a realizar se hace con la entrega de los documentos que acrediten la renovacion del soporte y garantia de fabrica, documentos que deberén estar a nombre de la Secretaria
Distrital de Movilidad.

Ver CLAUSULA OCTAVA: FORMA DE PAGO Ct02022-1994

Los impuestos a Nivel Nacional (IVA y Retenciones en la Fuente) a cargo del contratista, se aplicaran de acuerdo con la naturaleza del mismo establecida en el RUT: Persona Natural o Persona Juridica responsable o no
responsable del IVA, Gran Contribuyente y Autorretenedor.

Los impuestos o gravdmenes correspondientes seran:+ Estampilla Universidad Distrital Francisco José de Caldas* E illa Pro-Culturas illa Pro-adulto mayors Retenciones en la Fuente+ Impuesto de Industria y
Comercio, el cual se aplicara de acuerdo con la actividad que realice el contratista segtn el RIT

Ill. PERIODO CERTIFICADO

Desde DD MM AAAA Hasta DD MM AAAA PARA CONTRATISTA PERSONA NATURAL
12 12 2022 19 12 2022 VR. CONTRATO MENSUAL  DIAS TRABAIADOS
$0 |

VALOR DEL PAGO

pesiorato. [ ]

VALOR IVA
o pagapenson [ ]
Aportes Seguridad Social Base Ingreso Cotizacion
Salud 12,5% $0 Entidad $0 I $0 |
Pension 16% $0 Entidad
Fondo Solidaridad * $0 Entidad No. Autorizacion o Planilla | |
ARL* $0 0522% Entidad
AFC* 0 PV $0 Entidad
No. Cuenta AFC 0 PV

Nota: * El pago del Fondo de Solidaridad dnicamente aplica cuando la base de cotizacion esentre 4 -16 SMMLV (1%) - *ARL = en la casilla se debe elegir el riesgo (riesgo 1 tarifa 0,522%; riesgo 2 tarifa 1,044%; riesgo 3 tarifa 2,436%; riesgo 4 tarifa 4,350%; riesgo 5 tarifa 6,960%) al que sel
encuentra afiliado y el formato le arrojara automaticamente el valor aportado *AFC = Fondo de Ahorro Vivienda y Construccion

En mi calidad de Contratista Declaro bajo la gravedad del juramento que la informacién proporcionada es correcta, verdadera y se relaciona con el proposito de acogerme a lo establecido en el Articulo 4 del Decreto 2271 del 18 de junio de 2009
que hace referencia a la disminucién de la base gravable de i estos aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud y Pensién, corresponden a los ingresos provenientes del contrato arriba
relacionado en la 6 y periodo 0.

IV. CERTIFICACION

El suscrito Supervisor / Interventor certifica que el ista cumplié a con las obligaci enlos términos y tiempo pactados, las cuales se verificaron y avalaron por el periodo certificado, conforme a las condiciones de pago, asf
como, se constataron los pagos efectuados por el contratista para Salud, Pension y/o Fondo de Solidaridad, contra los recibos originales, para proveedores la certificacion expedida por el representante legal o revisor fiscal o contador de Ia]
empresa, los cuales se presentaron de acuerdo con lo establecido en la Ley 789/2002 y Decreto 1703/02. Por lo tanto autorizo el pago por valor de: (valor en nimeros y letras)

$56.883.705 CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL SETECIENTOS CINCO PESOS

V. ESTADO PRESUPUESTAL

1. Valor total contrato $56.883.705 | SALDO AMORTIZACION ‘No. Disponibilidad Presupuestal 961 fecha 2022/10/03
2 Adicién $0 Garantias No. Disponibilidad Presupuestal fecha
3. Valor cancelado $0 | 21'44'101401138‘ No. Registro Presupuestal 1067 fecha 2022/12/10
4. Valor a cancelar $56.883.705 Anticipo No. Registro Presupuestal fecha
5. SALDO =(1+2-3-4) $0) | $ O‘OOI Cédigo cuenta presupuestal 023011605560000007570
VI. TRANSFERENCIA ELECTRONICA
ENTIDAD FINANCIERA TIPO DE CUENTA No. Cuenta Si es cuenta extranjera, indicar:
|14 - Banco Caja Social BCSC | Corriente \ 21002898945 Cédigo SWET

VIl. OBSERVACIONES

Sin observaciones

Firma del Contratista \ Firma supervisor Firma Supervisor o Interventor

NIT 900325840-0 et P ce /T
CC Rep Legal 80.762.679 CC/NT - 63.532.101 7

C.C.INIT

PAOS- PROS-F02 V.2.0
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SISTEMA INTE

GRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG

PROCESO GESTION FINANCIERA

Correo electrénico

|crestrepo@optimizedit.co

CONTRATO  Tipo Clase

Fecha| 2022/12/02 No.

Servicios

2022-1994

Régimen Tributario

Declarante de Renta

ALCALUAOR Certificado de supervision o interventoria
Secstaa do orlad Codigo: PA03-PR09-F02 Version: 2,0 |
|. INFORMACION DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR
Fecha de expedicion Supervisor RADICACION
oo [ wmm | aama Nombre:  [LEYDY YOHANA PINEDA AFANADOR | No Celular Fecha |
19 | 12 | 2022 Cargo: |Jefe Oficina TIC [3166028662 Consecutivo |
1. INFORMACION DEL CONTRATISTA
Nombre o Razén Social del Contratista
|oPTIMIZE IT SAS | N°C.C./NIT 900325840-0 |
Direccién No. Celular REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RUT o RIT
[Calle 13 93-35 Cédigo de la Actividad

Meses

Fecha de inicio: 2022/12/112 Plazo de Ejecuci()n:

Gran Contribuyente

Dias

IV. ESTADO PRESUPUESTAL

No. Disponibilidad presupuestal 961

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

No. Registro presupuesta 1067

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

fecha

2022/10/03 Cadigo cuenta presupuestal

023011605560000007570

2022/12/06 Valor a afectar por registro

$ 56.883.705,00

TOTAL

$ 56.883.705,00

C.C./NIT

\ Firma supervisor 70'/(/p
63532101

NOTA: SE DILIGENCIA EN EL CASO DE TENER DOS O MAS REGISTROS PRESUPUESTALES VIGENTES.-PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

PA03 PR09-F02 V.2.0

Versién impresa no controlada, verificar su vigencia en el listado maestro de documentos

Pagina 2 de 2



PAO3 PRO9 - FO3V10

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL ESTANDAR MIPG
PROCESO GESTION FINANCIERA

Informe de actividades del contratista

Socretiria e Movisdad Codigo: PA03-PR09-F03 Version: 1.0

1. INFORMACION DEL SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR

Fecha de expedicién Supervisor o Interventor No. Celular
DD MM AA Nombre: LEYDY YOHANA PINEDA AFANADOR
3166028662
19 12 2022 Cargo: JEFE OTIC

II. INFORMACION DEL CONTRATISTA

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL CONTRATISTA

OPTIMIZE IT SAS No- C.C.INIT 900325840-0

OBJETO CONTRACTUAL:

TIPO DE CONTRATO: CONTRATO

CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE FABRICA PARA LOS SWITCHS DE SAN IBM DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL
DE MOVILIDAD

Ill. PERIODO CERTIFICADO

Desde [) MM A Hasta DD MM A

12 12 2022 19 12 2022

IV. CUMPLIMIENTO SEGUN CONTRATO

PRODUCTOS PRESENTADOS (en caso que aplique, se
OBLIGACIONES PARA EL PERIODO ACTIVIDADES DESARROLLADAS debe informar el lugar donde reposan las evidencias dej
las actividades, bienes y/o servicios entregados).

Se realiza el recibo a satisfaccién para el tnico pago equivalente al 100%
del valor del contrato a la entrega del certificado de renovacion de los
2. Entregar anombre de la Secretaria Distrital de Movilidad los | seryjcios de soporte y mantenimiento de fabrica paralos Switches SAN | Se anexa al informe, el acta de entrega

documentos y/o certificado en el que conste _ . . o
la renovacion del soporte y garantia de fabrica con el fabricante por IBM anombre de la SDM. de avance del contrato de Contrato de del licenciamiento y renovacion de
__ lavigencia contratada, dentro delos Prestacion de Servicios No. 2022-1994, de acuerdo con CLAUSULA soporte entregados por parte del
diez (10) dias habiles siguientes a la fecha en que se dé cumplimiento N
de los requisitos de OCTAVA: FORMA DE PAGO. proveedor y carta del fabricante
perfeccionamiento y ejecucion del contrato y se haya dado inicio al confirmado las fechas de vigencia de las
contrato en el que se comprometa al . . . . . . ) N
cumplimiento de lo pactado en Ia Ficha Técnica. El certificado indica vigencia de larenovacién de los servicios de mismas.

soporte por un (1) afio correspondiente al periodo comprendido entre el
17 de diciembre de 2022 y 16 de diciembre de 2023

4En el marco del contrato a pagar contempla la adquisicion de bienes para dar cumplimiento al objeto del contrato, tales como bienes de sefializacion, semaforizacion, maquinaria y equipo, equipos de NO
comunicacion y computacion, equipos de transporte, entre otros? Si su respuesta es Si, debera adjuntar el comprobante de ingreso de almacén. No se tramitara ninguna cuenta sin dicho soporte.

fr btttk

Firma del Contratista Firma supervisor Firma Supervisor o Interventor
500 C.C./NIT
900325840-0
CC./NIT CCINT
CC Rep Legal 63532101
0,762 679
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL
ESTANDAR MIPG

PROCESO DE GESTION JURIDICA

" oo Formato Acta de Recibo a Satisfaccion
Cddigo: PA0O5-PR17-F01 Version: 2.0

ACTA DE RECIBO A SATISFACCION
ActaNo. 1

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 2022-1994 CELEBRADO ENTRE LA
SECRETARIADISTRITAL DE MOVILIDAD Y OPTIMIZE IT SAS.

Objeto: CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE FABRICA
PARA LOS SWITCHS DE SAN IBM DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD

Contratista: OPTIMIZE IT SAS..

Supervisor(a) del LEYDY YOHANA PINEDA AFANADOR

Contrato:

Periodo del acta: Doce (12) de diciembre de 2022 a Catorce (14) de diciembre de 2022.

Valor del contrato: CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
SETECIENTOS CINCO PESOS ($56.883.705) M/CTE.

Plazo del Contrato: DOS (2) MESES

En Bogota D.C., a los dieciséis (16) dias del mes de diciembre del afio dos mil veintidos (2022),
se reunieron en las instalaciones de la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD, por parte del
contratista CESAR AUGUSTO RESTREPO SARMIENTO y en representacién de la Secretaria
Distrital de Movilidad el supervisor(a) del contrato LEYDY YOHANA PINEDA AFANADOR, para
dejar constancia de los siguientes aspectos:

1. Actividades realizadas dentro del desarrollo del Contrato de Prestacion de Servicios
No. 2022-1994

De conformidad con lo requerido por la Entidad y a través de la supervision, en el periodo
comprendido entre el doce (12) de diciembre de 2022 y el dieciséis (16) de diciembre de 2022.,
se desarrollaron las siguientes actividades, propias del contrato:

- El contratista hace entrega a nombre de la Secretaria Distrital de Movilidad los
documentos y/o certificado en el que consta la renovacion del soporte y garantia de fabrica
con el fabricante por la vigencia contratada, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes
a la fecha en que se dio cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion
del contrato y se dio inicio al contrato de acuerdo a lo indicado en la ficha técnica.

Los documentos entregados acreditan la renovacion de los servicios de soporte y mantenimiento
de fabrica para los Switches SAN IBM a nombre de la SDM.

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL
ESTANDAR MIPG

PROCESO DE GESTION JURIDICA
Secmara Formato Acta de Recibo a Satisfaccion
Cddigo: PA0O5-PR17-F01 Version: 2.0

2. Recibo a satisfaccion

Se deja constancia que la supervision ejercid el control técnico, administrativo, financiero y
juridico de la ejecucion de las actividades propias del contrato, haciendo seguimiento y aprobando
las actividades desarrolladas y que fueron recibidas, las cuales se desarrollaron dentro de los
plazos contractuales hasta la fecha de firma de la presenta acta.

Se realiza el recibo a satisfaccion para el tnico pago equivalente al 100% del valor del contrato a
la entrega del certificado de renovacion de los servicios de soporte y mantenimiento de fabrica
para los Switches SAN IBM a nombre de la SDM. de avance del contrato de Contrato de
Prestacion de Servicios No. 2022-1994, de acuerdo con CLAUSULA OCTAVA: FORMA DE
PAGO.

item | Cantidad Descripcion Serial
1 1 SWITCH SAN IBM SAN24B-5 - MOD 2498-x24 780013M
2 1 SWITCH SAN IBM SAN24B-5 - MOD 2498-x24 780012X

El certificado indica vigencia de la renovacion de los servicios de soporte por un (1) afio
correspondiente al periodo comprendido entre el 17 de diciembre de 2022 y 16 de diciembre de
2023.

3. Resumen Financiero de Contrato

Durante la ejecucidn del Contrato, se generaron cero pagos correspondientes de acuerdo con lo
establecido en la forma de pago segun la clausula Octava del contrato.

A continuacién, se presenta el balance a fecha 14 de diciembre de 2022 del contrato, en el cual
se relacionan la totalidad de los ingresos de recursos al contrato, asi como los egresos dados y
el saldo final del contrato a favor de la Entidad (si aplica).

No. Descripcién Valor
1 | Valor Total del Contrato $56.883.705
2 | Valor pagado $0
3 | Saldo a Favor de la Entidad $0
4 Valor por pagar al contratista $56.883.705

4. Garantias

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195
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SISTEMA INTEGRADO DE GESTION DISTRITAL BAJO EL
ESTANDAR MIPG

PROCESO DE GESTION JURIDICA
Secmara Formato Acta de Recibo a Satisfaccion
Cddigo: PAO5-PR17-F01 Version: 2.0

Qué de acuerdo con lo estipulado en la clausula Novena: Garantias, el contratista present6 a la
Entidad la pdliza de Cumplimiento la compafia Seguros del Estado S.A. numero(s) 421-44-
101401138 aprobada(s) por la entidad en fecha 7/dic/2022. Los amparos se enuncian a
continuacion:

Amparos Firma del Porcentaje Valor Vigencia
Contrato Inicio Vencimiento
(20% sobre el ¢\ 37674100 | 05/12/2022 | 04/08/2023
valor del contrato) R
Calidad del Servicio | (20% sobre el
Ofrecido valor del contrato)

Cumplimiento

$11,376,741.00 04/02/2023 04/02/2024

Se suscribe la presente acta por quienes en ella intervinieron y aceptaron sus términos a los
dieciséis (16) dias del mes de diciembre de 2022.

POR LA SUPERVISION, POR EL CdNTRATISTA,

: @f/@éx/&

LEYDY YOHANA PINEDA AFANADOR CESAR AUGUSTO RESTREPO SARMIENTO

Supervisora Cto. 2022-1994 R/L OPTIMIZE IT SAS

Proyecto: Javier Bernardo Pineda Zuleta — Profesional OTIC ~ ave/ ¥

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35
Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacién: Linea 195
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@) OptimizeIT

group

INFORME DE ENTREGA

PROCESO: CONTRATO No. 2022-1994

OBJETO: servicio de soporte y mantenimiento de fabrica de los Switches IBM de la solucion SAN
FECHA DE INICIO: Diciembre 12 de 2022

DETALLE:

El contrato hace referencia a la renovacion de lo siguiente:

ite | Cantidad Descripcion Serial

m

1 T SWITCH SAN IBM SAN24B-5 - MOD 2498- 780013M
x24

2 1 SWITCH SAN |IBM SAN24B-5 - MOD 2498- 780012X
x24

El servicio adquirido tendra vigencia por un (1) afio a partir del 16 de Diciembre de 2022 y hasta
el 16 de Diciembre del 2023.

La prestacion de los servicios que incluya el soporte y mantenimiento directamente del
fabricante donde a través del servicio e soporte de IBM ida, podran ser de manera presencial o
remota con disponibilidad de horario7x24x1, contemplando los siguientes servicios:

a. Mantenimiento correctivo con suministro de partes; en caso de reemplazo de partes o
unidades, las mismas deben ser nuevas, y en caso de imposibilidad debidamente
justificada y previamente autorizada por el supervisor, se aceptaran partes o unidades
en buen estado cuya funcionalidad y calidad deben ser garantizadas por el fabricante de
acuerdocon sus politicas de servicio.

b. Mantenimiento preventivo al menos una vez durante la vigencia delservicio
contratado.

c. Actualizaciones de microcodigo o firmware liberadas por el fabricantedurante la
vigencia del servicio contratado.

d. Cobertura para todo tipo de severidades, con las siguientes
caracteristicas:

e Cobertura 7x24 para severidades tipo 1
e Cobertura 5x9 para las demas severidades

e. Optimize IT, se encargara de colaborar con la comunicacion entre fabricante y entidad en
caso que |IBM no brinde pronta respuesta, pueden comunicarse con Optimize IT:

Powered by K& CamScanner
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OptimizelT

group

Area Comercial Marylé Alonso malonso@optimizeit.co
Lider técnico Andrés Restrepo andresr@optimizeit.co
Administrativa Jennifer Ravelo ravelo@optimizeit.co

Para efectos de la renovacion se entrega documento de renovacion otorgado por IBM el cual se
adjunta, no se requiere ninguna instalacion por parte de Optimize ni de la entidad, ya que la
renovacion se hace por parte del fabricante de manera automatica.

Cordialmente,

Rz

OPTIMIZE IT SAS NIT 900.325.840-0
CESAR AUGUSTO RESTREPO SARMIENTO
REPRESENTANTE LEGAL CC 80.762.679
CRA 13 #93-35

322 3247391

crestrepo@optimizeit.co

Sl ot

Andrés Restrepo Sarmiento
Lider Técnico y Supervisor del proyecto

Marylé Alonso Escobar
Ejecutiva de cuenta para Gobierno
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PROPUESTA DE IBM PARA:

INGRAM MICRO S.A.S.

Propuestade Mantenimiento
IBM de Colombia SAS.

Carrera 53 No. 100-25

Bogot4, Colombia

Fecha: 14/12/2022

Propuesta No.: C07139

Oportunidad: 0063h000001QcmcAAD



Propuesta de Mantenimiento
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Propuesta de Mantenimiento

1 Introduccidon

Propuesta: Propuesta de Mantenimiento

Nombre del Asociado de Negocios: INGRAM MICRO S.A.S. (en adelante “Asociado de Negocios”)

Direccion: Km 1,5 Autopista Medellin-bogota Si Beria Bodega 27 - Parque
Industrial

Asociado de Negocios N°: 006260

Nombre del Cliente Final: SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD. (en adelante “Cliente Final’)

Direccion: CARRERA 30 24-90 PISO 7 DistritCapitalBogota DC

Cliente Final N°: 00371283

Propuesta N°: C07139

Fecha: 14/12/2022

1.1. Objeto

La presente propuesta tiene por objeto ofrecer a SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD por parte de IBM,

los Productos y/o Servicios enumerados a continuacion y cuyo detalle se encuentra en la seccion Solucion
propuesta. Los componentes de la solucion propuesta son:

¢ Mantenimiento Correctivo y Preventivo with Firmware

e Support Line Storage
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2 Solucion propuesta

En esta seccion detallamos el alcance de cada uno de los componentes de la solucion que como IBM
proponemos a SECRETARIADISTRITAL DE MOVILIDAD.

2.1. Mantenimiento: Correctivo

2.1.1 Descripcion

IBM atendera los requerimientos técnicos originados por fallas de hardware para los equipos incluidos en
el punto “Detalle de equipos” de esta seccidon conforme las tareas que se definen a continuacion:

2.1.1.1. Mantenimiento Correctivo

El Servicio de Mantenimiento Correctivo implica el diagnéstico de fallas para determinar el origen de un
mal funcionamiento del equipo. Finalizado el diagndstico, y habiendo comprobado que la causade la falla
es algun componente del equipo, se procedera a efectuar las tareas de reparacién y/o reemplazo de las
partes necesarias para restaurar el normal funcionamiento del mismo.

Los tiempos de atencion objetivo seran los indicados en el punto “Detalles de equipos”, entendiéndose por
tiempo de respuesta al tiempo transcurrido desde que IBM registra el llamado del Cliente hasta que un
Representante Técnico de IBM toma contacto telefonico y/o personalmente con el Cliente para comenzar
las tareas de diagnostico y/o reparacion.

IBM coordinard el requerimiento hasta su resolucion para restaurar la operatividad de los equipos que
originaron el pedido de reparacion.

Los tiempos de atencion objetivo seran los indicados en el punto “Detalles de equipos’.

Dentro de las tareas a realizar se encuentran:

¢ Pruebas del equipo: Son las actividades realizadas con herramientas de hardware o con programas
utilitarios de software propios del equipo para evaluar su funcionamiento.

o Diagnéstico: Serefiere a la compilacion de informacion y andlisis de la misma para definir la causa de
un problema.

¢ Recuperacion de la Disponibilidad: Implica la ejecucion de diferentes actividades que permiten
restablecer el funcionamiento de los mismos.

e Recambio de parte defectuosa: Cuando el diagndstico asi lo indique, se procede a realizar el
intercambio de la parte o repuesto defectuoso por uno en buen estado.

2.1.1.2. Mantenimiento Preventivo

El Servicio de Mantenimiento Preventivo es un servicio de valor agregado que brinda IBM a sus Clientes
con lafinalidad de incrementar la disponibilidad de servicio de sus maquinas.

Este Servicio permite detectar la necesidad de acciones preventivas o correctivas, mediante la ejecucion y
andlisis de rutinas de pruebas, diagnésticos y verificacion de logs de las maquinas objeto del servicio para
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mantener su normal funcionamiento. Estas rutinas son definidas por los especialistas de soporte de cada
equipo, para maximizar la disponibilidad de los mismos:

¢ Revision del estado del equipo mediante el analisis de logs, y determinacion de acciones a tomar si
correspondiera.

¢ Revisién de niveles de firmware actualmente instalados

e Provisiéon de informe conteniendo detalle comparativo de niveles instalados con los Gltimos niveles
disponibles.

¢ En caso de tener contratada la provision de este servicio por tres 0 mas maquinas, se incluira una
revision onsite para:

- Determinarlas condiciones deinstalacion de acuerdo a las especificaciones del producto y mejores
préacticas.

— Revisar el estado delos leds y/o alarmas en agregado a la revision de logs.
- Revision del estado de la facilidad de Call Home. Configuracién del mismo de aplicar a la maquina
y de cumplirse los requisitos de conectividad por parte del Cliente. Prueba de funcionamiento.

Los logsy nieveles de firmware podran ser analizados en una visita onsite, 0 en forma remota, segin la
sola consideracion del Representante del Servicio de IBM, solicitando para este Ultimo caso la remisién de
los mismos via e-mail

Sidurante la ejecucién del Servicio, se detectan problemas de Hardware que requieren del suministro de
una parte o repuesto, esta falla o problema sera reportada al Punto Unico de Contacto o “Call Dispatch’
para registrar el incidente y por consiguiente iniciar el proceso regular de una atencion a un problema
correctivo de Hardware.

Prestacién del Servicio

El mantenimiento preventivo se realizara con una periodicidad de 1 (una) veces al afio, en horario a
convenir entre Las Partes

En caso de no efectuarse el(los) Mantenimiento(s) Preventivo(s) en el(los) periodo(s) que corresponda(n),
por causas ajenas a IBM, éstos no seran acumulados para el(los) siguiente(s) periodo(s)

Es condicién para la prestacion de este servicio que las maquinas contratadas estén bajo el Servicio de
Garantia o Convenio de Mantenimiento con IBM.

Gestion de Incidentes
IBM Service Request (SR)

El Cliente podra gestionar y consultar sus solicitudes de resolucion de incidentes a través internet
ingresando al portal IBM Service Request (SR), cuya direccion es:

https://www.ibm.com/support/servicerequest/

IBM Service Request es una innovadora aplicacion web desarrollada por IBM de utilizacion mundial que
permitird al Cliente gestionar y administrar las solicitudes de servicio para diferentes destinos desde una
Unica ubicacion.
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IBM Service Request brindara al Cliente la posibilidad de ingresar y monitorear electronicamente sus
solicitudes de resolucion de incidentes para todo tipo de equipos. Alli puede consultar el estado de las
mismas, su historia y comentarios de resolucion.

Facil de usar, IBM Service Request ayuda a reducir tiempo y costos de consumo de las comunicaciones
devoz con IBM, permitiendo también al Cliente la posibilidad deingresar incidentes en el sistema de gestion de
IBM las 24hs los 7 dias de la semana.

El Cliente debera estar registrado en IBM Service Request y para ello, IBM proveera los usuarios y
contrasefias que el Cliente solicite para obtener completos beneficios sobre la utilizacion.

Funciones Extendidas de IBM Service Request

IBM Service Request (SR) cuenta con funciones de reportes por pantalla que aseguran una visiéon general
de todoslos incidentes registrados, por pais, por solicitante o por estado, tanto para solicitudes abiertas
como cerradas. Luego de sucierre, los registros permanecen visibles por un mes. La vista general provee
informacion atil como ser: N° de Incidente de IBM, detalles del equipo, nombre del Cliente, ubicacién, etc.
La informacion adicional relacionada puede ser accedida en forma facil y sencilla para el usuario.

La cronologia del llamado es visible desde una opcién detallada brindandole al Cliente un completo
conocimiento de cuales son los sucesos que intervinieron en la solucién del incidente.

Campos de informacién hacen mas facil completar el formulario de solicitud de servicio. Ventanas
emergentes con informacion descriptiva para cada campo y secciones del formulario, facilitan ain mas la
utilizacion de IBM Service Request (SR).

El Cliente podra consultar el estado y descripcion de cada incidente gestionado sin necesidad de abrir la
vista detallada de cada uno.

Administracién de usuarios

Las funciones extendidas permiten al Cliente con perfil de administrador de su cuenta de IBM Service
Request (SR) tiene la posibilidad de gestionar usuarios propios para el registro de incidentes, los cuales
podra monitorear la actividad de cada uno de los mismos en forma centralizada. Esta funcion es de gran
utilidad para aquellos Clientes que cuenten con servicios de mesa de ayuda de IBM o propia.

Informacién y Soporte de IBM Service Request (SR)

Para obtener mayor informacion podra ingresar a la siguiente direccion web:
http :/Avww.ibm.com/contact/co/es/

El teléfono del Centro de Gestion de Incidentes, llamado también Call Dispatch le brindara informacion
sobre como gestionar apertura, manejo y seguimiento de los incidentes a través de IBM Service Request
(SR): Free = 1-800-011-6913/ Inter. = 57-1-646-2007

El Centro de Gestidon de Incidentes o Call Dispatch es el punto Gnico de contacto de IBM que se encarga
de recibir los requerimientos de servicio de nuestros Clientes a través de IBM Service Request (SR) y
transmitirlos a nuestros representantes técnicos, asegurandose que todo requerimiento sea atendido en €l
menor tiempo posible, dentro de los niveles de servicios acordados o SLA (Services Level Agreement).
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Este Servicio esta soportado en el uso de una red de comunicaciones, que permite la comunicacion
inmediata y personal entre el Call Dispatch, los Representantes de Servicio, y la Gerencia de Servicio
permitiendo una 4gil y eficiente respuesta a los requerimientos de nuestros Clientes.

Enel Call Dispatchfunciona conun sistemaenlinealas 24 horas del dia, los 365 diasdel afio. Este sistema
permite a la gerencia realizar un monitoreo constante de los requerimientos de servicio realizados por
nuestros Clientes y proporciona estadisticas de atencion para evaluar el rendimiento de los representantes
técnicosy de los equipos.

Si lallamada se registra en nuestro punto Unico de contacto fuera del horario de servicio contratado por €l
Cliente, sera atendida en el dia siguiente habil dentro del horario contratado y de igual forma seré a partir
de ese momento cuando se considere oficialmente como abierta la llamada.

Localidades con Técnicos

¢ Armenia

e Bogota

¢ Barranquilla

¢ Bucaramanga

e Cali

¢ Cartagena

e Cdcuta

e Ibagué

¢ Manizales

¢ Medellin
¢ Monteria
¢ Neiva

e Pasto

e Pereira

¢ So0gamoso
e Valledupar

¢ Villavicencio
Almacén de Partes
Condiciones de Inicio de Prestacién

Si al momento del inicio del servicio alglin equipo no tuviera cobertura técnica contratada con IBM (ya sea
garantia o mantenimiento de hardware), IBM se reserva el derecho de realizar una inspeccién técnica de
calificacion sobre dicho equipo durante el primer mes del Servicio. Si como consecuencia de dicha
inspeccion el equipo requiriese reparaciones, estas seran cotizadas por IBM al Cliente, quien debera
aprobar el presupuesto para que las actividades sean ejecutadas y puesto en condiciones para dar inicio
al servicio de la presente propuesta.
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Adicionalmente, todos los equipos y/o dispositivos eléctricos deben cumplir con las reglamentaciones
vigentes relativas a electricidad y conexiones eléctricas y Leyes vigentes aplicables ala materia. Todas las
reglamentaciones, cédigos o leyes de seguridad eléctrica deben ser acatados durante la instalacion. De
existir cables de alimentacion, toma-corrientes externos o unidades de distribucion de alimentacion
(conocidas como PDU), esto nos obliga a efectuar mediciones funcionales para verificar el cumplimiento
de las reglamentaciones eléctricas vigentes y no deben ser alterados de ningunamanera que pueda ir en
contra de dichas reglamentaciones durante la vigencia del contrato.

Los equipos deben estar instalados de acuerdo a las instrucciones del fabricante y deben ser utilizadas de
la manera que el fabricante lo indique, garantizando el cumplimiento de reglamentaciones ambientales y
de seguridad asociadas (instalaciones en altura, sensores de incendio, cAmaras de seguridad, etc) que
velen por la seguridad del personal que opera con dichos equipos.

Si un equipo no cumpliera con las condiciones definidas anteriormente sera excluido del servicio objeto de
la presente contrataciéon, mediando notificacion al Cliente de tal situacion.

Exclusiones del Servicio de Mantenimiento

Se aplicaran a las tarifas portiempo y material que IBM tenga vigentes en ese momento, cuando se requiera
Servicio por cualquier reparacién de dafos, aumento en el tiempo de Servicio o reemplazo de pares
causados por:

— Accidente, desastre, transporte, vandalismo,

— uso inadecuado o abuso,

— servicio alos equipos prestado por terceros ajenos a IBM,

— reemplazo de partes debido a causas diferentes a su desgaste normal,

— uso de suministros inadecuados,

— servicio alos accesorios,

— reubicacioén de los equipos y suministro de los materiales necesarios para ello,
— pintura, terminacidn de exteriores o retoque,

— trabajos eléctricos externos,

— reemplazo de partes que no sean partes de mantenimiento

El servicio no incluye la provisién o cambio de insumos tales como cartuchos, papel, baterias, etc.; los
mismos correran por cuenta 'y orden del Cliente.

Equipos EOS (End Off Services)
En los casos en que los equipos atendidos resultaren EOS, estando descontinuada su fabricacion y/o la
disponibilidad de sus repuestos especificos; IBM hara el esfuerzo técnico disponible a su alcance para

restaurar la condicion operativa de las mismas.

Dicho esfuerzo se centrara en la reparacion directa de partes, o en la adaptacion de partes con
funcionalidades similares, de iguales o equivalentes prestaciones que los originales.

Si a pesar del esfuerzo descrito en el parrafo anterior no resultare posible la reparacion, o el costo de la
misma superare el 40% (cuarenta por ciento) del valor de un equipo nuevo de similares prestaciones, IBM
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podré en conocimiento al punto de contacto del Cliente, para que este proceda al reemplazo integral de la
equipo.

En el caso que por cuestiones propias del Cliente fuera necesario seguir brindando servicio sobre equipos
obsoletos, IBM puede proveer a solicitud del Cliente un servicio de "Labor Only" el cual tendra un cargo
diferencial. Para estos equipos IBM serd responsable de realizar la determinacion del problemay su
solucion en caso que no requiera partes o repuestos.

El Cliente sera responsable de proveer las partes o repuestos en caso que los diagnosticos realizados por

IBM determinen que es necesaria la utilizacion de alguno de ellos para solucionar el incidente presentado
por el equipo.

2.1.2. Detallede Equipos

A continuacion se indica el equipamiento para el cual ha sido dimensionado el Servicio de mantenimiento
detallado en esta seccion.

Tipo | Modelo | Serie Descripcion Fechade incio | Fechade Fin | Duracion
2498 X24 780012X | IBM System Networking SAN24B-5 2022-12-17 2023-12-16 12 Meses
2498 X24 780013M | IBM System Networking SAN24B-5 2022-12-17 2023-12-16 12 Meses

Lugar deinstalacion del equipo:

El presente servicio ha sido dimensionado para atender los incidentes en el lugar donde se encuentran
instalados los equipos segun lo informado por el Cliente. En caso que el Cliente necesite modificar el lugar
de instalacion actual de alguno de los equipos incluidos en esta propuesta, y si la misma estuviera fuera
de una localidad donde IBM cuente con técnicos residentes, se acordara con el Cliente el nuevo cargo y
se validara el nivel de servicio comprometido. Una vez aprobado por el Cliente ambos puntos el equipo
continuara en servicio bajo las nuevas condiciones acordadas

2.1.3. Duracion del Servicio

Fechadeinicio: 17 de diciembre de 2022

Duracién: 12 meses, contados desde la fecha de inicio antes indicada.

El mantenimiento no podra renovarse automaticamente al vencimiento de su plazo contractual.

En caso que el Cliente desee continuar con el servicio de mantenimiento aqui contratado, las partes
acordaran los precios y demas términos y condiciones correspondientes.

2.1.4. Criterio determinacion
El Servicio se considerara cumplido mensualmente con su disponibilidad y finalizado cuando haya

transcurrido el periodo indicado como “Duracién del Servicio”, considerando como fecha de inicio la antes
indicada.
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2.1.5. Horarios de prestacion del servicio
El Servicio estara disponible para cada equipo conforme se indica en el punto “Detalle de equipos”.
2.1.6. Responsabilidades particulares del Cliente

A continuacion se detallan las responsabilidades particulares del Cliente:

o Paraefectuar el Servicio de Mantenimiento Preventivo, una vez firmado el presente documento o
ingresada la Orden de Compra del Cliente, el Cliente debera contactarse con el Representante de
servicios de IBM para coordinar la fecha cuando se realizara el servicio, de tal manera que no
perjudigue las labores de los usuarios, y que a su vez sea previamente aprobado.

¢ Reportar las fallas a IBM al nimero indicado en este documento como Centro de Atencion de

Llamados indicando el nombre del Cliente, tipo y serie del equipo defectuosos, describiendo el
problemay la direcién donde se encuentra instalado el mismo.

¢ Mantener los equipos instalados de acuerdo a las especificaciones del fabricante de los mismos.

¢ Resolver las desviaciones de los niveles de servicio que puedan ser causadas por demoras
originadas por otras &reas y/o funciones de el Cliente.

¢ DeberaproveeralBM, siempre y cuando sea posible, acceso remoto a su sistema para facilitar la
identificacién del problema. el Cliente continuara siendo responsable por la adecuada proteccién y
respaldo de su sistema y por la informacion contenida en el mismo cuando IBM acceda al sistema
con su autorizacion.

o Realizar el respaldoy la restauraciénde los datos, informacion, aplicaciones y sistema operativo
de los equipos aqui detallados. IBM no sera responsable por problemas presentados debido a un
incorrecto respaldo o restauracion de la informacion indicada.

¢ Mantener laresponsabilidad sobre la integridad de los equipos, propios o de IBM, situados en sus
dependencias.

o Disponer de las licencias de uso y manuales del Software Operativo IBM y no IBM y de la Aplicacion
instaladas en los equipos objeto de este servicio.

¢ Mantener en cada una de las oficinas regionales del Cliente, una copia del software operativo
utilizado en los equipos instalados en dicha localidad y enviar una copia al Responsable del
Servicio de IBM, con el fin de que seadistribuida a los representantes del servicio técnico.

¢ ProveeralBM una copia de la documentacion técnica, procedimientos y metodologias del Cliente
relacionadas con el Servicio a otorgar e informar sobre las modificaciones que pudiera realizar
sobre los mismos.

e Contar conlos niveles de seguridad necesarios para la proteccion de la informacion que reside en
los equipos.

¢ Proporcionar el dato de un punto de contacto, con la autoridad requerida para el desarrollo de las
tareas.

e Acordar la metodologia y el cronograma de trabajo junto con el responsable de IBM.

e Informar a IBM cualquier cambio que se produzca sobre el equipamiento involucrado en la provisién del
Servicio, ya sea de configuracion del mismo o del lugar donde se encuentre instalado. Bajo €l
supuesto que el Cliente modifique el lugar de instalacion de los equipos incluidos en la presente
Propuesta, a localidades sin técnico residente, el Cliente sera responsable de los cargos por fuera
de zona de acuerdo a las tarifas que IBM tenga vigentes al momento de brindar el Servicio.
Adicionalmente, los niveles de servicio se pueden ver alterados dependiendo de la disponibilidad
técnicay de partes que haya en dicha localidad.
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e En caso de que el servicio no se pueda ejecutar porque el Cliente no cumplié con sus
responsabilidades adecuadamente, el tiempo utilizado por el técnicode IBM enla validacion de las
condicionesy en la espera para iniciar su trabajo, sera facturado por IBM al Cliente, en base a las
tarifas normales de IBM, asi como los gastos de movilizacion y estadia cuando apliquen.

¢ Deluso quesele déalosequiposy alainformacion que en éstos se almacene.

e Asegurar el entrenamiento apropiado de todos los usuarios involucrados en el uso de productos
de hardware.

e Proporcionar las facilidades necesarias al personal técnico de IBM para la atencion de las
solicitudes de servicio. Dichas facilidades deben incluir:

- Permitir el libre ingreso a sus dependencias, al personal asignado por IBM en los horarios de
prestacion de los distintos servicios.

- Proveer al personal de IBM el usuario y la contrasefia (password) con los atributos minimos
necesarios para realizar pruebas de funcionamiento y acceso a la configuracion del equipo.

- Proporcionar el espacio fisico necesario, en las diferentes localidades del Cliente, para que el
personal de IBM desarrolle sus actividades para proveer el servicio aqui indicado.

- Proporcionar las facilidades para introducir y retirar herramientas, equipos de diagnostico ypruebas,
y accesorios de las localidades del Cliente, de acuerdo a las normas y politicas de seguridad
definidas por el Cliente.

2.2.Support Line Storage

2.2.1. Alcance del Servicio

La asistencia técnica sera proporcionada, en forma telefénica, mediante personal es pecializado en los
productos detallados en el punto “Listado de Productos Cubiertos por el Servicio”, instalados en equipos
propiedad de El Cliente.

El alcance de esta Propuesta sera ejecutado de acuerdo a las siguientes consideraciones y actividades.
IBM asignaré personal especializado para asistir al cliente en la ejecucion de las siguientes tareas:

¢ Brindar informacion sobre la operacion, administracion y uso del producto
e Brindar informacion sobre la configuracion del producto

e Analisis y resolucion de problemas.

El Cliente informara su requerimiento a través del Centro de Soporte IBM, llamando al teléfono Free = 1-
800-011-6913 / Inter. = 57-1-646-2007 dentro del Horario de Prestacion del Servicio con su niumero de
cliente y el nUmero de serie del equipo sobre el que solicita el servicio.

La respuesta inicial que proporcionard el técnico del servicio a El Cliente, podra dar como resultado la
resolucion a la solicitud o constituira la base para determinar qué acciones adicionales seran requeridas
paralograr la resolucion técnica correspondiente.

En caso que la consulta no sea resuelta inicialmente, IBM realizara los esfuerzos comerciales razonables
pararesponder en forma telefénica a El Cliente, dentro de las dos (2) horas habiles siguientes dentro del
Horario de Prestacion del Servicio.

2.2.2. Listado de productos cubiertos por el servicio
El presente servicio cubre el Soporte Telefénico de los productos que se detallan a continuacion:
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Descripcion Tipo Modelo Serie
SupportLine Storage 2498 X24 780012X
SupportLine Storage 2498 X24 780013M

2.2.3.  Criterios de Terminacion
El servicio se considerar4d mensualmente cumplido con su disponibilidad durante el plazo estipulado en la
seccioén “Tiempo estimado de ejecuciondel Servicio”.

Este servicio se dara por concluido al término de la duracion estimada del servicio contado a partir de la
fechadefirmalapresente Propuestao delaaceptacion porparte de IBM delaOrden de Compra que emita
el Cliente, y no serarenovable. A partir de ese momento, IBM queda libre de cualquier responsabilidad
derivada de este servicio. El mismo no podra ser renovado automaticamente.

2.2.4. Tiempo estimado de ejecucion del servicio
Fechadeinicio contractual: 17 de diciembre de 2022.

Duracién: 12 (doce) meses

2.2.5. Horario de prestacion del servicio

El servicio sera prestado en dias habiles, de lunes a viernes, en el horario de 9 a 19 hrs, para problemas
de cualquier severidad y todos los dias durante las 24 horas para problemas de severidad 1.

2.2.6. Premisasy Condiciones Particulares

Este servicio se basa en las premisas particulares detalladas a continuacion, las cuales complementan las
premisas y condiciones generales

e Los equipos incluidos en el servicio deberan encontrarse con sus sistemas operativos instalados y
funcionando de acuerdo a las especificaciones del fabricante, al Ultimo nivel de software vigente
provisto por el fabricante.

¢ Losequiposcubiertos porel servicio deberan tener contratado y vigente el mantenimiento de Hardware
correspondiente.

o Estos servicios aplican solo para aquellas versiones o releases vigentes al momento de la solicitud del
servicio y para las plataformas soportadas a no ser que para algun servicio se especifique
explicitamente lo contrario. Las versiones de Programas Producto soportados estan identificados en la
Lista de Productos Soportados (SPL), la cual esta localizada en la direccion de Internet de IBM:

e http:/Mmww-01.ibm.com/software/support/lifecycle/

¢ La Listade Programas Producto Soportados puede cambiar periodicamente, por lo que EL CLIENTE
debera verificar esta lista frecuentemente.

e El Cliente dispone de una Red IP ala cual se encuentra conectado el/los equipo(s), con una numeracién

IP valida.
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3 Premisasy condiciones generales

Los Servicios descritos en la presente Propuesta han sido disefiados sobre la base de los supuestos o
premisas indicados a continuacion. Si ellos no se cumplen esto podriaincidiren el alcance, costo y/o plazos
del Servicio, lo cual sera manejado a través del Procedimiento de Control de Cambios.

El Cliente cuenta con todo el Hardware y el Software necesario para la realizacién de las tareas
descritas en la seccion “Alcance del Servicio”, salvo aquel que sera provisto por IBM de conformidad
con lo expresamente sefialado en esta Propuesta.

Todos los equipos involucrados en los Servicios objeto de esta Propuesta, deberan estar fisicamente
instalados de acuerdo a las especificaciones del fabricante cumpliendo con los requerimientos
eléctricos y ambientales requeridos.

Los Servicios detallados no reemplazan la documentacion ni el entrenamiento recomendado por IBM
para el uso y operacion de equipos y programas.

No forma parte de los Servicios cualquier trabajo, Servicio 0 equipo que no esté expresamente detallado en
esta Propuesta.

Seran imputables al Cliente los costos adicionales en que IBM incurra derivados de las demoras que
eventualmente se produzcan en el proyecto porel incumplimiento en los plazos definidos de actividades bajo
responsabilidad del Cliente.

Cualquier Producto o Servicio adicional, no incluido dentro del alcance del Servicio pero necesario para
gue IBM preste el mismo, sera de cuenta y cargo del Cliente.
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4 Responsabilidades generales de IBM y del
Cliente

4.1. Responsabilidadesde IBM
¢ IBM designara un Coordinador de Proyecto, el cual sera responsable de:
— Darseguimiento, control del Servicio.

- Revisary resolver las posibles desviaciones del Servicio con el Coordinador de Proyecto del
Cliente.

- Coordinary gestionar las actividades técnicas del personal del proyecto de IBM.

¢ IBMseraresponsablede laejecucion delos Servicios objeto de esta Propuesta, de acuerdo al alcance
definido en la Seccion Alcance del Servicio de este documento.

4.2. Responsabilidades del Cliente

El Asociado de Negocios debera cumplir o asegurarse de que el Usuario Final cumpla, seguin corresponda,

con las siguientes responsabilidades para lo cual debera replicar las mismas en el contrato que suscriba
con su Usuario Final.

En esta seccion cuando se utiliza el término Cliente se refiere a Usuario Final.

Antes del inicio del Servicio, el Cliente designara un Coordinador de Proyecto, aquien seran dirigidas todas
las comunicaciones relacionadas con el Servicio, y quien tendra la autoridad de actuar en nombre del
Cliente atodoslos aspectos de esta Propuesta. El Coordinador de Proyecto del Clientetendra como tareas:

- Participar en las reuniones de estado de avance del Servicio con el equipo de proyecto de IBM,
cuando sea requerido.

- Ayudar aresolver eventuales problemas en el Servicio y escalar los temas dentro de la
organizacion del Cliente, conforme sea necesario.

- Resolver las desviaciones del plan de proyecto que puedan ser causadas por el Cliente.

4.2.1. Seguridad

El Cliente es responsable por el establecimiento de procedimientos para proporcionar seguridad fisica de
sus centros de operaciones para el hardware, sistemas de software y todos sus elementos. Esta seguridad
incluye, como sea requerido, proteccion de pérdidas ocasionadas por amenazas naturales, accesos
forzados, actos de violencia y sabotaje interno.

El Cliente es responsable de tomar medidas necesarias para salvaguardar la integridad y seguridad del
software y datos usados en este servicio y del acceso por personas no autorizadas. El contenido de
cualquier archivo de datos, la seleccidn y aplicacion de controles en su acceso y uso, y la seguridad de los
datos almacenados son responsabilidad del Cliente.

4.2.2. Consentimientos Requeridos

El Cliente seraresponsable de obtenery proveer enun plazo maximo de 5 (cinco) dias habiles a IBM todos
los Consentimientos Requeridos que sean necesarios para que IBM provea los Servicios descritos en esta
Propuesta, salvo en los casos donde sea requerido e informado un plazo distinto. Un Consentimiento
Requerido significa cualquier consentimiento o aprobacion que se requiera para darle a IBM y a sus
subcontratistas el derecho o la licencia para acceder, usar y/o modificar (incluyendo crear trabajos
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derivados) el hardware, software, firmware y otros Productos que el Cliente use, sin infringir los derechos

de propiedad o de licencia (incluyendo patentesy copyright) de los proveedores o propietarios de esos
Productos.

El Cliente indemnizara, defendera y resguardara a IBM, sus subcontratistas y subsidiarias de mayoria
propietaria de y contra cualquier y todo reclamo, pérdida, responsabilidad y dafio (incluyendo honorarios
razonables de abogado y costos) que surjan de o que se relacionen con cualquier reclamo (incluyendo
infraccion de patente y copyright) interpuestos contra IBM, y que se alegue que se han producido debido a
una falta por parte del Cliente en la provisién a IBM de cualquier Consentimiento Requerido.

IBM quedara relevada del cumplimiento de cualquier obligaciéon que pueda verse afectada debido a que el
Cliente no haya provisto prontamente a IBM cualquier Consentimiento Requerido.
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4.3. Validezdela Oferta

La validez de esta Propuesta es de 30 (treinta) dias continuos, contados a partir de la fecha de este
documento.
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Una vez transcurrido el periodo de vigencia sin que Asociado de Negocios haya aceptado la misma, IBM
se reserva el derecho de revisar y ajustar los precios de los Productos ofertados o los términos y
condiciones de la presente Propuesta, en caso de ser necesario.

4.4. Impuestos

Los preciosindicados en esta Propuesta no incluyen impuesto alguno. Los impuestos aplicables seran
determinados en la respectiva factura.

El Asociado de Negocios asumira el cargo de cualquier tipo de impuesto o gasto gubernamental, incunido
como resultado de la ejecucién del servicio objeto de esta Propuesta, cuando el mismo corresponda al
Asociado de Negocios de acuerdo con la ley aplicable.

El impuesto sobre las ventas generado en el servicio prestado por IBM al Cliente se causaray liquidard a
la tarifa vigente acorde con lo establecido por la normatividad legal, impuesto que debera ser pagado en
todos los casos por el Cliente. Si las autoridades impusieran algin gravamen, impuesto, carga o tarifa,
excluyendo aquellas basadas enlas utilidades netas de IBM, a cualquier transaccion envirtud del presente
Contrato, el gravamen sera cancelado por quien la ley establezca como responsable.

El impuesto de timbre sera declarado a las Autoridades Tributarias por el agente de retencion en la f uente
establecido por el articulo 27 del Decreto Reglamentario 2076 de 1992. Los cargos y gastos seran
establecidos sin tener en cuenta los impuestos tales como, pero sin limitarse al IVA. El impuesto de timbre
a cargo de IBM seraliquidado ala TRM de la fecha del contrato y descontado de la primera factura. No
habra descuentos en la facturacién posterior por este concepto. Ante renovaciones y modificaciones que
afecten el presente contrato, la responsabilidad del impuesto se mantendra en el Cliente, en virtud de la
normatividad tributaria vigente.
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5 Terminos y condiciones

5.1. Uso exclusivo

Las partes acuerdan que los precios y términos de esta Propuesta se establecieron tomando en
consideracion que los Productos y/o Servicios incluidos en el mismo seran utilizados Unica y
exclusivamente para ser prestados a SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD (en adelante Usuario Final).
INGRAM MICRO S.A.S. no podra comercializar dichos Productos y/o Servicios auntercero salvo al Usuario
Final indicado en esta misma seccion.

5.2. Responsabilidad del Asociado de Negocios

Todas las obligaciones previstas en este documento a cargo del Usuario Final deberan ser satisfechas
frentealBM porel Asociado de Negocios, quien es el Unico obligado frente a IBM por las obligaciones aqui
planteadas.

En la ejecucion de los Servicios, el Usuario Final, debera satisfacer los requerimientos indicados en este
documento para que los Servicios puedan ser prestados. Sin embargo, por ser el Asociado de Negocios
quien asume frente a IBM dichas obligaciones y quien contrata a IBM, él debera velar porque el Usuario
Final cumplaasatisfaccion de IBM losrequerimientos aquiindicados, porlo que trasladara las obligaciones
previstas en este documento a cargo del Usuario Final al contrato que a tal efecto el Asociado de Negocios
suscriba ya sea con su Revendedor o con el Usuario Final. En caso de incumplimiento de dichas
obligaciones, IBM quedara liberada de sus obligaciones y el Unico responsable frente a IBM por ta
incumplimiento sera el Asociado de Negocios, por ser éste quien contrata a IBM la prestacion de los
Servicios a favor del Usuario Final.

El Asociado de Negocios sera responsable del cumplimiento de las obligaciones contraidas frente a IBM al
amparo de la presente Propuesta, salvo en aquellos casos en los que su incumplimiento a las mismas sea
ocasionado por causas directamente imputables a IBM, comprobadas de manera fehaciente, las cuales
imposibiliten al Asociado de Negocios el darle cumplimiento a las obligaciones que haya contraido en este
documento.

El Asociado de Negocios debera incluir el siguiente parrafo en los contratos con el Usuario Final o con sus
Revendedores, debiendo en este Ultimo caso requerirles que incluyan el mismo parrafo en sus contratos
con sus usuarios finales:

“El unico recurso que tendra SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD en el caso de cualquier dafio o
perjuicio que se genere bajo este Contrato, incluyendo, sin limitarse a, dafios directos, indirectos o lucro
cesante, sera contra INGRAM MICRO S.A.S. .La SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD declara que no
tendra derecho alguno a formular un reclamo directo ante un subcontratista de INGRAM MICRO S.AS. .”

5.3. Contrato

En todo lo no previsto en el presente documento, las partes se regiran por los términos y condiciones
establecidos en el Acuerdo de Asociado de Negocios IBM suscrito entre el Asociado de Negocios e IBM,
el cual forma parte de este contrato, y conforman un todo indivisible con el presente documento.

En caso de corflicto entre las estipulaciones de esta Propuesta, y los términos y condiciones contenidos
en el Acuerdo de Asociado de Negocios IBM, prevaleceran las disposiciones de esta Propuesta.
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5.4. Proteccién de datos

El Anexo de Tratamiento de Datos (DPA por sus siglas en inglés), que puede visualizarse en
http://ibm.com/dpa y su Suplemento https:/www.ibm.com/mysupport/s/article/support-privacy , aplican y
modifican el Acuerdo de Relacion con el Cliente en el casoy en la medida en que i) el Reglamento General
de Proteccion de Datos UE 2016/679 (GDPR) u ii) otra legislacién sobre proteccion de datos identificadas
en http:/mww.ibm.com/dpa/dpl, sea aplicable a los Datos Personales del Cliente, conforme se describe en
el DPA.

5.5.  Orden del Asociado de Negocios

Mediante la aceptacion de este documento manifestada a través de una comunicacion electronica enviada
por el Asociado de Negocios a IBM usando la direccion http://ww.ibm.com/partnerworld/co/eorder (e-
Order), éste declara conocer y aceptar los Términos Generales del Contrato de Asociado de Negocios de
IBM y los documentos que forman parte integrante de dicho documento segun las figuras paralas que €l
Asociado de Negocios haya sido aprobado. A todos los efectos legales pertinentes se considera que €l
referido Contrato y sus documentos integrantes se dan aqui por reproducidos.

De no ser asi IBM se reserva el derecho de no aceptar dicha Orden de Compra, en cuyo caso de prestarle
los servicios, los mismos se regiran por el presente documento.

5.6. Subcontratacion

IBM podra subcontratar cualquier parte de los servicios a uno 0 mas subcontratistas seleccionados por
IBM. Sin embargo, esto no afectara las obligaciones de IBM para con Asociado de Negocios por servicios
provistos bajo este Contrato, sujeto a otras estipulaciones de este Contrato. Cualquier referencia a personal
de IBM en este Contrato incluye el personal de los agentes y subcontratistas de IBM.

5.7. Condiciones paralaaceptacion de la Propuesta

IBM de Colombia SAS. se reserva el derecho de no aceptar la Orden o pedido de Asociado de Negocios si
para dicha fecha Asociado de Negocios mantiene obligaciones de pago pendientes con IBM de Colombia
SAS. vencidas por mas de 30 (treinta) dias.

5.8. LeyAplicabley Jurisdiccion

Ambas partesacuerdanaplicarlas leyes de la Republica de Colombia pararegir, interpretar y hacer cumplir
todos susderechos, deberes y obligaciones que surjan de o estén relacionados de alguna manera con este
Contrato.

Cualquier controversia relacionada con el presente Contrato, que no pueda ser resuelta amigablemente
entre las partes, sera sometida a la jurisdiccién y competencia de los Jueces y Tribunales de la jurisdiccion
ordinaria de Bogota, Colombia.

5.9. Riesgo de pérdida

El Cliente e IBM seran responsables cada uno del riesgo de pérdida, dafio, destruccion, robo o expropiacion
gubernamental de sus respectivas cosas (ya sean estas de su propiedad, arrendados o alquiladas),
independientemente del lugar en que se encuentren ubicadas tales cosas al tiempo de ocurrir la pérdida,
dafio, destruccion, robo o expropiacién gubernamental. El Cliente e IBM seran responsables cada uno de
cumplirconla obligacion de contratar seguros enrelacion a sus respectivas cosas independientemente del
lugar en que se encuentren ubicadas tales cosas.
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5.10. Consideraciones particulares

Las Partes reconocen y aceptan que el COVID-19 es un evento gque esta razonablemente fuera de su
control y que no es posible prever (ni aconsejable tratar de hacerlo) su duracién, impacto o alcance
(incluyendo las medidas y recomendaciones que puedan ser emitidas por entidades gubernamentales). En
tal virtud, cuando las obligaciones no monetarias de una parte no se puedan prestar, se vean afectadas o
sufran demoras atribuibles al COVID-19 o impactos relacionados al mismo, sin perjuicio de cualquier otra
disposicién en el contrato, la parte afectada no seré responsable por dicha falta de cumplimiento, impacto
en el desempefio o retraso. Las partes acuerdan discutir, razonablemente y de buena fe, las obligaciones
afectadas, soluciones alternativas y cuestiones relacionadas, asi como documentar cualquier cambio
acordado al contrato.
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6 Procedimiento de Control de Cambios

Todo cambio al compromiso de trabajo establecido en esta propuesta (alcance, supuestos,
responsabilidades, recursos, cronograma) se regira de acuerdo al Procedimiento de Control de Cambios
gue se describe a continuacion:

Un Reguerimiento de Cambio al Proyecto o Project Change Request (PCR), emitido por cualquiera de
las partes, sera el vehiculo para comunicar el cambio. EI PCR debera describir el cambio, la causa de
la necesidad del cambio y el efecto que el cambio produce en el proyecto.

Todo PCR debe presentarse a la otra parte validado por el Coordinador de Proyecto de la parte que
solicita el cambio, sea esta IBM o Asociado de Negocios.

Ambos Coordinadores de Proyecto deberan analizar el requerimiento de cambio y decidiran su
aprobacion, su rechazo o su diferimiento para realizar una investigaciéon mas profunda. En este Ultimo
caso IBM especificara los costos adicionales de realizar esta investigacion.

Siambos Coordinadores de Proyecto aprueban el cambio, losrepresentantes habilitados de cada parte
deberan firmar el Requerimiento de Cambio al Proyecto (PCR) para autorizar la implementacion del
mismo, aceptando con esto la modificacién de aquellos aspectos detallados en el documento del PCR,
tanto en contenido, como en precio y/o duracion.

A partirde lafirma del PCR, IBM implementara los cambios establecidos en el documento del PCR y
facturara al Asociado de Negocios los cargos adicionales especificados en el mismo.
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Bogota D.C., diciembre 14 2022.

Senores
SECRETARIA DISTRITALDE MOVILIDAD
Bogotd

Respetados Sefores:

INGRAM MICRO Colombia Mayorista de Valor Agregado de IBM confirma que de acuerdo con la
orden de compra recibida por nuestro asociado de negocios OPTIMIZE IT SAS, se procesoé la
solicitud de compra por servicios de mantenimiento a IBM y se encuentra aprobada ante el
fabricante bajo el nimero contrato C06769 en IBM. A continuacidn, se detallan los seriales y la
cobertura del soporte contratado con el fabricante:

Tipo | Modelo | Serie Descripcion Fechade Fecha Duracién
incio de Fin
2498 X24 780012X | IBM System Networking | 2022-12-17 2023-12- 12 Meses
SAN24B-5 16
2498 X24 780013M | IBM System Networking | 2022-12-17 2023-12- 12 Meses
SAN24B-5 16

La cobertura debe interpretarse comodias y horario. Siendo 5=Lunes a Viernes, 6=Lunes a Sabado
y 7=Lunes a Domingo.
El horario de inicio de los servicios sera de Lunes a Domingo de 00:00a 24:00 horas

Duracion del Servicio
Fecha de inicio: 17 Diciembre 2022
Duracion: 16 Diciembre 2023

Atentamente,

Ana Maria Ricaurte.
Executive Sales IBM Renewal.
Ingram Micro SAS

INGRAM MICRO S.A.S -Nit 900.561.761-8

AvenidaCra 7 No. 155C-30 Torre E Piso 39, Edificio North Point - Direct +57 (1) 8985361



Bogotd D.C., diciembre 15 2022.

Sefiores
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
Bogota

Respetados Sefiores:

IBM confirma que de acuerdo con la orden de compra recibida por nuestro asociado de negocios
OPTIMIZE IT SAS, se procesé la solicitud de compra por servicios de mantenimiento y se encuentra
aprobada bajo el nimero contrato C06769. A continuacién, se detallan los seriales y la cobertura
del soporte contratado:

Tipo | Modelo | Serie Descripcion Fecha de Fecha de Duracién
incio Fin
2498 X24 780012X | IBM System Networking 2022-12-17 2023-12-16 12 Meses
SAN24B-5
2498 X24 780013M | IBM System Networking 2022-12-17 2023-12-16 12 Meses
SAN24B-5

La cobertura debe interpretarse como dias y horario. Siendo 5=Lunes a Viernes, 6=Lunes a Sdbado
y 7=Lunes a Domingo.
El horario de inicio de los servicios sera de Lunes a Domingo de 00:00 a 24:00 horas

Duracion del Servicio
Fecha de inicio: 17 Diciembre 2022
Duracién: 16 Diciembre 2023

( ‘ M
_ \“_j,«x_,T.‘ffH (L

Atentamente,

Sandra Rodriguez

IBM Colombia
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SECRETARIA DE

BOGOT/\ | MOVILIDAD

ACTA DE INICIO DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 2022-1994 SUSCRITO ENTRE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD Y OPTIMIZE IT SAS.

En las instalaciones de la SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD, se reunieron LEYDY YOHANA PINEDA
AFANADOR, identificada con cédula de ciudadania No. 63.532.101 de Bucaramanga, en representacion de la
Secretaria Distrital de Movilidad y en su calidad de supervisor(a) por una parte, y por la otra, OPTIMIZE IT SAS.,
identificado(a) con NIT. No. 900325840-0, representada legalmente por CESAR AUGUSTO RESTREPO SARMIENTO,
Identificado(a) con Cédula de Ciudadania No. 80.762.679, en su calidad de contratista; con el fin de dejar constancia
de la iniciacion de la ejecucion contractual, en los siguientes términos.

CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE

OBJETO FABRICA PARA LOS SWITCHS DE SAN IBM DE PROPIEDAD DE LA
SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD

PLAZO DE EJECUCION DOS (2) MESES

FECHA DE INICIO Doce (12) de diciembre de 2022

FECHA DE TERMINACION Once (11) de febrero de 2023

VALOR CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
SETECIENTOS CINCO PESOS ($56.883.705) MICTE.

O NI oAb PRESUPUESTAL | COP No. 961 del 3 de octubre de 2022 por un valor de $61.947.808.

gsgmﬁg‘; o REGISTRO CRP No.1067 del 6 de diciembre de 2022 por un valor de $ 56.883.705.
21-44-101401138

GARANTIAS Seguros del Estado S.A.
Fecha de aprobacion: 7/dic/2022

Para constancia se firma por quienes en ella intervinieron, dada en Bogota, D.C., a los Doce dias (12) del mes de

diciembre de 2022.

LEYDY YOHA

Supervisora Cto. 2022-1994

Proyecto: Javier Pineda, Profesional OTIC 7"“" /P

Revis6: Diana Marcela Nifio Tapia- Abogada OTIC

PAO05-PR21-MDO05 V.2.0

Secretaria Distrital de Movilidad
Calle 13#37-35

Teléfono: (1) 364 9400
www.movilidadbogota.gov.co
Informacion: Linea 195

AFANADOR

Lo bttt

CESAR AUGUSTO RESTREPO SARMIENTO

R/L OPTIMIZE IT SAS.

B

Pégina de 1

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.
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BOGOT,\ UNIDAD EJECUTORA 01 - DIRECCION ADM INISTRATIVA VLADIMIRO Firmado digitalmente
por VLADIMIRO
CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL ALBERTO (LBERTO ESTRADA
ESTRADA MONCAYO
Fecha: 2022.10.03
’ MONCAYO 17:05:56 -05'00"
Numero : 961
EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO CERTIFICA VLADIMIRO ALBERTO ESTRADA MONCAYO

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Que en el Presupuesto de Gastos e Inversiones de la vigencia 2022 existe apropiacion disponible para atender la presente solicitud asi:

RUBRO DESCRIPCION DEL RUBRO CONCEPTO DEL GASTO FONDO VALOR
Actualizacién, mantenimiento y
gestion de tecnologias de la 0232020200883132 Servicios de 100, )
023011605560000007570 | informacién y las comunicaciones soporte en tecnologias de la 1-100 IOl?,VA. Multas de 61.947.808
PR ) ot trénsito
para la secretaria distrital de informacion (TI)
movilidad de Bogota
Total 61.947.808

Objeto:

CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE FABRICA PARA LOS SWITCHS DE SAN IBM DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD

Se expide a solicitud de PAULA TATIANA ARENAS GONZALEZ Cargo ORDENADORA DEL GASTOmediante oficio nimero SGC-357 de SEPTIEMBRE 29 DE
2022.

Bogota D.C. OCTUBRE 03 DE 2022

Documento firmado por: VLADIMIRO ALBERTO ESTRADA MONCAYO / Cargo: RESPONSABLE PRESUPUESTO
Aprobd: VAESTRADA 03.10.2022

Elaboré: GPARRA 03.10.2022

Impresién:03.10.2022-16:50:50 VAESTRADA 0000314291 0001

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la firma mecéanica aqui plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales. Con el cédigo de verificacion puede constatar la
autenticidad del Certificado en la entidad que expide dicho documento.

data —

DE BOGOTA DC.



0113 SECRETARIA DISTRITAL DE MOVILIDAD
BOGOTA UNIDAD EJECUTORA 01 - DIRECCION ADM INISTRATIVA VLADIMIRO Firmado digitalmente
por VLADIMIRO

ALBERT
CERTIFICADO DE REGISTRO PRESUPUESTAL BERTO ALBERTO ESTRADA
ESTRADA MONCAYO
Fecha: 2022.12.06
NOmero: 1067 MONCAYO 15:56:47 -05'00'
EL SUSCRITO RESPONSABLE DEL PRESUPUESTO CERTIFICA VLADIMIRO ALBERTO ESTRADA MONCAYO

RESPONSABLE PRESUPUESTO

Que se ha efectuado registro presupuestal para atender compromisos asi:

RUBRO DESCRIPCION DEL RUBRO CONCEPTO DEL GASTO FONDO VALOR
Actualizaciéon, mantenimiento y
gestién de tecnologias de la 0232020200883132 Servicios de 100, :
023011605560000007570 | informacién y las comunicaciones soporte en tecnologias de la 1-100 |017, VA. Multas de 56.883.705
P ) " trénsito
para la secretaria distrital de informacion (TI)
movilidad de Bogota
Total 56.883.705

CDP :961

Tipo y Nimero de Compromiso :16 CONTRATO DE COMPRAVENTA - 20221994

Objeto:

CONTRATAR EL SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DE FABRICA PARA LOS SWITCHS DE SAN IBM DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA
DISTRITAL DE MOVILIDAD

Beneficiario : 1001060520 NIT 900325840 OPTIMIZE IT SAS

Modalidad de Seleccion :04 CONTRATACION MiNIMA CUANTIA

Bogota D.C. DICIEMBRE 05 DE 2022

Documento firmado por:VLADIMIRO ALBERTO ESTRADA MONCAYOQ / Cargo: RESPONSABLE PRESUPUESTO
Aprobd: VAESTRADA 05.12.2022

Elaboré: ASALVAREZG 05.12.2022

Impresién:05.12.2022-20:47:35 VAESTRADA 5000400375 0001

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica aqui plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales. Con el codigo de verificacion puede constatar la
autenticidad del Certificado en la entidad que expide dicho documento.

data —

DE BOGOTA DC.
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Bogota, 19 de diciembre de 2022.

Sefiores: SECRETARIA DE MOVILIDAD
Ciudad

Ref: CERTIFICACION PAGO APORTES PARAFISCALES Y SISTEMA DE
SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

Yo CESAR AUGUSTO RESTREPO SARMIENTO identificado con Cédula de
Ciudadania No. 80.762.679 de Bogota en mi calidad de Representante Legal, manifiesto
bajo la gravedad del juramento que OPTIMIZE IT SAS con NIT 900.325.840-0 ha
cumplido con las obligaciones y aportes al Sistema de Seguridad Social en Salud,
Pensiones y Riesgos Laborales a la fecha y por los Gltimos seis (6) mesesy se encuentran
a Paz y Salvo por estos conceptos. Ademas que estamos exentos del pago de aportes
parafiscales a favor del SENA e ICBF sefialadas por la Ley 1819 de 2016 Art.114-1.

% W e
ESAR AUGUSTO RESTREPO

SARMIENTO
REPRESENTANTE LEGAL
OPTIMIZE IT SAS

C.C. 80.762.679 de Bogota
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG1de3

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
NI 900325840-0 OPTIMIZE IT SAS CARRERA 13 #93-35 | 3186295525 | ADMINISTRATIVO@OPTIMIZEI | EXONERADO PAGO TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS | uPC
FRARAAREALES PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 9 0
SALUD
FORMA CLASE NOMBRE 5 PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES
PRESENTACION APORTANTE SUCURSAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO TOTAL A PAGAR
UNICA C — MIPYME BOGOTA D. C. BOGOTA. D.C. s 2022-12 2022-11 E 14/12/2022 64007961 $7.072.600
TOTALES POR SUBSISTEMAS
TOTALES SALUD
Codigo EPS Nombre NIT Cotizacion Obligatoria | UPC Adicional Incapacidades Licencia Maternidad Dias Mora Valor Mora Total a Pagar | No. Afiliados
Valor Mora UPC
No. Autorizacién Valor No. Autorizacién Valor Cotizacion
EPS001 ALIANSALUD EPS S.A. 830113831-0 107.400 0 0 0 2 300 0 107.700 1
EPS005 Sanitas EPS 800251440-6 170.000 0 0 0 2 400 0 170.400 1
EPS008 Compensar EPS 860066942-7 353.300 0 0 0 2 800 0 354.100 3
EPS010 EPS Sura 800088702-2 173.200 0 0 0 2 400 0 173.600 1
EPS017 Famisanar EPS 830003564-7 240.000 0 0 0 2 600 0 240.600 2
EPS037 Nueva EPS 900156264-2 82.900 0 0 0 2 200 0 83.100 1
TOTALES PENSION
. Cotizacién Aporte Voluntario Aporte Voluntario Aporte FSP - Aporte FSP - - Valor Mora Valor Mora No.
Codluclibn Rontie inr Obligatoria Afiliado Aportante Solidaridad Subsistencia DIES (i Cotizacion FSP otall=lzana) Afiliados
230201 Proteccion (ING + Proteccion) 800229739-0 596.800 0 0 0 0 2 1.300 0 598.100 1
230301 Porvenir 800224808-8 2.589.000 0 0 43.000 43.000 2 5.600 200 2.680.800 5
25-14 Colpensiones 900336004-7 1.320.900 0 0 0 0 2 2.900 0 1.323.800/ =l
TOTALES RIESGOS LABORALES
Codigo ARL Nombre NIT Cotizacion Incapacidades Aportes Otros Valor Neto Dias Valor Mora Subtotal No. Radicado Valor Saldo a Fondo Total a Pagar No. Afiliados
Obligatoria | No. Autorizacion Valor Sistemas Cotizacion Mora Cotizacion Cotizacion | Saldo a Favor Favor Solidaridad
14-11 ARL SURA 890903790-5 210.600 210.600 2 500 211.100 2.106 211.100 9
TOTALES CAJAS
Cddigo CCF Nombre NIT Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados
CCF24 Compensar Caja 860066942-7 1.126.800 2 2.500 1.129.300 9

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién



ogcompenscr ' miplanilla.com PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES

PAG 2de 3

DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
NI 900325840-0 OPTIMIZE IT SAS CARRERA 13#0335 | 3186295525 | ADMINISTRATIVO@OPTIMIZEI EXONERADOIEACS TIPO FECHAPAGO | NUMERO | EMPLEADOS | uPC
FIScAL PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA o o
PRECENTACION NS-raye soauBee. CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
ONICA CPYME BOGOTA D.C. BOGOTA D.C. - 2022-12 2022-11 E 1411212022 64007961 $7.072.600
TOTALES PARAFISCALES TOTALES POR SUBSISTEMA
Valor Aporte Dias Mora Valor Mora Aporte Total a Pagar No. Afiliados Tipo Administradora %, Aéj;l;igritsatgzzoras ey aT;{?;jlsAlo‘fE AR, Total a Pagar
SENA Salud 6 1.126.800 1.129.500
0 [ [) [ 0 [ 0 [ [) Pension 3 4592700 4.602.700
ICBF Riesgos Laborales 1 210.600 211.100
0 [ [) [ 0 [ 0 [ ) CcCF 1 1.126.800 1.129.300
ESAP ESAP 0 0 [)
[ [ [ [ ICBF 0 0 [)
MEN MEN 0 0 0
[ | [ | SENA 0 0 0
TOTALES 1 7.056.900 7.072.600

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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PLANILLA INTEGRADA DE AUTOLIQUIDACION DE APORTES
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DATOS DEL APORTANTE DATOS DE LA PLANILLA
TIPO NUMERO NOMBRE APORTANTE DIRECCION TELEFONO CORREO PLANILLA FECHA PAGO ASOCIADA CANTIDAD
ASOCIADA (DIA/MES/ANO)
NI 900325840-0 OPTIMIZE IT SAS CARRERA 13 #93-35 | 3186295525 | ADMINISTRATIVO@OPTIMIZEI | - EXONERADO PAGO TIPO FECHA PAGO | NUMERO EHALZEES e
PARAEE&% =5 PLANILLA | (DIA/MES/ARO) | PLANILLA 9 0
FORMA CLASE NOMBRE - PERIODO SALUD | PERIODO PENSIONES TOTAL A PAGAR
RSN AGIGN ARANTE SURUREAL CODIGO DEPARTAMENTO CIUDAD / MUNICIPIO
ONICA C_ MIPYME BOGOTA D.C. BOGOTA. D.C. o 2022-12 2022-11 E 14/12/2022 64007961 $7.072.600
INFORMACION COTIZANTE INFORMACION NOVEDADES PENSION SALUD RIESGOS LABORALES CCF PARAFISCALES
AABEE é Koo Fondo g
. No. de HEEHEHEARARRAALG z|ul=|2le]s] 2 |§] cod- @ a Voluntari | Voluntario | pensional a [Cotizacion /|  Cod. = .| cedigo Aporte IBCotros | Aporte | Aporte | Aporte | Aporte
No- 1 TiPo [ gentificacin UL Slelelclg=z 2 [Bl= 212122132 5|5 |3] B |2| are | 'BEAFP |Cotizacion | g ailiado | Aportante de pensional de | Cod.EPS | IBCEPS [\o5rypc | ARL | BCARL [ g | Cotizacion [ oo™ | IBCCCF | “ece™ | parafiscales [ SENA | IcBF | ESAP [ MEN
A EHE g solidaridad | subsistencia H
8 8 é
1 cc 1014217077 FONSECA BOLIVAR ANGELA YOLIMA 1 S X 230301 | 4.249.997 680.000 0 0 21.300 21.300 EPS005 4.249.997 170.000 14-11 4.249.997 22.200 CCF24 | 4.249.997 170.000 0 0 0 0 0
2 cc 1031168681 RIOS FUENTES YENIFER VANESSA 1]0 S X 230201 | 3.729.600 596.800 0 0 0 0 EPS008 3.729.600 149.200 14-11 3.729.600 1 19.500 CCF24 | 3.729.600 | 149.200 0 0 0 0 0
3 cc 1032490136 AREVALO PERALTA SEBASTIAN EDUARDO | 1 | O S 230301 | 1.800.000 288.000 0 0 0 0 EPS008 1.800.000 72.000 14-11 1.800.000 1 9.400 CCF24 | 1.800.000 72.000 0 0 0 0 0
4 cc 1052378293 BECERRA SALAMANCA OSCAR EDUARDO | 1 | 0 S 25-14 3.500.000 560.000 0 0 0 0 EPS017 3.500.000 140.000 14-11 3.500.000 1 18.300 CCF24 | 3,500.000 | 140.000 0 0 [ 0 0
5 cc 1127616209 RAVELO GARCIA JENIFFER DE JESUS 1|0 S 230301 | 2.500.000 400.000 o 0 0 0 EPS017 2.500.000 100.000 14-11 2.500.000 1 13.100 CCF24 | 2.500.000 | 100.000 0 0 0 0 0
6 cc 52271173 ALONSO ESCOBAR MARYLE 1|0 S 230301 | 3.301.459 528.300 0 0 0 0 EPS008 3.301.459 132.100 14-11 3.301.459 3 80.500 CCF24 | 3.301.459 | 132.100 0 0 0 0 0
7 cc 79275563 CHAPETON RODRIGUEZ CAMILO 110 S 25-14 2.070.126 331.300 0 0 0 0 EPS037 2.070.126 82.900 14-11 2.070.126 1 10.900 CCF24 | 2.070.126 82.900 0 0 0 0 0
8 cc 80449286 PRIETO GALEANO EDGAR ORLANDO 1|0 S X 230301 | 4.329.100 692.700 0 0 21.700 21.700 EPS010 4.329.100 173.200 14-11 4.329.100 1 22.600 CCF24 | 4.329.100 | 173.200 0 0 0 0 0
9 cc 80778462 RIVERA MAHECHA JAIRO ALONSO 110 S X 25-14 2.684.900 429.600 0 0 0 0 EPS001 2.684.900 107.400 14-11 2.684.900 1 14.100 CCF24 | 2.684.900 | 107.400 0 0 0 0 0

Este documento esta clasificado como PRIVADO por parte de Compensar Operador de Informacién
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ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

BE@ae@abE@@PFP@ebe @D

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CLAUDIA AHIDEE LEON TORRES identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 51903267 de BOGOTA, D.C. (BOGOTA D.C) Y Tarjeta Profesional No 39088-T
Sl tiene vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde los ultimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

Dado en BOGOTA a los 25 dias del mes de Octubre de 2022 con vigencia de (3) Meses, contados
a partir de la fecha de su expedicion.

T

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:B484E02FF20B84FD

CD Camara Cémara de Comercio de Bogota
CD de Comercio Sede Virtual

de Bogota

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 22 de noviembre de 2022 Hora: 10:42:40
Recibo No. AB22653338
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226533382430A

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

R I IR b b b b b b I 2 b b b b b S S 2 b b b b b SR A 2 b b b b b S A 2 b b b b b S S b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b g g b b 4

EL JUEVES 1 DE DICIEMBRE DE 2022, SE REALIZARAN LAS ELECCIONES DE
JUNTA DIRECTIVA DE LA CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA. LA INSCRIPCION DE
LISTAS DE CANDIDATOS DEBE HACERSE DURANTE LA SEGUNDA QUINCENA DEL MES
DE OCTUBRE. PARA MAS INFORMACION, PODRA COMUNICARSE AL TELEFONO
5941000 EXT. 2597, AL CORREO ELECCIONJUNTADIRECTIVA@CCB.ORG.CO,
DIRIGIRSE A LA SEDE PRINCIPAL (AVENIDA EL DORADO #68D-35, PISO 4), O
A TRAVES DE LA PAGINA WEB WWW.CCB.ORG.CO

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:
NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO
Razdén social: OPTIMIZE IT SAS

Nit: 900325840 0, Regimen Comun
Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula No. 01947388
Fecha de matricula: 23 de noviembre de 2009
Ultimo afio renovado: 2022
Fecha de renovacidén: 23 de marzo de 2022
Grupo NIIF: GRUPO 1IT
UBICACION
Direccidén del domicilio principal: Carrera 13 No. 93 - 35
Municipio: Bogotéa D.C.
Correo electrdnico: crestrepo@optimizeit.co
Teléfono comercial 1: 3186295525
Teléfono comercial 2: 3223277391
Teléfono comercial 3: No reportd.
Direccidén para notificacidédn judicial: Carrera 13 No. 93 - 35
Municipio: Bogotéa D.C.
Correo electrdédnico de notificacidn: administrativo@optimizeit.co
Teléfono para notificacidén 1: 3186295525

Padgina 1 de 7

Signature Not Verified

Constanza

L™

Trujillo



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 22 de noviembre de 2022 Hora: 10:42:40
Recibo No. AB22653338
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226533382430A

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Teléfono para notificacidén 2: 3223277391
Teléfono para notificacidén 3: No reportd.
La persona juridica ST autorizé para recibir notificaciones

personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo
establecido en los articulos 291 del Cédigo General del Procesos y 67
del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo Contencioso
Administrativo.

CONSTITUCION
Por Documento Privado del 18 de noviembre de 2009 de Accionista Unico,
inscrito en esta Cédmara de Comercio el 23 de noviembre de 2009, con el

No. 01342491 del Libro IX, se constituydé la sociedad de naturaleza
Comercial denominada OPTIMIZE IT SAS.

Que mediante Documento Privado de Accionista Unico del 18 de
noviembre de 2009, se aclardé el documento privado de constitucién.

TERMINO DE DURACION

La persona Jjuridica no se encuentra disuelta y su duracidn es
indefinida.

OBJETO SOCIAL

La sociedad tendrd como objeto principal: 1) Ofrecer, promocionar,
comercializar vy prestar servicios de asesoria, gestidn, capacitaciédn,

mantenimiento e investigacién en el area de informatica,
telecomunicaciones, tecnologias de la informacién y la comunicaciédn,
sistemas informadticos vy afines. 2) Disefiar, crear, desarrollar,
implementar programas informédticos, software y demds sistemas vy
productos informadticos, de telecomunicaciones, tecnologias de la
informacién y la comunicacién y afines. 3) La compraventa,
comercializacidn, distribucidn, representacién, importacién,

exportacién y promocidn, al por mayor y/o menor, por cuenta propia o
de terceros, vya sea mediante representaciones, mandatos, comisiones,

Pagina 2 de 7



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 22 de noviembre de 2022 Hora: 10:42:40
Recibo No. AB22653338
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226533382430A

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

consignaciones, licencias de uso o franquicias de: programas
informdticos o software, equipamiento o hardware; asi como de todo
tipo de bienes, productos, sistemas, equipos, dispositivos,

accesorios, materias primas, partes, repuestos, piezas y materiales
de telecomunicaciones y radiocomunicaciones, de audio, video y datos,
tales como: equipos de sonido, computadoras, impresoras, artefactos
electrbénicos, etc., incluyendo aquellos que se desarrollen o creen en
el futuro. Asi mismo, podrd realizar cualgquier otra actividad
econdmica licita tanto en Colombia como en el extranjero. La sociedad
podrd 1llevar a cabo, en general, todas las operaciones, de cualquier
naturaleza que ellas fueren, relacionadas con el objeto mencionado,
asi como cualesquiera actividades similares, conexas o)
complementarias o que permitan facilitar o desarrollar el comercio o
la industria de la sociedad.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $100.000.000,00
No. de acciones : 100.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $100.000.000,00
No. de acciones : 100.000,00
Valor nominal : $1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $100.000.000,00
No. de acciones : 100.000,00
Valor nominal : $1.000,00

REPRESENTACION LEGAL
La representacidén legal de 1la sociedad por acciones simplificada
estard a cargo de una persona natural o juridica, accionista o no,

quien tendrd dos suplentes, designados para un término de un afio por

Pagina 3 de 7



Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 22 de noviembre de 2022 Hora: 10:42:40
Recibo No. AB22653338
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226533382430A

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

la asamblea general de accionistas.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

La Sociedad serd gerenciada, administrada y representada legalmente
ante terceros por el representante legal, quien no tendra
restricciones de contratacién por razdén de la naturaleza ni de la
cuantia de los actos que celebre. Por lo tanto, se entenderd que el
representante legal podrd celebrar o ejecutar todos los actos y
contratos comprendidos en el objeto social o que se relacionen
directamente con la existencia y el funcionamiento de la sociedad. E1
representante legal se entenderd investido de los mas amplios poderes
para actuar en todas las circunstancias en nombre de la sociedad, con
excepcién de aquellas facultades que, de acuerdo con los estatutos,
se hubieren reservado los accionistas. En las relaciones frente a
terceros, la sociedad quedard obligada por los actos y contratos
celebrados por el representante legal. Le estd prohibido al
representante legal y a los demds administradores de la sociedad, por
si O ©por 1interpuesta persona, obtener bajo cualquier forma o
modalidad Jjuridica préstamos por parte de la sociedad u obtener de
parte de la sociedad aval, fianza o cualgquier otro tipo de garantia
de sus obligaciones personales.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Mediante Documento Privado del 18 de noviembre de 2009, de Accionista

Unico, inscrita en esta Camara de Comercio el 23 de noviembre de 2009
con el No. 01342491 del Libro IX, se designdé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Restrepo Sarmiento C.C. No. 000000080762679
Legal Cesar Augusto

Mediante Acta No. 3 del 6 de mayo de 2011, de Asamblea General,
inscrita en esta Cémara de Comercio el 20 de mayo de 2011 con el No.
01480694 del Libro IX, se designd a:
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 22 de noviembre de 2022 Hora: 10:42:40
Recibo No. AB22653338
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226533382430A

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
Representante Yanez Guapi Milton C.E. No. 000000000388568
Legal Suplente Fabian

ORGANO DE ADMINISTRACION
JUNTA DIRECTIVA
Mediante Acta No. 08 del 27 de marzo de 2015, de Asamblea de

Accionistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 2 de marzo de 2016
con el No. 02067817 del Libro IX, se designd a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Yanez Guapi Milton C.E. No. 000000000388568
Fabian

Segundo Renglon Restrepo Sarmiento C.C. No. 000000080762679

Cesar Augusto

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

Acta No. 3 del 6 de mayo de 2011 01480690 del 20 de mayo de
de la Asamblea General 2011 del Libro IX

Acta No. 08 del 27 de marzo de 02067800 del 2 de marzo de
2015 de la Asamblea de Accionistas 2016 del Libro IX

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento
Administrativo y de 1lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de inscripciédn,
siempre qgue no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 22 de noviembre de 2022 Hora: 10:42:40
Recibo No. AB22653338
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226533382430A

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicidén. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.
informa que para la Camara de Comercio de Bogotd, los sédbados NO son
dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de

Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra
en curso ningun recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cdédigo CIIU: 6201
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 6202
Otras actividades Cbébdigo CIIU: 5820

TAMANO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio
de la empresa es Pequeria

Lo anterior de acuerdo a la informacidén reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:
Ingresos por actividad ordinaria $ 2.398.511.893
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el
periodo - CIIU : 6201

INFORMACION COMPLEMENTARIA
Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han

sido puestos a disposicién de la Policia Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT vy Planeacién son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Direccidén de
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Camara de Comercio de Bogoté
Sede Virtual

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 22 de noviembre de 2022 Hora: 10:42:40
Recibo No. AB22653338
Valor: $ 6,500

cODIGO DE VERIFICACION B226533382430A

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Impuestos, fecha de inscripcidén : 4 de marzo de 2021. Fecha de envio
de informacién a Planeacidédn : 31 de marzo de 2022. \n \n Sefor
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV vy
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer afio de constitucidén de su empresa, de 50% en el segundo
aflo y de 25% en el tercer afio. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 20009.
Recuerde 1ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa estd obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningdn caso.

Rk IR AR b b b b b b dh 2 b b b b b S S 2 b b b b SR A 2 b b b b b I A 2 b b b b b I 4 b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b g g b b 4

Este certificado refleja 1la situacién Jjuridica registral de 1la
sociedad, a la fecha y hora de su expedicién.

R I AR b b b b b b db 2 b b b b b S S 2 b b b b IR A b b b b b S A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b db 4 b b b b b b A g b b b b b b g b b b 4

Este certificado fue generado electrdnicamente con firma digital y
cuenta con plena validez juridica conforme a la Ley 527 de 1999.

RIS IR e b b b b b dh d b b b b b S S 2 b b b b SR dh 2 b b b b b S A 2 b b b b b dh 2 b b b b b b A 4 b b b b b b S g b b b b b b S g b b 4

Firma mecdnica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorizacidn impartida por la Superintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

Loaref b

CONSTANZA PUENTES TRUJILLO
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DIRECCION DE IMPUESTOS DE BOGOTA
REGISTRO DE INFORMACION TRIBUTARIA - RIT

ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA D.C. . .
HACIENDA INFORMACION BASICA DEL CONTRIBUYENTE
Secretaria de Hacienda Fecha:19/12/2022

CONTRIBUYENTE N.L.T. 900325840 OPTIMIZE IT SAS
C INFORMACION BASICA D

Direccion: KR 1393 35 Teléfonos: 3223277391

Direccion electronica:  administrativo@optimizeit.co  Ciudad: BOGOTA DC Municipio: BOGOTA, D.C.

Fecha de Inscripcion: 28/02/2018 Soporte Inscripcion: -
(L PERFIL TRIBUTARIO )

Naturaleza Juridica: PERSONA JURIDICA Régimen tributario: NO REGISTRA Fecha desde: NO
Matricula Mercantil:NO Fecha inicio de Actividades: 23/11/2009 Fecha de cese de Actividades: NO No. Establecimientos: 0

Actividad 1: 5820 - Edicion de programas de informética (software)

Actividad 2: 6201 - Actividades de desarrollo de sistemas informaticos (planificacion, analisis, disefio, programacién, pruebas)

Actividad 3; 6202 - Actividades de consultoria informética y actividades de administracion de instalaciones informaticas

Actividad 4:

Actividad 5:
L J
C ESTABLECIMIENTOS ACTIVOS )
C REPRESENTANTES ACTIVOS )

Fecha Inicio Tipo Documento NOMBRE Tipo Representacion
28/03/2018 C.C. 80762679 CESAR AUGUSTO RESTREPO SARMIENTO REPRESENTANTE LEGAL
31/05/2016 C.E. 388568 MILTON FABIAN YANEZ GUAPI REPRESENTANTE LEGAL

Sefior Contribuyente: Esta es la informacion suministrada por usted y registrada en la
Secretaria de Hacienda Distrital.

Kr 30 25 90 Direccién Distrital de Impuestos Bogota D.C. Colombia

Fuente: RIT-SHD

Version 2.02



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

2. Concepto |0 | 2| Actualizacion

4. Numero de formulario

(415)770

7212489984(802

14877769715

001487776971 5

0) C

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 00325840 0 Impuestos de Bogota 3 2
IDENTIFICACION
24. Tipo de contribuyente 25. Tipo de documento 26. Numero de Identificacion 27. Fecha expedicion
Persona juridica 1
— £, 1 1
Lugar de expedicién 28. Pais 29. Departamento 80-€iudad/Municipio
|
31. Primer apellido 32. Segundo apellido 33. Primer nombre 34:-Cti0s nombres
35. Razén social
OPTIMIZEITSAS
36. Nombre comercial 37.Sigia
VNN
UBICACION
38. Pais 39. Departamento 40. Ciudad/Municipio
COLOMBIA 1 6 9 |[BogotaD.C. 1 1 [Bogota, D.C. 001
41. Direccion principal
CR13 93 35
42. Correo electronico crestrepo@optimizeits.com
43. Cédigo postal 44, Teléfore 322327 7 39 1|45 Teléfono?2 3186295525
CLASIFICACION
Actividad econémica Ocupacion
Actividad principal Actividad secundaria Otras actividades 52. NGmero
46. Codigo 47. Fecha inicio actividad 48. Codlige 49. Pechavinicio dctividad 50. Codigo 1 2 51. Codigo establecimientos
6 201][20111118||[6202]20a121171 8 |5 8 2 0[4 7 7 4] | |
Responsabilidades, Calidades y Atributos
1 2 3 4 5 6 7 3 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26
. ts2fssf | | [ [ [ | [ | [ [ [ | [ | [ ||
sa.cogo|5 |7 9 |1 0[1 4[4 2[4 85 2|5 5]
05- Impto. renta y compl. régimen ordinar 52 - Facturador-electrénico
07- Retencion en la fuente a titulo de rent 55 -/Informante de Beneficiarios Finales
09- Retencién en la fuente en el impuesto
10- Obligado aduanero
14- Informante de exogena
42- Obligado a llevar contabilidad
48 - Impuesto sobre las ventas - IVA
Obligados aduaneros Exportadores
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
55. Forma 56. Tipo Servicio 1 2 3
54. Cédigo 22 23
- <odig |57. Modo 4 | |
11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 1 3
| | ‘ ‘ | ‘ |s8.crc 8 1 ‘ |

IMPORTANTE: Sin perjuicio de las actualizaciones a que haya lugar, la inscripcién en el Registro Unico Tributario -RUT-, tendra vigencia indefinida y en consecuencia no se exigira su renovacion

Para uso exclusivo de la DIAN

Sl |:| NO 60. No. de Folios: ljl

59. Anexos

61. Fecha |2022 -11-22/12:34:57

La informacion suministrada a través del formulario oficial de inscripcion, actualizacion, suspension
y cancelacion del Registro Unico Tributario (RUT), debera ser exacta y veraz; en caso de constatar
inexactitud en alguno de los datos suministrados se adelantaran los procedimientos administrativos
sancionatorios o de suspension, segun el caso.

Paréagrafo del articulo 1.6.1.2.20 del Decreto 1625 de 2016

Firma del solicitante:

Sin perjuicio de las verificaciones que la
Firma autorizada:

984. Nombre

985. Cargo Representante legal

RESTREPO SARMIENTO CESAR AUGUSTO

DIAN realice.

Certificado

Fecha generacion documento PDF: 22-11-2022 12:36:50PM



DIAN

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario

Espacio reservado para la DIAN

Pagina

4. Numero de formulario

(415)770

7212489984(8

2 de 4 Hoja 2

14877769715

020) C

001487776971 5

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9 003 25

6.DV
8 4 0|0

12. Direccién seccional

Impuestos de Bogota

14./Buzén electrénico

Caracteristicas y formas de las organizaciones

62. Naturaleza

| 2|

65. Fondos

63. Formas asociativas

66. Cooperativas

1 2]

64. Entidades o institutos de derechapublico de orden nacional, departamental,

municipal y descentralizados
67. Sociedades y organiSmos

-

extranjeras
68. Sin personeria juridica 69. Otras organizaciones no clasificadas 70. Benéficia 1
Constitucién, Registro y Ultima Reforma Composicion del Capital
Documento 1. Constitucion 2. Reforma
71. Clase 0 4 82. Nacional 100 %
72. Namero 1 .
73. Fecha 20091123 83. Nacional publico 0. 0 %
1 1 AR N N F A S [ AN
74. Nimero de notaria
75. Entidad de registro 0 3 84. Nacional privado 100. 0 %
76. Fecha de registro 20091123
77. No. Matricula mercantil 1 342 49 1
78. Departamento 1 1
79. Ciudad/Municipio 4 85. Extranjero 0 %
Vigencia 86. Extranjero publico 0 0 %
SEATC
80. Desde | N N
a1, Hasta . . i . . 87. Extranjero privado 0. 0 %
L |
Entidad de vigilancia y control
88. Entidad de vigilancia y control
Estado y Beneficio
ltem 89. Estado actual 90. Fecha cambio de estado 91. Namero de Identificacion Tributaria (NIT) 92. DV
1 8 0 2018010 1] -
|
2 [ . . | -
|
g [ . . | -
4 | L] -
5 | L] :
Vinculacién econémica
93. Vinculacion 94. Nombre del grupo econémico y/o empresarial 95. Numero de |dentificacion Tributaria (NIT) de la 96. DV.

economica

Matriz o Controlante

97. Nombre o razén social de la matriz o controlante

170. Namero de identificacién tributaria
otorgado en el exterior

171. Pais

172. NUmero de identificacion tributaria
sociedad o natural del exterior con EP

173. Nombre o razén social de la sociedad o natural del exterior con EP

Fecha generacion documento PDF: 22-11-2022 12:36:50PM



Formulario del Registro Unico Tributario

POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA Representa0|on
Pagina 3 de 4 Hoja 3
Espacio reservado para la DIAN 4. Numero de formulario 14877769715
(415)7707212489984(8020) 000001487776971 5
5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 6. DV | 12. Direccién seccional 14./Buzén electrénico
9 00325840 0 Impuestos de Bogota 3 2
Representacion
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
REPRS LEGAL PRIN 18 20091123 |
1 1 — £
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102DV [1103-NUmero de tarjeta profesional
CéduladeCiudadani 1 3 |8 0 7 6 2 6 7 9 | t 1
1 AN
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
RESTREPO |SARMIENTO CESAR |AUGUSTO
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacion
REPRS LEGAL SUPL 19 Jl_Z 0 1~05 2 0 |
- — 1 1
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
CéduladeExtranjer 2 2 |3 8 8 5 6 8 |
2 S NS N
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primerngmbre 107. Otros nombres
YANEZ |GUAPI !MILTON FABIAN
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon/sociat.representante, legal
98. Representacion 99. Fecha inicio-ejercicie.sepreseritacion
7~ |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
X 5/ |
104. Primer apellido 105. Segundo apellidd 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 182.DV | 140. Razori soeial representante legal
98. Representacion | 99, Fecha inicio ejercicio representacién
| — 1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacién 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. N |
104. Primer apellido 105:-Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacion Tributaria’(MT) 109. DV | 110. Razon social representante legal
98. Representacion 99. Fecha inicio ejercicio representacién
1 1 |
100. Tipo de documento 101. Numero de identificacion 102. DV | 103. NUmero de tarjeta profesional
. |
104. Primer apellido 105. Segundo apellido 106. Primer nombre 107. Otros nombres
108. Numero de Identificacién Tributaria (NIT) 109. DV | 110. Razon social representante legal

Fecha generacion documento PDF: 22-11-2022 12:36:50PM



POR UNA COLOMBIA MAS HONESTA

Formulario del Registro Unico Tributario
Revisor Fiscal y Contador

Espacio reservado para la DIAN

4. Numero de formulario

pagina 4 de 4 Hoja 5
14877769715

5. Numero de Identificacién Tributaria (NIT)

9003258140

6. DV

0 Impuestos de Bogota

12. Direccién seccional

14./Buzén electrénico

Revisor Fiscal y Contador

124. Tipo de documento 125. Numero de identificacion 126. DV [127. Nimero.de tdrjeta/profesional
©
=
E 128. Primer apellido 129. Segundo apellido 130. Primer nombre 131. Otros nombres
s | [
g —\ |
£ 1132. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 133. DV | 134. Sociedad o firma designada
8 |
3 VAN
@ |135. Fecha de nombramiento

1 1 | A\ AN\

136. Tipo de documento 137. Numero de identificacion 138,DV | 139. Nimero de tarjeta profesional
]
5 A NS
& |140. Primer apellido 141. Segundo apellido 142. Primer hombre 143. Otros nombres
=1
12
< |
£ | 144. Namero de Identificacién Tributaria (NIT) 145. DV | 146. Sociedad o firma desighada
: |
1%2)
E J
o |147. Fecha de nombramiento

1 1 | /\
148. Tipo de documento 149. Numero de identificacion 150. DV | 151. NGmero de tarjeta profesional

Contador

156. Nimero de Identificacién Tributaria (NIT)

157. bV

Cédulade Ciudadania 1 3 |5 1 9 0 3 2 6 7 3 908 8T
152. Primer apellido 153. Segurido apeliidg 154. Primer nombre 155. Otros nombres
LEON |TORRES CLAUDIA AHIDEE

158, Sociedad ofirma.designada

159. Fecha de nombramiento

2016032 4]

4N

Fecha generacion documento PDF: 22-11-2022 12:36:50PM



£RA | Banco Cap Social

E COLOMEBLY

JOERCLA FINAMNE

ERSTER
]

Su banco amigo.
il ki 5

Que el (los) cliente(s)

OPTIMIZE IT SAS

UNA EMPRESA DE

O

FUNDACION
GRUPO SOCIAL

HACE CONSTAR:

Identificado con NI 9003258400

Actualmente tiene(n) el producto Cuenta Corriente, radicado(a) en la oficina PABLO VI, con

las siguientes caracteristicas:

NUumero:
Fecha de apertura:

Condiciones de uso:

Estado:

Cuenta Corriente

21002898945
14 de Mayo de 2012

Individual, 1 firmas(s), 0 sello(s) humedo(s) o
de caucho, sin protector

Cuenta activa

Esta constancia se expide con destino a sres, realizada en el Canal Digital de la ciudad de
Bogota, el dia Lunes, 28 de Noviembre de 2022.

Cordialmente,

Vicepresidencia de Banca Masiva



group

OPTIMIZEITSAS

Carrera 13 #93- 35
Compra Venta Importacion de Software

Servicios de consultoria en tecnologia de la informacion.

info@optimizeits.com www.optimizeit.co
NIT.900325840-0 REGIMEN COMUN, PERSONA JURIDICA, CODIGOS 6201 6202 5820 Resolucion DIAN

No0.18764037336960 que habilita desde FE 1668 hasta FE 1800. Vence 2023-10-04

Factura Electronica

De Venta No

FE

1712

Actividad Econdmica 6202 - Practicar retencion de ICA 6.9/1000. Por servicios de Consultorias practicar retencion de 7,66/1000.

Practicar retencion en la Fuente del 3.5% De acuerdo al decreto 2499 de 06 de diciembre de 2012

Empresa: BOGOTA DISTRITO CAPITAL Nit / CC: 899999061 9 Fecha Factura
. — — 14/12/2022
T(.alefoho. 3385590 |E mail: Ipl.neda@mowIldadbogota.gov.co Focha Vercimienio
Direccion: CRA 30 #25-90 P 1 [Ciudad Bogota D.C. 13/01/2023
CONCEPTO TOTAL

propiedad de la Secretaria Distrital de Movilidad.

Contrato 2022-1994

1  SERO010 Servicios de soporte y mantenimiento de fabrica para los switch de SAN IBM de

47.801.432,77

de 2008 con esta el comprador declara haber
recibido real y materialmente las mercancias y/o

NOTA: la mora en el pago de la presente factura de venta causara el cobro de intereses legal SUBTOTAL 47.801.432,77
moratorio permitido por la ley.
IVA 9.082.272,23
Son: CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS OCHENTA Y TRES MIL
SETECIENTOS CINCO PESOS M/CTE TOTAL 56.883.705,00
Esta factura se asimila un titulo valor. Ley 1231 TOTAL ITEMS 1

servicios descritos en este titulo valor Firma y sello de Optimize IT

Firma y sello del cliente

Fecha y Hora de Generacion: 14/12/2022 11:33:13

CUFE: 819098c3ec8d90288633b1ff6e44004c5bdea01947a2905690b07018b0a5122581f0ff0fc0f932e482368534473c1d5f--Expedicion:19/12/2022 11:01 AM
Fabricante y Proveedor Tecnolégico: World Office Colombia SAS NIT 900534356-3  Software: World Office (wo_2)



