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EL SUSCRITO SUBDIRECTOR DE DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO (E) DE LA 
SUBDIRECCIÓN DE GESTIÓN ESTRATÉGICA DEL TALENTO HUMANO DE LA 

ALCALDÍA DE SANTIAGO DE CALI-DISTRITO ESPECIAL 

 

CERTIFICA 
 
Que mediante oficio radicado No. 202341720100000014 de fecha 03 de enero de 2023, 
suscrito por el Secretario de Despacho (E) de la Secretaría de Turismo solicitó 
certificación de insuficiencia de personal de planta, y una vez revisados los cargos 
contenidos en la planta de personal de la entidad actualizada mediante Decreto No 
4112.010.20.0963 de 30 diciembre de 2022. Existe personal en la planta, pero este no es 
suficiente para atender la necesidad presentada.  
 
Que por lo tanto se expide el certificado de inexistencia/insuficiencia de personal para 
atender la siguiente necesidad: 
 
 

CODIFICACIÓN 
NECESIDAD DE 

PERSONAL 
(CNP) 

Cantidad Nivel Perfil Requerido Síntesis de la Actividad 

4172-009 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Ingeniería Industrial y 
Afines y Título de 
postgrado 

Brindar apoyo especializado 
en el proceso de gestión 
presupuestal, financiero y 
administrativo del 
organismo, para la 
promoción de Cali como 
destino turístico.  

4172-010 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Comunicación Social, 
Periodismo y Afines y 
Título de postgrado 

Brindar apoyo especializado 
en los trámites necesarios 
para la realización de 
actividades de desarrollo de 
producto y promoción 
turística de Cali. 

http://www.cali.gov.co/
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4172-011 5 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Derecho y Afines 

Brindar apoyo Jurídico en la 
Secretaría de Turismo para 
los trámites necesarios en el 
proceso de gestión 
contractual. 

4172-012 2 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Arquitectura, Ingeniería 
Topográfica y Afines 

Realizar actividades de 
apoyo para organizar la 
información geográfica 
necesaria para la 
identificación y 
posicionamiento de los 
sitios turísticos de Cali. 

4172-013 4 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Comunicación Social, 
Periodismo y Afines 

Brindar apoyo profesional 
generando acciones en la 
implementación del plan de 
medios para la promoción 
turística de Cali. 

4172-014 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Comunicación Social, 
Periodismo y Afines 

Brindar apoyo profesional 
para la implementación de 
la política pública de 
turismo, mediante la 
divulgación de la misma, 
con los diferentes actores 
del sector. 

4172-015 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Administración 

Soporte y seguimiento de 
los Sistemas Integrados de 
Gestión de Calidad, siendo 
el enlace con los entes de 
control. 

4172-016 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Ciencia Política, 
Relaciones 
Internacionales 

Brindar apoyo al Despacho 
en la realización de informes 
de gestión e informes de 
promoción turística. 

http://www.cali.gov.co/
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4172-017 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Ciencia Política, 
Relaciones 
Internacionales 

Brindar apoyo al Despacho 
para la implementación de 
la política pública de 
Turismo de Cali. 

4172-018 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía 

Brindar apoyo profesional 
mediante la administración 
de la información en la 
consolidación de los 
productos y servicios 
turísticos que se 
promocionan en Cali, a 
través de herramientas 
tecnológicas.  

4172-019 4 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía 

Brindar apoyo profesional 
en los trámites necesarios 
para la realización de 
actividades de promoción 
turística, implementando 
estrategias para la 
promoción de Cali como 
destino turístico. 

4172-020 4 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía 

Brindar soporte en las 
actividades necesarias para 
apoyar los procedimientos 
de planificación turística, 
desarrollo de producto y 
consolidación de productos 
y servicios turísticos.  

4172-021 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Contaduría Pública, 
Economía 

Brindar apoyo para llevar a 
cabo el monitoreo del sector 
turístico y recolección de 
información, que permita la 
elaboración de análisis para 
el fortalecimiento del 
turismo en Cali. 

http://www.cali.gov.co/
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4172-022 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Diseño, Otros 
programas Asociados a 
Bellas Artes, Publicidad 
y Afines 

Brindar apoyo para 
promover la divulgación de 
Cali como destino turístico 
mediante la implementación 
de estrategias en territorio. 

4172-023 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Diseño, Otros 
programas Asociados a 
Bellas Artes, Publicidad 
y Afines 

Brindar apoyo profesional 
en la planeación, 
modificación, actualización 
y seguimiento de los 
proyectos e indicadores de 
la Secretaría de Turismo, 
para la consolidación de los 
productos y servicios 
turísticos. 

4172-024 3 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía, Ingeniería 
Industrial y Afines 

Brindar apoyo profesional 
en la gestión financiera y 
administrativa del 
organismo para la 
consolidación de los 
productos y servicios 
turísticos.  

4172-025 2 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía, Ingeniería 
Industrial y Afines 

Brindar apoyo profesional 
para atender los trámites 
necesarios con el fin de 
articular la promoción del 
sector turístico en Cali.  

4172-026 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Contaduría Pública, 
Economía 

Brindar soporte en las 
actividades relacionadas 
con el procedimiento de 
planificación turística 
haciendo enlace con las 
comunidades. 

http://www.cali.gov.co/
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4172-027 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía 

Brindar soporte para 
fortalecer la gestión técnica 
comunitaria mediante la 
implementación del plan 
estratégico de turismo rural 
y de naturaleza. 

4172-028 2 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía 

Brindar apoyo profesional 
para la elaboración, 
actualización y seguimiento 
de los proyectos, metas e 
indicadores de los 
programas del plan de 
desarrollo del organismo. 

4172-029 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía 

Brindar apoyo profesional 
para la promoción y gestión 
de orientación turística.  

4172-030 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Educación 

Brindar apoyo profesional 
mediante estrategias de 
articulación para el 
fortalecimiento de los 
actores del sector turístico.  

4172-031 3 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Diseño, Otros 
programas Asociados a 
Bellas Artes, Publicidad 
y Afines 

Brindar apoyo profesional 
en la secretaria de turismo 
para apoyar la promoción 
turística mediante la 
elaboración y diseño de 
piezas gráficas.  

4172-032 1 Profesional 

Título profesional en 
disciplina académica del 
Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Administración, 
Economía 

Brindar apoyo profesional 
en actividades necesarias 
para la implementación de 
la norma técnica sectorial.  

http://www.cali.gov.co/
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4172-033 4 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Administración 

Brindar apoyo técnico en 
actividades relacionadas 
con la promoción turística 
atendiendo los puntos de 
información turística 
adscritos a la secretaría y 
haciendo los recorridos que 
se programen para los 
diferentes turistas 
nacionales e 
internacionales. 

4172-034 2 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Gestión Administrativa, 
Administración 

Brindar apoyo técnico en 
actividades administrativas 
tales como la elaboración de 
actas, documentos, 
informes requeridos para la 
promoción de productos 
turísticos en Cali. 

4172-035 1 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Gestión Administrativa, 
Administración 

Brindar apoyo técnico en el 
fortalecimiento de las 
empresas del sector 
turístico mediante la 
articulación con entidades 
del ecosistema de turismo. 

4172-036 1 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en: Chef Técnico 

Brindar apoyo técnico para 
la consolidación del 
producto turístico de 
gastronomía en el 
procedimiento de desarrollo 
de productos turísticos. 

http://www.cali.gov.co/
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4172-037 3 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Administración 

Brindar apoyo técnico en la 
identificación de los eventos 
relacionados con el área de 
promoción, igualmente 
apoyar con toda la 
producción y logística 
requerida para el desarrollo 
de tales eventos. 

4172-038 3 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Gestión Administrativa, 
Administración, 
Ingeniería Industrial y 
Afines 

Brindar apoyo técnico en la 
identificación de recursos 
turísticos y realización de 
seguimiento a los productos 
turísticos desarrollados.  

4172-039 1 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Administración 

Brindar apoyo técnico para 
el fortalecimiento de los 
prestadores de servicio 
turístico, acompañando los 
procesos de formación.  

4172-040 2 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Comunicación Social, 
Periodismo y Afines 

Brindar apoyo técnico en 
actividades relacionadas 
con la promoción de los 
productos turísticos de Cali, 
en las redes sociales y en la 
actualización de la página 
web.  

http://www.cali.gov.co/
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4172-041 6 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Gestión Administrativa, 
Administración, 
Ingeniería Industrial y 
Afines 

Brindar apoyo técnico en 
actividades administrativas 
y financieras tales como el 
manejo de la 
correspondencia y los 
diferentes documentos 
presupuestales que se 
requieren en el organismo. 

4172-042 1 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en:  
Publicidad y Afines, 
Artes Plásticas Visuales 
y Afines 

Brindar apoyo técnico en 
actividades relacionadas 
con la convocatoria a los 
eventos mediante redes 
sociales y otros medios, 
para la promoción de 
productos turísticos en Cali. 

4172-043 1 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Ingeniería de Sistemas, 
Telemática y Afines 

Brindar apoyo técnico a los 
sistemas de información, 
comunicación y manejo de 
medios Tics para la 
realización de actividades 
de promoción turística.  

http://www.cali.gov.co/
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4172-044 1 Técnico 

Título de Formación 
Técnica Profesional o 
Tecnológica o Seis (06) 
Semestres de 
Formación Profesional 
en disciplina académica 
del Núcleo Básico del 
Conocimiento en: 
Diseño, Otros 
programas Asociados a 
Bellas Artes, Publicidad 
y Afines. 

Brindar apoyo técnico en la 
implementación de 
estrategias de 
embellecimiento y ornato en 
el territorio, para la 
divulgación de Cali como 
destino turístico.  

4172-045 1 Asistencial Título en bachiller 

Realizar tareas de apoyo en 
la implementación de las 
acciones del plan 
estratégico de turismo rural 
y naturaleza.  

4172-046 1 Asistencial Título en bachiller 

Realizar tareas de apoyo a 
la gestión en actividades 
relacionadas con la 
promoción turística de Cali 
como un destino turístico de 
talla Internacional. 

4172-047 4 Asistencial Título en bachiller 

Realizar tareas de apoyo a 
la gestión en la realización 
de trámites logísticos 
necesarios para el 
desarrollo de eventos. 

4172-048 2 Asistencial Título en bachiller 

Realizar tareas de apoyo a 
la gestión en la 
consolidación de los 
productos y servicios 
turísticos que promocionen 
a Cali como destino 
turístico. 

http://www.cali.gov.co/
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4172-049 4 Asistencial Título en bachiller 

Realizar tareas de apoyo en 
la gestión de labores 
administrativas, elaboración 
de actas y de gestión 
documental. 

4172-050 1 Asistencial Título en bachiller 

Realizar tareas de apoyo 
logístico para la promoción 
de la oferta turística en la 
realización de reuniones, 
encuentros, talleres, y 
grupos focales entre otros. 

4172-051 1 Asistencial 

Título de Bachiller 
Licencia de conducción 
vigente categoría B1 y 
C1 y No tener multas 
vigentes por infracciones 
de tránsito. 

Realizar tareas de servicio 
de transporte y mensajería. 
 
 

4172-052 2 Asistencial Título en bachiller 

Realizar tareas de apoyo en 
actividades relacionadas 
con la atención de los 
puntos de información 
turística adscritos a la 
Secretaría de Turismo. 

 

 

Resumen por Niveles  
 

NIVEL TOTAL 

Asesor 0 

Profesional 44 

Técnico 26 

Asistencial 16 

Total, general 86 
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De acuerdo con el Decreto 4112.010.20.0003 de enero 04 de 2023, en cuyo artículo 
primero y segundo se delega en los Secretarios de Despacho, Directores de 
Departamentos Administrativos, Directores de Unidades Administrativas Especiales sin 
Personería Jurídica y al Jefe de la Oficina de Comunicaciones adscrita a la Secretaría de 
Gobierno del Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turístico, Empresarial y de Servicios 
de Santiago de Cali, la facultad para suscribir todos los actos y documentos, pre 
contractuales, contractuales y pos contractuales de los contratos de Prestación de 
Servicios Profesionales y de Apoyo a la Gestión, señalados en el artículo 2, numeral 4, 
literal h) de la Ley 1150 de 2007, reglamentada en la Subsección 4, Artículo2.2.1.2.1.4.9 
del Decreto 1082 de 2015 y en especial a lo señalado en los artículos 48 numeral 29 de 
la Ley No.734 y artículo 54 Ley 1952 de 2019 de 2002, el jefe del organismo será 
responsable de la contratación. 
 
La presente certificación se expide en cumplimiento del Artículo 2.8.4.4.5 del Decreto 
1068 de 2015 y estará vigente hasta el treinta (30) de abril de la vigencia 2023. 

 
 
 
 
 
 
 

 

CLAUDIA PATRICIA CHARRIA RIVERA  
 
 
 

  
Revisó:  Claudia Kytra Abadía Herrera – Profesional Universitario           
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