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1. REGIMEN JURIDICO DE LAS E.S.E

Conforme al numeral 6 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993, por el cual se crea el Sistema de Seguridad
Social Integral, en concordancia con el articulo 16 del Decreto 1876 de 1994, en virtud del cual se
reglamento la anterior Ley, la Resolucion 5185 de 2013, se determiné que las Empresas Sociales del
Estado se rigen en materia de contratacion por el derecho privado, sujetandose a la jurisdiccion ordinaria
conforme a las normas sobre la materia, pudiendo discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes
previstas en el Estatuto General de Contratacion de la Administracién Pablica. Adicionalmente el articulo
13 de la Ley 1150 de 2007, por la cual se Introducen medidas para la eficiencia y la transparencia en la
Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratacién con recursos publicos,
consagro que las entidades estatales que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual
excepcional al del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Plblica, aplicaran en desarrollo
de su actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcién
administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica,
respectivamente seg(in sea el caso y estardn sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades
previsto legalmente para la contratacion estatal. La anterior, se encuentra articulado por el Hospital en el
Acuerdo No. 05 de junio de 2014 y la Resolucion 182 del 30 de Septiembre de 2014 “Por medio de la
cual se adopta el Manual de Contratacion del Hospital San Rafael E.S.E”.

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La E.S.E Hospital San Rafael debe asegurar la debida ejecucion de todos sus procesos y subprocesos,
tanto administrativos como asistenciales, considerando que la debida ejecucion de los primeros constituye
un apoyo para el proceso misional, su interrelacion y coherencia facilita la toma de decisiones y la mejora
en la calidad de los servicios.

La E.S.E Hospital San Rafael debe asegurar la debida ejecucion de todos sus procesos y subprocesos,
tanto administrativos como asistenciales, considerando que la debida ejecucion de los primeros constituye
un apoyo para el proceso misional, su interrelacion y coherencia facilita la toma de decisiones y la mejora
en la calidad de los servicios.

La funciéon primordial de las Empresas Sociales del Estado radica en la atenciéon de salud, en
cumplimiento de principios constitucionales que orientan la prestacion del servicio ptblico de salud, tales
como eficiencia, eficacia, universalidad y solidaridad, entre otros, bajo la premisa de la garantia de la
calidad del servicio y de su efectiva prestacion.

En este sentido, se ha puesto de relieve en relacion con el principio de eficiencia, que este se encuentra
consagrado en la norma superior, y desarrollado en la Ley 100 de 1993, y puede ser definido como "la
mejor utilizacion de los recursos. administrativos, técnicos y financieros disponibles para que los
beneficios a que da derecho la seguridad social sean prestados en forma adecuada, oportuna y suficiente.

Que dentro de los procesos que se desarrollan en la parte administrativa de la E.S.E. Hospital San Rafael,
se requiere personal de apoyo en las diferentes actividades administrativas que se desarrollan para el buen
funcionamiento de la misma, con perfil profesional que cuente con idoneidad y experiencia.

La implementacion del MIPG ha demostrado su efectividad a partir del hecho de que produce efectos
muy positivos en el resultado de la gestion administrativa de las entidades que lo han adoptado como
modelo de gestion. El MIPG hace referencia en primera instancia a la Planeacion Institucional, como
base fundamental del proceso administrativo de empresa, que debe orientar la inversion de sus recursos
en la obtencién del maximo beneficio social.

Asi mismo, el modelo integrado de planeacion y gestion es una herramienta que brinda la oportunidad de
acceder a ese proceso de mejoramiento continuo, conectado con la realidad institucional y social que vive
el pais y debe ser adoptado por todas las instituciones, que dentro de la entidad no se cuenta con el
personal idéneo que desarrolle y formule documentos técnicos de Evaluacion y Seguimiento Institucional
generados a partir de la recoleccion, analisis y procesamiento de la informacion.
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Que actualmente la entidad no cuenta con personal suficiente e idéneo que desarrolle actividades de
apoyo, necesarias para el disefio e implementacion de sistemas de gestién y de desempefio institucional
en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

3. OBJETO A CONTRATAR

El objeto a contratar “Es la prestacion de servicios para el Desarrollo e Integracion de un sistema
Integral de Gestion Institucional”

4. ESPECIFICACIONES DEL BIEN O SERVICIO A CONTRATAR

El Hospital San Rafael E.S.E para satisfacer esta necesidad se deben contratar los servicios de personal
idoneo, para cumplir con la calidad de los servicios de la entidad HOSPITAL SAN RAFAEL E.S.E, por
lo anterior se tienen las siguientes especificaciones de idoneidad y experiencia:

1. Acreditacion de titulo profesional en ingeniera de sistemas, expedido por una universidad
regulada por el Ministerio de Educacion.

2. Acreditacion de minimo un afo de experiencia laboral relacionada con el objeto contractual.

3. Acreditacion de titulo en especializacion en gestion publica, expedido por una universidad
regulada por el Ministerio de Educacion.

4. La prestacion de los servicios se desarrollara en la sede principal del Hospital San Rafael
E.S.E, seglin coordinacion con el supervisor del contrato.

5. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1) Realizar actividades Apoyo en la gestion administrativa de cada proceso. 2) Recopilar y clasificar la
informacion necesaria para el desarrollo de cada proceso asignado. 3) Recopilar, clasificar y salvaguardar
la documentacion propia de cada proceso. 4) Realizar informes requeridos en los tiempos establecidos de
acuerdo al proceso y las actividades asignadas. 5) Garantizar desde su labor el pleno desarrollo de cada
proceso. 6) Realizar labores de recopilacion, verificacion, registro y tramite de Documentos, acorde con
el sistema de gestion documental. 7) Elaborar y tramitar solicitudes, formularios, oficios, informes y
demas documentos que se requieran en el area administrativa, de acuerdo con instrucciones recibidas. 8)
Atender al publico y a los funcionarios de la entidad, orientarlos y suministrarles la informacion que
requieran, acorde con las actividades de cada area y proceso. 9) Procesar, organizar y preparar la
informacion requerida, de acuerdo con el procedimiento respectivo por cada area y proceso. 10) Brindar
apoyo y asistencia a las reuniones y comités, solicitados por la entidad. 11) Participar en reuniones
convocadas por el supervisor. 12) Realizar las demas actividades que le sean asignadas para prestar un
buen servicio con eficiencia y eficacia de acuerdo con el nivel, la naturaleza, y el area de desempefio del
cargo.

5.2. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE

1. Brindar al contratista la colaboracion que sea requerida e indispensable para la debida ejecucion
del objeto contratado.

2. Pagarle al contratista los valores acordados y en la forma convenida, de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal y financiera de la entidad.

3. Realizar control y vigilancia a la ejecucion del objeto contractual a través de su respectiva
supervision.

4. Requerir del contratista, a través del supervisor, los informes que se consideren necesarios con
ocasion a la ejecucion de este contrato.

5. Suministrar oportunamente la documentacion, informacion, elementos y medios que requiera el
contratista para el cabal cumplimiento del objeto contractual.

6. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y JUSTIFICACION
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Contratacion directa -Acuerdo 005 del 2014 (Manual de contratacion HOSPITAL SAN RAFAEL E.S.E
DE EL CERRITO).

7. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITEN
IDENTIFICAR LA OFERTA MAS FAVORABLE Y ANALISIS DE SECTOR.

De acuerdo con el manual interno de contratacion de esta entidad hospitalaria se tiene que este proceso
contractual se selecciona a través del mecanismo de contratacion directa, no obstante, la E.S.E tiene en
cuenta como factores para seleccionar al contratista la formacion académica y la experiencia relacionada
con el objeto, la capacidad legal para contratar y en general, la acreditacion de las especificaciones
técnicas requeridas en el presente estudio previo.

7.1 ANALISIS DEL SECTOR

Para establecer el valor correspondiente del servicio al contratar, se tiene como base la Resolucién 006 del
2023 “Por la cual se establecen los criterios para fijar los honorarios vigencia 2023, para contratistas de
presentacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion en el Hospital San Rafael E.S.E”;

De igual forma se ha realizado un analisis de la contratacién de diferentes entidades publicas, (A través de
los portales de contratacion piblica SECOP 1 Y II) en las cuales se han generado procesos similares, asi
mismo, se tiene como referencia el historico de los procesos en la entidad.

No. NOMBRE DE LA OBJETO PLAZO VALOR
ENTIDAD
1 MUNICIPIO DE SAN | PRESTAR LOS | 11 Meses 39.600.000

JOSE DE CUCUTA SERVICIOS
PROFESIONALES

ELABORANDO
DOCUMENTOS DE
LINEAMIENTOS
TECNICOS SOBRE
GOBIERNO DIGITAL
2 MUNICIPIO DE | PRESTACION DE | 7 Meses 24.703.322
TUNJA SERVICIOS

PROFESIONALES PARA
REALIZAR LA
DOCUMENTACION DE
LOS SOFTWARE,
SISTEMAS DE
INFORMACION Y
APLICATIVOS

DESARROLLADOS E
IMPLEMENTADOS POR
LA DIRECCION TIC Y
GOBIERNO DIGITAL DE
LA  ALCALDIA DE
TUNJA

3 MUNICIPIO DE SAN | PRESTAR LOS | 11 Meses 61.600.000
JOSE DE CUCUTA SERVICIOS
PROFESIONALES
CAPACITANDO A LOS
FUNCIONARIOS
PUBLICOS PARA LA
IMPLEMENTACION DE
LA ESTRATEGIA DE
GOBIERNO DIGITAL BPI
4 MUNICIPIO DE PRESTAR  SERVICIOS | 6 Meses 27.000.000
BUCARAMANGA PROFESIONALES EN
LOS PROCESOS Y
PROCEDIMIENTOS
ASOCIADOS A LA
APROPIACION DEL USO
DE LAS TIC, PARA EL
FORTALECIMIENTO Y
CUMPLIMIENTO DE LA
POLITICA DE
GOBIERNO DIGITAL EN
EL  MUNICIPIO  DE
BUCARAMANGA
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8. EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

El valor estimado de los honorarios del presente contrato es de VEINTITRES MILLONES
DOSCIENTOS MIL PESOS M/CTE ($23.200.000)

El pago de los valores que compromete y obliga al Hospital San Rafael E.S.E, encuentra su sustento en
el Plan Anual de Adquisiones y la vigencia fiscal 2023.

9. FORMA DE PAGO

El Hospital San Rafael E.S.E de El Cerrito le pagaré al contratista los valores a que se compromete y
obliga, en CUATRO (04) pagos iguales por valor de cinco millones ochocientos mil pesos m/cte
($5.800.000), previo cumplimiento de lo siguiente: 1) Presentacion de la factura y/o cuenta de cobro por
los servicios prestados. 2) Presentacion de informe de actividades en el que se dé razén de las gestiones
realizadas y cobradas. 3) Presentacion de las planillas de seguridad social, que acrediten que se encuentran
al dia por estos conceptos. 4) Acta de supervision que informe sobre el cumplimiento de las actividades
y autoricen el pago al contratista.

9.1. PLAZO

El plazo de ejecucion del contrato serda de CIENTO UN (101) DIAS, contados a partir de la suscripcion
del acta de inicio.

9.1.1. FECHA DE EJECUCION
Desde el DIECINUEVE (19) de ENERO de 2023 hasta el TREINTA (30) de ABRIL de 2023,
10. LUGAR DE EJECUCION

El mismo se ejecutard en el Municipio de El Cerrito, en la instalacion principal del Hospital San Rafael
E.S.E.

11. SUPERVISION

Segiin lo establecido en el Manual Interno de contratacion del Hospital San Rafael E.S.E., en el numeral
15.1.2.2.4, la supervision tiene como finalidad vigilar permanentemente la correcta ejecucion del
contrato, y de esta manera prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion que puedan conllevar al
detrimento patrimonial de la entidad y tutelar el principio de transparencia de la actividad contractual.
Por lo anterior, esta serd ejercida por la SUBGERENCIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA O
QUIEN HAGA SUS VECES.

12. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.
No aplica, por tratarse de contratacion directa

13. EL ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO

De acuerdo a lo establecido en el numeral 15.1.1.2.5 del Manual de Contratacién, Supervisién o
Interventoria de la entidad, durante la ejecucion del contrato se pueden presentar contingencias que
pueden entorpecer, dificultar o impedir su adecuada ejecucion, para el caso en especifico podrian ser:
incumplimiento del contrato, dafios a terceros los cuales deberan ser asumidos por el contratista, teniendo
en cuenta que al presentar alguna eventualidad esto afectaria la prestacion del servicio por parte del
Hospital San Rafael E.S.E.

Por lo anterior, para mitigar los riesgos anteriormente descritos al momento de confeccionarse el contrato,
se pactara la “Clausula Penal” que establezca un porcentaje del 30% del valor del contrato, cuyo monto se
considerara como pago parcial de los perjuicios causados al contratante, asi como la expedicion de pélizas
por parte del contratistas, en los casos que sean solicitadas por la entidad.
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'MATRIZ DE ANALISIS DE RIESGOS CONTRACTUALES ;
RELACION DE TODOS LOS RIESGOS PREVISTOS
ESTIMACION DEL RIESGO
RIESGO DESCRIPCION TIPO CAUSA PROBABILIDAD | IMPACTO
No ejecutar  las No cumplir con los
. actividades del cronogramas
Iﬁ%&ﬁ:ﬂg’%ﬁiﬁ) contrato de acuerdoa | CUMPLIMIENTO establecidos MEDIO-BAJA "ELDT'S‘ "i':{.'g' 100% | CONTRATISTA
los lineamientos y Interferencia de
estudios previos. terceros (grupos al
margen de la ley,
delincuencia, etc.)
Insolvencia
econdmica del
contratista
Posibilidad de que la lnclumpllmlenlo en
; os pagos a la
AFECTACION emirfi:;ea»ea seguridad social por
Ri%gggﬂgﬁrgr]) econémicamente por | CUMPLIMIENTQ | Prte del contratista. | yrpory 1 paya MEDIO- | MEDIO- | 500 | CONTRATISTA
los incumplimientos s ALTO ALTO
SOLIDARIA e Ausencia o
en las obligaciones deficiencia en las
del contratista. il
polizas.
Variaciones de las
Incrementos en las tasas de interés
eslimaciones
SOBRECOSTOS EN LA | iniciales del contrato Variaciones de las MEDIO- MEDIO-
EJECUCION DEL que pueden afectar FINANCIERO tasas de cambio BAJA BAIO BAJO 100% CONTRATISTA
CONTRATO el balance financiero
de la ejecucion de Devaluacion real y
este otras variables del
mercado
Afectacion en la
ejecucion del
MODIFICACIONES EN | contrato producto de Modificaciones MEDIO- MEDIO-
LA EJECUCION DEL modificaciones OPERATIVO tecnicas y legales MEDIO-BAJA ALTO ALTO 100% CONTRATISTA
CONTRATO técnicas, (tributarias)
econdomicas 0
tributarias.
POSIBILIDAD DE Situaciones como Presiones indebidas
RECIBIR O debilidades en la Carencia de
SOLICITAR etapa de la controles.
CUALQUIER DADIVA planeacion del Falta de
O BENEFICIO A contrato, la excesiva conocimiento y/o
NOMBRE PROPIO O | discrecionalidad, las CORRUPCION experiencia del -BAJA hﬁ?l.lg M&I?righ 50% ggﬁiﬁim
DE TERCEROS CON presiones indebidas, supervisor y/o
EL FIN DE la carencia de interventor del
GARANTIZAR LA controles, la falta de contrato
EJECUCION DEL experiencia y/o Excesiva
CONTRATO conocimiento discrecionalidad.
Afectacion de
terceros por
indebida
realizacion de las
actividades o
procesos
dentro de la
ejecucion del objeto
contractual.
indebida
Causar dafios a K manipulacion de los
terceros, o a los Oplewic'unal bienes de la
~ bienes de la entidad lef::(;:yiz.u Entidad por parte
DANO A TERCEROS Causar dafios a los dela nalu%ale;a del contratista ALTO ALTO ALTO 100% CONTRATISTA
bienes del (o Dafios a equipos del
: regulatorio,
contratista liticos, sociales) | Somiratista que sean
poll > puesto al servicio de
la entidad, para la
ejecucion del
contrato siempre y
cuando no
sea derivado del mal
funcionamiento
Indebida
manipulacion de los
bienes o dafto
accidental

14. GARANTIAS

De acuerdo al Manual interno de contratacién de la entidad y contemplando la naturaleza de esta
actividad, este contrato se encuentra exento de constituir garantias.
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15. ACUERDO COMERCIAL

Esta contratacion NO estd cobijada bajo ningan acuerdo comercial vigente.

Elaborado el diecinueve (19) de Enero de 2023

AMPARO CEPENO CRUZ

SUBGERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO

Proyecto: Juliana Maria Castro Delgado- Contratista
Reviso: Carlos Alberto Arias Contreras- Contratista
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