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PROCESO DE CONCURSO DE MERITOS ABIERTO N° FTIC-CM-09-2019

Objeto: ‘Realizar estudios y diagnésticos de las tendencias y el desarrollo tecnologico, para actualizar el glosario de

definiciones conforme con lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009.”

RESPUESTA A OBSERVACIONES PROYECTO DE PLIEGO DE CONDICIONES.

INTERESADO: CIATEL SAS. Presentada el 04/05/2019 a las 7:48 p.m.

OBSERVACION:

En la pagina 38 del proyecto pliego de condiciones de (sic) indica que "En todo caso, la experiencia minima debe ser d
(3) anos", esto significa que en un maximo de 7 cetificaciones vélidas, la experiencia como proponente debe sumar
03 afios?

RESPUESTA:

e fres
nimo

En atencion a su observacion nos permitimos informar que su apreciacion es correcta, dado que dentro del texto del proyecto
de Pliego de Condiciones publicado en el SECOP I se sefialo, que la experiencia minima del proponente debe ser de tres

(3) afos, en tal virtud hasta con siete (7) certificaciones podra acreditar la experiencia minima requerida.

OBSERVACION:

Comedidamente solicitamos a la entidad se sirva aclarar si Realizar estudio técnico de la oferta de alimentos que conforman
los refrigerios escolares en Bogota, es una experiencia valida comprendida dentro del concepto de "estudio sectofial en

cualquier sector economico”,
RESPUESTA:

Al respecto de la observacion, la Entidad se permite ilustrar que *(...) Un “estudio sectorial” es un anélisis de la total
parte de un sector determinado de la economia, con el fin de formular [una politica, un plan] un programa... para ese
e identificar proyectos dentro del mismo. El estudio de un sector puede realizarse a escala nacional, limitarse a una
determinada de un pais o abarcar una region que comprenda varios paises (...)" (IICA, pag. 50).

" Instituto Iberoamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) (1981). Notas sobre la presentacion de proyectos de financiamiento extemo. Sequnda
Version. San José, Costa Rica.
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Por lo anterior se le aclara al proponente que debera realizar un andlisis desde su perspectiva para identificar si el estudio
tecnico de la oferta de alimentos que conforman los refrigerios escolares en Bogota corresponde 0 no a un estudio sectorial.

OBSERVACION:

Un estudio de mercado acerca de factores que evaluan compradores y venededores (sic) de inmuebles en Bogota, es
considerado un estudio de inteligencia de mercado?

RESPUESTA:

Al respecto de la observacion, la Entidad se permite ilustrar que algunos autores internacionales en general definen (...) la
Inteligencia de Mercados como el disefio sistematico de recoleccion, procesamiento, analisis y divulgacion de informacion
pertinente para que la empresa pueda enfrentarse a algun aspecto de marketing que le corresponda en un momento
determinado. {...)" (IICA, pag. 50).

Por lo anterior se le aclara al proponente que debera realizar un analisis desde su perspectiva para identificar si un estudio
de mercado acerca de factores que evalian compradores y vendedores corresponde 0 no a un estudio de inteligencia de
mercado.

OBSERVACION:
Un estudio de costos de transporte se considera como estudios sectoriales?

RESPUESTA:

Al respecto de la observacion, la Entidad se permite ilustrar que “(...) Un “estudio sectorial” es un anélisis de la totalidad o
parte de un sector determinado de la economia, con el fin de formular [una politica, un plan] un programa... para ese sector
e identificar proyectos dentro del mismo. El estudio de un sector puede realizarse a escala nacional, limitarse a una zona
determinada de un pais o abarcar una region que comprenda varios paises (...)" (IICA, pag. 50).

Por lo anterior se le aclara al proponente que debera realizar un analisis desde su perspectiva para identificar si un estudio
de costos de transporte corresponde o no a un estudio sectorial.

OBSERVACION:

Un estudio descriptivo de caracterizacion familiar aplica como medicion de indicadores estadisticos en cualquier sector
econémico?

RESPUESTA:

 Centro de Tecnologias para la Academia CTA, Universidad de la Sabana. La inteligencia de mercados y sus componentes, Noviembre (2016).

! Instituto Iberoamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) (1981). Notas sobre la presentacion de proyectos de financiamiento extemno. Segunda
Version. San José, Costa Rica.
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Al respecto de la observacion, la Entidad se permite ilustrar que para efectos del proceso se entendera por: U

indicadores y metodologias estadisticas: Mecanismo a través del cual se realizan procesos de diagnostico y seguii eﬁemc

de politicas publicas, que permiten cuantificar los cambios que se presentan en determinados contextos de desarrollo| r

0 de

lizar

seguimiento al cumplimiento de acuerdos, compromisos, planes, programas y proyectos. Las metodologias estadjsticas

tienen como objeto evaluar el desempeno de la gestion basado en resultados obtenidos del uso de indicadores’

Por lo anterior se le aclara al proponente que debera realizar un andlisis desde su perspectiva para identificar si e estudio

descriptivo al que hace mencion, se ajusta a las exigencias del pliego de condiciones.

OBSERVACION:

Un Estudio para determinar los requerimientos técnicos y tecnoldgicos, financieros y legales para implementar la valitlacion

de la biometria de la huella con la Registraduria (sic) Nacional del Estado Civil, es vélido como esperiencia (sic) relac
con estudios sectoriales en cualquier sector econémico?

RESPUESTA:

Al respecto de la observacion, la Entidad se permite ilustrar que “(...) Un “estudio sectorial” es un analisis de la total
parte de un sector determinado de la economia, con el fin de formular [una politica, un plan] un programa... para ese's
e identificar proyectos dentro del mismo. El estudio de un sector puede realizarse a escala nacional, limitarse a un
determinada de un pais o abarcar una region que comprenda varios paises (...)" (IICA, pag. 50).

nada

jad o
ector
zona

Por lo anterior se le aclara al proponente que debera realizar un analisis desde su perspectiva para identificar si un estudio

para determinar los requerimientos técnicos y tecnoldgicos, financieros y legales para implementar la validacion
biometria de la huella con la Registraduria Nacional del Estado Civil corresponde o no a un estudio para determir
requerimientos técnicos y tecnoldgicos, financieros y legales conforme a lo exigido en el Pliego de Condiciones.

INTERESADO: HAROLD CORONADO ARANGO/VALORACION ECONOMICA AMBIENTAI

de la
ar los

PRESENTADAS EL 06/05/2019, 07/05/2019, A LAS 10:07 A. Y 5:13 PM, RESPECTIVAMENTE. |

OBSERVACION:

Agradecemos a la entidad, para el cargo de "Consultores" considerar adicionar el pregrado habilitante en Ingenierod
Electrica (sic).

RESPUESTA:

La Entidad acepta la observacion toda vez que el ejercicio de la Ingenieria Eléctrica tiene relacion con las actividades gue se

enmarcan en el objeto y alcance del contrato y se ajustan a las actividades que se desarrollaran por los perfiles profesi
requeridos, para lo cual se modificara el numeral 4.4. del pliego de condiciones, el cual respecto de la tabla, quedara

* Instituto Iberoamericano de Cooperacion para la Agricultura (IICA) (1981). Notas sobre la presentacion de proyectos de financiamiento extemo. Sequnda
Version. San José, Costa Rica
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N® Rol Perfil

Dos (2) Profesionales en un programa de pregrado con clasificacion SNIES del nucleo basico de conocimiento en Ingenieria
Eléctrica, Electronica o de Telecomunicaciones; Derecho o Economia.

)

!.
Titulo de posgrado: Especializacion o Maestria en alguno de los siguientes nucleos basicos del conocimiento definidas en el SNIES: |
Ingenieria Eléctrica o Electronica o Telecomunicaciones y Afines, o Derecho o Ciencias Politicas o Economia. |
Experiencia: minimo cinco (5) proyectos, con una duracion no inferior a tres (3) meses cada uno como consultor o investigador

2 | Consulteres | principal, o asesor, o profesional senior de proyectos en temas relacionadas con requlacion u observatorios sectoriales o, medicion

| de indicadores estadisticos o, estudios de inteligencia de mercado o estudios sectoriales o estudios de prospectiva e inteligencia

. competitiva o, gestion empresarial en cualquier sector econdmico o temas relacionado con disefio, o implementacion o realizacion

| 1 de proyectos en temas relacionados con cualquier sector econdmico.
|
|

Para la ejecucion del proyecto se requiere que cada uno de los consultores, tenga una dedicacion minima de 40 horas exclusivas
semanales durante la vigencia del contrato

OBSERVACION:

Agradecemos A la entidad, en aras de garantizar la pluralidad de oferentes, que las siete (7) certificaciones de proyectos o
contratos suscritos, ejecutados y terminados, sean dentro de los diez (10) afios anteriores a la fecha de cierre del presente
concurso de meritos.

RESPUESTA:

No se acepta la observacion, pues el pedimento que se realiza de solicitar siete (7) certificaciones de proyectos o contratos
suscritos, ejecutados y terminados dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre del presente proceso
contractual, resulta una exigencia que garantiza a la Entidad que la experiencia minima habilitante del proponente sea la
idénea para responder a la necesidad de esta contratacion.

Dada Ia particularidad, complejidad, naturaleza e importancia de la consultoria a contratar, el tiempo de cinco (5) afios dentro
de los cuales debera aportar la experiencia habilitante como proponente, es suficiente, en atencion a lo conceptuado por
Colombia Compra Eficiente en el manual para determinar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion y
mediante respuesta a consulta #4201714000004375; (...) expresa “La experiencia no se agota con el paso del tiempo y por
el contrario los proponentes adquieren mayor experiencia con el paso del tiempo en la medida en que contintien con sus
actividades. Solo de forma excepcional, las Entidades Estatales pueden limitar la experiencia en el tiempo si las
particularidades del contrato lo requieren y que deben estar debidamente justificadas y expresamente consignadas
en los Documentos del Proceso. (...)".

Para este caso resulta esencial para la Entidad, que la experiencia del proponente sea reciente y asi garantizar que se
encuentre a la vanguardia de la evolucion del sector TIC, es decir, desde la expedicion de la Resolucion 202 de 08 de marzo
de 2010, han transcurrido 9 afios, lapso durante el cual se ha utilizado el mismo glosario de definiciones; sin embargo, la
dinamica inherente al sector TIC transformé el panorama que existia al momento de expedir dicho acto administrativo, siendo
las definiciones, actualmente vigentes, insuficientes para reflejar y responder a las necesidades del sector.
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En virtud de lo anterior, se hace necesario adelantar una consultoria de cara a la realidad que enfrenta el pais en la actt
(uso de tecnologias emergentes, economia digital e industria 4.0, entre otros) y a los retos y oportunidades que

presentado en los Gltimos afios en el pais y a nivel mundial, asi como los retos que se tienen por delante, no solo en gl
de la cuarta revolucion industrial, sino, ademas, teniendo presente que en la actualidad, a consecuencia de la transfor

que se ha presentado en el pais, resulta necesario liderar acciones que conduzcan al cierre de la brecha digital existente.

OBSERVACION:

lidad
han

arco
acion

Para todos los cargos incluidos en el numeral 4.4 “CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE

TRABAJO", los cuales son:
Director de proyecto (1),

Consultores (2),
Investigador (1)

Agradecemos a la entidad considerar incluir como pregrado habilitante a la Ingenieria Civil. Lo anterior por cuanto, ¢
profesionales con amplia experiencia en el tema regulatorio de las TIC que cuentan con pregrado en Ing. Civil.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad,

con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente pf

afin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo, con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las activ
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de aat
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 ‘por la g
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 20
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias diri
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

INTERESADO: OVH ESPECTRO CONSULTORES PRESENTADA EL 08/05/2019 A LAS 4:19 AM

OBSERVACION:

¢Para la formacion académica habilitante (titulo de posgrado) de los roles de director de proyecto y consultores se
incluir en el niicleo basico de conocimiento la Administracion?

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad,

2Xisten

contar
DCESO

dades
L{alizar

al se
i

asi
asa

podria

gontar

con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente|ptaceso

a fin de garantizar su cabal cumplimiento.
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En ese sentido, el Fondo con Ia definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de actualizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

11. OBSERVACION:

¢la formacion académica habilitante (titulo de posgrado) de los roles de director de proyecto y consultores puede ser también
una maestria? Se hace la pregunta ya que en el proyecto de pliego solo se habla de especializacion.

RESPUESTA:

La Entidad acepta la observacion toda vez que tanto las Especializaciones como las Maestrias se encuentran dentro del nivel
de postgrado, y en tal virtud la formacion en el nivel de Maestria garantiza a la Entidad que el profesional propuesto posee
también los conocimientos necesarios para el desarrollo de las actividades a cargo y en consecuencia se modificara el
numeral 4.4. del pliego de condiciones (1abla de roles) como se expone a continuacion:

N°® Rol Perfil

Un (1) Profesional en un programa de pregrado con clasificacion SNIES del nicleo basico de conocimiento en Ingenieria Eléctrica,
Electronica o de Telecomunicaciones o Derecho o Economia.

Titulo de posgrado Especializacion o Maestria en alguno de los siguientes nucleos basicos del conocimiento, definidas en el SNIES:
Ingenieria Eléctrica o Electronica o Telecomunicaciones y Afines o Derecho o Ciencias Politicas o Economia.

Director de
1 proyecto Experiencia: minimo en ocho (8) proyectos con una duracion no inferior a tres (3) meses cada uno como director, gerente o consultor,

relacionado con disefio o gestion o implementacion o realizacion de proyectos, medicion de indicadores u observatorios, regulacion
o normatividad técnica en cualquier sector econémico.

Para la ejecucion del proyecto se requiere que el Director, tengan una dedicacion minima de 40 horas exclusivas semanales durante
la vigencia del contrato

Dos (2) Profesionales en un programa de pregrado con clasificacion SNIES del nicleo basico de conocimiento en Ingenieria
Eléctrica o Electronica o Telecomunicaciones o Derecho o Economia.

Titulo de posgrado: Especializacion o Maestria en alguno de los siguientes nicleos basicos del conocimiento definidas en el SNIES:
Ingenieria Eléctrica o Electronica o Telecomunicaciones y Afines, o Derecho o Ciencias Politicas o Economia.

Experiencia: minimo cinco (5) proyectos, con una duracion no inferior a tres (3) meses cada uno como consultor o investigador
2 | Consultores | principal, o asesor, o lider, o coordinador, o profesional senior de proyectos en temas relacionadas con regulacion u observatorios
sectoriales o, medicion de indicadores estadisticos o, estudios de inteligencia de mercado o estudios sectoriales o estudios de
prospectiva e inteligencia competitiva o, gestion empresarial en cualquier sector economico o temas relacionado con disefio, o
implementacion o realizacién de proyectos en temas relacionados con cualquier sector economico.

Para la ejecucion del proyecto se requiere que cada uno de los consultores, tenga una dedicacion minima de 40 horas exclusivas
semanales durante la vigencia del contrato.

Nota: En la tabla se incluye a manera de informacion el perfil del investigador que debera ser allegados como requisito previo
para la suscripcion del acta de inicio.
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Un (1) Profesional en un programa de pregrado con clasificacién SNIES del niicleo basico de conocimiento en Ingenieria Elér@tﬁca. |
Electranica o de Telecomunicaciones; o Derecho o Economia.

Titulo de posgrado: Especializacion o Maestria en alguna de los siguientes nucleos basicos del conocimiento definidas en el SNIES:
Ingenieria Eléctrica, Electronico o de Telecomunicaciones y Afines, o Derecho, Ciencias Politicas, Economia,

Experiencia: en minimo tres (3) proyectos, con una duracion no inferior a tres (3) meses cada uno como investigador jurjiot, jo
investigador asociado, o profesional especializado o asesor senior o consultor senior relacionado con la consultoria para disenpjo
gestion o implementacién o mantenimiento de proyectos en temas afines con observatorios, medicion de indicadores, esmdb’s e
inteligencia de mercado, estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia competitiva o geslion empresarial en cualguigr
sector econdmico. |

1 Investigador

Para la ejecucion del proyecto se requiere que cada uno de los Investigadores, tengan una dedicacién minima de 40 horas exclugivas
semanales durante la vigencia del contrato

Che b d

OBSERVACION:

de Colombia, la cual tiene como niicleo basico del conocimiento la ADMINISTRACION, y como areas de conocimiento la
ECONOMIA, ADMINISTRACION, CONTADURIA Y AFINES, esto segin SNIES, aplica como titulo de posgrado para el rol
de director de proyecto y/o consultores en la parte habilitante?

¢Una especializacion en Gestion y Regulacion en Telecomunicaciones y Nuevas Tecnologias de la Universidad Ektgﬁnado

RESPUESTA:

idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de actualizar el conjunto de
definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se expide el g $sario
de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi como realizar estudios

de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a mejorar la competitividad
de la industria de comunicaciones.

El Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades que refl Bjen la

Considerando lo anterior, el titulo que sefiala el observante no se encuentra dentro de los niicleos basicos del conogimiento
que la Entidad considera como validos para garantizar un equipo de trabajo formado académicamente en las| areas
directamente relacionadas con el objeto del presente proceso a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

OBSERVACION:
Para la experiencia profesional habilitante de los consultores se podrian adicionar los siguientes temas:

a. Consultoria para el disefio, y/o gestion y/o implementacion y/o realizacion de proyectos en temas relacionadds con
regulacion en TIC. '

b. Estudios de despliegue de redes de telecomunicaciones.
¢. Mediciones de calidad y cobertura para sistemas y/o redes de telecomunicaciones.
d. Mediciones de penetracion de sistemas de comunicaciones.

RESPUESTA:

Los temas de experiencia sugeridos por el observante se encuentran contenidos dentro de los criterios de pondergcion,
toda vez que producto del analisis del sector, la Entidad pudo evidenciar que, con el cumplimiento de los requisitos
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habilitantes establecidos para los profesionales (consultores), se garantiza una correcta ejecucion del contrato, lo que
motiva la no aceptacion total de la observacion presentada. No obstante, lo anterior, se acepta la inclusion de los temas
relacionados en el literal a) de su observacion, pero no orientados a regulacién en TIC, sino en cualquier sector
economico porque con ello se garantiza como ya se indico, la correcta ejecucion del contrato. En consecuencia, se

incluira en el numeral 4.4 dicha experiencia para el rol de Consultor, como se evidencio en la respuesta a la observacion
No. 11.

Se descartan los literales b, ¢ y d propuestos porque estos ya se encuentran incluidos como parte de la experiencia
habilitante del proponente.

OBSERVACION:
Para la experiencia profesional adicional requerida del consultor se pueden agregar los siguientes temas:

a. Consultoria para el disefio, y/o gestion y/o implementacion y/o realizacion de proyectos en temas relacionados con
regulacion en TIC.

b. Estudios de despliegue de redes de telecomunicaciones.

c. Mediciones de calidad y cobertura para sistemas y/o redes de telecomunicaciones.

d. Mediciones de penetracion de sistemas de comunicaciones.

RESPUESTA:

La Entidad acepta parcialmente la observacion del interesado. Es asi, como se incluira como factor de ponderacion para el
rol de consultor los temas sugeridos en el literal @) de su observacin, para lo cual se modificara el numeral 5.2.1 del pliego
de condiciones para el rol de consultor, el cual quedara asi:

Se descartan los literales b, ¢ y d propuestos porque estos ya se encuentran incluidos como parte de la experiencia habilitante
del proponente, y porque tales actividades resultan operativas y no son demostrativas de la experiencia adicional requerida
para los consultores que integran el equipo de trabajo.

TIPO DE PUNTAJE
CRITERIO FACTOR PUNTAJE

CRITERIO MAXIMO

Se otorgaran un méaximo de CINCO (5) puntos en el caso que
el Consultor propuesto cuente con titulo de Maestria
adicional al minimo requerido, en las siquientes areas de
Conocimiento definidas por el SNIES, es decir, titulo de 5
[ " maestria en Ingenieria Eléctica o Electronica o

FORMACION Telecomunicaciones y Afines, o Derecho o Ciencias Politicas
CONSULTOR ACADEMICA o Economia

Se otorgaran un maximo de TRES (3) puntos en el caso que
| el Consultor propuesto cuente con titulo de especializacion
| adicional al minimo requerido, en las siquientes areas de 3
Conocimiento definidas por el SNIES, es decir titulo de
Especializacion en Ingenieria Eléctrica o Electronica o
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Telecomunicaciones y Afines, o Derecho o Ciencias Politicas
o Economia

Se otorgaran maximo SEIS (6) puntos, en maximo DOS (2)
proyectos adicionales a los minimos requeridos con una
duracion no inferior a tres (3) meses cada uno, otorgando
TRES (3) puntos por cada proyecto adicional a los minimos
requeridos como experiencia en los requisitos habilitantes.

Al proponente que acredite para este rol haber participado
EXPERIENCIA | como consultar, investigador principal, asesor o profesional
ADICIONAL A LA | senior, cuyo objeto contraclual esté relacionado con la
MiNIMA realizacion, apoyo en temas de consultoria para el disefio,
REQUERIDA gestion, implementacion o realizacion de proyectos en temas
relacionados con observatorios sectoriales, medicion de
indicadores  estadisticos, estudios de inteligencia de
mercado, estudios sectoriales, estudios de prospectiva e |
inteligencia competitiva o gestion empresarial, regulacion en |
TIC, en el sector de tecnologias de la informacién y las
comunicaciones

PUNTAJE MAXIMO POR UN CONSULTOR 1

PUNTAJE MAXIMO POR LOS DOS CONSULTORES 22

INTERESADO: PATRICIA NEIRA, PRESENTADAS EL 08/05/2019 A LAS 4:21 PM

OBSERVACION:

Ampliacion de la experiencia del proponente mencionada en el numeral 4.3.1 del presente proceso.
(..

De manera atenta solicito a la entidad que se agregue el y/o para cada item de la siguiente forma:
“Que su objeto u obligaciones principales se encuentren directamente relacionados con

a. Regulacion en TIC y/o,

b. Medicion de indicadores en materia de TIC y/o

c. Observatorios y en normatividad técnica en TIC y/o

d. Medicion de indicadores estadisticos TIC y/o

e. Estudios de inteligencia de mercado TIC y/o

f. Estudios sectoriales en TIC y/o

g. Estudios de prospectiva e inteligencia competitiva en TIC y/o

h. gestion empresarial en cualquier sector economico, para disefio y/o gestion y/o implementacion y/o mantenimien
proyectos en temas afines con observatorios sectoriales, medicion de indicadores estadisticos, estudios de inteligenc

mercado, estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia competitiva, gestion empresarial en cualquier s
econbémico.”
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Pues se esta incurriendo en la generacion de barreras de entrada para proponentes que pueden ofrecer sus servicios, los
mismas se ven cohibidos de presentar oferta, lo que termina siendo una violacién a los principios de igualdad y de seleccion
objetiva.

Se hace necesario hacer énfasis en estos preceptos constitucionales y legales que propenden por la igualdad de
oportunidades en el acceso a la contratacion estatal y la competencia, porque a través de estos se permite la presencia de
un mayor numero de participantes en los procesos de adjudicacion, siendo esto sinénimo de competencia y de mayores
ventajas para la entidad de escoger la propuesta que sea de mayor beneficio para si.

La Corte Constitucional al hablar del derecho a la igualdad en la contratacion estatal, declaro:

"El derecho a la igualdad de oportunidades, aplicado en la contratacion de la administracion pablica, como en el caso
del contrato de concesion, se plasma en el derecho a la libre concurrencia u oposicion, por virtud del cual, se garantiza
la facultad de participar en el trémite concursal a todos los posibles proponentes que tengan la real posibilidad de
ofrecer lo que demanda la administracion.™

De la misma forma se pronuncio el Consejo de Estado al afirmar:
“El derecho a la igualdad en los contratos estatales se plasma en el derecho a la libre concurrencia u oposicion, el

cual garantiza la facultad de participar en el proceso licitatorio a todos los proponentes que tengan la real posibilidad
de ofrecer lo que demanda la administracion’.

No aceptar la observacion seria la limitacion de entrada a muchos proponentes que tienen la experiencia pero no de manera
tan selectiva, también se afecta la seleccion objetiva, por que dicho limitante impedira escoger la oferta més favorable a la
entidad en términos de experiencia y competencia.

RESPUESTA:

La Entidad no acepta la observacion, tal como esta planteada por el observante. Sin embargo dentro del texto del Pliego de
Condiciones y por considerar que existen contratos cuya experiencia del proponente resulta pertinente al objeto del presente
proceso, se procedera a realizar modificaciones como resultado del analisis integral realizado al nimero de observaciones
presentadas por los diferentes interesados y que son producto de las respuestas contenidas en este documento, con lo cual,
la experiencia minima habilitante del proponente se encuentra ajustada a las expectativas de adelantar el presente proceso
contractual.

Con el fin de hacer claridad a todos los interesados, el numeral 4.3.1 del Pliego de Condiciones quedara asi:

“4.3.1. EXPERIENCIA DEL PROPONENTE

* CORTE CONSTITUCIONAL. Sentencia C-815 del dos (2) de agosto de 2001, M.P. Rodrigo Escobar Gil.
& CONSEJO DE ESTADO, Seccion Tercera, Auto de 30 de enero de 2003. Exp. 23508, reiterado en sentencia del 3 de diciembre de 2007, M.P.
Ruth Stella correa Palacio.
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El proponente deberé diligenciar el ANEXO No. 7 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE MINIMA HABILITANTE del pliego de

condiciones, relacionando hasta siete (7) certificaciones de contratos suscritos, ejecutados y terminados dentro de los
(5) afios anteriores a la fecha de cierre del presente concurso de méritos y que retinan las siguientes condiciones: |

Que se encuentren debidamente registrados en el RUP acorde al clasificador de bienes y servicios de las Naciones
en alguno de los siguientes codigos UNSPSC: '

Clasificacion UNSPSC Segmento Familia Clase -
801015 Servicios de Gestion, Servicios Servicios de Asesoria de Gestion | Servicios de Consultoria de |
Profesionales de Empresa y negocios y administracion |
Servicios Adminisfrativos corporativa 1
801016 Servicios de Gestion, Servicios Servicios de Asesoria de Gestion | Gerencia de Proyectos |
Profesionales de Empresa y ;
Servicios Administrativos |
80101602 E{séigggsregmnares @ locales para Servicios de Asesoria de Gestion | Gerencia de Proyeclos
Evaluacion econdmica o v ) ) ]
80101603 financiera de proyectos Sewvicios de Asesoria de Gestidn | Gerencia de Proyeclos 1
80101604 Eﬁ?ﬁiﬁm oadminisirackinde | sonicips de Asssoriode Gestitn | ‘Geranciade Proyectas '

Nota: No se aceptaran contratos que no estén reportadas en el RUP.

En todo caso, la sumatoria del plazo de dichos contratos debe ser minimo de tres (3) arios.

Que su objeto u obligaciones principales se encuentren directamente relacionados con alguno de los siguientes temas:

a. Regulacion, o normatividad o consultoria juridica

b. Medicion de indicadores de impacto o de resultado o de gestion

c. Observatorios

d. Uso de indicadores y metodologias estadisticas

e. Estudios de inteligencia de mercado

f. Estudios sectoriales

g. Estudios de prospectiva e inteligencia competitiva

h. Estudios técnicos

i. Gestion empresarial o diserio o implementacion o mantenimiento de proyectos en cualquier sector economico.

Por lo menos dos (2) contratos deberan estar relacionadas con el sector de tecnologias de la informacian
comunicaciones. 7

7 Sector TIC

(..) instituciones relacionadas con la formulacion, ejecucion y regulacion de servicios en materia de tecnologias de la informacian y las comunicaciones en
»  Normas de Despliegue de Infraestructura
. Colombia TIC Estadisticas
. Cifras
*  Registro TIC
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16.

La sumatoria del monto total de los contratos debe ser igual o superior al cien por ciento (100%) del presupuesto oficial del
presente proceso de seleccion, expresado en SMMLV. Para efectos de calcular el valor de los contratos en SMMLV, se
fomara como referencia el afio de terminacion del mismo.”

INTERESADO: GACOF CONSULTING SAS PRESENTADAS EL 08/05/2019 A LAS 8:15 PM

OBSERVACION:

Respecto a lo senalado en el numeral 4.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE del proyecto de pliego de condiciones
publicado, se solicita de manera atenta al FONTIC que las siete (7) certificaciones de proyectos o contratos hayan sido
suscritos, ejecutados y terminados dentro de los ocho (8) afios anteriores a la fecha de cierre del presente concurso de
méritos, plazo que se considera prudencial para acreditar que el posible ejecutor cuenta con conocimientos actualizados e
informacion vigente sobre las actividades a desempeniar, en aras de garantizar la pluralidad de oferentes. Adicionalmente,
ocho (8) anos es un lapso de tiempo menor al transcurrido desde la expedicion de la Resolucion 202 del 8 de marzo de 2010,
norma que se pretende revisar mediante la consulforia.

RESPUESTA:

No se acepta la observacion, pues el pedimento que se realiza de solicitar siete (7) certificaciones de proyectos o contratos
suscritos, ejecutados y terminados dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre del presente proceso

contractual, resulta una exigencia que garantiza a la Entidad que la experiencia minima habilitante del proponente sea la
idénea para responder a la necesidad de esta contratacion.

Dada la particularidad, complejidad, naturaleza e importancia de la consultoria a contratar, el tiempo de cinco (5) afos dentro
de los cuales debera aportar la experiencia habilitante como proponente, es suficiente, en atencién a lo conceptuado por
Colombia Compra Eficiente en el manual para determinar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion y
mediante respuesta a consulta #4201714000004375; (...) expresa ‘La experiencia no se agota con el paso del tiempo y por
el contrario los proponentes adquieren mayor experiencia con el paso del tiempo en la medida en que continten con sus
actividades. Solo de forma excepcional, las Entidades Estatales pueden limitar la experiencia en el tiempo si las
particularidades del contrato lo requieren y que deben estar debidamente justificadas y expresamente consignadas
en los Documentos del Proceso. (...)".

Para este caso resulta esencial para la Entidad, que la experiencia del proponente sea reciente y asi garantizar que se
encuentre a la vanguardia de la evolucion del sector TIC, es decir, desde la expedicion de la Resolucion 202 de 08 de marzo
de 2010, han transcurrido 9 afios, lapso durante el cual se ha utilizado el mismo glosario de definiciones; sin embargo, la

Sector Postal
Sector de Radiodifusién Sonora
SER
1+D+
RABCA
Sistema de Gestion del Espectro (SGE)
Venta de Equipos Terminales Moviles
. Modulo de Consulta y Verificacion de IMEI -MCVIMEI
Tomado de: https:/iwww.mintic.gov.co/portal/604/w3-propertyname-613.html

. & & & 8 0 @
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17.

dinamica inherente al sector TIC transformo el panorama que existia al momento de expedir dicho acto administrativo, §
las definiciones, actualmente vigentes, insuficientes para reflejar y responder a las necesidades del sector.

endo

En virtud de lo anterior, se hace necesario adelantar una consultoria de cara a |a realidad que enfrenta el pais en la actualidad

presentado en los Ultimos afios en el pais y a nivel mundial, asi como los retos que se tienen por delante, no solo en el
de la cuarta revolucion industrial, sino, ademas, teniendo presente que en la actualidad, a consecuencia de la transfarm

(uso de tecnologias emergentes, economia digital e industria 4.0, entre otros) y a los retos y oportunidades que 3 rE han

OBSERVACION:

que se ha presentado en el pais, resulta necesario liderar acciones que conduzcan al cierre de la brecha digital existe 1[

Respecto a lo sefialado en el numeral 4.4 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRA

arco
gion

AJO

del proyecto de pliego de condiciones publicado, se aprecia que para todos los integrantes del personal que forme parTe del
Equipo de Trabajo, siendo eéstos un (1) Director, dos (2) Consultores y un (1) Investigador, se solicita que sean profesi )pafes

en un programa de pregrado con clasificacion SNIES de los nicleos bésicos de conocimiento: Ingenieria Elé
Electronico y/o de Telecomunicaciones, Derecho, Ciencias Politicas 0 Economia.

trica,

Vale la pena anotar que el proceso solicita profesionales con pregrados clasificados en tres (3) areas del conocimlento.

establecidas en el ARTICULO 2.2.2.4.9 DISCIPLINAS ACADEMICAS O PROFESIONES del Decreto 1083 de

Politicas), i) ECONOMIA, ADMINISTRACION, CONTADURIA Y AFINES (en el caso del pregrado Economia)
INGENIERIA, ARQUITECTURA, URBANISMO Y AFINES (en el caso de pregrado en Ingenieria Eléctrica, Electronico
Telecomunicaciones y afines).

totalmente distintas como lo son: i) CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS (en el caso de los pregrados Derecho y C‘:’Tcﬁas

Dado lo anterior se solicita de manera atenta al FONTIC, se permita a profesionales en un programa de pregrsici con
]

clasificacion SNIES del nicleo basico de conocimiento Ingenieria Civil y Afines participar en la conformacion del Equ

015,

Y| i)
/0 de

0 de

Trabajo para los tres (3) roles requeridos (Director, Consultores e Investigador), dado que éste forma parte de una delas tres

(3) areas del conocimiento enunciadas.

Adicionalmente, es importante resaltar que el niicleo basico de conocimiento Ingenieria Civil y Afines, incluye un conjur

fo de

conocimientos tedricos y empiricos, de técnicas, herramientas y practicas que se aplican para concebir, disefiar, construir,

operar y mantener obras de infraestructura que requiere la comunidad para su bienestar y desarrollo, entre ellg

s llas

relacionadas con la infraestructura de redes para la prestacion de servicios de telecomunicaciones y de servicias TIC
(tecnologias de informacion y las comunicaciones). De igual forma, las areas del conocimiento que dan soporte a la Ingenieria
Civil son complementarias entre si y se fundamenta en la matematica, Ia fisica, la quimica, las humanidades y las ciencias
aplicadas para resolver los complejos problemas que se presentan en el gjercicio diario de la profesion en varios sectores de

la economia, incluido el sector TIC.

Asi mismo, se considera que la Ingenieria Civil es una profesion multidisciplinar que ha estado més relacionada, que
profesiones como la Ciencia Politica, desde el punto de vista tebrico y préctico a los cambios ¥ las dinamicas que el s

ofras
ector

TIC ha sufrido debido la expansion de las redes de telecomunicaciones, el fenémeno de convergencia y el pragreso

tecnologico.

Esta solicitud esta también relacionada y cumpliria con lo establecido en el mismo numeral 4.4, asi: “El equipo de trabajo
minimo requerido por la entidad para el presente proyecto se compone de cuatro (4) profesionales, cuyas caracteristivas o

Pégina 13 de 66 GCC-TIC-FM-041

Vo



18.

MinTIC

@
Elfutwrodigital S calomuia RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES \ 1 |

perfiles se describen en la tabla del presente numeral y dentro de dicho equipo se debera contar como minimo con (1) un
abogado, (1) uningeniero y (1) un economista (El cuarto profesional, podra ser ingeniero, abogado o economista, a discrecion
del oferente). De la misma manera se aclara que el proponente es libre para establecer el nimero de personas adicionales
a emplear en el desarrollo del proyecto de acuerdo con el enfoque y organizacion que proponga del mismo, siempre y cuando
mantenga el equipo de trabajo minimo requerido.” (Subrayado fuera de texto)

Finalmente, se resalta que los profesionales en el programa de pregrado con clasificacion SNIES del nticleo basico de
conocimiento Ciencia Politica, no cumpliria con lo mencionado en el parrafo anterior.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de actualizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacién de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar |la competitividad de la industria de comunicaciones.

OBSERVACION:

Respecto a lo senalado en el numeral 5.2.1 CRITERIOS DE CALIDAD, y en particular en la tabla de la pagina 48 del proyecto
de pliego de condiciones publicado, se solicita de manera atenta al FONTIC que se modifique en la columna “FACTOR” los
requisitos de formacion académica del Director del Proyecto para otorgar cuatro (4) puntos adicionales, asi “Se otorgaran un
maximo de CUATRO (4) puntos en el caso que el Director del proyecto cuente con titulo de Maestria, adicional al minimo
requerido, en las siguientes areas de Conocimiento definidas por el SNIES: Derecho, Economia y Afines; Ingenieria eléctrica,
electrénica o de telecomunicaciones.”, es decir se incluya “y Afines” al nicleo basico de conocimiento Economia. Esto con
el fin de unificar con lo solicitado para el perfil de Consultor dado que si se solicita Maestria o Especializacion adicional al
minimo requerido en el area de conocimiento definida por el SNIES Economia y Afines.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de actualizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.
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En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las activ

Jades

que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de a:c't {alizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por 1a/qual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2000" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.
No obstante lo anterior, teniendo en cuenta la integralidad de las observaciones realizadas por los diferentes interesatos, la
Entidad realizo ajustes al Pliego de Condiciones Definitivo, en tal virtud, respecto del numeral 5.2.1, el rol de director;qubdara
asi:
TIPO DE : M
CRITERIO | cRITERIO FACTOR PUNTAJE PUNTAJE MAXIMO
Se otorgaran un maximo de SIETE (7) puntos en el
caso que el Director del proyecto cuente con titulo de
Doctorado en las siquientes areas de Conocimiento 7
definidas _por el SNIES: Derecho, Economia:
Ingenieria  eléctrica,  electrdnica o de
FORMACION telecomunicaciones, ;
ACADEMICA | Se otorgaran un méaximo de CUATRO (4) puntos en
el caso que el Director del proyecto cuente con titulo
de Maestria, adicional al minimo requerido, en las 4
siquientes areas de Conocimiento definidas por el
SNIES: Derecho, Economia; Ingenieria eléctrica,
electronica o de telecomunicaciones.
DIRECTOR | _ - i
DEL | Se otorgaran maximo DOCE (12) puntos, en maximo
PROYECTO | tres (3) proyectos adicionales a los minimos
requeridos con una duracién no inferior a tres (3)
meses cada uno, otorgando CUATRO (4) puntos por
cada contrato adicional a los minimos requeridos
como experiencia en los requisitos habilitantes, al |
i’é‘:&gﬁzf 1A A proponente que acredite para el rol de director o
LA MiNima | 98rente o consultor o Project Manager, en temas 12
REQUERIDA relacionados con la consultoria para el disefio, o
gestion o implementacion o realizacién de proyectos
en temas relacionados con regulacion en TIC,
medicion de indicadores de impacto, de resultado o
de gestion u observatorios, en normatividad técnica,
en el sector de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.
TOTAL PUNTAJE 19 1l
VI. INTERESADO: MAURICIO LOPEZ /SISTEMA ADMINISTRACION E INGENIERA SAS PRESENTADAS EL
09/05/2019 A LAS 9:39 AM
19. OBSERVACION:
Se sugiere en el preambulo hacer referencia a las nuevas previsiones en materia de definiciones adoptadas en la ley de{ Flan
Nacional de Desarrollo recientemente aprobado por el H. Congreso.
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RESPUESTA:

No se acepta la observacion toda vez que, precisamente, el objeto a contratar debera reflejar las disposiciones contenidas
en el Plan Nacional de Desarrollo “Pacto por Colombia, pacto por la Equidad” 2018 — 2022, razon por la cual consideramos

que dicho PND, contenido en la ley 1955 de 2019, sera insumo para desarrollar el objeto a contratar en este concurso de
méritos.

OBSERVACION:

En materia de apostille (numeral 1.5) se solicita precisar si valdra cualquier apostille de un documento (vg. El apostille de la
firma de un notario quien certifica una simple copia del documento en el pais de origen del mismo) o si por el contrario el
apostille debe referirse especificamente a la firma del funcionario que directamente expide el documento publico en cuestion.
Consideramos debiera ser lo segundo que es lo que refiere a la prueba suficiente de autenticidad de estos documentos.

RESPUESTA:

De acuerdo con la Circular Unica de CCE, “Todos los documentos expedidos en el exterior deben ser apostillados o
legalizados por la Entidad competente desde el pais de origen, para que puedan surtir efectos legales en Colombia.” En lo
que respecta al requisito de apostilla, el Convenio sobre la abolicion del requisito de legalizacion para Documentos Publicos
Extranjeros suscrito en La Haya el 5 de octubre de 1961 y ratificado por Colombia mediante la Ley 455 de 1998, dispone que
la apostilla es el tramite por el cual se avala la autenticidad de la firma y el titulo con el que actia el funcionario publico firmante
del documento. En este tramite no se revisa ni se certifica el contenido del documento.

Debe precisarse que los documentos otorgados por la autoridad de un pais que haya suscrito la Convencion de la Haya, no
deben ser objeto de autenticacion por parte de Notario; basta con la diligencia de apostille, pues con esta se acredita la
autenticidad del documento publico, al certificar la calidad de autoridad publica de quien lo expide, a través del establecimiento
de la autenticidad de la firma del funcionario que expide el documento y el titulo o calidad bajo el cual actia.

Sea pertinente indicar que el Ministerio de Relaciones Exteriores expresa que apostilla es Certificar la autenticidad de la firma
de un servidor publico en ejercicio de sus funciones y la calidad en que el signatario haya actuado, la cual debera estar
registrada ante el Ministerio de Relaciones Exteriores, para que el documento surta plenos efectos legales en un pais parte
del Convenio sobre la Abolicion del Requisito de Legalizacion de los Documentos Publicos Extranjeros, de la Conferencia de
La Haya de 19618.[1]

Frente al reconocimiento de firma el Ministerio de Relaciones Exteriores indica que es el Acto notarial mediante el cual, el
Notario da testimonio escrito que la firma puesta en un documento corresponde a la de la persona que la haya registrado
ante el, previa confrontacion de las dos. Por otro lado en cuanto a Autenticacion de copia de documento, el Ministerio
manifiesta que es el acto notarial mediante el cual, el Notario da testimonio que la copia del documento, corresponde
exactamente al original que ha tenido a la vista.%[2]

* Resolucion 10547 de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores Art 2. Numeral 1.
*Resolucion 10547 de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores Art 2. Numeral 6y 7.
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21. OBSERVACION:

La propuesta, todos los documentos que la integren y la totalidad de la correspondencia remitida dentro della
presente Licitacion Publica, deberan estar redactados en idioma castellano. Los documentos en idioma distintol al
castellano deben ser presentados en su lengua original junto con la traduccion oficial al castellano. El proponerife
puede presentar con la oferta documentos con una traduccién simple al castellano y entregar la traduccion o’ﬁcr’ﬁ
al castellano dentro del plazo previsto para la subsanacion. La traduccion oficial debe ser el mismo texto presentado.

Los documentos privados otorgados en el exterior no requieren de legalizacion o apostille, tal como se esrabferJe

en la Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente.

Todos los documentos publicos otorgados en paises no miembros del Convenio de La Haya tendientes a acredi
cualquiera de los requisitos exigidos en el presente pliego de condiciones, deberan presentarse consularizadas
legalizados en la forma prevista en el articulo 251 del Cdigo General del Proceso y el articulo 480 del Codigo
Comercio. En el evento de documentos publicos, expedidos por autoridades de paises miembros del Convenio
La Haya de 1961, se requeriré tinicamente la Apostilla. En todo caso, deberé atenderse igualmente el contenida
la Resolucion 10547 del 14 de diciembre de 2018 del Ministerio de Relaciones Exteriores.

Sila apostilla esta dada en idioma distinto al castellano, debera presentarse acompariada de una traduccion offc.
a dicho idioma y la firma del traductor legalizada de conformidad con las normas vigentes. En consecuencia,

Proponente deberé presentar todos los documentos déndole cumplimiento a las condiciones anteriormen
expuestas.”

Se solicita aclarar el numeral 4.3.1 pues se indica que deben ser experiencias en los tltimos 5 afios pero en nota al pie
tabla se dice que en todo caso la experiencia debe ser de 3 afios. En ese sentido se solicita, con el fin de dar cal

‘-L_g-.-.-m

-_

=

dela
ida a

pluralidad de oferentes y dar claridad a esta regla, que se acepten proyectos en los tltimos diez aios (Plazo prudente que
considera experiencia muy relevante sucedida desde la expedicion de Ia Ley 1341 de 2009 y resolucién 202 de 2010)|y méas

bien se especifique que cada proyecto debe ser de una duracion de al menos tres (3) meses.

RESPUESTA:

No se acepta la observacion, pues el pedimento que se realiza de solicitar siete (7) certificaciones de proyectos o ¢o
suscritos, ejecutados y terminados dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre del presente |pr¢
contractual, resulta una exigencia que garantiza a la Entidad que la experiencia minima habilitante del proponente
idonea para responder a la necesidad de esta contratacion.

Dada la particularidad, complejidad, naturaleza e importancia de la consultoria a contratar, el tiempo de cinco (5) anas
de los cuales debera aportar la experiencia habilitante como proponente, es suficiente, en atencion a lo conceptuags
Colombia Compra Eficiente en el manual para determinar los requisitos habilitantes en los procesos de contrat '
mediante respuesta a consulta #4201714000004375; (...) expresa “La experiencia no se agota con el paso del tiemp

el contrario los proponentes adquieren mayor experiencia con el paso del tiempo en la medida en que continten|con sus

actividades. Solo de forma excepcional, las Entidades Estatales pueden limitar la experiencia en el tiempo Si

particularidades del contrato lo requieren y que deben estar debidamente justificadas y expresamente consig
en los Documentos del Proceso. (...)" '
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22.

23.

Para este caso resulta esencial para la Entidad, que la experiencia del proponente sea reciente y asi garantizar que se
encuentre a la vanguardia de la evolucion del sector TIC, es decir, desde la expedicion de la Resolucion 202 de 08 de marzo
de 2010, han transcurrido 9 afios, lapso durante el cual se ha utilizado el mismo glosario de definiciones; sin embargo, la
dinamica inherente al sector TIC transformo el panorama que existia al momento de expedir dicho acto administrativo, siendo
las definiciones, actualmente vigentes, insuficientes para reflejar y responder a las necesidades del sector.

En virtud de lo anterior, se hace necesario adelantar una consultoria de cara a la realidad que enfrenta el pais en la actualidad
(uso de tecnologias emergentes, economia digital e industria 4.0, entre otros) y a los retos y oportunidades que se han
presentado en los ultimos afios en el pais y a nivel mundial, asi como los retos que se tienen por delante, no solo en el marco
de la cuarta revolucion industrial, sino, ademas, teniendo presente que en la actualidad, a consecuencia de la transformacion
que se ha presentado en el pais, resulta necesario liderar acciones que conduzcan al cierre de la brecha digital existente.

OBSERVACION:

Entendemos que el alcance de las experiencias solicitadas en el numeral 4.3.1 incluye estudios de mercado para el sector
TIC y estudios de impacto y/o de resultados en el sector TIC. Agradecemos confirmar, caso contrario considerar [os mismos
en esta lista por ser muy relevantes asi como en la correspondiente lista de experiencias calificables.

RESPUESTA:

Es pertinente destacar que, conforme a observaciones recibidas por otros interesados, se efectué una modificacién al numeral
4.3.1 del pliego de condiciones, como se evidencia en respuestas anteriores, asi como al numeral 5.2.1 experiencia adicional
del proponente y del equipo de trabajo.

Por lo anterior, se aclara que el interesado debera realizar un analisis desde su perspectiva para identificar si su experiencia
habilitante cumple o no con lo exigido en el Pliego de Condiciones.

OBSERVACION:

Se solicita para el director del proyecto, por ser muy relevante dicha formacion, que se consideren en el postgrado los nticleos
de formacion en administracion, y los de gerencia en ingenieria y/o tecnologia. Se agradece considerar este comentario asi
mismo para requisitos calificables.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicién de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de actualizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.
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24,

25,

26.

En todo caso se recomienda al proponente revisar los numerales 4.4. y 5.2.1 del pliego de condiciones, los cuales
modificados en virtud de observaciones recibidas y referidos en respuestas anteriores.

OBSERVACION:

fueron

Entendemos que cuando se pide para el director experiencia en direccion, ello equivale también a liderar o cobrdinar

proyectos, términos que suelen usar algunas entidades en sus certificaciones. Agradecemos confirmar, |

RESPUESTA:

Su entendimiento no es correcto. Para efectos de determinar la experiencia minima habilitante del profesional propuesto

como Director de Proyecto, solamente se tendran en cuenta aquellos proyectos en los cuales se certifique que partic

po en

calidad de Gerente, Director o consultor, teniendo en cuenta que no necesariamente actividades que involucren lidergzgo o

coordinacion estan directamente relacionadas con la direccion o gerencia de un proyecto.

OBSERVACION:

Se solicita para los consultores considerar asi mismo postgrado en los niicleos de formacion en administracion, finaneas, y

los de gerencia en ingenieria y/o tecnologia. Asi mismo se solicita considerar para su experiencia especifica proyea

fos en

regulacion TIC y en estudios de impacto y/o resultados en sector TIC. Se agradece considerar este comentario asi rhismo

para requisitos calificables.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad,

¢ontar

con un equipo de trabajo formado academicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso

a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las activ
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de act

jades
alizar

el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 ‘por laig
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 20(

al se
JE" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a

mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

OBSERVACION:

Se solicita para el investigador considerar pregrado en matematicas y en estadistica y postgrado en estag
administracion, finanzas y/o relacionados con tecnologia.

RESPUESTA:
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No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de actualizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

OBSERVACION:

Se solicita aclarar que la disponibilidad de los profesionales es indicativa pues dependera de la metodologia de trabajo y del
equipo de apoyo adicional que se incorpore al proyecto la dedicacion real necesaria de cada uno de ellos.

RESPUESTA:

La Entidad considera, que por la importancia de diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y
economico de actualizar el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de
2010 “por la cual se expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley
1341 de 2009" asi como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y
estrategias dirigidas a mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones, por lo cual resulta necesario que el equipo
consultor disponga del tiempo suficiente para atender la ejecucion del objeto a contratar.

En ese sentido, y tal como fue previsto desde el estudio de mercado, en cuyo documento técnico se consigno la necesidad
de contar con disponibilidad total del equipo de trabajo, no se acepta la observacion y se mantiene la exigencia contenida en
el numeral 4.4 del pliego de condiciones para que tanto el director, como los consultores y el investigador, tengan una
dedicacién minima de 40 horas exclusivas semanales durante la vigencia del contrato.

OBSERVACION:

Se solicita asi mismo para los profesionales en general que se acepten proyectos que haya realizado como funcionario de
una entidad publica o privada en tanto se pueda demostrar con certificacion de dicha entidad que dirigio o particip6 segtin
corresponda para dichos proyectos.

RESPUESTA:

Se aclara al interesado que, a efecto de garantizar la efectividad de los principios de la contratacion estatal contenidos en el
ordenamiento juridico vigente, es de su potestad acreditar la experiencia con los soportes que considere para tal efecto. La
Entidad en la oportunidad correspondiente evaluara los mismos con base en el Pliego de Condiciones. Por lo anterior, el
interesado debera realizar un analisis desde su perspectiva para identificar si su experiencia cumple o no con lo exigido en el
Pliego de Condiciones.

. OBSERVACION:
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30.

En el numeral ¢ de la pégina 43 se solicita precisar que en caso de que el profesional sea certificado por el proponen
allegarse certificacion o contrato del cliente final al que refiera la experiencia que se certifica. Lo anterior con el fin ¢
claridad y certeza del real alcan 3 (sic) en el que haya estado involucrado cada profesional que certifica el propio profid

RESPUESTA:

debe
tener
ente.

No se acepta la observacion, toda vez que, en el Pliego de Condiciones, en el literal “e” se dispuso que “Las certificagiones
que acrediten la experiencia del personal propuesto se consideraran expedidas bajo gravedad de juramento.”, en tallyirtud,
la Entidad se atiene al principio de buena fe respecto de los documentos que sean aportados por los futuros proponentes.

OBSERVACION:

En el numeral g de la pagina 43 se indica para titulos del extranjero que alternativamente a la convalidacion basta pres

entar

diploma y contenido del programa, pero més adelante en la pagina 44 sobre CONSIDERACIONES FRENTE A FORMACION
ACADEMICA se indica que “Seran considerados validos los pregrados o especializaciones realizados en el exterior 86/0 si

previamente sobre el idioma’; es decir que ello implica que se pueden presentar los titulos y contenidos no convalidados
durante el proceso si y solo si se presenta prueba del inicio del proceso de convalidacion ante el Ministerio de Educacion? O
quiere ello decir que al momento de la audiencia de asignacién se debe ya tener dicho titulo convalidado? Agradegemos

se presenta la convalidacion ante el SNIES - Ministerio de Educacion, documento que debera cumplir con lo d:'s[}m.si‘o

aclarar cual es la interpretacion correcta.

RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la observacion, la entidad ajustara en el Pliego de condiciones definitivo, las siguientes considerag
sobre equipo de trabajo minimo y consideraciones frente a la formacién académica.

CONSIDERACIONES SOBRE EQUIPO DE TRABAJO MINIMO

Para acreditar la experiencia del equipo de trabajo debera tenerse en cuenta lo siguiente:

ones

1. Los trabajos deben haber sido realizados por la persona para la cual el proponente esta aportando la
acreditacion de la experiencia y que dicha experiencia es la requerida para este concurso de méritas. Asi
mismo, en los documentos aportados debe establecerse claramente el tiempo en el cual se realizo la ejepugion

de las actividades.

2. Se evaluara como experiencia, (inica y exclusivamente la referida o incluida en la propuesta y para sertenida
en cuenta, debera cumplir con lo solicitado en este Pliego de Condiciones y estar acompaiiada te los

respectivos documentos soporte.
3. Si el proponente es el mismo que certifica la experiencia del profesional propuesto, ademas |d

esta

certificacion, debera presentar fotocopia legible del contrato suscrito entre el proponente y la persona, |a ffavés
del cual se evidencie el vinculo contractual. En caso de no existir contrato suscrito, debera allegar certificacion
de la junta directiva o junta de socios (la que corresponda), con el visto bueno del revisor fiscal o contador (en

caso de no existir revisor fiscal) para acreditar la experiencia el profesional propuesto.
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4. Cada profesional se debe proponer para un solo rol dentro de la propuesta presentada y no podra presentarse
el mismo profesional en diferentes ofertas, so pena de rechazo de las ofertas en las cuales se presente al
mismo profesional.

5. Las certificaciones que acrediten la experiencia del personal propuesto se consideraran expedidas bajo
gravedad de juramento.

6. Las certificaciones firmadas por el mismo personal profesional propuesto, es decir, las auto certificaciones o
declaraciones extrajuicio, no seran tenidas en cuenta

7. De conformidad a lo establecido en el articulo 229 del Decreto-Ley 019 de 2012, |a experiencia profesional
sera computada a partir de la terminacion y la aprobacion de materias correspondientes al respectivo pensum
académico de educacion superior, excepto en los casos de profesiones relacionadas con el sistema de
seguridad social en salud, en los que dicha experiencia se computara a partir de la inscripcion o registro
profesional. Lo anterior de conformidad con la Circular Externa Unica expedida por Colombia Compra Eficiente.

8.  Siel programa académico que se pretende acreditar no se encuentra en el SNIES por no estar vigente al
momento de cierre del proceso, el proponente debera anexar el documento emitido por la institucion educativa
que ofrecio el programa, en el cual se especifique el pensum respectivo, sin perjuicio de las verificaciones que
para el efecto realice |a Entidad.

9. En cualquier programa, cada diploma o acta de grado sera reconocido para una sola clase de formacion,
otorgada por el SNIES - Ministerio de Educacion, independiente de los calificativos que incorpore el diploma
ylo acta de grado; Para este efecto, no se considera el orden cronolégico de la realizacion de las diversas
formaciones presentadas.

10. No deberan ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacion: (i) programas de formacion
académica que no hayan conducido a la obtencion de titulos permitidos para este proceso o que no cuenten
con la debida aprobacion; (i) Cursos o seminarios que no hayan conducido a la obtencion de titulos
profesionales o titulos de posgrado

11.  ElFondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones podra solicitar aclaraciones a los documentos
que acreditan la experiencia de los profesionales propuestos siempre y cuando con las mismas no se mejore
la oferta en sus aspectos ponderables.

El Fondo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones realizara la evaluacion de la documentacion que los
proponentes presenten, la cual debera ajustarse a las exigencias que se describen a continuacion.

CONSIDERACIONES FRENTE A LA FORMACION ACADEMICA

Todos los programas profesionales, incluidos los de posgrados, que se presenten como parte de la formacion
académica de algun integrante del personal propuesto, deberan contar con su correspondiente aprobacion del
ICFES o de la Secretaria de Educacion correspondiente (si fueron obtenidos con anterioridad a la entrada en
vigencia de la Ley 30 de 1992) o del Ministerio de Educacion de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.

Para definir si un determinado titulo académico se adecua al requerimiento académico establecido en el pliego de
condiciones, se verificara que el area y/o nlcleo basico de conocimiento, segln sea el caso, del titulo acreditado
por el profesional propuesto corresponda a la misma area y/o nicleo basico de conocimiento del titulo académico
requerido, de  acuerde  con la informacidn que arroje el SNIES en su
pagina’https://snies.mineducacion.qov.cofconsultasnies/programa.

Si se trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacién del titulo expedida por el
Ministerio de Educacion — Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior SNIES, de acuerdo con lo
sefialado en la Ley 30 de 1992 y demas normas o de acuerdo con la Circular Externa Unica de 2019 expedida por
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Colombia Compra Eficiente, el proponente podra acreditar la formacion académica en el exterior con ¢o
diploma expedido por el centro educativo y la descripcion del programa correspondiente que permita conocer el
nivel de los estudios y su clasificacion en la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion. Nivel CINE 6
(pregrado), 7 (especializacion o maestria) y 8 (doctorado). En este caso, debera tener en cuenta adicionalmente
las siguientes recomendaciones:

a/del

N

v" Sila certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera adjuntarse ademas del
documento en idioma extranjero, la traduccion simple del documento, tal y como lo establece Ia Circular Externa
Unica de 2019, expedida por Colombia Compra Eficiente.

v' Para firmar el contrato, el proponente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgadosen el
extranjero, debidamente legalizados o apostillados y con la traduccion oficial si hay lugar a ello, de acuerdol¢on lo
previsto en el articulo 251 del Codigo General del Proceso.

v Siel programa académico que se pretende acreditar no se encuentra en el SNIES por no estar vigente al mamento
de cierre del proceso, el proponente debera anexar el documento emitido por la institucion educativa que ofrgcio el
programa, en el cual se especifique el pensum respectivo, sin perjuicio de las verificaciones que para gl|efecto
realice la Entidad.

v' En cualquier programa, cada diploma o acta de grado sera reconocido para una sola clase de formacion, otorgada
por el SNIES - Ministerio de Educacion, independiente de los calificativos que incorpore el diploma y/o aqta de
grado; Para este efecto, no se considera el orden cronologico de la realizacion de las diversas formadiones
presentadas.

v" No deberan ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacion: (i) programas de formjacion
académica que no hayan conducido a la obtencion de titulos permitidos para este proceso o que no cuenten|con la
debida aprobacidn; (ii) Cursos o seminarios que no hayan conducido a la obtencion de titulos profesionales offitulos
de posgrado.

31. OBSERVACION:

Se solicita para la calificacion del director considerar la posibilidad de otorgar puntaje adicional alternativo a Ia |mayor
formacion a través de experiencias adicionales mayores a las 3 ya indicadas, es decir que si un profesional tieng 6 o 7
experiencias adicionales pueda obtener maximo puntaje aun cuando no tenga titulo de doctorado o maestria. Se Solicita
considerar la misma regla para los consultores. Cabe destacar que entidades que tradicionalmente han hecho usa dé este
tipo de calificaciones por mayor formacion académica (Como es el caso del DNP) suelen aceptar este tipo de equivalancias
en tanto una mayor formacion académica es tan pertinente como una mayor experiencia especifica.

RESPUESTA:

El Ministerio con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades que reflejen
la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de actualizar el canjunto
de definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se expide elo';j sario
de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi como realizar estudios

de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a mejorar la competitividad
de la industria de comunicaciones.

Es oportuno sefalar que en el numeral 5.2.1 del Pliego de Condiciones se previo la siguiente Nota:
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‘NOTA 2: En el caso en el cual se presenten mas de tres (3) proyectos adicionales los mismos no se tendran en cuenta.”

En razon de lo anterior, la Entidad no acepta la sugerencia planteada y en consecuencia no modificara la asignacion de
puntaje para la experiencia y formacion académica adicional a la minima requerida del equipo de trabajo.

OBSERVACION:

Agradecemnos asi mismo aclarar si cuando un profesional solo tiene maestria, por ser titulo de mayor avance que una
especializacion, se entenderia que cumple con el minimo habilitante y asi mismo obtendria puntaje por el hecho de tener
dicha maestria. Agradecemos confirmar si este entendimiento es correcto.

RESPUESTA:

No es correcto su entendimiento. El requisito habilitante es independiente de los criterios de ponderacion, en consecuencia,
si un profesional del equipo de trabajo requerido se habilita acreditando un postgrado ya sea maestria o especializacion, para
poder obtener puntaje adicional, debera acreditar, tal como lo indica el numeral 5.2.1 un postgrado adicional a aquel con el
que fue habilitado.

OBSERVACION:

En cuanto a los estudios de post grado, agradecemos considerar aplicar las reglas de equivalencia de la Funcion Pablica
relativas a experiencia profesional adicional.

RESPUESTA:

En primer lugar, se aclara al proponente que los requisitos académicos y de experiencia exigidos para el equipo ejecutor
del contrato se establecieron con el fin de cumplir a entera satisfaccion con las necesidades de la Entidad y del contrato
mismo. La solicitud que se hace de permitir la aplicacion de equivalencias de experiencia por estudios de posgrado que
contiene el Decreto 1083 de 2015 no es posible, teniendo en cuenta que el mismo rige para empleos publicos. En
consecuencia, no se acepta la solicitud.

No se acepta la observacion, toda vez que la alternativa de homologacion de formacion académica por experiencia
contenida en el Decreto, aplica para empleos publicos y no para contratos como el que nos ocupa, adicionalmente la
formacion académica exigida es parte esencial de los perfiles solicitados para cada uno de los miembros del proyecto.

En todo caso, la entidad se permite reiterar que los requisitos para cada uno de los integrantes del equipo de trabajo
de la consultoria han sido definidos, en términos de formacion académica y experiencia especifica, de acuerdo con los
roles asignados a cada uno de ellos. La experiencia, si bien aporta destrezas y habilidades practicas en el desarrollo de
las actividades asignadas, no suple los conocimientos especificos de cada uno de los perfiles profesionales establecidos
para el abordaje del objeto de la consultoria.

34. OBSERVACION:
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Para la experiencia calificable de la firma se solicita extender la ventana de tiempo de contratos calificables a al menos
(5) anos.

RESPUESTA:

No se acepta la observacion toda vez que la Entidad no esta solicitando o requiriendo término alguno para acred
experiencia especifica adicional al proponente. Sin embargo, y atendiendo la integralidad de las observaciones presef
por otros interesados, se realizaron ajustes al numeral 5.2.1 del pliego de condiciones, el cual quedara asi:

“EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PROPONENTE (48 PUNTOS)

tar la
tadas

Se otorgara un puntaje méximo de 48 puntos por la experiencia especifica adicional del proponente al minimo requerido

de la siguiente manera:

El proponente que ofrezca experiencia adicional a la minima requerida debera diligenciar el ANEXO 12. EXPERIE,

NCIA

ADICIONAL DEL PROPONENTE del pliego de condiciones, relacionando entre uno (1) y tres (3) contratos susérios,

ejecutados y terminados adicionales a los minimos exigidos para la experiencia habilitante. De acuerdo con lo an

erior,

por cada contrato adicional ejecutado y terminado adicional a los minimos exigidos para la experiencia habilitante, que
cumpla con las condiciones aqui establecidas, se otorgaran dieciséis (16) puntos; con un valor méaximo a obleher de

cuarenta y ocho (48) puntos.

Para el efecto, los contratos aportados deberan cumplir con los siguientes requisitos:

v Que el objeto, el alcance y actividades estén relacionados con gestion empresarial o disefio o implementa r‘c’:n 0

mantenimiento de proyectos, regulacién, medicion de indicadores de impacto o de resultado o de ges
estadisticos, todos ellos, dentro del sector Tic. )
v’ Que se encuentren debidamente registrados en el Registro Unico de Proponentes RUP.

ion o

NOTA: En el caso en el cual se presenten més de tres (3) contratos se tendran en cuenta tnicamente los tres de rmayor

cuantia.”

OBSERVACION:

Agradecemos aclarar como se debe proceder con el valor de la propuesta en caso de que la misma se envie por el latal del

presupuesto considerando la regla del redondeo del IVA a miles de pesos, tal como se indica en el numeral 6.1.4, 1

entenderse que en dicho caso se debe desagregar la propuesta sin IVA, recalcular el IVA con la regla de redondeo y
a sumar para verificar el valor realmente ofertado?

RESPUESTA:

Debe
solver

En la descripcion del valor de la oferta, el proponente es responsable de calcular el IVA que recae sobre la misma en|caso

de que sea responsable de este impuesto.
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Se aclara que esta Entidad unicamente funge como agente retenedor del IVA y, en esa medida, es responsabilidad de los
interesados en participar en el presente proceso de seleccion realizar todos los analisis pertinentes para formular su respectiva
propuesta econémica, incluida la verificacion del régimen tributario que les es aplicable.

EI FONTIC no verificara las obligaciones tributarias que le puedan ser aplicables a cada oferente en tanto no esta dentro de
su competencia ser auditor tributario. Por el contrario, seran los oferentes quienes deberan responder ante la DIAN por la
declaracion y pago de los impuestos o gravamenes que por disposicion legal estén a su cargo. En consecuencia, es
responsabilidad directa de los proponentes manifestar a la Entidad contratante si son o no responsables del IVA, razones por
las cuales el desconocimiento de las responsabilidades tributarias que le son exigibles, por parte de algun oferente, en manera
alguna puede ser achacado a esta Entidad como una induccién a error.

Teniendo en cuenta lo anterior, se eliminara el Anexo No. 15 y en consecuencia se modificara el numeral 6.1.4 del pliego de
condiciones, el cual quedara de la siguiente manera:

“6.1.4 CONTENIDO DEL SOBRE ECONOMICO
El sobre economico del proceso de seleccion deberé diligenciarse de la siguiente forma:

v’ El proponente debera diligenciar directamente en la plataforma de SECOP Il los campos que se encuentran en la
propuesta econémica.”

Lo anterior, de acuerdo con el procedimiento indicado por la mesa de ayuda de la plataforma SECOP Il y en atencion a lo
establecido en el numeral 3 del articulo 2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 del 2015, sin afiadir informacion adicional a la solicitada,
en tal sentido, el valor de la propuesta economica debera expresarse en pesos colombianos exclusivamente.

OBSERVACION:

En el anexo técnico se indica que el equipo de trabajo debe estar “‘conformado cuando menos por cuatro (4) profesionales,
dentro del cual debe haber (1) un abogado, (1) un ingeniero y (1) un economista’, regla que no se encuentra en el borrador

de pliegos, agradecemos aclarar y de ser el caso incorporar dicha regla en los pliegos o eliminarla del anexo técnico y estudios
previos segun considere la entidad.

RESPUESTA:

En el numeral 4.4 del Pliego de Condiciones se lee: “El equipo de trabajo minimo requerido por la entidad para el presente
proyecto se compone de cuatro (4) profesionales, cuyas caracteristicas o perfiles se describen en la tabla del presente
numeral y dentro de dicho equipo se debera contar como minimo con (1) un abogado, (1) un ingeniero y (1) un economista
(El cuarto profesional, podra ser ingeniero, abogado o economista, a discrecion del oferente). De la misma manera se aclara
que el proponente es libre para establecer el nimero de personas adicionales a emplear en el desarrollo del proyecto de
acuerdo con el enfoque y organizacién que proponga del mismo, siempre y cuando mantenga el equipo de trabajo minimo
requerido.”

Asi las cosas, no le asiste razon al interesado en su observacion y, en tal virtud, la misma no se acepta.

OBSERVACION:
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En el anexo técnico se indica que “Como requisito habilitante, el proponente debe presentar con la propuesta tnicami

te los

documentos para los roles de Director del proyecto y Consultores del equipo de trabajo”, pero en el pliego se soljgita la

informacion del investigador para presentar propuesta, agradecemos aclarar,

RESPUESTA:

Se aclara al interesado que en el numeral 4.4 del pliego de condiciones, asi como en el anexo técnico se incluyo lo siglijente:

“Como requisito habilitante, el proponente debe presentar con la propuesta tnicamente los documentos para los ra

les de

Director del proyecto y Consultores del equipo de trabajo. En todo caso, los documentos requeridos para Diragtar y
consultores de proyecto, deberan acreditar la condicion de abogado, ingeniero y economista. Los documentos de los femas

roles del equipo de trabajo descritos en el presente documento (investigador) deberan ser allegados por el contratistd
requisito previo para la suscripcion del acta de inicio”.

Como

No obstante lo anterior, en el formato del Anexo No. 8, aparecen campos para diligenciar respecto del rol de investigador,
razon por la cual se hace necesario modificar el ANEXO 8, el cual quedara asi:
. ANEXO No 8 )
ACREDITACION DE EXPERIENCIA DEL EQUIPO DE TRABAJO (MINIMO HABILITANTE)
NUMERO DE [l
NUMERO DE PROYECTOS | matRIcULA D
NOMBRE PROFESION |  ASIGNADO AL CARGO DE: PROYECTOS | JCRECTIADOS | " raRJETA |
ACREDITADOS CON PROFESIONAL
REGULACION TIC e
DIRECTOR DEL PROYECTO
CONSULTOR
CIUDAD Y FECHA NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

INTERESADO: VICTOR MANUEL MAYORGA TORRADO - AFIANZA ASESORIA FINANG

IERA

ESPECIALIZADA LTDA. PRESENTADAS LOS DIAS 09/05/2019 A LAS 6:12 PM, POR OBSERVACIONES

Y MENSAJE PUBLICO EN EL SECOP

OBSERVACION:

Experiencia minima habilitante del proponente
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No es claro del numeral 4.3.1 EXPERIENCIA DEL PROPONENTE MINIMA HABILITANTE del pliego de condiciones el hecho
de que las siete (7) certificaciones de proyectos deben corresponder a contratos suscritos, ejecutados y terminados dentro
de los cinco (5) anos anteriores a la fecha de cierre del presente concurso de méritos y que al mismo tiempo la experiencia
minima debe ser de tres (3) arios. Se solicita por tal motivo mantener una minima en afios, pero acotando el término del
periodo parta (sic) el cual se pueden aportar contratos o certificaciones. Se podria precisar también la duracion minima de
dichas certificaciones, la cual, podria ser de cuatro meses.

RESPUESTA:

No se acepta la observacion, pues el pedimento que se realiza de solicitar siete (7) certificaciones de proyectos o contratos
suscritos, ejecutados y terminados dentro de los cinco (5) afios anteriores a la fecha de cierre del presente proceso
contractual, resulta una exigencia que garantiza a la Entidad que la experiencia minima habilitante del proponente sea la
idonea para responder a la necesidad de esta contratacion.

Dada la particularidad, complejidad, naturaleza e importancia de la consultoria a contratar, el tiempo de cinco (5) afios dentro
de los cuales debera aportar la experiencia habilitante como proponente, es suficiente, en atencién a lo conceptuado por
Colombia Compra Eficiente en el manual para determinar los requisitos habilitantes en los procesos de contratacion y
mediante respuesta a consulta #4201714000004375; (...) expresa ‘La experiencia no se agota con el paso del tiempo y por
el contrario los proponentes adquieren mayor experiencia con el paso del tiempo en la medida en que continuen con sus
actividades. Solo de forma excepcional, las Entidades Estatales pueden limitar la experiencia en el tiempo si las
particularidades del contrato lo requieren y que deben estar debidamente justificadas y expresamente consignadas
en los Documentos del Proceso. (...)".

Para este caso resulta esencial para la Entidad, que la experiencia del proponente sea reciente y asi garantizar que se
encuentre a la vanguardia de la evolucion del sector TIC, es decir, desde la expedicion de la Resolucion 202 de 08 de marzo
de 2010, han transcurrido 9 afios, lapso durante el cual se ha utilizado el mismo glosario de definiciones; sin embargo, la
dinamica inherente al sector TIC transformo el panorama que existia al momento de expedir dicho acto administrativo, siendo
las definiciones, actualmente vigentes, insuficientes para reflejar y responder a las necesidades del sector.

En virtud de lo anterior, se hace necesario adelantar una consultoria de cara a la realidad que enfrenta el pais en la actualidad
(uso de tecnologias emergentes, economia digital e industria 4.0, entre otros) y a los retos y oportunidades que se han
presentado en los Gltimos afios en el pais y a nivel mundial, asi como los retos que se tienen por delante, no sélo en el marco
de la cuarta revolucién industrial, sino, ademas, teniendo presente que en la actualidad, a consecuencia de la transformacién
que se ha presentado en el pais, resulta necesario liderar acciones que conduzcan al cierre de la brecha digital existente.

OBSERVACION:
Alcance de la experiencia

Teniendo en cuenta el objetivo y alcance del proyecto se le pide al Comité evaluar la posibilidad de incluir la realizacion de
experiencias en paises a nivel regional o de la América Latina.

RESPUESTA:
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La Entidad aclara que dentro del Pliego de Condiciones no existe ninguna limitante para acreditar la experiencia en contratos
ejecutados fuera del pais.

40. OBSERVACION:

Experiencia del personal.

3.1. Ingeniero del equipo de trabajo Teniendo en cuenta el alcance y perfil del trabajo de consultoria a realizar se sugiere que
el ingeniero del equipo de trabajo tenga como perfil el campo de la ingenieria electronica.

RESPUESTA:

Se acepta la observacion y en consecuencia, el numeral 4.4 del pliego de condiciones sera modificado, incluyendo como

perfil académico del equipo de trabajo el de Ingenieria Electronica. Para lo pertinente, en respuesta anterior se indico/él texto
de dicho numeral.

41. OBSERVACION:

3.2. Experiencia y numero de contratos realizados en el campo objeto del concurso. Adicionalmente. se $plicita
respetuosamente al comité valorar la experiencia adicional del Director / los Consultores / investigadores en funcion| de
criterios de experiencia y no solo de factores de tipo académico, como, creemos es el énfasis fundamental del proyeato de
pliego actual. Se solicita a este respecto considerar en la puntuacion del concurso que la experiencia adicional que presente
el consultor o el profesional por arios de experiencia o niimero de contratos propuesto califiqgue como sustituto a los|fitulos
profesionales que propone el proyecto de pliego. Consideramos importante se valore la experiencia y dedicagipn |del
profesional, en los temas objeto del Concurso de Méritos, como el factor de calificacion en el concurso. Sugerimos|que se

especifique un numero de proyectos en las reas del concurso que permitan medir la verdadera experiencia en los temas que
pretende atacar el proyecto.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad| dontar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente ptoceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de actyglizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por I3 cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi

como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

42. OBSERVACION:
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Dedicacion al proyecto

Al considerar 40 horas para la mayor parte del personal se esta exigiendo su dedicacion exclusiva al proyecto. Se sugiere
relajar de alguna manera esta restriccién dada la dinamica del trabajo moderno de consultoria.

RESPUESTA:

La Entidad considera, que por la importancia de diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y
economico de actualizar el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de
2010 “por la cual se expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley
1341 de 2009" asi como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y
estrategias dirigidas a mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones, por lo cual resulta necesario que el equipo
consultor disponga del tiempo suficiente para atender la ejecucion del objeto a contratar.

En ese sentido, y tal como fue previsto desde el estudio de mercado, en cuyo documento técnico se consignoé la necesidad
de contar con disponibilidad total del equipo de trabajo, no se acepta la observacion y se mantiene la exigencia contenida en
el numeral 4.4 del pliego de condiciones para que tanto el director, como los consultores y el investigador, tengan una
dedicacion minima de 40 horas exclusivas semanales durante la vigencia del contrato.

INTERESADO: BLUENOTE - JUAN IGNACIO CROSTA BLANCO. PRESENTADAS POR MENSAJE
PUBLICO EL 09/05/2019, A LAS 4:24 PM.

OBSERVACION:

Agradecemos precisar que, para el caso del director, los roles de coordinador o lider del proyecto se consideran validos para
la experiencia exigida.

RESPUESTA:

Su entendimiento no es correcto. Para efectos de determinar la experiencia minima habilitante del profesional propuesto
como Director de Proyecto, solamente se tendran en cuenta aquellos proyectos en los cuales se certifique que participd en
calidad de Gerente, Director o consultor, teniendo en cuenta que no necesariamente actividades que involucren liderazgo o
coordinacion estan directamente relacionadas con la direccion o gerencia de un proyecto.

OBSERVACION:

Amablemente solicitamos que Se incluya la alternativa de homologar titulos de postgrado a través de experiencia profesional,
conforme se establece en el Decreto 770 de 2005, tanto para los requisitos habilitantes como calificables.

RESPUESTA:

En primer lugar, se aclara al proponente que los requisitos académicos y de experiencia exigidos para el equipo ejecutor
del contrato se establecieron con el fin de cumplir a entera satisfaccion con las necesidades de la Entidad y del contrato
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mismo. La solicitud que se hace de permitir la aplicacion de equivalencias de experiencia por estudios de posgra
contiene el Decreto 770 de 2015 no es posible, teniendo en cuenta que el mismo rige para empleos publica
consecuencia, no se acepta la solicitud.

La alternativa de homologacion de formacion académica por experiencia contenida en el Decreto, aplica para en
publicos y no para contratos como el que nos ocupa, adicionalmente la formacion académica exigida es parte es
de los perfiles solicitados para cada uno de los miembros del proyecto.

de la consultoria han sido definidos, en términos de formacion académica y experiencia especifica, de acuerdo|q
roles asignados a cada uno de ellos. La experiencia, si bien aporta destrezas y habilidades practicas en el desarr

En todo caso, la entidad se permite reiterar que los requisitos para cada uno de los integrantes del equipo de I:Fbajo

0 que
s. En

pleos
encial

n los
llo de

las actividades asignadas, no suple los conocimientos especificos de cada uno de los perfiles profesionales establgcidos

para el abordaje del objeto de la consultoria.
OBSERVACION:

Amablemente solicitamos que se consideren los roles de lider tecnico/juridico/financiero/regulatorio o coorg
técnico/juridico/financiero/regulatorio para certificar la experiencia de los consultores e investigador que forman pa
equipo de trabajo, tanto para los requisitos habilitantes como los calificable.

RESPUESTA:

Consultado el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola de la RAE, se puede colegir que “dirigir o Lider.
acciones analogas, razon por la cual, para el rol de consultor o investigador, se aceptaran certificaciones en las que o
sean lider o coordinador. como factor de experiencia habilitante requerida en el Pliego de condiciones, lo cual se verarel
en el numeral 4.4. como se indico en respuesta a observaciones anteriores.

OBSERVACION:

inador
rfe del

I" son
roles
ejado

—wr Oy

Agradecemos aclarar si los titulos de postgrado otorgados en el exterior deben estar convalidados al momentd de la
adjudicacion del contrato o es suficiente con el comprobante de inicio del proceso de convalidacion ante el Ministétio de

Educacion de Colombia.
RESPUESTA:
Las consideraciones definidas en el pliego de condiciones para los titulos otorgados en el exterior son las siguientes:

1. Sise trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacién del titulo expedida
Ministerio de Educacion - Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior SNIES, de acuerdo

Colombia Compra Eficiente, el proponente podra acreditar la formacién académica en el exterior con GOf

G
sefalado en la Ley 30 de 1992 y demas normas o de acuerdo con la Circular Externa Unica de 2019 expedida por
)
diploma expedido por el centro educativo y la descripcion del programa correspondiente que permita conocer e

por el
onlo

a del
nivel

de los estudios y su clasificacion en la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion Nivel CINE 6
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(pregrado), 7 (especializacion o maestria ) y 8 (doctorado). En este caso, debera tener en cuenta adicionalmente
las siguientes recomendaciones:

« Sila certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera adjuntarse ademas del
documento en idioma extranjero, la traduccion simple del documento, tal y como lo establece la Circula Externa
Unica de 2018, expedida por Colombia Compra Eficiente.

e Para firmar el contrato, el proponente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados en el
extranjero, debidamente legalizados o apostillados y con la traduccion oficial si hay lugar a ello, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 251 del Codigo General del Proceso.

INTERESADO: NAE COMUNICACIONS SL SUCURSAL COLOMBIA - Victor Javier Drobinic Divasso,
PRESENTADAS 09/05/2019 A LAS 5:13 PM

Se solicita aclaracion y mayor alcance en lo relacionado con fa actualizacion del glosario de definiciones del sector TIC
(¢ Debera incluir temas técnicos como lo indica la Ley 1341 de 20097 ; Si es asi, los servicios de telecomunicaciones que se
encuentran en el cuadro de atribucion de frecuencias se deberan incluir dentro el glosario? ;Se debe tener en cuenta
unicamente temas relacionados con seguridad de la informacion, arquitectura y servicios digitales como lo establece la politica
sectorial “El futuro digital es de todos™? ;Los temas relacionados con la estrategia de Gobierno en Linea se deberan tener en
cuenta? hitp.//estrategia.gobiernoenlinea.gov.co/623/w3-propertyvalue-7742.html)

OBSERVACION:

¢ Debera incluir temas técnicos como lo indica la Ley 1341 de 20097

RESPUESTA:

Si, el objeto a contratar es “Realizar estudios y diagnosticos de las tendencias y el desarrollo tecnologico, para actualizar el
glosario de definiciones conforme con lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009", lo cual incluye
temas técnicos.

OBSERVACION:

¢Si es asi, los servicios de telecomunicaciones que se encuentran en el cuadro de atribucion de frecuencias se deberan
incluir dentro el glosario?

RESPUESTA:

El Cuadro de Atribucion de Bandas de Frecuencias si es un insumo a tener en cuenta en la ejecucion del futuro contrato, toda
vez que este insumo establece la utilizacion del espectro radioeléctrico sobre la base de prioridades nacionales, considerando
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las disposiciones del Reglamento de Radiocomunicaciones del Convenio de la Union Internacional de Telecomuni¢at
(UIT).10

OBSERVACION:

iones

¢ Se debe tener en cuenta tnicamente temas relacionados con seguridad de la informacicn, arquitectura y servicios djgitales

como lo establece la politica sectorial “El futuro digital es de todos"?

RESPUESTA:

La Politica sectorial “El futuro Digital es de todos™ es un insumo més, que en su integralidad, debe ser tenido en cuepta por

el consultor al momento de ejecutar las futuras obligaciones y desarrollar el objeto contractual de este proceso.
OBSERVACION:
¢Los temas relacionados con la estrategia de Gobierno en Linea se deberan tener en cuenta?

RESPUESTA:

La estrategia de Gobierno en Linea - hoy Politica Piblica de Gobierno Digital - s otro insumo a tener en cuentaen la elde
del futuro contrato, en lo que permanezca vigente de la misma, dentro del ordenamiento juridico colombiano.

OBSERVACION:

En el item 2.2.1, numeral 3 dice: Convocar, liderar y realizar, bajo la coordinacion del Ministerio de TIC, mesas de trabay

las entidades involucradas con el sector TIC, con el fin de unificar criterios de las definiciones del sector a incorpora

ucion

olcon
en la

actualizacion normativa, y asi garantizar que estas corresponden a la totalidad de las que requiere el sector TIC al iqual que

las establecidas en la normativa vigente nacional e internacional y a las usadas en este sector, Se solicita amable

mente

-3
aclarar el alcance y responsabilidades del contratista y la entidad contratante para las mesas de trabajo. ¢Las enlidades a

convocar para dichas mesas se encuentran unicamente en Bogota?,

RESPUESTA:

En principio, y teniendo en cuenta el devenir de la consultoria, el alcance de las mesas de trabajo a realizar sera acordado
entre el contratista y el supervisor. Se espera que sean convocadas entidades adscritas al Ministerio como la ANE, CRC y

ANTV, las cuales tienen su domicilio principal en la ciudad de Bogota. Sin embargo, se espera que participen la acade
demas actores relacionados con el Sector.

OBSERVACION:

miay

¢La entidad contratante estima realizar mesas de trabajo en otras ciudades diferentes a Bogota? De ser asi se splicita

amablemente aclarar que ciudades y que entidades deberian ser incluidas.

" hitps://mintic.gov.co/portal/604/w3-article-5524. himl
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RESPUESTA:

La Entidad considera valida su observacion y en ese contexto se informa que sera el consultor, quien debe identificar qué
otras entidades deberan ser convocadas. En ese sentido, el realizar o no mesas de trabajo en la ciudad de Bogota o fuera de
ella, depende del devenir del desarrollo del objeto contractual.

No obstante lo anterior, se recuerda que en el Pliego de Condiciones en el numeral 3.6 se senalo que “El lugar de ejecucion
del contrato sera todo el territorio nacional, no obstante, para todos los efectos se entendera como lugar de domicilio
contractual la ciudad de Bogota D.C.”

OBSERVACION:

Para la actualizacién del glosario, ;se deberan tener en cuenta las normas y disposiciones establecidas por entes
reguladores, tales como UIT, ANE, CRC y ANTV?

RESPUESTA:

La Entidad reitera lo sefialado en el Pliego de Condiciones, en el cual se establecit que *(...) el inciso segundo del articulo 6
de la precitada norma impuso a este Ministerio, junto con la Comisién de Regulacion de Comunicaciones — en adelante CRC-
, la obligacion de expedir el glosario de definiciones acorde con los postulados de la UIT y otros organismos internacionales
con los cuales Colombia hubiese firmado protocolos referidos a estas materias._(...)"de igual manera, las entidades publicas
del Sector TIC - ANE, CRC y ANTV - han producido normatividad, regulacién y conceptualizacion juridica que, entre otros,
constituyen insumos para que el futuro contratista pueda, con base en el alcance y en el objeto de este proceso contractual,
y de manera integral, “Realizar estudios y diagnosticos de las tendencias y el desarrollo tecnolégico, para actualizar el glosario
de definiciones conforme con lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6° de la Ley 1341 de 2009".

OBSERVACION:

¢ Que érea del Mintic estara encargada de llevar este proceso?
RESPUESTA:

La Direccion de Industria de Comunicaciones.
OBSERVACION:

¢ Hasta cuando se debera apoyar al Fondo TIC en la proyeccion de documentos y actos administrativos relacionados con el
proceso?

RESPUESTA:

La Entidad reitera que de acuerdo al numeral 3.5 del Pliego de Condiciones el plazo previsto para la ejecucion del Contrato
resultante del presente proceso de seleccién comprende desde la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento, ejecucion y legalizacion, hasta el 14 de Noviembre de 2019.
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La Entidad reitera que de acuerdo al numeral 3.5 del Pliego de Condiciones el plazo previsto para la ejecucion del|C
resultante del presente proceso de seleccion comprende desde la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimienta
requisitos de perfeccionamiento, ejecucion y legalizacion, hasta el 29 de Noviembre de 2019.

OBSERVACION:

¢Dentro de los insumos que la entidad contratante suministrara al consultor, se encuentran aquellos relacionados
acuerdos bilaterales de inversion y acuerdos de promocién de inversion suscritos por Colombia con otros paises?

RESPUESTA:

nirato
de los

con fos

La Entidad aclara que en el literal b del numeral 2.2. Especificaciones del Contrato, se establecieron como Obligdgiones

particulares del Ministerio o del Fondo: “(...) 5. Facilitar el intercambio de informacion necesaria para lograr los comeli
contrato. (...)", en tal virtud, facilitara la informacion que repose en el Ministerio y no esté sometida a reserva.

OBSERVACION:
¢ Cual es el tiempo estimado para la divulgacion del proyecto?

RESPUESTA:

De conformidad con el numeral 2.3 Entregables, del Pliego de Condiciones, el proyecto de acto administrativo (entreg
semana 10) sera publicado para observaciones durante las semanas 13 y 14, en aplicacion del articulo 3.1 de la Res

(oS def

dble 6,

ucion
No. 2871 de 2017 de este Ministerio, por la cual se adoptan e imparten directrices para la formulacion, elaboraiién y

publicacion de proyectos especificos de regulacion al interior de la Entidad, esto es, por quince (15) dias calendario

OBSERVACION:

¢ Cual fue el impacto financiero y econémico sobre los ingresos del Fondo TIC o quien hizo sus veces, con la expedid
glosario de definiciones mediante la Resolucién 202 de 2010?

RESPUESTA:

La Entidad es responsable del cumplimiento de las funciones sefialadas en el articulo 17 de la Ley 1341 de 2009, relacig

con promover el uso y apropiacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, asi como disefiar, fo

adoptar y promover las politicas, planes, programas y proyectos del sector e impulsar su desarrollo y fortalecimiento,

En el anterior contexto, el inciso segundo del articulo 6 de la precitada norma impuso a este Ministerio, junto con la Gq
de Regulacion de Comunicaciones — en adelante CRC-, la obligacién de expedir el glosario de definiciones acorde!

postulados de la UIT y otros organismos internacionales con los cuales Colombia hubiese firmado protocolos referidos
materias.

En desarrollo de lo anterior, este Ministerio espera, entre otros, como resultado de esta consultoria la proyeccion del if
financiero y econémico de la adopcion de las nuevas definiciones que actualizan el glosario de la Resolucion 202 de
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59. OBSERVACION:

Con respecto al punto 3 del documento de Anexo Técnico, que se refiere a la composicion minima del equipo de trabajo, en
el parrafo 3, indica lo siguiente: ...En caso tal de presentar personas nacionales o extranjeras con estudios realizados en el
exterior, estos deberan estar homologados con la legislacion colombiana vigente... Se solicita amablemente eliminar la
solicitud de homologacion, ya que al presentar un profesional extranjero no se tendria el tiempo suficiente para realizar la
homologacion de los titulos, ya que, de acuerdo con el Ministerio de Educacion, El proceso de convalidacion podréa tardar de
2 a 4 meses dependiendo del tipo de trémite al que sea asignada su solicitud. Por experiencia, sabemos que la homologacion
de titulos internacionales en la préctica puede durar 6 meses 0 mas. Se solicita que amablemente se incluya como requisito
habilitante de titulos extranjeros, la Apostilla de La Haya, que certifica la autenticidad de los documentos.

RESPUESTA:

La entidad se permite precisar las consideraciones contenidas en el pliego de condiciones definitivo para los titulos otorgados
en el exterior:

CONSIDERACIONES FRENTE A LA FORMACION ACADEMICA

» Todos los programas profesionales, incluidos los de posgrados, que se presenten como parte de la formacion académica
de algin integrante del personal propuesto, deberan contar con su correspondiente aprobacion del ICFES o de la
Secretaria de Educacion correspondiente (si fueron obtenidos con anterioridad a la entrada en vigencia de la Ley 30 de
1992) o del Ministerio de Educacién de conformidad con el Decreto 2230 de 2003.

« Para definir si un determinado titulo académico se adecta al requerimiento académico establecido en el pliego de
condiciones, se verificara que el area y/o nicleo basico de conocimiento, segun sea el caso, del titulo acreditado por el
profesional propuesto corresponda a la misma area y/o nlicleo basico de conocimiento del titulo académico requerido,
de acuerdo con la informacion que arroje el SNIES en su pagina
https://snies.mineducacion.gov.co/consultasnies/programa.

»  Sise trata de estudios obtenidos en el exterior, se debera presentar la convalidacion del titulo expedida por el Ministerio
de Educacion — Sistema Nacional de Informacion de la Educacion Superior SNIES, de acuerdo con lo sefialado en la
Ley 30 de 1992 y demas normas o de acuerdo con la Circular Externa Unica de 2019 expedida por Colombia Compra
Eficiente, el proponente podra acreditar la formacion académica en el exterior con copia del diploma expedido por el
centro educativo y la descripcion del programa correspondiente que permita conocer el nivel de los estudios y su
clasificacion en la Clasificacion Internacional Normalizada de Educacion Nivel CINE 6 (pregrado), 7 (especializacion o
maestria) y 8 (doctorado). En este caso, debera tener en cuenta adicionalmente las siguientes recomendaciones:

~ Si la certificacion se encuentra en idioma distinto al de la Republica de Colombia, debera adjuntarse ademas del
documento en idioma extranjero, la traduccion simple del documento, tal y como lo establece la Circula Externa
Unica de 2019, expedida por Colombia Compra Eficiente.

» Para firmar el contrato, el proponente que resulte adjudicatario debe presentar los documentos otorgados en el
extranjero, debidamente legalizados o apostillados y con la traduccién oficial si hay lugar a ello, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 251 del Codigo General del Proceso.
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programa, en el cual se especifique el pensum respectivo, sin perjuicio de las verificaciones que para el efecto
la Entidad.

e Encualquier programa, cada diploma o acta de grado sera reconocido para una sola clase de formacién, otorgdda por

el SNIES - Ministerio de Educacion, independiente de los calificativos que incorpore el diploma ylo acta de gradé
este efecto, no se considera el orden cronolégico de la realizacion de las diversas formaciones presentadas.
* No deberan ser incluidos ni serén tenidos en cuenta para efectos de la evaluacion: (i) programas de form

acion

académica que no hayan conducido a la obtencion de titulos permitidos para este proceso o que no cuenten|con la
debida aprobacion; (ii) Cursos o seminarios que no hayan conducido a la obtencion de titulos profesionales o tittlos de

posgrado.

En relacion con la observacion presentada se ajustara el numeral 1 del Anexo Técnico, en el siguiente sentido:
1. Composicion minima del equipo de trabajo

La consultoria deberé disponer para el desarrollo del contrato, de los recursos humanos y técnicos que sean necesario

garantizar su respectivo cumplimiento, incluyendo equipos de cémputo, sistemas de informacion, comunicadior
elementos de apoyo a la gestion administrativa.

con el enfoque y organizacion que proponga del mismo, siempre y cuando mantenga el equipo de trabajo minimo solj
y esté conformado cuando menos por cuatro (4) profesionales, dentro del cual debe haber (1) un abogado, (1) un ing
y (1) un economista, de conformidad con el numeral 5.4.2 del Estudio Previo.

El proponente es independiente para establecer el nimero de personas a emplear en el desarrollo del proyecto de azferdo

Como requisito habilitante, el proponente debe presentar con la propuesta tnicamente los documentos para los|ra
Director del proyecto y Consultores del equipo de trabajo. En todo caso, los documentos requeridos para Diré
consultores de proyecto, deberan acreditar la condicion de abogado, ingeniero y/o economista. Los documentos de las
roles del equipo de trabajo descritos en el presente documento (investigadores) deberan ser allegados por el contratists
requisito previo para la suscripcion def acta de inicio. En caso tal de presentar personas nacionales o extranjeras con e
realizados en el exterior, estos deberan estar convalidados de acuerdo con lo manifestado en el pliego de condicionag
a la formacion académica. Como minimo debera contar con el siguiente equipo de trabajo:

CONSULTOR1  CONSULTOR2

@
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INTERESADO: TELBROAD S.A.S. - CASTRO CORDOBA, PRESENTADAS EL 09/05/2019 A LAS 5:53 PM

60. OBSERVACION:

61.

El numeral 4.3.1 del proyecto de pliego de condiciones sefiala en la pagina 39:

“De los contratos que aporte para acreditar la experiencia, al menos dos (2) deberan tener como objeto y/u obligaciones
principales: Proyectos en temas relacionados con regulacion en TIC, medicion de indicadores, observatorios y en
normatividad técnica, observatorios sectoriales, medicion de indicadores estadisticos, estudios de inteligencia de mercado,
estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia competitiva, gestion empresarial en cualquier sector econémico,
para disefio, geslion, implementacion, mantenimiento de proyectos en temas afines con observatorios sectoriales, medicién
de indicadores estadisticos, estudios de inteligencia de mercado, estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia
competitiva, gestion empresarial en el sector de tecnologias de la informacion y las comunicaciones”.

Al respecto preguntamos:

a. Es posible aportar un (1) solo contrato que cumpla con todas las exigencias minimas de experiencia habilitante o
necesariamente deben ser dos (2) contratos?

Lo preguntamos porque en la misma pagina 39 del proyecto de pliego se sefiala que “Una certificacion podréa cumplir con
todos los criterios definidos anteriormente”.

RESPUESTA:

La Entidad aclara que no es posible aportar un solo contrato que cumpla con todas las exigencias de experiencia minima
habilitante requerida para el proponente en el numeral 4.3.1, toda vez que conforme lo dispone el pliego de condiciones, el
proponente debera acreditar que de la totalidad de los contratos que aporte, “Por lo menos dos (2) contratos deberan estar
relacionados con el sector de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.”

Cuando en la pagina 39 por usted mencionada, se indica que una certificacion podra cumplir todos los criterios definidos
anteriormente, se entiende que ésta debera relacionar cuando menos dos contratos.

OBSERVACION:

b. Los dos (2) contratos deben cumplir con todos los temas descritos en el aparte del pliego de la pagina 39 antes descrito 0
basta con que cumplan con alguna de esas teméticas?

RESPUESTA:

Con base en la respuesta dada a la abservacién anterior, al menos dos contratos del total de los que aporte deben demostrar
experiencia en alguna de las tematicas contempladas en los literales a) al i) del numeral 4.3.1, del pliego de condiciones.

62. OBSERVACION:
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63.

64.

¢. Dado que la experiencia minima habilitante, al igual que la calificable, del proponente debe ser en temas TIC. delemos

entender que también es posible presentar experiencias en temas de T (que hacen parte de las TiC)?

RESPUESTA:

Teniendo en cuenta que la Ley 1341 de 2009, no contiene una definicion expresa de Tl, la Entidad se permite aclarar fue en
la Ley 1341 de 2008, se define TIC en el articulo 6. asi: “Las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (enladelante
TIC), son el conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas informaticos, aplicaciones, redes y medios, que petmiten

la compilacion, procesamiento, almacenamiento, transmision de informacion como voz, datos, texto, video e imagenes

Asi mismo establece que “El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones junto con la CRC, deberan
expedir el glosario de definiciones acordes con los postulados de la UIT y otros organismos internacionales con 10s lquales

sea Colombia firmante de protocolos referidos a estas materias.”

Ahora bien, es importante aclarar que dicha norma no contempla una definicion de TI ¥y que el alcance de la prasente
consultoria es “diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de actualizar el conjunto de

de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi como realizar|e
de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a mejorar la compet
de la industria de comunicaciones.

definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se expide el g%bsario

udios
jvidad

En tal virtud, se aclara al interesado que debera realizar un analisis desde su perspectiva para establecer si apartar

experiencias en Tl, resultan pertinentes para cumplir con los requisitos contenidos en el Pliego de Condiciones.
OBSERVACION:

d. Por TIC debemos entender la definicion consagrada en el articulo 6 de la Ley 1341 de 2009?

RESPUESTA:

Si, de conformidad con la respuesta dada a la observacion anterior.

OBSERVACION:

e. En la pagina 38 del proyecto de pliego de condiciones se sefiala que “En todo caso, Ia experiencia minima debe ser tle tres
(3) afos”. Este pérrafo quiere significar que la experiencia minima de constitucion legal del proponente debe ser de fres (3)

afos? O hace referencia a la experiencia minima de tres (3) afios de esta registrado en el RUP?

RESPUESTA:

En atencion a su observacion nos permitimos informar que dentro del texto del Pliego de Condiciones publicado en el SE

CoP

Il se senald, respecto a la experiencia habilitante que esta debe haber sido adquirida dentro de los cinco (5) afios antériores
a la fecha de cierre del presente proceso y que la sumatoria de la misma tiene que ser minimo de tres (3) afos, sin que se

haga una mencion expresa a tiempo de constitucién del proponente.
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65. OBSERVACION:

66.

Equipo de Trabajo
El numeral 4.4. del proyecto de pliego de condiciones (pagina 41) sefiala que:

“El equipo de trabajo minimo requerido por la entidad para el presente proyecto se compone de cuatro (4) profesionales,
cuyas caracteristicas o perfiles se describen en la tabla del presente numeral y dentro de dicho equipo se debera contar como

minimo con (1) un abogado, (1) un ingeniero y (1) un economista (El cuarto profesional, podra ser ingeniero, abogado o
economista, a discrecion del oferente)”.

Al respecto preguntamos:

a. Es obligatorio que dentro de los cuatro (4) integrantes del equipo de trabajo base haya un abogado, un economista y un
ingeniero eléctrico, electronico o de telecomunicaciones?

RESPUESTA:

Si es obligatorio que dentro del equipo de trabajo (que al menos debe contar minimo con cuatro personas), se garantice que
exista un abogado, un ingeniero eléctrico, electrénico o de telecomunicaciones y un economista, toda vez que para la
ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, contar con un equipo de trabajo formado

académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso a fin de garantizar su cabal
cumplimiento.

OBSERVACION:

b. La pagina 42 del proyecto de pliego de condiciones sefiala que Para la ejecucion del proyecto se requiere que cada uno

de los investigadores, consultores y Director de Proyecto tengan una dedicacion minima de 40 horas a la semana durante la
vigencia del contrato.

En ese sentido, es posible presentar dentro del equipo de trabajo personal que actualmente esta desarrollando otro contrato
de consultoria con el mismo Ministerio TIC en donde se exige disponibilidad entre el 50 y el 70% durante la ejecucion del
contrato?

RESPUESTA:

La Entidad considera, que por la importancia de diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y
economico de actualizar el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de
2010 “por la cual se expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley
1341 de 2009" asi como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y
estrategias dirigidas a mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones, resulta necesario que el equipo consultor
disponga del tiempo suficiente para atender la ejecucion del objeto a contratar.

En ese sentido, y tal como fue previsto desde el estudio de mercado, en cuyo documento tecnico se consigno la necesidad
de contar con disponibilidad total del equipo de trabajo, no se acepta la observacion y se mantiene la exigencia contenida en
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67.

68.

el numeral 4.4 del pliego de condiciones para que tanto el director, como los consultores y el investigador, tengan una

dedicacion minima de 40 horas exclusivas/semanales durante la vigencia del contrato.

Asi las cosas, no es posible que se vincule al equipo de trabajo personal que se encuentre desarrollando otro u otros caitratos

con MINTIC/FONTIC, porque al tener que cumplir con la disposicién de tiempo establecida para la ejecucion |de
consultoria, no podria ejecutar otros simultaneamente.

OBSERVACION:

esta

¢. Respecto a los posgrados exigidos para el equipo de trabajo, solicitamos incluir el Nicleo Basico de Conocimienta (NBC)
en Administracion, pues existen hoy en dia posgrados que incluyen temas técnicos de ingenieria, temas legales de

telecomunicaciones y temas gerenciales que hacen parte del NBC de Administracion en el SNIES.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad | contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso

a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las activi
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de a¢
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la ¢
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2D

o . ———

dades

alizar

bal se
9" asi

como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirig{das a

mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

OBSERVACION:

d. Igualmente, respecto a los posgrados solicitamos incluir el NBC en Ingenieria de Sistemas, Telematica y Afines, pueg

profesiones hacen parte de las TIC, incluyendo experiencia en software mas que a afin a la temética de la consultoria q
quiere contratar.

RESPUESTA:

estas
ue se

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad,|contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso

a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las activi
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y economico de act

o

fades

alizar

el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la ¢pal se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirgidas a

mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones,
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OBSERVACION:

e. En todos los titulos de pregrado exigidos para los dos consultores y para el investigador se acepta el NBC en Ciencias
Politicas. Sin embargo, ese NBC no se acepta para estudios de posgrado. Por tanto, solicitamos incluir el NBC en Ciencias
Politicas para los estudios de posgrado de los consultores y del investigador.

RESPUESTA:

La Entidad acepta la observacion teniendo en cuenta que la representacion académica de la ciencia politica es congruente
para que sea acreditado en los roles de director, consultor e investigador en el nivel de posgrado, tal como se refleja en la
modificacién realizada al numeral 4.4 del pliego de condiciones.

OBSERVACION:

f. Para el cargo de Director de proyecto se exige experiencia como “director, y/o gerente, consultor...” Es decir, que el director
de proyecto debe acreditar experiencia en cualquiera de esos tres cargos?

RESPUESTA:

Para acreditar la experiencia habilitante del rol “Director de Proyecto’, se puede acreditar experiencia como director, gerente
o consultor, , en los términos del numeral 4.4. del Pliego de Condiciones Definitivo, como ha quedado referido en respuestas
anteriores.

OBSERVACION:

g. Coémo se verificara el NBC en el SNIES de los titulos de posgrado del exterior, convalidados por el Ministerio de Educacion
Nacional, cuando el titulo convalidado no exista en Colombia? Por ejemplo, posgrado en Politicas del Tercer Mundo?

RESPUESTA:

La Entidad se permite precisar las consideraciones contenidas en el pliego de condiciones definitivo para los titulos otorgados
en el exterior:

“CONSIDERACIONES FRENTE A LA FORMACION ACADEMICA
(...)

s Siel programa académico que se pretende acreditar no se encuentra en el SNIES por no estar vigente al momento de
cierre del proceso, el proponente debera anexar el documento emitido por la institucion educativa que ofrecié el
programa, en el cual se especifique el pensum respectivo, sin perjuicio de las verificaciones que para el efecto realice
la Entidad.

«  En cualquier programa, cada diploma o acla de grado sera reconocido para una sola clase de formacion, otorgada por
el SNIES - Ministerio de Educacion, independiente de los calificativos que incorpore el diploma y/o acta de grado; Para
este efecto, no se considera el orden cronoldgico de la realizacion de las diversas formaciones presentadas.
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4.

» No deberan ser incluidos ni seran tenidos en cuenta para efectos de la evaluacion: (i) programas de formacion
académica que no hayan conducido a la obtencion de titulos permitidos para este proceso o que no cuenten| gon la

debida aprobacién; (ii) Cursos o seminarios que no hayan conducido a la obtencion de titulos profesionales o titl
posgrado”.

Asi las cosas, en caso de presentarse la situacion expuesta por el observante, la Entidad aplicara las previsiones cante
en el pliego de condiciones.

OBSERVACION:

0s de

nidas

h. Las experiencias, habilitantes y calificables, del equipo de trabajo se pueden presentar traslapadas? Es decir, en unlmismo

periodo de tiempo se puede acreditar mas de una experiencia?

RESPUESTA:

Para efectos de acreditar la experiencia tanto habilitante como calificable del equipo de trabajo, la entidad indica que adeptara

periodos traslapados.
OBSERVACION:

Es necesario presentar las matriculas o tarjetas profesionales del equipo de trabajo propuesto?

RESPUESTA:

Si, es necesario aportar las matriculas o tarjetas profesionales del equipo de trabajo, en razon al perfil académico requerido

y la exigencia legal al respecto.
OBSERVACION:
Experiencia adicional calificable del equipo de trabajo

a. Respecto a la experiencia adicional calificable del equipo de trabajo, el proyecto de pliego de condiciones senala gl
los Consultores puede ser en cualquier sector econémico, pero no dice nada respecto a la experiencia del Dirg¢
proyecto.

la de
or de

Entendemos que la experiencia para el Director de Proyecto también puede ser en cualquier sector econémico. ;Es correcto

nuestro entendimiento?
RESPUESTA:

La Entidad considera que la experiencia adicional para el rol de Director debe ser en el sector TIC, razon por g
numeral 5.2.1, en tal aspecto se modifica y quedara asi: Se otorgaran maximo de DOCE (12) puntos, en maximo |t
contratos adicionales a los minimos requeridos con una duracién no inferior a tres (3) meses cada uno, otorgando CU
(4) puntos por cada contrato adicional a los minimos requeridos como experiencia en los requisitos habilitantes, al prop
que acredite para el rol de director o gerente o consultor o Project Manager, en temas relacionados con la consultori
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el disefio o gestion o implementacion o realizacion de proyectos en temas relacionados con regulacion en TIC, medicion de
indicadores de impacto, de resultado o de gestion u observatorios, en normatividad técnica, todos ellos en el sector de
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

OBSERVACION:

b. Cuando el pliego senala que la experiencia adicional del Director de proyecto debe en (sic) temas relacionados con
‘medicién de indicadores” debemos entender que es la medicion cualquier tipo de indicador en cualquier sector de la
economia?

RESPUESTA:

Tal como se indico en la respuesta anterior, la experiencia adicional para el rol de Director, debe ser en el sector TIC y cuando
se hace referencia a medicion de indicadores debe entenderse que sean de impacto, de resultado o de gestion. medicion de
indicadores debe evidenciar que sean de impacto, de resultado o de gestion.

OBSERVACION:
Experiencia especifica adicional del proponente

Dada la especificidad de la consultoria a adelantar y que esta relacionada directamente con el sector TIC, consideramos que
la experiencia adicional del proponente también debe ser exclusivamente en el sector TIC, mas aun cuando ya se esta
aceptando experiencia del equipo de trabajo en cualquier sector econémico.

En ese sentido, solicitamos precisar que la experiencia especifica adicional del proponente debe ser en el sector TIC.

RESPUESTA:

Atendiendo a las observaciones formuladas y por considerar de vital importancia que la experiencia calificable tenga relacion
con el sector TIC, se realizara modificacion al numeral 5.2.1 del pliego, Ia cual se refleja a continuacion:

“EXPERIENCIA ESPECIFICA ADICIONAL DEL PROPONENTE (48 PUNTOS)

Se otorgara un puntaje maximo de 48 puntos por la experiencia especifica adicional del proponente al minimo requerido
de la siguiente manera:

El proponente que ofrezca experiencia adicional a la minima requerida debera diligenciar el ANEXO 12. EXPERIENCIA
ADICIONAL DEL PROPONENTE del pliego de condiciones, relacionando entre uno (1) y tres (3) contratos suscritos,
gjecutados y terminados adicionales a los minimos exigidos para la experiencia habilitante. De acuerdo con lo anterior,
por cada contrato adicional ejecutado y terminado adicional a los minimos exigidos para la experiencia habilitante, que
cumpla con las condiciones aqui establecidas, se otorgaran dieciséis (16) puntos; con un valor maximo a obtener de
cuarenta y ocho (48) puntos.

Para el efecto, los contratos aportados deberan cumplir con los siguientes requisitos:
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78.

v' Que el objelo, el alcance y actividades estén relacionados con gestion empresarial o disefio o implemenhtacion o

mantenimiento de proyectos, regulacion, medicion de indicadores de impacto o de resultado o de gest
estadisticos, todos ellos, dentro del sector Tic. )
v' Que se encuentren debidamente registrados en el Registro Unico de Proponentes RUP.

ion o

NOTA: En el caso en el cual se presenten més de tres (3) contratos se tendran en cuenta tnicamente los tres de fnayor

cuantia.”
OBSERVACION:

Anexo 6 - Capacidad financiera y organizacional

El'anexo 6 del pliego de condiciones debe ser diligenciado por todos los proponentes o tnicamente por aquellos que nalestén

obligados a presentar el RUP?

RESPUESTA:

El diligenciamiento del Anexo No.6 aplica para aquellos proponentes que conforme a lo previsto en el articulo 6 de|l

Ley

1150 de 2007 y demas normas que le sean aplicables no estan obligados a estar inscritos en el Registro Unj¢o| de

Proponentes-RUP esto es, en los casos de: Contratacion Directa, Servicios Salud, Cuantia Minima, Enajenacion Bien
Estado, Contratos Origen o Destinacion Agropecuaria, Actividades de EICE y EM, Contratos de Concesion, Pe

Naturales o Juridicas Extranjeras sin Domicilio o Sucursal en Colombia y Persona Natural o Juridica que inicie operal
en el afio en curso.

OBSERVACION:

Anexo 15 - Formato de propuesta econémica

s del
onas
iones

En la oferta econémica a presentar, segun el Anexo 15, el proponente debe desagregar cada uno de los costos én que

incurrira para la ejecucion del proyecto? O es libre de hacer esa desagregacion como a bien lo considere.

En la oferta economica es necesario desagregar el valor del IVA cuando en el presupuesto fotal ya esta incluido el IVAP

RESPUESTA:

No se hace necesario desagregar los costos, toda vez que tal como esta prevista Ia forma de pago del contrato a suscribir,

cada uno de los pagos corresponde a unas actividades y entregables determinados y representa un porcentaje sobre|al

del mismo. Asi las cosas, se eliminara el Anexo No. 15, razén por la cual la propuesta econdmica del oferente ¢ 'Eberé

diligenciarse en el sobre economico dispuesto en la plataforma SECOP I, tal como se reflejara en el numeral 6.1.4 del
de condiciones.

valor

liego

Respecto de su inquietud de desagregar el valor del IVA, se aclara que esta Entidad tnicamente funge como agente reteénedor
del IVA'y, en esa medida, es responsabilidad de los interesados en participar en el presente proceso de seleccion realizar

-
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todos los analisis pertinentes para formular su respectiva propuesta econémica, incluida la verificacion del régimen tributario
que les es aplicable.

El FONTIC no verificara las obligaciones tributarias que le puedan ser aplicables a cada oferente en tanto no esta dentro de
su competencia ser auditor tributario. Por el contrario, seran los oferentes quienes deberan responder ante la DIAN por la
declaracion y pago de los impuestos o gravamenes que por disposicion legal estén a su cargo. En consecuencia, es
responsabilidad directa de los proponentes manifestar a la Entidad contratante si son o no responsables del IVA, razones por
las cuales el desconocimiento de las responsabilidades tributarias que le son exigibles, por parte de algln oferente, en manera
alguna puede ser achacado a esta Entidad como una induccion a error.

De conformidad con lo anterior el numeral 6.1.4, quedara de la siguiente manera:
6.1.4 CONTENIDO DEL SOBRE ECONOMICO
El sobre econdmico del proceso de seleccion debera diligenciarse de la siguiente forma:

v" El proponente debera diligenciar directamente en la plataforma de SECOP Il los campos que se encuentran en la
propuesta econémica.

Lo anterior, de acuerdo con el procedimiento indicado por la mesa de ayuda de la plataforma SECQP |l y en atencion a lo
establecido en el numeral 3 del articulo 2.2.1.2.1.3.2 del Decreto 1082 de 2015, sin afiadir informacion adicional a la solicitada,
en tal sentido, el valor de las propuestas econdmicas debera expresarse en pesos colombianos exclusivamente.

OBSERVACION:
Anexo Técnico — Benchmarking Internacional

El anexo técnico incluye como una de las actividades de la consultoria la realizacion de un benchmarking de 10 paises “que
incluya los estudios técnicos, normativos y financieros relacionados con el diagnéstico y anélisis comparativo de las
metodologias utilizadas a nivel internacional para identificar el posible impacto juridico, normativo, técnico, econémico y
financiero que permita evaluar el alcance y las repercusiones de la actualizacion de nuevas definiciones del sector TIC en el
ordenamiento juridico colombiano”.

Al respecto preguntamos:

a. Consideramos muy amplio el alcance de ese benchmarking, por lo que solicitamos precisar su alcance, sefialando que el
mismo tendra como finalidad revisar las experiencias de los paises que hayan adoptado Glosarios Técnicos en TIC similares
al adoptado en Colombia y los efectos técnicos, juridicos y financieros de esos glosarios.

RESPUESTA:

Se hace necesario adelantar una consultoria de cara a la realidad que enfrenta el pais en la actualidad (uso de tecnologias
emergentes, economia digital e industria 4.0, entre otros) y a los retos y oportunidades que se tienen por delante, no sélo en
el marco de la cuarta revolucion industrial, sino, ademas, teniendo presente que en la actualidad, a consecuencia de la
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80.

81.

82.

transformacion que se ha presentado en el pais, resulta necesario liderar acciones que conduzcan al cierre de Ia hrecha

digital existente.

Bajo el anterior contexto, no se acepta la observacion toda vez que no todos los paises que tienen Glosario en TIC presentan
caracteristicas normativas, técnicas, juridicas y financieras similares a Colombia, asi, resulta suficiente, a criterio de la entidad,

reiterar que el nimero de paises (10) bajo el analisis del benchmarking requerido contribuira a dilucidar las repercusi

es de

la actualizacion de nuevas definiciones del sector TIC en el ordenamiento juridico colombiano y establecer el alcance del

mismo.

OBSERVACION:

b. Solicitamos disminuir a 5 paises los ser analizados en el Benchmarking, pues el tiempo de la consultoria es ajutado,

siendo & paises un numero suficiente para detectar las mejores précticas internacionales

RESPUESTA:

No se acepta la observacion toda vez que, se reitera, no todos los paises que tienen Glosario en TIC presentan caracletisticas
normativas, tecnicas, juridicas y financieras similares a Colombia, asi, resulta suficiente, a criterio de la entidad, reitetar que

el numero de paises (10) bajo el analisis del benchmarking requerido contribuira a dilucidar las repercusiones
actualizacion de nuevas definiciones del sector TIC en el ordenamiento juridico colombiano y establecer el alcance dél r}

OBSERVACION:

Anexo técnico - mesas de trabajo

de la
ismo.

Cuantas mesas de trabajo con entidades del sector TIC se llevarian a cabo para ejecutar la actividad prevista en el anexo

técnico?
Estas mesas de trabajo también se adelantarian con los PRST?

RESPUESTA:

La Entidad informa que se deben realizar, al menos, dos (2) mesas de trabajo, con el minimo de entidades que sg espera

-

que participen son las entidades adscritas al Ministerio (ANE, CRC y ANTV), la academia y demas actores relacionadgs con

el Sector.

OBSERVACION:

Anexo técnico - respuestas a las observaciones al proyecto de acto administrativo

El anexo técnico preve que en la semana 12 de la consultoria se presente el proyecto de acto administrativo, el cugl sera

publicado por el Ministerio, debiendo el consultor presentar las respuestas a las observaciones recibidas en la semana
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Dado que se considera que al menos se debe disponer de una semana para esas respuestas, quiere ello significar que el
proyecto de acto administrativo sera puesto a consideracion del publico por parte del Ministerio por 2 semanas (semanas 13
y 14 de la consultoria)?

Tenemos entendido que este tipo de proyectos de acto administrativo de caréacter general deben ser publicados al menos por
30 dias (4 semanas), lo cual no se ajustaria al cronograma del anexo técnico, mas aun cuando el mismo anexo técnico sefala
que el equipo de supervision del Ministerio se tomara una semana en revisar cada entregable del consultor.

Solicitamos revisar este punto y ajustario de ser necesario.

RESPUESTA:

De conformidad con el numeral 2.3 Entregables, del proyecto de Pliego de Condiciones, el proyecto de acto administrativo
(entregable 7, semana 12) sera publicado para observaciones durante las semanas 14 y 15, en aplicacion del articulo 3.1 de
la Resolucion No. 2871 de 2017 de Este Ministerio, por la cual se adoptan e imparten directrices para la formulacion,
elaboracién y publicacion de proyectos especificos de regulacion al interior de la Entidad, esto es, por quince (15) dias
calendario.

En ese sentido, y teniendo en cuenta su observacion se ajustara el cronograma de entregable contenido en el numeral 2.3.
del anexo técnico, el cual quedara asi:

Fechas de ejecucion de
No actividades del contrato
(Los términos corren a partirde |

,la suscripcion del acta de inicio) |

Productos (Entregables)

Plan detallado de trabajo, metodologia y cronograma de trabajo que contenga las acciones a realizar

1 | Primera Semara desde el punto de vista juridico, técnico, economico y financiero durante la ejecucion del contrato

: Benchmarking que incluya los estudios técnicos, normativos y financieros relacionados con el
| diagnostico y analisis comparativo de las metodologias utilizadas a nivel intemacional (con minimo
2 Tercera Semana | 10 paises validados previamente por el supervisor) para identificar el posible impacto juridico,
| normativo, técnico, econémico y financiero que permita evaluar el alcance y las repercusiones de la
| actualizacion de nuevas definiciones del sector TIC en el ordenamiento juridico colombiano

Informe que contenga el levantamiento de memorias de mesas de trabajo adelantadas con las

entidades involucradas con el sector TIC, con el fin de unificar criterios de las definiciones del sector

a incorporar en la actualizacion normativa, certificando que estas comresponden a la totalidad de las
establecidas en la normatividad vigente nacional e internacional y a las usadas en este sector,

3 Quinta Semana

Un inventario que contenga la totalidad de postulados y definiciones de la Unién Internacional de
Telecomunicaciones y otros organismos internacionales con los cuales sea Colombia firmante de
protocolos referidos a estas materias, asi como la totalidad de las definiciones que se contengan en
3 Séptima Semana normas de lgs acuerdos bilaterales de inversion y los acuerdos de promocién de inversion suscritos
i por Colombia con otros paises o conjuntos de paises (asi como obligaciones internacionales
| adquiridas a través de cualquier ofro instrumento de derecho intemacional), que resulten relevantes,
| directa oindirectamente, para efectos de actualizar el glosario de definiciones del sector TIC conforme

a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009.
Borrador de (los) proyecto (s) de acto administrativo mediante el (los) cual (es) se actualizara el
5 Octava Semana glosario de definiciones del sector TIC conforme a lo ordenado por el inciso sequndo del articulo 6 de

__|laley1341de2009.
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| Elaboracién y presentacion de un estudio del impacto econémico y financiero | (
| recomendaciones de los principales aspectos que deben ser ajustados con el fin de acty
| marco normativo vigente que refleje los resultados de los entregables dos y tres y el impaclo
| Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

6 Decima Semana

Elaboracion y presentacion de (los) proyecto (s) de acto administrativo mediante el (los) cual
7 Décimo segunda Semana actualizara el glosario de definiciones del sector TIC conforme a lo ordenado por el incisa sé
del articulo 6 de la ley 1341 de 2009, estableciendo las necesidades normativas de la industria|TIC

Elaboracién de las respuestas a las observaciones al acto administrativo por la cual se incorgararan
8 Décimo séptima Semana las nuevas definiciones al marco legal vigente, que tenga los ajustes pertinentes que provengan de
dichas observaciones o comentarios.

83. OBSERVACION:

Anexo técnico - Glosario
El aparte final del Anexo Técnico contiene un Glosario de definiciones. Al respecto preguntamos:

a. Esas definiciones deben ser tenidas en cuenta por el proponente al momento de acreditar sus experiencias habilitantes y
calificables?

b. Si la anterior respuesta es negativa, cual es la finalidad de ese Glosario?

RESPUESTA:

La Entidad se permite aclarar que el glosario dispuesto en el anexo técnico tiene fines informativos para una adeguada
interpretacion del pliego de condiciones.

Se incluira una nota al respecto en el anexo técnico.

INTERESADO: FORSECURITY SAS - JUAN ROSO PRESENTADAS 13/05/2019 A LAS 12:05 PM.
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84. OBSERVACION:
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1 Director de|(Un (1) Profesional en un programa de pregrads con |
conocimiento en Ingenieria sistemas, y/o
Elédxh,ﬁecnﬁn&oyfodah&wmunhdunu’;oi
Derecho, Ciencias Politicas; Economfa. |

’mulodemdoﬁlpedalbu:ibnmalgumdehn_
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Afines, o Derecho, Ciencias Politicas, Economfa, |

Experiencia: minimo ocho (8) proyectos con una !
MMMamm}mmmﬂaummmoi‘
director, y/o gerente, consultor relacionado con la|
consultoria el disefio, y/o gestion v/o|
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implementacién yjo realizacion de proyectos en]
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‘ duracién no inferior at:u(;}mudummol!
| ¥/o investigador principal, y/o asesor, y/o

| lovestigador sentor, y/o investigador asociada, y/a|
’ profesional especializado y/o asesor senior, ;,{:f

i con la
disefio y/o gestitn y/o hmp;f;
| b gl madickde de. lndicadors
—— ieadores
estadisticon, estudios de Inteligencia de mercado
‘ estudios sectoriales, estudios  de .

prospectiva
Inteligencia
| competitiva, gestién empresarial en

Pera la

J o, do fo o acogrdedig b ol

| minima 40 boras/semana durante la vigencia del
contrato.

RESPUESTA:

El Ministerio con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades que r
la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de actualizar el cg
de definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucién 202 de 2010 “por la cual se expide el g
de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi como realizar es

— =
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de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a mejorar la competitividad

de la industria de comunicaciones.

Considerando lo anterior, no se acepta la solicitud del interesado, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es
indispensable para esta Entidad, contar con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente

relacionadas con el objeto del presente proceso a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

85. OBSERVACION:
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RESPUESTA:

El Ministerio con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades que reflejen
laidoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdémico de actualizar el conjunto
de definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se expide el glosario
de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi como realizar estudios
de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a mejorar la competitividad
de la industria de comunicaciones.

Considerando lo anterior, no se acepta la solicitud del interesado, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es
indispensable para esta Entidad, contar con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente
relacionadas con el objeto del presente proceso a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

INTERESADO: TRUST AND LEGAL SAS - JOHN JAY SUAREZ, PRESENTADAS EL 13/05/2019 A LAS
12:18 PM

86. OBSERVACION:

Cordial saludo, por medio del presente solicitamos a la entidad, que en garantia de los principios de la Contratacion Estatal,
se incluya en los requisitos de habilitacién y de calificacion, del equipo de frabajo solicitado, la posibilidad de presentar
profesionales en la carrera de ingenieria de sistemas, en lo referente a los perfiles profesionales solicitados en el proyecto
del pliego de condiciones, lo anterior teniendo en cuenta que esta profesion (sic) se encuentra directamente relacionada con
el objeto que se busca contratar y ejecutar; y adi cionalmente su nticleo esencial de conocimiento garantiza una ejecucion
apropiada del proyecto, pues esta se basa en formacion (sic) en Ciencias de la Tecnologia (sic) Informatica (sic).
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La no modificacion de lo solicitado atenta directamente contra el principio de concurrencia e igualdad de los posibles o
pues se dejaria (sic) por fuera una carrera que garantiz a (sic)al igual que las solicitadas en el proyecto del pliego una ej
idonea y con las mas altas garantias para el desarrollo y ejecucion (sic) hasta su finalizacion (sic) del proyecto, por (g
(sic) no hay justificacion desde el punto de vista técnico (sic), para no incluir la carrera de ingenieria de sistemas tanto

de pregrado como de posgrado, en el proyecto.

Por lo cual la NO inclusion de esta, solamente limitaria la participacion de oferentes que no puedan contar con ingemn

3 nivel

2r0s 0

profesionales en las carreras solicitadas, por o tanto e s menester en base los principios que rigen la Contratacion Estatal

que se incluya esta carrera en el pliego definitivo tanto en su parte habilitante como calificante, con el fin de ga rantizar (sic)
el derecho a la igualdad de los posibles oferentes y que se garantice de igual manera el derecho de la libre concurréhcia ¥

seleccion (sic) objetiva.
RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad,

sontar

con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso

a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las activ
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de act
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la/g
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 20

jades
Lalizar
Jal se
00" asi

como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dir!gihas a

mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

INTERESADO: FORSECURITY S.A.S PRESENTADAS 20/05/2019 A LAS 5:05 PM.
OBSERVACION:

“Con el fin de que se modifique el numeral “4.4 Condiciones de Experiencia y formacion del equipo de trabajo’, y se espe
en cada perfil solicitado la profesion que debe tener el profesional que se presentara por parte de los proponentes, to
el mantener las especificaciones como lo mantiene la entidad presentaria serias confusiones y problemas al mome

agifique
fla vez
iito de

verificar los perfiles, pues no es equivalente ni adecuado por ejemplo realizar la comparacion de hojas de vida de un ingeniero

electronico con un economista o un abogado, por lo que las certificaciones darian lugar a que se interprete de manera djf
cada experiencia aportada.

Por lo anterior es imperativo que la entidad defina para cada perfil Ia carrera que le aplica, separando los perfiles en
puede presentar los Ingenieros, del perfil donde se debe presentar un economista ¥ un abogado.

De igual manera se debe modificar y establecer puntualmente que puntaje se daré para cada perfiles y profesio
mantener el acumulado sin sentido que como se ha dicho presentara serios problemas al momento de realizar la verifi
de requisitos y la evaluacion de las ofertas.”
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RESPUESTA:

No se acepta la observacion, toda vez que dada la naturaleza del contrato a suscribir para el Ministerio es indiferente la
profesion que acredite el Director del Proyecto, los dos consultores o el investigador, siempre y cuando se garantice que
dentro del equipo de trabajo minimo (1 Director, 2 Consultores y 1 investigador), haya un Abogado, un Ingeniero y un
Economista, que cumplan las condiciones salicitadas en el numeral 4.4 del pliego de condiciones.

La anterior precision también aplica para determinar los criterios de evaluacion, los cuales no dependeran de la profesion que
se acredite sino del cumplimiento de las condiciones alli establecidas.

OBSERVACION:

Solicitamos se modifique el Numeral 4.3.1 del proyecto de pliego de condiciones, especificamente el parrafo que solicita lo
siguiente:

“‘De los contratos que aporte para acreditar la experiencia, al menos dos (2) deberan tener como objeto y/u obligaciones
principales: Proyectos en temas relacionados con regulacion en TIC, medicion de indicadores, observatorios y en
normatividad técnica, observatorios sectoriales, medicion de indicadores estadisticos, estudios de inteligencia de mercado,
estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia competitiva, gestion empresarial en cualquier sector econémico,
para diserio, gestion, implementacion, mantenimiento de proyectos en temas afines con observatorios sectoriales, medicion
de indicadores estadisticos, estudios de inteligencia de mercado, estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia
competitiva, gestion empresarial en el sector de tecnologias de la informacion y las comunicaciones.”

De lo exigido se entiende que 2 de los contratos para acreditar experiencia del proponente deben tener los objetos y/u
obligaciones que se describen, sin embargo al analizar las actividades puntualmente es claro que los objetos o alcances o
actividades contratadas que se exigen no se encuentran en su fotalidad en un solo contrato, es desproporcionado por la
entidad solicitar un objeto con actividades tan extensas, por lo que ninguna o muy pocos oferentes podrian certificar ese
objeto o0 alcance o actividades tan extensas.

Es desproporcionado con la realidad del mercado exigir ese tipo de experiencia para un solo contrato, pues si bien se exige

2 contratos es claro que cada uno de esos debe tener la totalidad de lo requerido, por lo tanto esto atenta contra el Principio
de transparencia, el Principio de seleccion objetiva, el Principio de igualdad, el principio de Libre concurrencia, ya que con
esta exigencia se limita la participacion de proponentes que tienen la idoneidad y la capacidad para ejecutar el contrato en
caso de ser adjudicados, pero que al no tener para este caso 2 contratos con la totalidad de lo exigido, se les impide de
manera tajante que puedan participar, pues aun teniendo experiencia en igual 0 mejores condiciones a las solicitadas en
diferentes contratos al no tenerlas en un solo contrato no podrian participar.

Por lo tanto, solicitamos que el citado parrafo quede de la siguiente manera:

“De los contratos que aporte para acreditar la experiencia, al menos dos (2) deberéan tener como objeto y/u obligaciones
principales 2 de las siguientes objetos, alcance o actividades,: Proyectos en temas relacionados con regulacion en TIC o
medicion de indicadores o observatorios y en normatividad técnica, observatorios sectoriales o medicion de indicadores
estadisticos o estudios de inteligencia de mercado o estudios sectoriales o estudios de prospectiva e inteligencia competitiva
o gestion empresarial en cualquier sector econémico, para disefio, gestion, implementacidn, mantenimiento de proyectos en
temas afines con observatorios sectoriales o medicién de indicadores estadisticos o estudios de inteligencia de mercado o
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estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia competitivo o gestion empresarial en el sector de tecnolag
la informacion y las comunicaciones.”
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De esta manera se garantizaria la idoneidad del proponente que participe y ademas se garantizaria la pluralidad de ofe

RESPUESTA:

Se acepta parcialmente la observacion, teniendo en cuenta que para efectos de acreditar la experiencia habilitan
proponente no se requerira que un solo contrato contenga todas las actividades descritas en el numeral 4.3.1, por||
atendiendo las diferentes observaciones presentadas, se modificara el numeral 4.3.1 del pliego de condiciones, tal ¢
indico en respuesta a observaciones anteriores.

OBSERVACION:

Con la expedicion del pliego de condiciones definitivo solicitamos se modifique el Cronograma del proceso garantizan

ENntes.

e del
D qQue
no se

do un

mayor tiempo para los proponentes de analizar los cambios que se puedan presentar y de elaborar las ofertas confo
los cambios que se realicen en el proceso.

RESPUESTA:

En atencion a su observacion, la Entidad ajustara el cronograma del proceso que quedara evidenciado en la platafurlw
SECORP II.

INTERESADO: PATRICIA NEIRA PRESENTADAS 21/05/2019 A LAS 8:39 PM.

OBSERVACION:

De acuerdo con lo dispuesto en el Anexo Técnico del Concurso de Méritos Abierto No. FTIC-CM-09-2019 en pa
Obligacion No. 7 se describe: “Elaborar y presentar un mapa conceptual y un documento financiero en el que se evid
los parémetros de entrada, variables, estimaciones y salidas de los modelos utilizados para el anélisis, asi cof
interrelaciones entre ellos que generen cada una de las salidas y los diferentes escenarios’.

ALY

=1

Al respecto, solicitamos amablemente a la entidad confirmar el tiempo previsto para la entrega del mapa concep
documento financiero descrito en la presente obligacion.

RESPUESTA:

Frente a su observacion, la Entidad sefala que en el numeral 2.3. del ANEXO TECNICO, se establecio en cuant
productos esperados del desarrollo de las actividades sefialadas en las obligaciones del consultor, que el sexto entre
que corresponde a la décima semana de ejecucion del contrato, debera contener la “Elaboracién y presentacion de un ¢

del impacto economico y financiero con las recomendaciones de los principales aspectos que deben ser ajustados cof

de actualizar el marco normativo vigente que refleje los resultados de los entregables dos y tres y el impacto sobre el f
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones.”
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OBSERVACION:

Segun lo establecido en el numeral 4.1 CONDICIONES DE EXPERIENCIA Y FORMACION DEL EQUIPO DE TRABAJO, se
especifica para cada perfil su formacién académica. En el caso de los consultores esta estipulado de la siguiente forma:

‘Programa de pregrado con clasificacion SNIES del nucleo basico de conocimiento en Ingenieria Electronico y/o de
Telecomunicaciones y Afines; Derecho, Ciencias Politicas; Economia y Afines”.

"Especializacion en alguno de los siguientes nucleos basicos del conocimiento definidas en el SNIES: Ingenieria Eléctrica,
Electrénico y/o de Telecomunicaciones, o Derecho, Economia”.

Solicito respetuosamente que se acepte para los consultores el pregrado y posgrado con clasificacion SNIES con el nticleo
basico del conocimiento en ingenieria de sistemas e ingenieria industrial. Puesto que, existen consultores altamente
calificados y reconocidos por sus publicaciones e investigaciones en los temas de TICS.

Adicionalmente, su formacion académica permite que se especialicen profesionalmente en actualizar y progresar contenidos
tecnolégicos para el aprovechamiento de las nuevas tecnologias en Colombia. Es necesario tener en cuenta que al no incluir
estos pregrados y posgrados con los niicleos mencionados se estaria incurriendo en la restriccion de aceptar profesionales
que tendrian un impacto trascendental para la ejecucion de este tipo de proyectos.

RESPUESTA:

El Ministerio con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades que reflejen
la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de actualizar el conjunto
de definiciones que integran el glosario del sector tic contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se expide el glosario
de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi como realizar estudios
de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a mejorar la competitividad
de la industria de comunicaciones.

Considerando lo anterior, no se acepta la solicitud del interesado, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es
indispensable para esta Entidad, contar con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente
relacionadas con el objeto del presente proceso a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En todo caso se recomienda al proponente revisar el numeral 4.4. del pliego de condiciones, aclarando que dicho numeral es
el que corresponde a las condiciones de experiencia y formacion del equipo de trabajo, referido en respuestas anteriores.

OBSERVACION:

Segun lo establecido en el numeral 5.2.1 CRITERIOS DE CALIDAD se especifica para cada perfil su formacion académica
adicional a la minima requerida del equipo de trabajo.

“Se otorgaran un maximo de CINCO (5) puntos en el caso que el Consultor propuesto cuente con titulo de Maestria, adicional
al minimo requerido, en las siguientes areas de Conocimiento definidas por el SNIES, es decir titulo maestria en Ingenieria
Eléctrica, Electronico y/o de Telecomunicaciones y Afines Derecho, Economia y Afines”.
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Dado que la demanda de profesionales con la experticia que requiere la entidad es muy limitada en Colombia, &
respetuosamente que se acepte para los consultores el posgrado con clasificacion SNIES con el niicleo basi
conocimiento en ingenieria de sistemas e ingenieria industrial.

Ya que existen candidatos potenciales de esas profesiones y acreditan la experiencia solicitada por la entidad, tambier

olicito
0 del

ienen

amplios conocimientos en los temas de TICS y su formacion académica se centra en desarrollar temas de inndvacion

tecnoldgica e implementacion de nuevas tecnologias en Colombia.

Es necesario tener en cuenta que al no incluir estos pregrados y posgrados con los nucleos mencionados se B
incurriendo en la restriccion de aceptar profesionales que tendrian un impacto trascendental para la ejecucion de este t
proyectos.

RESPUESTA:

staria
po de

No se acepta Ia solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, |contar

con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente pr
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

DCESO

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades

que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econémico de agtl

expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso sequndo del articulo 6 de la ley 1341 de 200
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigi
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la|q Eal se

OBSERVACION:

Segun lo establecido en el numeral 5.2.1 CRITERIOS DE CALIDAD se especifica para cada perfil su formacion acad
adicional a la minima requerida del equipo de trabajo, en el caso del director es la siguiente:

“Se otorgaran un maximo de SIETE (7) puntos en el caso que el director del proyecto cuente con titulo de Doctoradop
siguientes areas de Conocimiento definidas por el SNIES: Derecho, Economia; Ingenieria eléctrica, electronica
telecomunicaciones”.

Solicito respetuosamente que se acepte para el director el doctorado con clasificacion SNIES con el nicleo basld

alizar

asl

as a

emica

TES
0 de

o|del

conocimiento en ingenieria de sistemas, ingenieria industrial e ingenieria, pues de esa forma es factible seleccio

ar un

profesional que cuenta con una trayectoria laboral amplia en estos temas y permite la gjecucion adecuada del objéto del

contrato. Ademas, podra aportar su conocimiento adquirido con experiencia laboral en otros paises y estudiq

universidades extranjeras prestigiosas que se convalidan con los NBC en ingenieria de sistemas o ingenieria indu!
ingenieria.

e

RESPUESTA:
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No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de actualizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

INTERESADO: MAURICIO LOPEZ /SISTEMA ADMINISTRACION E INGENIERA SAS 20/05/2019 A LAS
9:10 P.M

OBSERVACION:

Considerando que a la fecha aun no se ha publicado aun respuesta a comentarios al borrador de pliegos prevista para el
pasado 16 de mayo, agradecemos considera realizar el correspondiente ajuste al cronograma.

RESPUESTA:

En atencion a su observacion, la Entidad ajustara el cronograma del proceso que quedara evidenciado en la plataforma del
SECOP L.

INTERESADO: PATRICIA NEIRA PRESENTADAS EL 28/05/2019 A LAS 11:23 A.M

OBSERVACION:

En relacion con el proceso en referencia y con el objeto de colaborarle a la entidad en la estructuracion de un proceso que
garantice la seleccion objetiva que permita la participacion plural de oferentes, presentamos las siguientes solicitudes:

e Se salicita a la entidad que elimine la clasificacion de cargos solicitados en el pliego de condiciones para los
profesionales a presentar en la propuesta, pues se esta incurriendo en una exclusion de profesionales con alto grado
de experticia laboral, con excelentes conocimientos intelectuales y que cumplen con las funciones solicitadas pero
en su mayoria han tenido cargos de alta complejidad que no estan incluidos. Asi mismo, no se tiene en cuenta que
los profesionales que trabajan en proyectos tienen contratos de prestacion de servicios y las entidades estatales le
dan la connotacién de su cargo como contratista, entre otros cargos que se les otorga dependiendo la entidad o
empresa con la que laboren. Por esa razén pido el favor que se incluyan los siguientes cargos en los perfiles:
Director: Contratista, asesor e ingeniero.

Consultores: El cargo de contratista, administrador de proyectos, gerente de proyectos, especialista funcional y
lider de evaluacién de impacto.
Investigador: Contratista, consultor e investigador.
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De manera respetuosa solicito a la entidad que aplique lo enunciado con anterioridad para poder presentar profesionalgs con
un nivel de rendimiento destacable y con excelentes resultados laborales que podran nutrir este proceso de investigacian con

su conocimiento y trayectoria laboral que se puede probar con sus certificaciones laborales.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad,

gontar

con un equipo de trabajo formado académicamente en las reas directamente relacionadas con el objeto del presente poceso

a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicién de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las activ
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de act

lades
alizar

el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por 13|

val se

expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi

como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirig
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

OBSERVACION:

Requerimos que la entidad amplie el pregrado de los Consultores e Investigadores a Estadistico ya que teniendo en
los cargos y experiencia con la que deben contar estos profesionales, los cuales en gran medida estan enfocados a
de investigacion, medicion de indicadores e inteligencia de mercado y teniendo en cuenta el objeto del proceso, se evi
la necesidad de que esta carrera pueda estar incluida dentro de los perfiles aceptados.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad,
con un equipo de trabajo formado académicamente en las reas directamente relacionadas con el objeto del presente p
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y econdmico de act
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 ‘por la|q

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las aclivqaades
1

expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009

como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirig
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

OBSERVACIONES PRESENTADAS POR NETKOLN DIGITAL SOLUTIONS S.A.S 6 DE JUNIO DE
4:29 P.M

OBSERVACION
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Experiencia del proponente

Entendemos que, los tres anos que establece el numeral 4.3.1 del pliego de condiciones, hace referencia a la sumatoria del
tiempo de la experiencia ¢ es valida nuestra apreciacion?

RESPUESTA:

En atencion a su observacion nos permitimos informar que su apreciacion es correcta, dado que dentro del texto del proyecto
de Pliego de Condiciones publicado en el SECOP Il se sefal6, que la experiencia minima del proponente debe ser de tres
(3) anos, en tal virtud hasta con siete (7) certificaciones podra acreditar la experiencia minima requerida.

OBSERVACION

Entendemos que, lo requerido en el literal h, es “gestion empresarial en cualquier sector econémico, para disefio y/o gestion
y/lo implementacion y/o mantenimiento de proyectos en temas afines con observatorios sectoriales, y/o medicion de
indicadores estadisticos, y/o estudios de inteligencia de mercado y/o estudios sectoriales y/o estudios de prospectiva e
inteligencia competitiva y/o gestion empresarial en cualquier sector econdmico.” ; Es valida nuestra interpretacion?

RESPUESTA:

En principio su interpretacion es correcta. No obstante, teniendo en cuenta las diferentes observaciones recibidas, se efectud
una precision al contenido del numeral 4.3.1, tal como se indicé en respuestas anteriores.

OBSERVACION:
En cuanto lo requerido en :

“(...) De los contratos que aporte para acreditar la experiencia, al menos dos (2) deberan tener como objeto y/u obligaciones
principales: Proyectos en temas relacionados con regulacion en TIC, medicion de indicadores, observatorios y en
normatividad técnica, observatorios sectoriales, medicion de indicadores estadisticos, estudios de inteligencia de mercado,
estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia competitiva, gestion empresarial en cualquier sector econémico,
para disefio, gestion, implementacién, mantenimiento de proyectos en temas afines con observatorios sectoriales, medicion
de indicadores estadisticos, estudios de inteligencia de mercado, estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia
competitiva, gestion empresarial en el sector de tecnologias de la informacion y las comunicaciones (...)"

Entendemos que es,

De los contratos que aporte para acreditar la experiencia, al menos dos (2) deberan tener como objeto y/u obligaciones
principales: Proyectos en temas relacionados con regulacidn en TIC, y/o medicion de indicadores, y/o observatorios y en
normatividad técnica, y/o observatorios sectoriales, medicién de indicadores estadisticos, y/o estudios de inteligencia de
mercado, y/o estudios sectoriales, y/o estudios de prospectiva e inteligencia competitiva, y/o gestién empresarial en cualquier
sector econdmico, para disefio, gestion, implementacion, mantenimiento de proyectos en temas afines con observatorios
sectoriales, y/o medicion de indicadores estadisticos, y/o estudios de inteligencia de mercado, y/o estudios sectoriales, ylo
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100. OBSERVACION.

101.

102. OBSERVACION

estudios de prospectiva e inteligencia competitiva, y/o gestion empresarial en el sector de tecnologias de la informagion y las

comunicaciones (...)"
De ser asi, solicitamos se incluya el y/o por favor.

RESPUESTA:

Tal como se indico en la respuesta anterior, producto de las diferentes observaciones recibidas se realizé un ajustelen el

numeral 4.3.1 del pliego de condiciones referido a la experiencia habilitante del proponente.

Solicitamos amablemente a la Entidad, aceptar de igual forma, experiencia en interventoria en el sector TIC, toda vez que,

las actividades i/o alcances de esta prestacion de servicio, son acorde con el objeto del presente proceso.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, teniendo en cuenta que las labores asociadas a una interventoria son de caracter operalivi
seguimiento en la ejecucion contractual, y no guardan relacion con el desarrollo de la consultoria que se pretende con

OBSERVACION

2. Condicione de experiencia y equipo de trabajo
a. El pliego de condiciones establece “Como requisito habilitante, el proponente debe presentar con la propuesta Gnical
los documentos para los roles de Director del proyecto y Consultores del equipo de trabajo. (...)" sin embargo, en la ta

la pagina 42, se relaciona (1) un investigador. ;Entendemos que, solo debemos presentar el director de proyecto|y
consultores con la propuesta?

RESPUESTA

Es acertado su entendimiento. En el numeral 4.4 del pliego de condiciones, asi como en el anexo técnico se incl
siguiente:

“Como requisito habilitante, el proponente debe presentar con la propuesta Unicamente los documentos para Ios ro
Director del proyecto y Consultores del equipo de trabajo. En todo caso, los documentos requeridos para Dire

0y de
atar.

Tente
hla de
los 2

Uyo lo

es de
ator y

consultores de proyecto, deberan acreditar la condicion de abogado, ingeniero y economista. Los documentos de los/demas

roles del equipo de trabajo descritos en el presente documento (investigador) deberan ser allegados por el contratista
requisito previo para la suscripcion del acta de inicio”.

Director de Proyecto:
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Solicitamos amablemente, se acepte profesionales en ingenieria industrial.

RESPUESTA:

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, contar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente proceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las actividades
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y economico de actualizar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por la cual se
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 2009" asi
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigidas a
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

103.OBSERVACION

Entendemos que, la experiencia requerida es “Experiencia: minimo ocho (8) proyectos con una duracién no inferior a tres (3)
meses cada uno como director, y/o gerente, consultor relacionado con la consultoria para el disefio, y/o gestion ylo
implementacion y/o realizacion de proyectos en temas relacionados con regulacion en TIC, y/o medicion de indicadores y/u
observatorios y en normatividad técnica en cualquier sector econémico. * ;es valida nuestra interpretacion?

De ser asi, solicitamos se incluya el y/o por favor.

RESPUESTA

En principio es correcta su interpretacién. No obstante, a raiz de las diferentes observaciones recibidas se efectud una
precision respecto de las exigencias de experiencia habilitante del equipo de trabajo, lo cual se ve reflejado en el ajuste al
numeral 4.4 del pliego de condiciones como se indico en respuestas anteriores.

104.OBSERVACION

Frente a la experiencia ponderable, entendemos que “Se otorgaran maximo de DOCE (12) puntos, en maximo tres (3)
proyectos adicionales a los minimos requeridos con una duracién no inferior a tres (3) meses cada uno, otorgando CUATRO
(4) puntos por cada proyecto adicional a los minimos requeridos como experiencia en los requisitos habilitantes, al proponente
que acredite para el rol de Director haber participado en calidad de Gerente y/o Director de proyecto y/o Director de cuentas
y/o Project Manager, en temas relacionados con la consultoria para el disefio, y/o gestion y/o implementacion y/o realizacion
de proyectos en temas relacionados con regulacion en TIC, ylo medicion de indicadores y/o observatorios, en normatividad
técnica.

De ser asi, solicitamos se incluya el y/o por favor.
RESPUESTA

En principio es correcta su interpretacion. No obstante, a raiz de las diferentes observaciones recibidas se efectué una
precisién respecto de las exigencias de experiencia calificable del equipo de trabajo, lo cual se ve reflejado en el ajuste al
numeral 5.2.1 del pliego de condiciones como se indico en respuestas anteriores.
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105. OBSERVACION
Consultores
Solicitamos amablemente, se acepte profesionales en ingenieria industrial.
RESPUESTA

No se acepta la solicitud, toda vez que para la ejecucion del objeto contractual es indispensable para esta Entidad, [¢ontar
con un equipo de trabajo formado académicamente en las areas directamente relacionadas con el objeto del presente pfoceso
a fin de garantizar su cabal cumplimiento.

En ese sentido, el Fondo con la definicion de los requisitos de estudio y experiencia pretende la ejecucion de las acti
que reflejen la idoneidad para diagnosticar la pertinencia normativa y técnica, el impacto financiero y economico de actializar
el conjunto de definiciones que integran el glosario del sector TIC contenidas en la resolucion 202 de 2010 “por Ia|
expide el glosario de definiciones conforme a lo ordenado por el inciso segundo del articulo 6 de la ley 1341 de 20
como realizar estudios de las tendencias que permitan generar una actualizacion de las politicas y estrategias dirigi
mejorar la competitividad de la industria de comunicaciones.

106. OBSERVACION

Frente a la experiencia ponderable, entendemos que “Al proponente que acredite para este rol haber participadg como
consultor yfo investigador principal y/o asesor, ylo profesional senior, cuyo objeto contractual esté relacionado don la
realizacion, apoyo en temas de consultoria para el disefio, gestion, implementacion y/o realizacion de proyectos en|temas
relacionados con observatorios sectoriales, y/o medicion de indicadores estadisticos, estudios de inteligencia de mercado,

estudios sectoriales, estudios de prospectiva e inteligencia competitiva y/o gestion empresarial, en cualquier |sector
economico.

P, S —— |

De ser asi, solicitamos se incluya el y/o por favor

RESPUESTA

En principio es correcta su interpretacion. No obstante, a raiz de las diferentes observaciones recibidas se efectdé una
precision respecto de las exigencias de experiencia calificable del equipo de trabajo, lo cual se ve reflejado en el aihste al
numeral 5.2.1 del pliego de condiciones como se indico en respuestas anteriores.

107.0OBSERVACION

Observaciones Generales

El numeral 3.8 forma de pago, en el item 3 menciona “Presentar al supervisor en el mes correspondiente al tercer pago un

informe que contenga el levantamiento de memorias de mesas de trabajo adelantadas con las entidades involucradas|¢on el
sector TIC (...)" subrayado fuera de texto.
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Solicitamos amablemente a la Entidad Contratante, se relacione y/o informe, las Entidades involucradas con el sector TIC, a
las cuales hace referencia esta condicion, como también, solicitamos se informe, a cargo de quien, esta la relacion de la
agenda de estas reuniones.

RESPUESTA

La Entidad informa que se deben realizar, al menos, dos (2) mesas de trabajo, con el minimo de entidades que se espera
que participen son las entidades adscritas al Ministerio (ANE, CRC y ANTV), la academia y demas actores relacionados con
el Sector.

XVIll.  INTERESADO: CONSULTORA E INTERVENTORA COLOMBIANS PRESENTADAS EL 10/06/2019 A LAS 5:53 P.M
108.

108.0BSERVACION:

Respetuosamente solicitamos a la Entidad, ampliar el requisito tanto habilitante como ponderable de la experiencia del
proponente, a contratos cuyo objeto o alcance, demuestren “realizar la verificacion operativa del cumplimiento de obligaciones
dentro de un contrato de prestacion de servicios de telecomunicaciones”, dado que, dicha experiencia es a fin al concepto de
interventoria y al alcance de la consultoria que se pretende adjudicar.

RESPUESTA

No se acepta la solicitud, teniendo en cuenta que las labores asociadas a una interventoria son de caracter operativo y de
seguimiento en la ejecucidn contractual, y no guardan relacién con el desarrollo de la consultoria que se pretende contratar.

Cordialmente,

directora Financiera (73 (I_Q
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