
INFORME DE GESTIÓN  
PERIODO: Comprendido desde el 01 al 31  de diciembre de 2022 

CONTRATO N° CD-08-2022-3092 

OBJETO DEL CONTRATO: Prestación de servicios de apoyo a la gestión para la atención del 

proyecto Reparación Integral a las víctimas del conflicto Distrito de Barranquilla. 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades: 
 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

1. Apoyar con acciones encaminadas al 
cumplimiento de indicadores y metas 
establecidas en el Plan de Desarrollo y 
Plan de acción Territorial, de acuerdo a 
lo establecido para dar cumplimiento a 
la política pública de atención a 
víctimas del conflicto armado, conforme 
a lo planteado en las herramientas de 
planeación. 

Entre las acciones realizadas estuvieron: 

• Realicé acciones encaminadas al cumplimiento del  
indicador PD10 a través de la aplicación de la encuesta 
socioeconómica en la comunidad de las Gardenias para la 
actualización del diagnóstico socioeconómico. Aplique un 
total de 10 encuestas para el mes de diciembre. 

• Realicé acciones encaminadas al indicador PD11 a través 
de la aplicación de encuesta de satisfacción para la 
evaluación del proceso de intervención de Reparación 
Integral en comunidad. Apliqué un total de 16 encuestas. 

• Realicé acciones encaminadas al indicador PD03 a través 
de la atención de personas o familias  por inmediatez 
remitidas por el Ministerio Público (1 participante). 
 

2. Sistematizar y analizar la información 
relacionada con el seguimiento y 
monitoreo de indicadores del 
programa, realizar los reportes que 
establece el Programa en las 
plataformas definidas para ello, enviar 
oportunamente los reportes e insumos, 
elaborar los informes previstos que den 
cuenta de los avances en el 
cumplimiento de las metas e 
indicadores de acuerdo a las 
herramientas de planeación 
manteniendo una estrecha 
comunicación e información de las 
acciones del proyecto con el supervisor 
o coordinador del programa de 
atención a víctimas. 

  
Realicé los reportes, informes e  insumos que dan cuenta de 
los avances en las metas e indicadores del programa: 
 

• Breves de las actividades realizadas en comunidad y 
articulaciones con las entidades del SNARIV. 

• Informe de gestión diciembre 2022. 

• Bases de datos de atendidos en el mes de diciembre en 
Asistencia y Atención y en Reparación integral. 

• Base de datos de Tabulación de Encuesta Socioeconómica. 
 

3. Identificar y establecer contacto con 
la población víctima, líderes naturales 
de la comunidad, organizaciones, 
actores sociales y procesos 
organizativos de las víctimas en la 
comunidad, además de las entidades 
SNARIV y de cooperación internacional. 

Establecí  contacto con la población victima a través de visitas 
domiciliarias (10) para la aplicación de encuesta 
socioeconómica y las visitas a sus unidades productivas en la  
comunidad de Gardenias como insumo para el diagnóstico 
Socioeconómico.  Además apoyé la entrega de donaciones que 
se hicieron por parte de Prosperidad Social  las personas que 
se capacitaron en el curso de formulación de proyectos. 
 

4. Atender y Orientar a la población • Atendí y Orienté a la población victima  en la comunidad 



victima acerca de la oferta institucional, 
el acceso a sus derechos, del ejercicio 
de la ciudadanía, apoyo psicosocial para 
el autocuidado y mecanismos 
individuales, familiares y/o 
comunitarios de superación del daño 
sufrido, dicha atención se brindará por 
el canal presencial o a través de 
diferentes medios tecnológico. 

de Gardenias en las visitas domiciliarias para la aplicación 

de encuesta socioeconómica y demás actividades 

realizadas en comunidad y que  pidió orientación acerca 

de la oferta institucional en materia de empleabilidad, 

Emprendimiento, SISBEN, programas sociales del estado, 

Unidad de Victimas y/o servicios brindados en el Centro 

Regional de Atención a Víctimas (10 orientaciones). 

• Atendí y Orienté a la población victima remitida por 

Ministerio público en asistencia de inmediatez acerca de 

la oferta institucional en materia de empleabilidad, 

emprendimiento y empresarismo. Se les socializó las rutas 

del centro de oportunidades y la oferta que tiene el SENA.   

5. Apoyar el diseño, implementación y 
evaluación de talleres con personas 
víctimas del conflicto armado o 
población vulnerable, en diferentes 
temas encaminados a procesos de 
desarrollo productivo, entre otros 
temas; además de apoyar en la 
elaboración y/o actualización de 
documentos psicosociales y 
diagnósticos y análisis de la vocación 
productiva de la población objetivo, 
para la construcción de protocolos de 
intervención en el programa de 
implementación de la Política Pública 
de Atención a Víctimas en el Distrito de 
Barranquilla 

• Realicé junto con el Equipo de Habilidades y destrezas 
ocupacionales Análisis de Encuestas socioeconómicas para 
Diagnostico Socioeconómico de las comunidades 
Priorizadas, que tiene como objetivo la identificación de  
las familias que alcanzaron la estabilización 
socioeconómica de acuerdo al goce efectivo de derechos. 

 
 

 

6. Implementar un Plan de articulación, 
alianza, sinergias, acuerdos o convenios 
interinstitucionales en conjunto  con la 
Secretaría de Desarrollo Económico, las 
entidades pertenecientes al SNARIV 
(Sistema Nacional de Atención y 
Reparación Integral a las Victimas) y con 
otras entidades locales, 
departamentales, nacionales o 
entidades de cooperación internacional, 
de manera que el mismo,  
complemente las acciones de 
intervención que contribuya al 
sostenimiento socioeconómico de las 
familias. 

Apoyé en el mes de diciembre proceso de articulación con 
Prosperidad social que permitió beneficiar al Grupo de 
emprendedores de Gardenias capacitado en Formulación de 
Proyectos a través de donación de kit de hogar para sus 
familias y la inscripción de los emprendimientos en el Proyecto 
que está lanzando esta entidad “Creciendo mi 
emprendimiento” y que busca aumentar la productividad de 
sus unidades a través del uso de herramientas digitales. 

7. Asistir, apoyar y asesorar en terreno 
a la población víctima del conflicto 
armado o a través de diferentes medios 
tecnológicos que permita acompañar e 

Identifiqué habilidades productivas en los participantes a los 
que se les aplicó la encuesta socioeconómica para realizar 
análisis de las principales características de la población como 
insumo para el diagnóstico socioeconómico de las 



identificar habilidades productivas y 
facilitar herramientas para procesos de 
cambio económico y social que 
beneficien a la población víctima. 
Además de elaborar informes y 
documentos relacionados con temas de 
estudio y análisis de mercado y 
contexto del sector económico en el 
territorio. 

comunidades priorizadas; así como determinar las necesidades 
de capacitación y fortalecimiento en emprendimiento y 
empresarismo.  Apoyé a diferentes participantes en terreno en 
el momento de aplicar las encuestas en cuanto a dudas que 
manifestaban especialmente en el tema económico para dar 
respuesta a la encuesta.   
  

8. Apoyar en la gestión y/o articulación 
de la implementación  laboral con la 
población víctima del conflicto armado. 
Además de hacer seguimiento y 
acompañamiento a la ejecución de 
proyectos de generación de ingresos 
con la población víctima del conflicto 
armado, en el caso de lograr la 
implementación de un proyecto 
productivo con dicha población. 

Apoyé la articulación de la implementación laboral con la 

población víctima del conflicto armado, a través de la 

socialización de la oferta institucional del Centro de 

Oportunidad mediante la atención directa en el CRAV (atendí a 

5 participantes) y compartiendo las ofertas institucionales con 

los participantes visitados en la comunidad (10 participantes) y 

a través de redes sociales compartiendo diferentes ofertas 

dirigido a las víctimas del conflicto armado. 

 

9. Las demás que le sean requeridas por 
la coordinación Distrital y que sean 
inherentes al desarrollo del programa 
para la implementación de la política 
pública de atención a Víctimas. 

• Capacitación curso de Excel. 

• Divulgué ofertas de interés para la comunidad 

referente a Proyecto de Prosperidad social “Creciendo 

mi emprendimiento y donación de juguetes para los 

niños. 

 

 
Atentamente, 
 
 
 
__________________________________ 
SAMIRA CASTRO MARTINEZ 
C.C: 22.522.924 de Barranquilla 
 
 
ANEXO: LAS EVIDENCIAS DOCUMENTALES  REPOSAN EN EL DRIVE DEL COMPONETE DE REPARACIÓN 
INTEGRAL. 

 
 
 
EVIDENCIA DOCUMENTAL Y FOTOGRAFICA 
 
 
 



• Obligación 1. 
 
Documental: Encuestas Físicas y digitales y Base de datos de encuestas, Base de 
datos de atendidos en el mes de diciembre en Reparación Integral y en Asistencia 
y Atención, Carpetas de AHI, Breves de Talleres, listados de asistencia, Encuestas 
de satisfacción. 
 
Aplicación de encuestas en la comunidad de las Gardenias 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

• Obligación 2. 
 
Documental: Informe de Gestión de Indicadores mes de diciembre, Base de datos 
de atendidos en Reparación integral y en Asistencia y atención,  Breves de 
actividades realizadas, Base de datos Tabulación de encuestas cargado en DRIVE. 

 

• Obligación 3. 
 
Documental: Base de datos de atendidos en Reparación Integral del mes de 
diciembre por el área socioeconómica, Breve de actividad y Listados de asistencia. 
 

Visita para realización de encuestas en los domicilios y emprendimiento de  los participantes  

de  Gardenias  

 
 
 
 
 
 
 

 

Entrega donaciones prosperidad social a emprendedores. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

• Obligación 4.  
 
Documental: Base de datos auxiliar de atendidos en el mes de diciembre en 
Asistencia y Atención y listado de atención diaria y Carpetas de Atención 
Humanitaria Inmediata y Registro digital. 
 

 

• Obligación 5. 
 
Documental: Informe de Análisis de Encuestas socioeconómicas, Encuestas 

digitales aplicadas de mayo a diciembre, Archivo de tabulación de Encuestas. 
 

 

Tabulación y análisis de Base de datos de Encuesta socioeconómica. 

 

 
 

 

 

 
 
 
 

 

• Obligación 6. 
 
Documental: BREVES de actividad y Listados de asistencia cargados en el DRIVE. 

 
Entrega de donaciones a emprendedores y Socialización Proyecto de Prosperidad social 

“Creciendo mi Emprendimiento”. 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

• Obligación 7. 
 
Visita para aplicación de encuestas  y seguimiento a emprendimientos encuestados en 

meses anteriores 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Obligación 8 

 

 

 

 
Documental: Informe de Gestión de Indicadores mes de diciembre, Base de datos 
de atendidos en Reparación integral y en Asistencia y atención, Breves de las 
actividades, listas de asistencia. 
 

 

• Obligación 9. 
 

Documental: Listado de Capacitaciones. 
 

Divulgación de Ofertas disponibles para la comunidad  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


