
04/11/2022A04/07/2022

Periodo evaluado de

Objeto: PRESTAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE
TÉCNICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA PLANTA TELEFÓNICA,
TARIFICADOR Y GATEWAY GSM, Y EL SUMINISTRO DE
TELÉFONOS FIJOS PARA EL ÁREA METROPOLITANA DEL
VALLE DE ABURRÁ

Dependencia: SUBDIRECCION DE
GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

Plazo: SIETE (7) MESES Y SIN EXCEDER EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2022

Contrato / convenio: 2022/222

Otro si:

Contratista: BERNARDO
CONTRERAS Y COMPAÑÍA
LIMITADA Y/O BERCONT
CC: 860524545

Supervisor y/o Interventor: LAURA
ALEJANDRA MARULANDA
SANMARTIN

INFORME DE SUPERVISIÓN
Y/O INTERVENTORÍA

No. 1

Valor inicial: 80.986.136

Fecha de terminación: 31/12/2022

Fecha de inicio: 04/07/2022

INFORME Y SEGUIMIENTO AL AVANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL - PLAN OPERATIVO

Cantidad:

Fecha Inicio:Tipo:

Fecha Fin:7

Descripción: Suscripción de contrato con avaya por vigencia mensual

10

UnidadDemanda

Ponderación(%):

Unidad: 04/07/2022

04/02/2023

Fechas del seguimiento ObservaciónCantidad recibida Periodo

112022SUSCRIPCION DE CONTRATO CON AVAYA POR VIGENCIA MENSUAL CORRESPONDE A LOS MESES DE JULIO,
AGOSTO, SEPTIEMBRE Y OCTUBRE DE 2022.

04/11/202204/07/2022 4

Cantidad:

Fecha Inicio:Tipo:

Fecha Fin:7

Descripción:
“SOPORTE TECNICO (requerimiento de cambio, ajustes o configuración, etc.),
MANTENIMIENTO PREVENTIVO (diagnosticos actualizaciones y monitoreo, etc)
Y CORRECTIVO (reparación de daños en la configuración, funcionamiento y/o
parte fisica) CON SUMINISTROS DE REPUESTOS (reposición de cualquier pieza
de la planta incluyendo los servisores, gateway, controladoras y demás) PARA
LA PLANTA TELEFÓNICA TARIFICADOR Y GATEWAY GSM DEL ÁREA
METROPOLITANA DEL VALLE DE ABURRÁ”
Todo lo anterior se deberá tener en cuenta sin limites de requerimientos,
actualizacines, reparaciones, cambio de repuestos en caso de que se requiera
sin costo adicional a la propuesta, durante el periodo de servicio.

70

UnidadDemanda

Ponderación(%):

Unidad: 04/07/2022

04/02/2023

Fechas del seguimiento ObservaciónCantidad recibida Periodo

112022El contratista ha realizado oportunamente los mantenimientos preventivos y correctivos a todos los componentes que
hacen parte de la planta telefónica y el tarificador, durante los meses de Julio, Agosto, septiembre y Octubre. Estos se
han realizado de manera virtual y presencial en los casos puntuales presentados a necesidad. Se anexan los informes
como soporte de los mantenimientos.

04/11/202204/07/2022 4

Página 1 de 2F-GJU-28   Versión: 3   Fecha: 2015/02/10



04/11/2022A04/07/2022

Periodo evaluado de

Objeto: PRESTAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE
TÉCNICO, MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO PARA LA PLANTA TELEFÓNICA,
TARIFICADOR Y GATEWAY GSM, Y EL SUMINISTRO DE
TELÉFONOS FIJOS PARA EL ÁREA METROPOLITANA DEL
VALLE DE ABURRÁ

Dependencia: SUBDIRECCION DE
GESTION ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

Plazo: SIETE (7) MESES Y SIN EXCEDER EL 31 DE
DICIEMBRE DE 2022

Contrato / convenio: 2022/222

Otro si:

Contratista: BERNARDO
CONTRERAS Y COMPAÑÍA
LIMITADA Y/O BERCONT
CC: 860524545

Supervisor y/o Interventor: LAURA
ALEJANDRA MARULANDA
SANMARTIN

INFORME DE SUPERVISIÓN
Y/O INTERVENTORÍA

No. 1

Valor inicial: 80.986.136

Fecha de terminación: 31/12/2022

Fecha de inicio: 04/07/2022

INFORME Y SEGUIMIENTO AL AVANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL - PLAN OPERATIVO

NOTA: Describa el avance del
objeto contractual y relacione los
documentos que reposen en la
carpeta de interventoría
entregados por el contratista y que
soportan este informe,
como:informes, registros
fotográficos, medios magnéticos,
actas, etc

SUPERVISOR Y/O INTERVENTOR 1

Concepto: Para la ejecución del contrato del mes de Julio, Agosto, septiembre y Octubre, se realizaron actividades de mantenimiento físico y lógico, para lo cual
a medida que va surgiendo la necesidad de intervención en mantenimiento correctivo y preventivo lógico, se realiza la conexión remota y se realizaron los
trabajos y mantenimientos necesarios con el suministro de repuestos para el óptimo funcionamiento de la planta telefónica, tarificador del Área Metropolitana del
Valle de Aburra y demás accesorios y equipos de la planta telefónica. El contratista envía la factura 5879 que corresponde a los servicios prestados en el mes de
Julio, Agosto, Septiembre, Octubre de 2022 por valor de $ 35.407.774.Factura No. 5879Valor de: $ 35.407.774Fecha Expedición: 01/11/2022Fecha de
vencimiento: 30/11/2022

NRO ACTA/FAC VALOR ACTA/FACTURA SALDO PENDIENTE VALOR TOTAL % FÍSICO % FINANCIERO PERIODO DE PAGO

B5879 35.407.774 80.986.136 80.986.136 45,9 ,0 01/11/2022 A 30/11/2022

LAURA ALEJANDRA MARULANDA
SANMARTIN

Firmado electrónicamente por
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