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1. TIPO DE PROCESO, CONTRATACION DIRECTA

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD. _
LA EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO DE MANIZALES S.A.S - ERUM
S:A.S. es una Empresa industrial y Comiercial del Estado, Descentralizada de segundo grado,
del Orden Municipal, creada mediante Acuerdo 085 DE 1995 del Concejo de Manizales;
debidarente inscrita en la C4mara de Comercio de Manizalés, bajo el NIT 810000319-2

OBJETO SOCIAL. La sociedad tiene ‘comio objeto participar directamente o través de
terceros en todos los proyectos:de renovacién, desarrollo-urbanosy la gestion de proyectos
inmobiliarios en el dmbito local, regional y nacional para lo cual podri desarrollar entre
ottds las siguientes actividades: '

1. Ser administradora, ejecutora, y operadora de proyectos. _

2. Realizar operacion, suministro, instalacién y mantenimiento a sistemas de
infraestructura, servicios ‘de diversa indole, en -especial los relacionados con servicios
pablicos, manejo del espacio publico y alumbrado ptiblico.

3. Ejercer como gerente, gestora. interinstitucional, promiotora, socia ¥ ejecutora, en los

proyectos que se desarrollen,

4. Ejecutar obras pidblicas. _

5. Desarrollar proyectos que incorporen los requerimientos de la ley 388 de 1997 y los de

la Ley 9 de 1989 pudiendo en consecuencia conseguir los créditos necesarios para

desarrollar los proyectos, tramitar y gestionar la adquisicién o enajenacién de prediosa

cualquier titulo, legalizar las compraventas de los predios adquiridos, contratar estudios y

disefios de los proyectos, desarrollar las labores de venta de los lotes resultantes de los,

proyectos, establecer cofinanciados, acudir a todos los mecanismos de financiacion
existentes en el mercado financiero, y en general las demds actividades relacionadas con el
cumplimiento de los planes de desarrollo, rencvacién y/o remodelacién urbana.

6: Ofrecer servicios de gestién, administracién, intermediacién, comercializacion, recaudo,

asesoramiento y mediacién en operaciones inmobhiliarias relacionadas con la compraventa,
.alquiler, permuta o cesién-de inmuebles 0.a cualquier titulo.

7. Prestar los servicios encaminados. a la formulacién, disefip, redisefio, ejecucion,.
Interventorfa, gestién social y predial de proyectos urbanos e inmobiliarios, gestién y/o
operacion catastral, espacio piiblico, equipamiento, obras de mitigacién, vivienda, servicios
publicos, proyectos de desarrollo vial y movilidad que incluyen mantenimjento, reparacién,
reconstruccion, construccién, topografia, entre otros. ' _

8. Actitar como administradora, gestora inmobiliaria y prestar servicios de asesorias,
consultorfas e interventorias relacionadas con el objeto social.

9. Celebrar contratos: de representacién, franquicias, agencia, corretaje, cualquier pacto.
para explotacién y promocién de negocios de tetceros y en general mandatos con y sin
representacién en el sector piiblico y privado. o

10. En todo caso ‘podrd realizar en Colombia y en el exterior cualquier actividad licita,
comercial y eivil,
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Que el 31 de octubre del 2017, la junta central de socios aprobé el manual de contratacién

de la Empresa de Renovacién y Desarrollo Urbano de Manizales SAS:- ERUM SAS -, con la.

empresa Industrial y Comercial ‘del Estado - EICE - dél orden municipal, el cudl fue
adoptado' a través:de Resolucidn N°167 de. 10 de noviembre del 2017.

Que dentro del nuevo manual de contratacién de la EMPRESA DE RENOVACION Y
DESARROLLO-URBANO DE MANIZALES S:A.S.- ERUM S.A.S,, se estableci6 como.una de las
modalidades de seleccién, la contratacién Directa., en el Articulo 5 literal d) cuando se
refiera a la suscripcién de contratos de prestacién de servicios profesionales, de. apoyo ala
gestion y/o apoyo logistico.

La Empresa de Renovacién y Desarrollo.Urbano de Manizales S.A.$ ERUM S.A.S., en'virtud
delas funciones legales y reglamentarias que le competen y con el fin.de dar cumplimiento

a la misidn, visién; objetivos y politicas institucionales, debe gafantizar la proteccién

integral de la informacién durante la ejecucién de sus actividades y un mejoramiento
continuo, por-tal motivo se ha venido avanzando-en el proceso del cuidado y mariejo de
algunas herramientas ofiméticas en todas las estaciones de. trabajo de la empresa, Se

requiere el soporte, mantenimiento - tecnologlco, almacenarierito de informacién y

oportuna administracién de los datos, asi como la administraci6n | y soporte de Ia pagina
Web.dela ERUM La empresa no cuenta con un depar‘tamento de sistemas es por-ello que
se requiere de un profesional que brinde el soporte adecuado, por lo tanto, esta
contratacion es de caracter urgente.

Adquirir Dicho servicio estd acorde a las necesidades institucionales; proporcionando
herramientas que son requeridas por los funcionarios de la entidad, para el desarrollo
normal de sus funciones.

Por lo'-anterior-,-'-y-teniendo ef cuenta que es-obligacién de La Empresa de Rencvacion y
Desarrollo Urbano de Manizales S.A.S ERUM S.A.S., velar por el buen funcionamiento de los

bienesde su propiedad, se hace: necesario la Contratacién del servicio de soporte,

mantenimiento tecnolégico, almacernamiento de informacién y oportuna administracién.de
los datos, asf como la administracién y soporte de la pagina Web-de la ERUM.

Para su funicionamiento, la Empresa de Renovacion y Desarrollo Urbano de Manizales S.AS.

ERUM S:ASS; requiere, paracontinuar con el funcionamiento adecuado de la organizacion. y
no prorrogable.

OBJETO POR CONTRATAR:
“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA ° BRINDAR SOPORTE,

MANTENIMIENTO Y ALMACENAMIENTO DE INFORMACION, ASI COMO LA

ADMINISTRACION Y SOPORTE DE LA PAGINA WEE DE LA EMPRESA DE RENOVACION Y

DESARROLLO URBANO DE MANIZALES ERUM”

'OBLIGACIONES ESPEC{FICAS DEL FUTURO CONTRATISTA:
OPORTE MANTENIMIENTO Y ALMACENAMIENTO
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e Revisidn y soporte técnico'a usuarios finales.

e Mantenimiento de Hardware y Software.

Acompaifiamiento en las actualizaciones de equiipos.

Asesoria y acompafiamiento en compras de equipos de cémputo.

Soporte Técnico de. apllcacwnes Correo electrénico, Firewall, Aplicaciones Ofimaticas.
Apoyo de primer nivel a aplicaciones de terceros (SIIGO Y ADMIARCHI).

Checklist del correcto funcionamiento del cableado estructurado.

Administracién e 1mplernentac1on de herramientas para la optimizacion dé la infraes-
tructura de la red.

Acompafiamiento y administracion para la optimizacién de la infraestructura de red.

s Acompafiamiento en implementaciones que permitan’ mejorar la infraestructura téc-
nica'y tecnoldgica.

¢ Sistema de proteccién de borrado de datos.

® Mantenimiento y Administracion de la informacién almacenada (6 TB).

» Configuraci6n en general para el correcto funcionamiento de la informacién almace-
nada.
Acompailamiento-en el cumplimiento de los planes de mejoramierito vigentes.
Acompafiamiento en 1d actualizacién y mantenimiento de inventarios de equipos tec-
noldgicos.

* Acompafiamiento en la ejecucién de los diferentes planes en materia de tecnologia de
la informacion.
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ADMINISTRACION Y SOPORTE PAGINA WEB
e Administracion de dominio gov.co
e Administracion y soporte 5x8 de la pagina web. _
e Configuracién para el correcto funcionamiento del portal. Backup periddico.

OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir con la prestacién del servicio de- mantenimiento y soporte de la infraestructura
‘tecnolégica

2. Acatar las instrucciones que el supervisor imparta durante ¢l desarrollo del contrato.

3. Asumir los gastos de desplazamiento, alquileres, y demas erogaciones inlierentes al
cumplimiento del objeto contractual.

4. Informar de manera inmediata al superviser cualquier irregularidad que se presente
durante el desarrollo del objeto contractual,

5. Responder deritro de la oportunidad que se le indique, cada uno de los requerimientos que
‘se realicen con ocasién de la ejecucién del objeto contractual.

6. Acreditar el pago de los aportes al sistema de seguridad social mtegral

7. Pagar los impuestos y costos que requiera la suscripcién y ejecucién del contrato.

. Las demds que se deriven dela éjecucion del objeto contractual.

OBLIGACIONES DE LA ERUM SAS
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a) '.Supermsar y controlar el correcto cumplimiento del objeto del presente contrato.

b) Certificar el cumplimiento de las obligaciones a cargo del CONTRATISTA, para efectos
de realizar los pagos previstos en el contrato,

c) Informaroportunamente cualquier anomalfa en la ejecucién del contrato.

d) Verificar que EL CONTRATISTA se encuentre al dia en el pago de aportes relativos al
Sistema de Seguridad Social Integral.

e) Verificar que el contratista aporte las herramientas necesarias para ecumplir con el

objeto contractual, el cual sera encomendando
f) Expedir las justificaciones técnicas cuando haya lugar a adicién o prérroga.
g) Liquidar el contrato a su terminacion.,
h) TLas demds que le sean asignadas'y que estén relacionadas con el presente contrato.

‘6. PLAZO:

El plazo del presente contrato serd a pamr de la suscripcion del acta de inicio y hasta por TRES

(03) MESES.

7. VALOR:

Elvalor del contrato seré por la suma de ONCE MILLONES CUATROCIENTOS MIL PESOSM/CTE

$11.400:000

8. RUBROPRESUPUESTAL. | . |
La entidad pagara las obligaciones derivadas del convenio que llegare'a celebrarse con cargo al

Certificado de Disponibilidad Presupuestal expedido por la jefe de Presupuesto. Fuente de

Rectirsos: 20- INGRESOS CORRIENTES.

‘9, FORMA DE PAGO.

La EMPRESA DE RENOVACION Y DESARROLLO URBANO DE MANIZALES S.A.S - ERUM S.AS.
pagar al CONTRATISTA pagos mensualizados, de acuerdo con lo ejecutado, previo recibo a

satisfaccién de la Prestacién del Servicio objeto del contrato por parte del Supervisor,
acompanado del respectivo informe de gesti6i; de'acuerdo.con los requerimientos hechos por
el CONTRATANTE, seguido-de la respectiva factura o.cuenta de cobro.

La EMPRESA DE RENQVACION Y DESARROLLO URBANO DE MANIZALES S.AS. - ERUM S. AS,
cancelari el valor de la cuenta de cobro y/o factura dentro de los 30 dias calendarlo siguientes
ala presentacién deesta.

10. LUGAR DE CUMPLIMIENTO.
EL CONTRATISTA prestara su servicio en la ciudad de Manizales.

11. TIPIFICACION; ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS.
a entidad considera que la tipificacién estimacién y asignaci6n de riesgos en este tipo de
ontratos de podria generarse en el incumplimiento delasactividades y obligaciones pactadas
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_ ~ MATRIZ DE RIESGOS
OBJETO: CONTRATACION DE PRESTACION DE SERVICIOS.

ASIGNACION
TIPO TIPIFICACION ERUM CONTRATISTA
Aumento en las cargas parafiscales | X
LEGALES | Aumento enlos impuestosy
variaciones en la-tasa de caimbio X
EJECUCION- _ngor tie‘r_n;!o de'.sgrvlcio . X
DEL _ No';_lf.n}p‘[l_r_.me{lt_.o qu_rtum_) delas
ConTRaTo [2cividades asignads: X
) Ausencia de recursos X
VICIO Orden equivocada en 1a ejecucion
QCULTO | del contrato X
' FACTORES DE-MITIGACION
1 | Mayor tiempo de.servicio. Prorroga o-extensién de Amparos de Péliza
No.cumplimiento oportuno de las Multas'sucesivas por el incumplimiento contractualmente
2 |.actividades asignadas estahlecidas. Efectividad Clausula pénal
Provisién de bienes o elementos de trabajo, cuando se
3 | Ausencia de recursos requiéran '
Orden-equivocada en'la ejecucion _ _
4 | del contrato. Supeivisor asume el riesgo
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12. ANALISIS EXIGENCIA DE GARANTIAS. _

Para la ejecucién del contrato, el contratista deberd constituir la{s) garantia(s)
correspondiente(s) dentro de los tres (3) dfas siguientesa la aceptacién de su posturd en favor
de la Entidad y en la cual se garantice: '

Cumplimiento de las obligaciones del contrato, por ¢l término del contrato y cuatro (4)
meses mas, por el 20% de su valor. Este amparo debe incluir de manera expresa la cobertura
de la clausula penal pecuniaria y de las multas. El amparo de cumplimiento total o parcial de las.
obligaciones nacidas del contrato, asi corito de su. cumplimiento tardio o de su cumplimiento
defectuoso, cuando ellos son imputables al contratista garantizado.

Manizales, enero 13 del 2023

JORGE ELIECER VILLADA RINCON
Director de Gestion Humana y Organizacional

Use exclusivo de la ERUM
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