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INTRODUCCION

La oficina de control interno es uno de los componentes del sistema de control interno,encargado de medir
y evaluar la eficiencia, eficacia y economia de los demds controles, asesorando a la direcciéon en la
continuidad del proceso administrativo, la revaluacién de los planes establecidos y en la introduccion de
los correctivos necesarios para el cumplimento delas metas u objetivos previstos y propone al
representante legal del respectivo organismo las recomendaciones para mejorarlo, donde el control debe
ser entendido como una funcién administrativa esencial, buscando asi, dar sostenimiento a largo plazo a
la Entidad, permitiendo dentro de ciertos mdrgenes de tolerancia garantizar el cumplimiento de los
objetivos trazados en todos los niveles de la organizacién. Es importante resaltar que la Oficina de Control
interno hace parte de laestructura de la entidad y busca el logro de los mismos objetivos, y si bien no
participaen la ejecucién de las acciones tendientes al logro de los mismos tiene la responsabilidad a través
de una evaluacion independiente y objetiva de proporcionarlea la entidad la retroalimentacién vy

recomendaciones necesarias para que se puedan alcanzar los objetivos propuestos.

De acuerdo con el Articulo 2.2.2.5.3 del decreto 648 de 2017, son roles de la oficina de control interno el
liderazgo estratégico, enfoque hacia la prevencion, evaluacion dela gestion del riesgo, evaluacion y
seguimiento, relacion con entes externos de control.Es asi, que en aras de materializar su labor de manera
objetiva, amplia y diligente, la oficina de control interno rinde cuentas de su gestién durante el afio 2022

gue ha sidoproducto de la ejecucion de su plan de accién'

OBIJETIVOS

Control Interno tiene como objetivo evaluar la gestién institucional y verificar la conformidad del

Sistema de Control Interno de la Ese Nuestra Sefiora de La Paz, en forma independiente, objetiva y

oportuna y general recomendaciones para orientar las acciones de mejoramiento de la entidad el logro

de los objetivos institucionales
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ALCANCE

El informe estd relacionado con las acciones adelantadas por la Oficina, de igual forma,en cumplimiento a

los informes que por Ley se deben presentar a las diferentes entidades y 6rganos de control. La gestion de

la oficina se enmarca en los cinco (5) roles establecidos en el Decreto 648 de 2018, a saber:

v
v
v
v
v

Liderazgo Estratégico

Enfoque hacia la prevencién
Evaluacidn de la gestidn del Riesgo
Relacidn con entes externos de control

Evaluacién y seguimiento

La Oficina de Control Interno en desarrollo de las funciones establecidas por la Ley 87de 1993, de asesorar,

evaluar y acompafiar a las dreas en el mejoramiento continuo para el cumplimiento de la misidn

institucional, el Decreto 1499 de 2017 “Por medio delcual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto

Unico Reglamentario del Sector Funcidn Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestidn establecido

en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 — (Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG) segun el

Decreto 648 de 2017, Articulo 2.2.21.5.3, que establece que las Unidades u Oficinas de Control Interno o

quien haga sus veces desarrollaran su labora través de los siguientes roles:

Ademas del Manual de Funciones Decretos 424 de 2015 y 129 de 2018, Plan de Accién yPlan Anual de

Auditorias Internas, durante la vigencia 2021-2022, ejecutd las siguientes actividades agrupadas por cada

rol
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VERIFICACION Y EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

AUTOEVALUACION

EVALUACION
INDEPENDIENTE
<+ PLAN DE MEJORAMIENTO

INSTITUCIONAL.
PLANES DE < PLAN DE MEJORAMIENTO
MEJORAMIENTO FUNCIONAL.
< PLAN DE MEJORAMIENTO
INDIVIDUAL.

Sistermna de
Desarrollo
Administrativo

La Oficina de Control Interno asesora y evalua el Sistema de Control Interno de la ESE Nuestra Sefiora de
La Paz- Santander, con el fin de lograr el mejoramiento continuoy el cumplimiento delos planes, programas
y proyectos institucionales, con fundamento en la cultura del autocontrol, la planeacién y la
autoevaluacién de la gestién. Dicha Misidn consiste en apoyar a la Administracién en el logro de los
objetivos, proporcionando informacién mediante analisis, apreciaciones y recomendaciones

relacionadas con su gestion.

Ejerce, ademas, el Control de Controles en la ESE Nuestra Sefora de La Paz - Santandery coordina con

los Entes Externos la atencién de los requerimientos Legales y la realizacionde auditorias de gestidn,

cumplimiento y financieras.
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Qué hace la Oficina de Control Interno
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Roles Actualizados
Decreto 648 de 2017

En desarrollo al rol de acompafiamiento y asesoria, durante el periodo comprendido del 02 de enero de
2021 al 30 de noviembre del mismo afio, la Oficina Asesora de Control Interno adelanté las siguientes

actividades:

v
v
v

Acompaifiamiento al comité institucional de control interno VIG. 2022

Acompafiamiento al comité Modelo integrado de Planeacion y Gestién

Se presto asesoria y acompafiamiento a las diferentes secretarias y oficinas enla actualizacion de
los Mapas de riesgos por proceso y de corrupcion vigencia 2022.

Asesoria y acompanamiento a las diferentes secretarias y oficinas en el diligenciamiento de los
formatos PQRSD y definicion de los términos de ley establecidos para las oportunas respuestas a
las diferentes peticiones para la elaboracidn informe de seguimiento de las PQRSD, de manera
trimestral, los cuales han sido publicados en la pagina web del municipio oportunamente.
Asesoria y acompafiamiento a las sectoriales en la actualizacidn de los procesos, procedimientos
y formatos.

Elaboracién y rendicidn de informes en responsabilidad de control interno en el periodo del 02 de
enero de 2022 al 31 de diciembre del mismo afio.

Asesoria y acompafiamiento en la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

- MIPG.
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v’ Se elaboraron los autodiagndsticos cuyo objetivo central es el andlisis periédicode los procesos y
resultados de la gestidn, con el fin de identificar dreas de mejora para laimplementacién de planes
de mejoramiento adecuados a las realidades institucionales.

Es importante destacar que la Oficina de Control Interno hizo presencia en los comitésajustandose a la

labor asesora, de acuerdo con las funciones descritas en el articulo 12 de la Ley 87 de 1993.

ENFOQUE HACIA LA PREVENCION

La Oficina Asesora de Control Interno desarrolld, capacitaciones dirigidas a funcionarios que tienen dentro
de sus actividades atender los requerimientos de los entes de control, asi mismo apoyar la
implementacién de Modelo integrado de Planeacién y Gestidn.

Dentro de los temas se realizaron los siguientes:

Capacitacién relacionada con los entes de control dirigido a los servidores publicos de las diferentes

sectoriales —se anexa relacién de capacitaciones Gestionadas porparte de la ESE Nuestra Sefora de la Paz.

CRONOGRAMA D CAPACITACIONES 2022
FECHA
MES
ITEM | OBJETO ESTIMADA EJE
Prevencion y reporte de accidentes e incidentes y Autocuidado 2022-03-29 ssT
Protocolos de Bioseguridad Covid-19 2022-03-29 ssT
Atencién al usuario 2022-03-29
PAMEC
Procesos inherentes al programa de vigilancia epidemiolégica 2022-03-29 MARZO
PAMEC
Reaccién inmediata y manejo de eventos adversos 2022-03-29
socializacion de la resolucion 3280 finalidad 1y 2 2022-03-29 JEFE
socializacion de la politica IAMI 2022-03-29
JEFE
socializacion de la estrategia AIEPI 2022-04-26 JEFE ABRIL
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Toma de muestras 26-04-222
BACTE
Atencion en salud frente a los planes de emergencia y contingencia | 2022-05-31
Higiene postural y pausas activas 2022-05-31 sST MAYO
SST-
Uso adecuado de EPPS, 2022-05-31
PAMEC
clasificacion del TRIAGE y protocolo de violencia sexual 2022-05-31 JEFE
Atencién al usuario 2022-06-28
Procesos inherentes al programa de vigilancia epidemiolégica 2022-06-28
Manejo de extintores
2022-06-28 SST
Misién de la institucion 2022-06-28 JUNIO
PAMEC
Politica de humanizacion y programa de humanizacién que permita
o ] o 2022-06-28 PAMEC
la sensibilizacion del personal en la prestacion del servicio.
. . SST-
Evacuacion en caso de emergencias 2022-06-28
PAMEC
preparacion de termos y manejo de cadena de frio 2022-06-28 JEFE
socializacion de las guias de manejo hipertensivo 2022-07-26
MEDICO
JULIO
resolucion 3280 finalidades 3,6 y 10 2022-07-26
resolucion 3280 finalidades 5, 7y 8 2022-08-30 AGOSTO
JEFE
socializacion de las guias de practica clinica de gestantes 2022-08-30
MEDICO
disposicién y manejo de residuos solidos 2022-09-27 JEFE SEPTIEMBRE
socializacion de las GPC de crecimiento y desarrollo 2022-09-27
MEDICO
Reaccién inmediata y manejo de eventos adversos 2022-10-25
PAMEC
Atencion en salud frente a los planes de emergencia y contingencia | 2022-10-25 PAMEC OCTUBRE
. . SST-
Evacuacion en caso de emergencias 2022-10-25
PAMEC
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socializacion de protocolo de Cédigo azul 2022-10-25 JEFE

socializacion de protocolo de Cédigo rojo NOVIEMBRE
2022-11-29 MEDICO

Se realizd el seguimiento y consolidacion de informacién requerida por la Contraloria General de
Santander, Funcion Publicay DNP, para el desarrollo de sus funciones enatencién a denuncias, auditorias,
entre otras. De igual forma, se atendieron con las sectoriales vinculadas las visitas efectuadas por los entes
de control con fines de auditoria, recoleccién de informacion y evidencias para atender y tramitar todo lo

relacionado con los recursos publicos.

AUDITORIAS EXTERNAS CONTRALORIA GENERAL DE SANTANDER
La Contraloria General de Santander auditd a la Ese Nuestra Sefiora de La paz, dejando cuatro hallazgos
asi;

v" Deficiencias en la ejecucion y seguimiento del sistema de control interno contable falta
dinamizar el comité de sostenibilidad contable y presentar a la junta directiva los estados
contables para su aprobacién

v Cuentas por cobrar pendientes de conciliar y depurar

v" No fue suministrado inventario de propiedad. Planta y equipo. Debidamente elaborado.
Valorado. Saneado y firmado por el responsable. Que soporte los saldos contables a las
politicas no se encuentran adoptadas y no se refleja dentro de estas el manejo de los bienes al
servicio de la ese que por su valor se deben llevar directamente al gasto o estan totalmente
depreciados entre otros. Existen bienes relacionados en las dependencias y no reflejados
dentro de las cuentas de balance ni de orden.

v" En la ejecucidén de gastos se proyectd el valor para capacitacion de los servidores pero no se

ejecutaron en las vigencias

MAPA DE RIESGOS

v" Serealizé el seguimiento al cumplimiento del mapa de riesgos de |la Entidad y los riegosasociados
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a cada proceso emitiendo las recomendaciones pertinentes para la mejora en la identificacion
y valoracién de riesgos, asi como en el establecimiento de controlesefectivos. Igualmente, en
desarrollo del seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Axinal Ciudadano, la Oficina de Control

Interno realizo revisiones y seguimientos

I

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS

cCamo fue la Informacidén suministrada? Las
Lmon coOmodas y segurasT

s -
-
s - ras e
a
-
Cias de espera entre la solicitud v la
asiEnacidan de la cita

e e o =i = e
o cle el rcia?

K

Durante el primer trimestre de 2022 en la ESE Nuestra Sefiora de la Paz se aplicd 226 encuestas de satisfaccion al usuario de las cuales se
budo evidenciar la apreciacién que tienen las personas que consultan en La ESE las cuales fueron las siguientes:

‘ LCURNTO TIe PO TUvo quUe e=PBorar

En cumplimiento a las funciones establecidas en la Ley 87 de 1993 y el articulo 76 de laLey 1474 de 2011
“Estatuto Anticorrupcidn”, se debe presentar ala Gerente el informe de seguimiento y evaluacion al

tratamiento de las peticiones que la ciudadania interpone ante la Entidad, recibidas durante el primer

semestre 2022, en el cual se concluye lo siguiente;

La Paz [ Santander
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Se recomienda realizar retroalimentacién y capacitaciones periddicas al personal involucrado en los
distintos subprocesos con el objetivo de dar a conocer las quejas, reclamos e inquietudes de los usuarios
sobre los servicios de sus dependencias para identificar las causas que son objeto de mayor queja o
reclamo con el fin de tomar correctivos al respecto y se logre un impacto en las mismas y que causen

disminucién de las radicaciones. Asi mismo dejar soporte fisico de las socializaciones realizadas.

v" No se evidencia el seguimiento realizado a dichas solicitudes, por lo tanto, se hace necesario que
el funcionario encargado, deje evidencia del seguimiento, asi como del plan de mejoramiento
para que no vuelva a ocurrir la incidencia, el cual debe estar firmado por los funcionarios
involucrados.

v" En los informes entregados sobre las encuestas analizadas, no se evidencia estrategias que
permitan la oportunidad de mejora

v’ Socializar los informes de PQRSD elaborado por la oficina SIAU a nivel de comité interno para que
se tomen las decisiones del caso con miras al mejoramiento continuo en la prestacion de los
servicios

v’ Socializar a los usuarios por diferentes medios con que cuenta la entidad para recibir las PQRS

v" Los PQRSd deben llevar un consecutivo de recepcidn y entrega, con el fin de organizar el proceso
de atencioén al usuario

v La ventanilla Unica o quien haga sus veces, deberd notificar al usuario del SIAU de los PQRS
recibidos por los diferentes medios y dejar evidencia de lo actuado y realizar seguimiento de la
respuesta oportuna en los términos de ley y normatividad vigente

v’ El funcionario encargado del SIAU, debe socializar con todo el personal el Manual del SIAU,
dejando evidencia de lo actuado mediante acta, evidencia fotografica y planilla de firmas

v' La oficina Asesora de Control interno concluye que el Sistema de Quejas y Reclamos de la ESE
cuenta con unas fortalezas como la disposicién de buzén de la ESE para la recoleccion de
informacién de los usuarios internos y externos, pagina web con link habilitado para que los

usuarios puedan formular sus PQRS, formatos para manifestar su conformidad e inconformidad

con el servicio, Oficina SIAU con linea telefénica directa, entre otros
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Es de vital importancia colocar el buzén de PQRS en un lugar visible y asequible a todos los
usuarios, su apertura se hara conforme a las indicaciones que describe el manual y dejar evidencia
mediante acta, evidencia fotografica y planilla de firmas de quienes intervienen en el proceso de
su apertura. Archivistica
Se hace necesario que dentro de las actas de apertura de buzdn se plasme de forma concreta las
acciones y/o compromisos que se adoptaran a partir de las sugerencias y/o felicitaciones dadas
por los usuarios; y a su vez deberd ser socializado con la gerencia para su conocimiento y fines
pertinentes.
Se recomienda a la oficina SIAU realizar seguimiento e identificar a aquellos usuarios que
constantemente interponen quejas o recursos de cualquier tipo dado que probablemente pueden
estar representando un porcentaje alto de éstas y se podria fortalecer los canales de
comunicacion con ellos con el fin de tratar sus inquietudes a tiempo y evitar el aumento de las
radicaciones negativas.

Fortalecery hacer seguimiento a los subprocesos que se consideran con mayor cantidad de quejas
y reclamos
Se recomienda contestar las quejas de los usuarios en el menor tiempo posible para evitar
incumplir con los tiempos de respuesta y procurar la comunicacién con el usuario en la brevedad
posible para resolver su inconformidad.

Se recomienda revisar las causas que dan origen a las diferentes tutelas o reclamos, puesto que
son medidas creadas por actos u omisiones que implican la amenaza de un derecho fundamental,
y que por ende debe ser estudiado cada caso puntual y saber déonde existen falencias de las

respuestas oportunas de las solicitudes de los usuarios.

Descripcion Fecha Estado
Informe primer Semestre Enero a junio 2022 Rendido
Informe segundo Semestre Junio a diciembre 2022 Rendido
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EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento y evaluacion al Sistema de Control Interno de la ESE Nuestra Sefiora de La Paz - Santander,
se realizd a través de las auditorias internas integrales ejecutados por la Oficina de Control Interno, con el

propdsito de identificar las oportunidades de mejora a la gestidn y contribuir al logro de los objetivos de

la Entidad.

Como elemento de control que contribuye a la retroalimentacién del Sistema de Controlinterno, la Oficina

Asesora de Control Interno realizé en la vigencia en mencidn, los seguimientos y actividades previstas en

lanormay en el Programa Anual de Auditorias.

En estos seguimientos se verificd y validé el cumplimiento normativo de los objetivos y metas, asi como
la eficiencia, eficacia y/o efectividad de los procesos, entre otros, y se formularon las recomendaciones de
mejora pertinentes. En ese sentido, la Oficina Asesorade Control Interno del municipio de La Paz -

Santander, en cumplimiento de su rol de evaluacién y seguimiento, realizé las siguientes actividades

durante la vigencia 2022.

Auditorias realizadas
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v" AUDITORIA EN FARMACIA
v" AUDITORIA PROCESOS DE CONTRATACION
v/ AUDITORIA SEGURIDAD EN EL TRABAJO
v" AUDITORIA FINANCIERA Y CONTABLE
v" SISTEMA DE INFORMACION Y ATENCION AL USUARIO (SIAU)
Fecha De Fecha Suscripcion Fecha De
No. TOTAL, AUDITORIAS Fecha Evaluacion Comunicacién Plan De Seguimiento Plan
Informe De Mejoramiento De Mejoramiento
Evaluacién
Gestién farmacia 2022-04-11 2022-04-18 2022-04-20 2022-07-22
2022-08-18
Gestién Administrativa Contratacion 2022-05-06 2022-05-13 2022-05-16
Sistema de Seguridad en el trabajo 2022-06-10 2022-06-17 2022-06-21 2022-09-14
Gestién Financiera 2022-07-10 2022-07-18 2022-07-21 2022-10-27
Sistema de Informacion y Atencién al
Usuario (SIAU) 2022-10-02 2022-10-12 2022-10-14 2022-12-31
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RECURSO HUMANO

Para dar cumplimiento al programa anual de auditoria vigencia 2022, con el cual se efectda un alto
grado las acciones planteadas en cumplimiento al desarrollo de las actividades que debe realizar la
Oficina de Control y en busca de mejorar el ejercicio de control interno de la ESE Nuestra Sefiora de La
Paz- Santander.

Informes presentados por la Oficina de Control interno de la dela Ese Nuestra Sefiora de La Paz de La Paz

vigencia 2022, los cuales se encuentran publicados en la pagina Web.

Informe de pormenorizado Cuatrimestre
Informe de seguimiento PQRSD Semestral
Informe de  Control internocontable Anual
Informe de austeridad yeficiencia en el gasto publico Trimestral
Informe reporte MECI- FURAG Anual
informe de seguimiento Plan Accidn Semestre
Informe avance plan  demejoramiento a la Contraloria de Santander | Trimestre
Informe seguimiento mapa de riesgos Cuatrimestre

REALIZACION ACTIVIDADES DE ACOMPANAMIENTO, SEGUIMIENTO,REVISION YCONTROL AL RESPECTO
A:
v’ Socializacién del MIPG y fomento de la cultura de autocontrol en las diferentes dreas de la ESE
Nuestra Sefiora de la Paz
v' Seguimiento a la publicacidn de los procesos contractuales, en la plataforma SIAOBSERVA, SECOP,
en términos de veracidad y oportunidad, realizando las recomendaciones y observaciones al
respecto, de forma personal, verbal, escrito y por correo electrénico a los encargados de los

procesos y/o supervisores.

v' Seguimiento a los derechos de Peticién, radicados en ventanilla Unica.
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v' Asesoria en asuntos de administracion de personal y diferentes requerimientosde acuerdo a la
norma en términos de evaluacion de desempefio, actualizacionde bienes y rentas, actualizacion
documentos en la hoja de vida de los funcionarios de carrera administrativa.

v' Asesoria a las diferentes dependencias de acuerdo al solicitado.

v" Alarendicién a tiempo de los informes a los entes de control del orden Departamental y Nacional,
por medio de envio recordatorios por medio de los correos institucionales, de forma verbal a los
responsables de cada una de las dependencias de la ESE

v' Seguimiento y requerimientos de avance al Plan de mejoramiento Institucional suscrito con la
Contraloria General de Santander, y rendicion de los respectivosavances al mismo directamente
a la plataforma SIA CONTALORIA, de manera trimestral.

v" Enformageneral la colaboracidn en el desarrollo delas actividades vinculantes pueden describirse
de forma cordial, y participativa, generando buen clima laboral y aporte en el desempefio de mis

funcionespropias del cargo, entendiéndose el Control Interno en términos preventivo.

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION
COMITE INSTITUCIONAL DE COORDINACION DE CONTROL INTERNO

En cumplimiento del Decreto 648 de 2017, se llevd a cabo los comités, los temas tratados enel Comité se

destacan los siguientes:

v’ Socializacién del Modelo integrado de Planeacidn y Gestién

v Presentacién del programa anual Auditoria internas vigencia 2022

v Presentacién avances planes de mejoramientos de Auditorias Internas.Presentaciéon avances
planes de mejoramientos de Auditorias externas

v’ Socializacién informe parametrizado de control interno

v’ Socializacién 17 politicas y 7 dimensiones de MIPG.

v’ Socializacién autodiagndsticos Mlpg
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DIMENSION DE CONTROL INTERNO

La articulacidn del Sistema de Gestion y el Sistema de Control Interno, se logra a travésde los mecanismos
de control y verificacién que dan cuenta del cumplimiento de los objetivos institucionales y el logro de sus

resultados. En concordancia con lo anterior, elControl Interno se

integra, mediante el MECI, como una dimensiéon del Modelo, cuya actualizacion se establece en el Decreto

1499 de 2017 y estd compuesto por 5 componentes:

Objetivo

roles y responsabilidades , y sirve como
medio para la rendicion de cuentas

Informacion y

Comunicacion

wmH4ZmMZO0OZOND

Calle 3 No. 2-08 La Paz / Santander

v' Ambiente de Control
v Evaluacion del Riesgo
v Actividades de Control
v Informacién y Comunicacién
v Actividades de Monitoreo
Zm: T ( SR ™ N
onjunto de directrices y| | Proceso dinamico e interactivo ¢ Acciones  determinadas por  la
condiclones minimas que brinda que le permite a la entidad entidad, generalmente expresadas a
( provorciona la  Alta Direccidon  de  las Identificar, evaluar y gestionar través de politicas de operacién,
porcio organizaciones con el fin de aquellos  eventos  tanto procesos y procedimientos que
una implementar v fortalecer su Internos como externos que contribuyen al desarrollo de las
estructura de Sistema de Control Interno puedan afectar o lmpgdif el directrjces impartidas por la Alta
I del logra  de sus  objetivos Direccion frente 3l logro de los
Control de la institucionales objetivos
gestion que Ambiente de "
i valuacion del "
especifique control E, P & Actividades de
los elementos nesgo Control
necesarios
para construir -
y fortalecer el sla informacién sirve como base para eBusca que 1a entidad haga seguimiento
Sistema de conocer el estado de los controles, asi oportuno al estado de la gestion de los
Control como. el avance de la gestion de la riesgos y los controles, que se puede
entidad. La comunicacion permite que llevar a cabo a partir de dos tipos de
Interno los servidores pablicos comprendan sus evaluacion: concurrente o autoevaluacién

y evaluacion independiente

Actividades de
Monitoreo
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OPERATIVIDAD DE LAS TRES LINEAS DE DEFENSA

LINEA ESTRATEGICA

de la Alta direccion y Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno Analiza los riesgos y amenazas institucionales al
cumplimiento de los Planes Estratégicos (objetivos, metas, indicadores) Es responsable de definir el marco general para la

gestion del riesgo (politica de administracién del riesgo) y garantiza el cumplimiento de los planes de la entidad

12 Linea de Defensa

22 Linea de Defensa

32 Linea de Defensa

a)

b)

A cargo de Gerentes publicos y
Lideres de procesos o gerentes
operativos de programas Yy

proyectosde la entidad.

Se encarga del
mantenimiento  efectivo de
controles internos,  ejecutar

procedimientos de riesgo y el
control sobre una base del diaa
dia. La gestion operacional
identifica, evalta, controla y

mitiga los riesgos.

Son responsables de

implementar  las acciones
correctivas 'y detectar las|

deficienciasde control.

a)

b)

A cargo de servidores con
responsabilidades de monitoreo y
evaluacion decontroles y riesgos:
jefes de planeacién, supervisores,
interventores, coordinadores de
otros sistemas, areas financieras,
de TIC, que generen informacion
para el aseguramiento de la
operacion.

Asegura que los controlesprocesos
de gestion del riesgo de la 12 Linea
de Defensa sean apropiados y
funcionen correctamente Ejerce el
control y la gestiébnde riesgos, las
funciones de cumplimiento,

seguridad, calidad, entre otras

Supervisa la Implementacion de
practicas de gestion de riesgo
eficaces por parte dela primera linea
y ayuda losresponsables de riesgos
a distribuir la informacion de los
mismos a los servidores de la

entidad

a) A cargo de la Oficina de

Control Interno, Auditoria

Interna o quién haga sus

veces. Proporciona
Informacion sobre la
efectividad del SCI., la

operacion dela 12 y 22 Linea
de defensa con un enfoque

basado en riesgos.

b) La funcién de auditoria interna,
a través de un enfoque basadqg
en riesgo, proporciong

aseguramiento sobre la eficacig

de gobierno, gestion de riesgos
la altq

y control interno a

direccion de la entidad,
incluidas las maneras en que
funciona la primera y segunda

lineade defensa

Esta estructura se acompana de un esquema de asignacién de responsabilidades y roles para la gestion

del riesgo y el control, distribuido en los siguientes servidores de la entidad

Institucionalidad. Comité Institucional de Gestién y Desempefio en La ESE Nuestra sefiora de La Paz,

siguiendo los lineamientos de los aludidos decretos en cuanto a suconformacion, funcionamiento y

responsabilidades.
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Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno.
Se realizé reunidn de este organismo en donde se trataron temas como:

Factores de evaluacidon de Auditoria

v
v
v
v

Matriz de responsabilidades. Se designaron dependencias responsables de laimplementacién del MIPG, en

Aprobacion del Programa y cronograma Anual de Auditoria, vigencia 2022

cadaunadelas dimensionesy politicas, de acuerdoa la siguiente distribucién:

RESPONSABLES DE IMPLEMENTACION DE LAS DIMENSIONES Y POLITICAS DE MIPG

DIMENSION POLITICA RESPONSABLE
Gestion Estratégica del Talento Humano
Gerencia
Talento Humano Integridad
Planeacion Institucional Gerencia
Gestion Presupuestal y Gerencia -area financiera y contable
Direccionamien to L -
Eficiencia el gastopublico
Estratégico y
L, Integridad Gerencia
Planeacion
Participacion ciudadana enla gestién publica Gerencia
Fortalecimiento organizacional y simplificacién de procesos Gerencia
Gestion Presupuestal y eficiencia del gasto publico Gerencia
Gobierno Digital: TIC para la gestién Gerencia
Seguridad Digital Gerencia
Defensa Juridica Gerencia
Mejora Normativa Gerencia
Racionalizacién deTramites SIAU
Gestién Con Valores para Participacion Ciudadana enla Gestion Publica SIAU
Resultados Servicio al Ciudadano SIAU
Gobierno Digital: TIC paraservicios y TIC para
Gobierno Abierto Gerencia
Integridad Gerencia
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Evaluaciénde Seguimiento y Evaluaciondel Desempefio Gerencia
Resultados Institucional
IAdministracion de Archivos y Gestion Gerencia
Documental

Informacién yComunicacion - - — —— -
e Transparencia, acceso a la informacién publica y lucha| Gerencia

contrala corrupcion

Gestién del Conocimiento yla/Gestién del Conocimiento y lalnnovacién Gerencia
Innovacion

LINEA BASE DE MIPG: INDICE DE DESEMPENO INSTITUCIONAL.

La medicion se realizé a través del FURAG, cuyo propdsito fue determinar la linea basede la Entidad frente
al cumplimiento de los requisitos de MIPG. El indice de Institucién de la ESE Nuestra Sefiora de La Paz se
situd en 65.5 En el siguiente cuadro se observan los puntajes de la medicién del FURAG comparado con
los resultados del Autodiagndstico. Se adjunta Certificacién de cumplimiento reporte oportuno en el
aplicativo del FURAG y publicacion en la pagina web del municipio.

En el siguiente grafico se presentan los puntajes obtenidos en la medicidon con la matrizde las politicas e
Instrumento de Gestidn que la implementaron, en donde se observa que los mejores resultados fueron
en su orden para Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Control Interno, Informacién y Comunicacion,

Gestion Con Valores Para Resultados, mientras que los puntajes mas bajos fueron para Talento Humano.

EVALUACION FURAG II:
En la herramienta FURAG Il - Formulario Unico Reporte de Avances de la Gestidn, se puede consultar los

puntajes obtenidos por cada dimension para la ESE Nuestra Sefiora de la Paz vigencia 2022 asi:

Indice de desempedo insttucional Ranking (quinti)
— Paredt oo WPtz orstay @Valor madmo de referenca @Puntaje consutado - 5 - -
ot Dimensidn Puntaje  Valor méximo de
consutado  referencia
.

DA Tlenta Humano @ %3
1 4 02 Dreccionamierta y L) 2

Pareactn I
h 03 Cesiin paraBesadcs 550 | @4
D4 Erdlecn s Resahacos 350 | 3
87 05 nformageny 34| L)

0 Comuriczcin |
o : L e e st el s i onse e s comnhy o - / | 04 Gesién de connameo 33 | %2
b ogloa v s P \ 07 Cortol tero 534 | 85

atidie kL oisl s

(s pre e e o s e ko e Gy Do | o e e s s qun a
Esrursh; ot L quti s s o s i .84 06y 0.4 e pemt 05 04

Nota: P .2 i e idies g PER——

mis filoos,
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indices detallados por politica de gestién y desempefio institucional

CONTROL INTERNO: Actividades de control efectivas

CONTROL INTERNO: Actividades de monitoreo sistematicas y orientadas a la mejora
CONTROL INTERNO: Ambiente propicio para el ejercicio del control

CONTROL INTERNO: Evaluacion estratégica del riesgo

CONTROL INTERNO: Evaluacidn independiente al sistema de control interno
CONTROL INTERNO: Informacidon y comunicacién relevante y oportuna para el control
CONTROL INTERNO: Linea Estratégica

CONTROL INTERNO: Primera Linea de Defensa

CONTROL INTERNO: Segunda Linea de Defensa

CONTROL INTERNO: Tercera Linea de Defensa

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS: Eficacia Organizacional

FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL Y SIMPLIFICACION DE PROCESOS: Gestion dptima de los
bienes y servicios de apoyo

NIT 804.015.920-3

@) 320 272 5337

) eselapaz@yahoo.com

Puntaje consultado

57,6
59,8
62,0
60,8
60,2
55,7
61,5
56,3
61,7
63,6
56,7
45,1

Valor maximo de referencia

85,1
935
91,7
86,9
96,1
91.1
89,1
86,5
87.1
21,3
93.2
95,7

~

Durante el primer semestre de la vigencia 2022, dentro de la ESE se siguiod trabajando para cumplir con la

primera fase de implementacidn del MIPG. Las actividades realizadas se enfocaron en las socializaciones,

autodiagndsticos y planes de accidn o plan estratégico.

En el segundo semestre de la vigencia 2022 se dio a conocer los resultados obtenidos del FURAG de la

vigencia 2021, Del cual se hizo entrega de una copia de las recomendaciones ala secretaria de Gobierno

con el fin de darlas a conocer a su equipo de trabajo y buscar estrategias que permitan mejorar el

desempenio institucional

http://www.esenuestrasenora-lapaz-santander.gov.co/control/informe-furag-2021

Inicio

Transparencia y acceso a Servicios de atencidn a la
Lla informacion publica ciudadania ~

Participa ~

Inicio > Rendicién de cuentas

Certificado Furag 2021

Modificacidn: 2022/09/05 17:57:25 - Creacion: 2022/02/05 17:57:25
INFORME FURAG 20221

Fecha de expedicidon: 2022/04/27 08:00:00

Compartir [ a2

INFORME FURAG 2021

Archivos para descargar

} informe-furag-2021.pdf

2 Mb
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Cumplimiento de la LEY 1712 de 2014

La Ley 1712 de 2014 o de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional es la
herramienta normativa que regula el ejercicio del derecho fundamental de acceso a la informacién publica
en Colombia. Tiene como objetivo que la informacién en posesion, custodia o bajo control de cualquier
entidad publica, drgano y organismo del Estado colombiano, persona natural o juridica de derecho privado
gue ejerza funcion publica delegada, reciba o administre recursos de naturaleza u origen publico o preste
un servicio publico, esté a disposicion de todos los ciudadanos e interesados de manera oportuna, veraz,
completa, reutilizable y procesable y en formatos accesibles. Informacién adelantada y reportada
oportunamente a la plataforma de la Procuraduria General de la Nacién, en conjunto con la secretaria
general y Gobierno y jefe Asesor Control Interno de la ESE Nuestra Sefiora de La Paz , arrojando un nivel
de cumplimiento 70 puntos sobre 100 puntos, resultados que se encuentran publicados en la pagina web
del municipio, se anexan evidencias de los resultados y de publicacidn a la pagina web.

El reporte del indice de transparencia activa para la vigencia 2021 mediante la directiva 14 de 2022, por
medio de la cual se aclaran los tiempos de medicién y auditorias, los cualesse comenzaran a adelantar a
partir del segundo semestre del afio 2022. Y a su vez se informa que durante la presente anualidad el

aplicativo ITA, se rindié de manera oportuna

INFORME DE EVALUACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
Se dio cumplimiento a la publicacién del informe de evaluacion del sistema de control interno que
semestralmente se debe publicar en la pagina web institucional del municipio conforme lo establece el

articulo 156 del decreto 2106 de 2019.

Mediante decreto 2106 de 2019 “se dictan normas para simplificar, suprimir y reformar trdmites, procesos
y procedimientos innecesarios existentes en laadministracion publica “Cambiando su nombre por

“informe de Evaluacién Independiente del Estado del Sistema de Control Interno, el cual se llevé a cabo

semestralmente durante la vigencia enero a junio y de junio a diciembre de 2022.
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Nombre de la Entidad:
Periodo Evaluado:

ALCALDIA MUNICIPAL DE LA PAZ - SANTANDER

JUNIO A DICIEMERE - 2022

.= Estado del sistema de Control Interno de la entidad
- o -

Conclusion general sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno

e leaon = iorea y supervaitn,

Adriniatractn Wuricod, 'a ehcienda.

P ———— la et

s/ | En proceso

programas y proyectos; detecta

¥ geneqar

LaPaz Santander

asignado el cargo de Jefe de Conlrol ntemo

PTp———— Si

En
Lot cusota dents o 5 Sistama s defensa se
ueonaitad

Waricpal, En la segunda

connl o, o i, )
(s o ) o arnit o Si
s e o )

tado actual: Explicacion de las Debilidades yio Fartalezas

GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO

Capacidad de Almacenamiento:

Estado del componente presentado en el informe anterior

Hay un alto déficit de espacio en las ubicaciones de Archivo de Gestién y Central de laentidad, el cual se

representa en la siguiente tabla:

DEFICIT ACTUAL DE ESPACIO EN EL ARCHIVO DE GESTION Y CENTRAL

Volumen Aprox. [Espacio en Déficit de Espacio Déficit Porcentual
Actual Estanteria Actual len Metros Lineales de Espacio
126 0% 95 95%

De acuerdo con los datos recopilados y con s analisis correspondiente, se realizan recomendaciones de

cardcter general, a fin de que sean tenidas en cuenta para la elaboracién de los planes, programas y

proyectos pertinentes para la mejora continua de la Gestion Documental, el comité se relne

mensualmente,
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SEGUIMIENTO AL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD ENELTRABAJO

Se realizé seguimiento al documento formal y oficial del porcentaje de avance sobreel sistema de Gestidn

de la Seguridad y Salud en el Trabajo.

De acuerdo a lo evaluado, el porcentaje de avance es del 71,25%, lo cual conforme a la resolucién 0312
de 2019 expedida por el Ministerio del Trabajo, corresponde a un avance "Moderadamente Aceptable"
delo cual en lo que mas se presenta falencias esen el verificar, y en el actuar, teniendo en cuenta factores
externos, los cuales de acuerdo a plan de trabajo Anual adoptado mediante resolucién 008 del 27 de enero

de2021, se estaran ejecutando en el transcurso de la vigencia en las fechas establecidasen dicho plan.

SEGUIMIENTO PUBLICACION DOCUMENTOS CONTRACTUALES EN EL SECOP

El proceso de Control Interno resalta las gestiones adelantadas por el proceso de Gestién Contractual de
la entidad, en el ejercicio de publicar la documentacién y actos oficiales de los procesos contractuales

realizados durante el periodo 01 de enero y 30 de diciembre de 2022

en el Sistema Electrénico para la Contratacion Publica -SECOP- en los términos y condiciones previstos en
la normatividad vigente y en el Manual deContratacion de la entidad. Sin embargo, es importante reforzar
el compromiso en los términos y plazos establecidos, Vale la pena considerar el fortalecer la informacién
delPlan con datos que permitan identificar los procesos responsables, con el fin de establecer un analisis
mas detallado al interior de la entidad. Asi mismo, es prudente establecer acciones para determinar el
alcance de los recursos excedentes, resultantes de algunos procesos celebrados durante el semestre, para

incorporarlos dentro del Plan de Adquisiciones de la vigencia.

Una vez verificados los contratos en el SECOP 1 se evidencia la publicacion de 30 contratos, de los cuales

en su mayoria los documentos contractuales se publicaron extemporaneamente.
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Circulares

~ |

Compradores ‘ Proveedores Colombia Compra

Transparencia Sala de Prensa Ciudadanos

Resultado de la Consulta

er I de su consulla | | Volver a buscar,

Convocada || 0 e 0 2 0 1 530,201,000 0 o 0 20
0 © o © o © 2 321,951,000 350 sadies72131 O s0
Uuidado (- 0 o 0 o E o e sina0916,713 0 s
0 0 o 0 o so 27 $352,152,000 438 $104,519,080,850 0 s0
pégina 1 ( gistros par pagina).
Primera 'Anterior |123456 | Siguiente * Ultima
: Departamento
Numero de Fecha
v Umareiy Tipo de Proceso Estado Entldad Objeto ¥ Municiplo de cuanta  Fecha
Ejecucion
SANTANDER - PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE LABORATORIO Fecha de
ESE NUESTRA _ CLINICO PARA LA TOMA ANALISIS Y ENTREGA DE RESULTADOS  Santander - La Celebracion del
1 041-2022 Régimen Especial  Celebrado SENORA DE LA PAZ DE EXAMEN DE URGCULTIVOS DE PARA LOS USUARIOS DE LA Paz $1.100.000.00  Brimer Contrato
JLAPAZ ESE NUESTRA SENORA DE LA PAZ 13-07-2022
SANTANDER - PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTION PARALA Fecha de
E.SE NUESTRA IMPLEMENTACION Y PUBLICACION DE LOS PROCESOS Santander - La Celebracion del
2 042-2022 Régimen Especial  Celebrado SENORA DE LA PAZ CONTRACTUALES CELEBRADOS EN LA PLATAFORMA SECOP Il Paz $3.000.000.00  Brmer Contrato
“LAPAZ FOR PARTE DE LA ESE NUESTRA SENORA DE LA PAZ 13-07-2022
SANTANDER - Fechade
af ~ @ SEGUNDO SEGUI..pdf ~ @ PRIMER SEGUIMIE....pdf ~ @ ESTATUTO DEL AU....pdf ~

SEGUIMIENTO SIA OBSERVA

SIA Observa es una plataforma WEB cuya funcionalidad principal es ofrecer a las entidadesde control fiscal

y a los Sujetos Vigilados, una herramienta de captura de informacién contractual y presupuestal para la

toma decisiones oportuna y con cardcter preventivo. La Auditoria General de la Republica, expidié la

resolucién 008 de 2015 “por medio de la cual se reglamenta la rendicién de cuentas e informes, se adopta

dentro del SIREL el aplicativo SIA OBSERVA y se deroga la resolucion organica 007 de 2015”.

OBSERVACIONES

Faltan documentos por publicar : Etapa Contractual
(facturas y cuentas de cobro -informes de supervisor-
informes del contratista -Etapa Pos contractual ( acta

de liquidacién y acta de terminacion

Solicitar al funcionario encargado de enviar la

informacién al contratista que maneja Ia

plataforma el envio oportuno de los documentos
gue anteriormente se relacionan, con el fin de dar

cumplimiento y subsanar a tiempo
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v Los asuntos expresamente sometidos a reserva.
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v Los documentos expedidos en los procesos de seleccién de adquisicién de productos de origen o

destinacion agropecuaria que se ofrezcan en bolsas de productos legalmente constituidas.

v' Laoperacidn que se realice a través de las bolsas de productos para la adquisicién y suministro de

bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes y de comun utilizacidn por parte de las

entidades.

Los documentos para el cargue y publicidad son:

© 0o N o 00k~ w DR

A T =
S L T I I e =

Analisis de mercado

Certificado de disponibilidad presupuestal
Estudios previos

Aviso informativo

Proyecto de pliegos de condiciones
Observaciones

Adendas

Acto administrativo de apertura proceso
Pliego de condiciones

Anexos pliego de condiciones

Presentacién de interés

. Observaciones a pliego de condiciones

Respuesta observaciones
Adendas

Acta de cierre y recepcion de propuestas

Documentos recibidos por los diferentes proponentes

Designacion del comité evaluador
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18. Informe de evaluacién

19. Acta de audiencia de adjudicacién
20. Acto administrativo de adjudicacion
21. Contrato

22. Registro presupuestal

23. Pdlizas

24. Aprobacién de pdlizas

25. Anticipo (si hay lugar)

26. Actadeinicio

27. Informe contratista

28. Informe supervisor

29. Pagos realizados

30. Adiciones- prorrogas- suspensiones
31. Actade terminacién

32. Actade liquidacién.
SEGUIMIENTO SIA CONTRALORIA
SIA es una herramienta que facilita la organizacién de datos y estandariza la rendicién de cuenta en linea
a los sujetos de control, mejorando los tiempos de respuesta, asi como la gestidn de la informacion en el
ejercicio de las actividades misionales de la Contraloria.
El diligenciamiento de los Formularios para la Rendicidon de Cuentas constituye una obligacion formal.
Estos deben presentarse ante las Contralorias en el término establecido por ellas y éstos (las Contralorias)

a su vez por el término establecido de presentacidén antela Auditoria General de la Republica.

Fueron rendidos en la cuenta anual los formatos junto con sus anexos el dia 12 de febrero de 2022,

dejando constancia de la rendicién
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INFORME AVANCE PLAN DE MEJORAMIENTO LA CONTRALORIA DE SANTANDER

El informe del plan de mejoramiento, segun circular externa No. 004 indica que la omisién de esta labor
puede acarrear una accidn sancionatoria en contra. pues, se estaria ante una eventual violacién al
principio de publicidad, siendo esto una omision a los deberes de la administracién publica, por lo cual la
administracién realiza su publicaciéon en la pagina de SIACONTRALORIA, de manera trimestral y en el

tiempo estipulado por la contraloria en el FORMATO F22 en las siguientes fechas:

TIMESTRES FECHA RENDICION
PRIMER TRIMESTRE 15 de abril de 2022
SEGUNDO TRIMESTRE 15 de julio de 2022
TERCER TRIMESTRE 15 de octubre de 2022

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

De esta manera, las recomendaciones del proceso de Control Interno para propiciarcompromisos que

permitan el mejoramiento continuo de la informacién contractual, son las siguientes:

SECOP 1

v’ Revisary aplicar los controles para la verificacién del cargue de los actos y documentos minimos
requeridos segun la modalidad contractual, y generar estrategias para complementar la
informacidn faltante en algunos de los registros contractuales del aplicativo SECOP.

v’ Fortalecer los informes del proceso de Gestidn Contractual con la informacién de anélisis y
seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones.

v Revisar todos los procesos pendientes de liquidacién para proceder oportunamente de acuerdo

con la normatividad vigente o mientras la entidad tenga competencia para ello.

Se dio cumplimiento a la implementacidon el SECOP Il, teniendo en cuenta que La Circular
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Externa No. 1 de 2019 dispuso la obligacion para las entidades enlistadas en su Anexo, de publicar
en el SECOP Il los procedimientos de contratacidon que iniciaban a partir del 1 de enero de 2020,
entre otros actos de la actividad contractual. Meses después, la Circular Externa No. 2 de 2019,
introdujo una modificacion parcial a través de la cual se amplié hasta el 1 de abril de 2020 la entrada
en vigencia del SECOP Il para las nuevas administraciones publicas territoriales (departamentos y
ciudades capitales). Lo anterior, teniendo en cuenta que sus autoridades asumian funciones a partir
del 1 de enero de 2020 y requerian deun tiempo prudencial para planificar, capacitar y organizar

a sus equipos.

SIA OBSERVA

No se encuentran publicados todos los documentos que conforman el proceso contractual, se
debe realizar seguimiento por parte del supervisor de los contratos con el fin de verificar el cumplimiento

al 100%

Se debe revisar la Politica de Administracion del Riesgo, con el objeto de alinearla al MIPG y se precisen
su objetivo, alcance, niveles de aceptacidn o tolerancia al riesgo, tratamiento a los mismos conforme a su
valoracion. Este proceso debe fortalecerse conla participacion de los responsables en las dindmicas de

revision, ajustes e implementacién

GESTION DOCUMENTAL

v Se debe gestionar los requerimientos pertinentes como sefializacién, adecuar mas estanteria y
optimizar espacios de la estanteria para el cumplimiento con los requisitos minimos del archivo
Central en una bodega adecuada para el almacenamiento de las mismas, cumpliendo conlanorma
establecida en el Acuerdo049 del 2000 y Acuerdo 037 del 2002.

v' Se debe implementar correctamente los instrumentos archivisticos como Programade gestion

Documental, PINAR y SIC.

v Debe adquirir y/o desarrollar una solucidn tecnoldgica que le permita automatizar almaximo el
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desarrollo de sus procesos de gestiéon documental, haciéndolo extensivoa las demas actividades
funcionales de las dependencias y misionales de la entidady dar inicio a la implementacién del
documento electrénico y sistema del cero papel.

Se deben completar las actividades de creacién y/o actualizacion de los procesos yprocedimientos
relacionados con la gestién documental, asi como todos los demdsdocumentos, guias y manuales
gue permitan apoyar la creacién de la cultura archivistica en la entidad, atando todo con un
plan de capacitaciones articuladocon las inducciones de ingreso de funcionarios de la entidad.
Se debe realizar las politicas de organizacidn de archivo y crear las bases de datos

de los archivos de la entidad, para que se ajusten al Principio de Procedencia exigido por la
normatividad archivistica vigente en el pais, realizando ademds los ajustes dentro de la
actualizacién de TRD.

Se debe establecer un programa de medicion y control de condiciones atmosféricasy ambientales
de archivo, que incluya la adquisicion de los equipos necesarios para tal fin.

Se recomienda establecer acciones en pro del cumplimiento de la norma en el proceso de Gestién
Documental de la ESE Nuestra Sefiora de La Paz

Fortalecer la Gestion del Talento Humano — la Politica de Seguridad Social en el Trabajo, realizar
inspeccion en los puestos de trabajo para lograr identificar posiblesriesgos afectan al trabajador,
con el propdsito final de eliminar o eventualmente minimizar— los efectos negativos sobre su
seguridad y salud.

Mayor organizacion en actividades administrativas.

TALENTO HUMANO

Por parte de la Oficina de Control Interno informa que se encuentra pendiente de actualizarlos
siguientes procesos y procedimiento en procura del buen desempeio de la ESE Nuestra Sefora
de La Paz, dando cumplimiento a la normatividad vigente:

Manual de Procesos y Procedimientos por drea

Manual de politicas contables

Actualizar el Manual de procedimientos Contables
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Elaboracién de los autodiagndsticos de MIPG
Plan de conservaciéon Documental

Plan de Preservacién Digital

Plan de Austeridad y Gestién Ambiental

Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacion
Plan de mantenimiento de servicios tecnolégicos

Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

v
v
v
v
v
v
v
v

Plan de Participacion Ciudadana en la Gestidn.

Dentro de este objetivo de andlisis, se evidencié que Talento Humano, ha trabajado en el mejoramientoy
cumplimientode las observaciones encontradas en las auditorias internas anteriores, dentro de las cuales
se pudo constatar que algunos de los expedientes de las hojas de vida contienen todos los documentos,
se inicio el proceso de ingreso al sistema de informacién y gestién del empleo publico SIGEP; en este
momento se encuentra en proceso de validacion de altas al sistema para los funcionarios de planta para
asignacion de usuario y contrasefia de cada servidor por parte del Departamento Administrativo de la

Funcidn Publica DAFP.

K\E S.E. NUESTRA
SENORA DE L
FEEAE réuctorer

JEIMY CAROLINA LOBO SILVA ALBRISIA M. CADENA PULIDO

GERENTE Profesional de Apoyo Control Interno
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