
INFORME DE GESTIÓN 
PERIODO:  mes de OCTUBRE de 2022. 

 

CONTRATO N°CD-08-2022-1716 

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA EL 

ACOMPAÑAMIENTO Y DESARROLLO DEL PROGRAMA ADULTO MAYOR DEL DISTRITO ESPECIAL, 

INDUSTRIAL Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA. 

 
Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades: 

 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

1. Recibir, diligenciar y tramitar los 
reclamos. Quejas y novedades de origen 
individual y comunitario y confrontar que 
la información y los soportes 
correspondan. 

 Consulte 236 BENEFICIARIOS en el aplicativo y en las 
bases de datos aquellos beneficiarios que se acercaron 
a consultar su estado en el programa adulto mayor. 

 Diligencie en la base de quejas y reclamos del programa 
adulto mayor a los beneficiarios que tuvieron 
inconvenientes con el pago (inconveniente huella 
dactilar, cobros no realizados por los beneficiarios) 

 
2. Facilitar el proceso de difusión de la 
información a los beneficiarios del 
programa Adulto Mayor. 

 Consulte a 112 posibles beneficiarios en las bases de 
datos y le informe los requisitos para la inscripción al 
programa adulto mayor. 

 Consulte en Sisbén 4 y en el régimen de salud (FOSIGA). 

3. Actuar como facilitador en las labores 
de suministro, recolección y envió de 
formularios propios del programa Adulto 
Mayor manteniendo bajo 
confidencialidad, los materiales, 
formularios, bases de datos y demás 
documentos relacionados con el 
programa que sean entregados para su 
custodia y cuidado 

 Realice 229 inscripciones de los beneficiarios al programa 
adulto mayor que se acercaron al local contiguo de 
alcaldía y cumplían con todos los requisitos necesarios 
para inscribirse al programa. 

 Escanee la información para ser montada en el aplicativo 
de adulto mayor 

 Recibí de los beneficiarios 20 documentos (copia de la 
cedula) para proceso de levantamiento de suspensión de 
Colombia Mayor y Distrital 

 

 
 

4.Cumplir con las demás actividades 
inherentes al objeto del contrato, las 
relacionadas y las que sean determinadas 
por el superior. 

 

 

 A los beneficiarios atendidos les actualice los datos 

personales (dirección, teléfono, barrio, localidad) a 36 

beneficiarios y 15 priorizados de adulto mayor. 

 Recibí  30    poderes especiales de los beneficiarios que 
están en estado critico y no pueden ir a cobrar. 

 Asistí a la feria el día 25 de octubre en el barrio Carlos 

meisel 
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