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CONTRATO No. 4600094201 DE 2022
PERIODO DE VERIFICACION DICIEMBRE de 2022
FECHA DE ELABORACION DEL INFORME: DICIEMBRE 31 de 2022

CONTRATANTE:

CONTRATISTA:
NIT:

REPRESENTANTE LEGAL:

CEDULA DEL
REPRESENTANTE LEGAL:

OBJETO:

VALOR INICIAL:

ADICION 01:

VALOR MAS ADICIONES:
DURACION INICIAL:

AMPLIACIONES:

DURACION DESPUES DE
AMPLIACIONES:

FECHA DE INICIO:
FECHA DE TERMINACION:

MUNICIPIO DE MEDELLIN — SECRETARIA DE
SUMINISTROS Y SERVICIOS

SERTECOPY S.AS

830.513.039-1

JHON FREDY CASTANO GARCIA

71.703.311

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE BIENES
MUEBLES

LOTE 2: SERVICIO DE MANTENIMIENTO A
PLOTTERS Y SISTEMAS DE IMPRESION

Ciento Setenta y Nueve Millones de Pesos
($179.000.000)

Por un valor de ochenta y ocho millones
quinientos mil pesos ($ 88.500.000)

Doscientos sesenta y siete millones quinientos mil
pesos ($ 267.500.000)

Nueve (9) Meses, Sin exceder la presente
vigencia N/A

N/A

Nueve (9) Meses

Mayo 09 de 2022
Diciembre 31 de 2022
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Con el objeto de describir el seguimiento realizado a la ejecucion del contrato

4600094201 de 2022, se presenta el Informe parcial de Supervision y/o
interventoria del contrato de la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 28 de

julio de 1993,
https://www.medellin.qov.co/normgramaldocs/astreat/docs/lev 0080 1993.htm,
Ley 1150 de 16 de julio de 2007,
httgs://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1150 2007.htm,
Ley 1474 de 12 de julio de 2011,
https//www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/ley 1474 20 11.htm,
Decreto 1082 de 26 de mayo de 2015,

httgs://www.medellin.qov.co/normograma/docs/astrea/docs/decreto 1082_2015.ht
m, Decreto Municipal 834 de 2021, Decreto Municipal 835 de 2021, y demas normas
que regulan la materia, previos los siguientes items:

1. INFORME TECNICO DEL CONTRATO:

¢ La ejecucion del contrato no presenta contratiempos, se han atendido los
requerimientos solicitados a través de Centro de Servicios Compartido (CSC —
Arandas) por parte de los servidores, y con el visto bueno de la supervisién, al
igual que aquellos requerimientos estipulados en los pliegos de condiciones, y el
contrato.

e El contratista en el mes de Diciembre ejecuto las obligaciones de la mejor
manera, no se presentaron inconvenientes, se desarrollaron las actividades de
forma normal, y de acuerdo con lo establecido dentro del contrato.

e Cualquier dificultad que se presentara en el normal desarrollo de la ejecucion del
contrato siempre se hablé con el contratista, igualmente se enviaron correos con
las observaciones que se presentaran. (Los correos se encuentran en la carpeta
virtual destinada para guardar la informacion del contrato en el correo del
supervisor).

e Los 90cumentos e informes exigidos al contratista cumplen con las
especificaciones técnicas requeridas y debidamente soportados.

o Ep el expediente del contrato reposa el certificado de paz y salvo de aportes al
sistema de segu.ridad social, correspondiente al periodo, y que sirven de soporte
para la elaboracién del informe de supervisién correspondiente al periodo.

e En el mes de Diciembre de 2022 se realiza pago al contratista, por valor de $
$30.349.327: Facturas FE 1949 1950 (recursos de secretaria de suministros y
servicios), y FE 1945 (recursos se secretaria seguridad y convivencia)

corres.pondiente a las actividades desarrolladas en el periodo; para una ejecucion
financiera correspondiente del 100%%.
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» Importante tener en cuenta, que la atencion a las necesidades de mantenimiento de
Plotters e Impresoras se hace de acuerdo con la demanda de solicitudes que hacen
los servidores de la administracién, a través del sistema Centro Servicio
Compartido-CSC (Aranda).

* El contratista cumple con los protocolos de bioseguridad y la dotacion de los
elementos de proteccion personal de acuerdo con la normativa vigente y con el fin
de contribuir a prevenir el contagio del COVID-19.

* A lafecha le gjecucion fisica del contrato se esta realizando sin contratiempos, se
han enviado al contratista 298 solicitudes de mantenimiento, de las cuales ha
atendido 298 solicitudes de mantenimiento.

Y CASOS
REQUERIMIENTOS | CERRADOS | ENYIADOS AL
1rEM | CONTRATO OBJETO A DICIEMBRE DE A CONTRATISTA

UMERS 2022 DICIEMERE A
: CEWERE | DICIEVIBRE DE

2022
SERVICIO
o | 4so000s201 | manTENIMIENTO o - "
DE2022 | PLOTTERS Y SISTEMAS
DE IMPRESION
TOTAL 2% 398 ]

e Seguimiento el cumplimiento del Plan de Accién del proyecto asociado a este
contrato, en el marco del Plan de Desarrollo: el contrato entrega bienes muebles
mantenidos (Plotters e Impresoras).

Otros aspectos relevantes
e Se mantiene contacto permanente con:

El contratista, a través de los correcs electrénicos, (Los correos se encuentran en
una carpeta virtual destinada para guardar la informacién del contrato.)

Los servidores, para atender sus requerimientos, y evitar dificultades.
e Permanentemente se registran cuadros de seguimiento de Arandas atendidas y
cerradas, el contratista semanalmente debe enviar la relacién de los casos

atendidos, y a partir de alli se realizan los controles( correos en la carpeta virtual
que se tiene para el seguimiento y control del contrato)
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e El cumplimiento en materia de impuestos y contribuciones aplicadas al contrato
queda evidenciado asi:

Descripcion Indicador Valor Retencién
Estampilla Universidad de Antioquia $2.247.895
Ret..renta servicios grales 4% $8.991.579
Retencion ICA 241000 art 54 Acuer 64/12 $448.000
Retencion IVA 15% Ley. 1607 de 2012 $6.406.500
Tasa Prodeporte Y Recreacion 1.3% $2.922.263
Total general $21.016.237 |

2. INFORME ADMINISTRATIVO:

« Estado actual del contrato

En cumplimiento del objeto contractual, el contratista ejecuté y cumplié en forma eficiente
con los objetivos especificos establecidos, y en la entrega de los servicios Y productos
evidenciados en los seguimientos permanentes en cada una de las secretarias donde se
realizan los mantenimientos y reparaciones.

Todas las actividades a desarrollar dentro de la ejecucion del contrato, se realizaron los
mantenimientos a Plotters y Sistemas de Impresion ubicados en las diferentes secretarias
y sedes externas, segun requerimientos realizados desde la Unidad de Mantenimiento.

Importante tener en cuenta que, si algiin mantenimiento requiere de implementos y trabajos
adicionales, el contratista debe pasar tres cotizaciones del sector, las cuales seran
revisadas por la supervision y se aprobaran la de menor valor; es por esta razén que se
atendieron las solicitudes de mantenimiento realizadas en el periodo a través de Centro de
Servicios Compartido (CSC)., teniendo en cuenta aquellas solicitudes que debian ser
aprobadas por la supervisién por que requerian de cotizaciones, y se encuentran
pendientes de atender, hasta que se realice la modificacion al contrato.

Importante tener en cuenta que la supervision siempre realiza seguimiento y control al
contratista y sus actividades dentro de la ejecucion del contrato.

Para este periodo, el contratista se encuentra en la ejecucion de actividades y visitando las
sedes para el mantenimiento de Plotters y Sistemas de Impresion.

« Pago Seguridad Social

de | N°Planilla’ | PagoSalud | ;7292 | pagoARL |Compensacién  Total pagado en el
Mayo 7837561509 | $ 1.625.400 | $6.061.200 [ $382.300 l $1.500.400 $9.569.300
Junio 7841848464 | $1.740.800 | $ 6.576.100 | $433.600 $ 1.625.400 $10.379.000
Julio 7844991322 | § 1.748.400 | $6.747.100 | $433.300 ‘ $1.671.800 $ 10.800.700
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Agosto 7847576768 | $ 1.748.400 | $6.695.800 | 3 420.100 $ 1.659.000 $ 10.558.900
Septiembre | 7851949692 | $ 1.767.200 | $7.128.800 | $452.200 $1.767.200 $11.115.400
Octubre | 7854965451 | $ 1.709.500 | $6.986.500 | $437.100 $1.731.700 $ 10.864.800
Noviembre | 7858722715 | $ 1.750.500 | $ 7.061.300 | $431.300 | $1.750.500 $ 10.993.600
Diciembre | 7861669116 | $ 1.878.900 | $7.580.300 | S481.500 | $ 1.838.800 $ 11.789.600
S [ PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES =
XX $=d COMPROBANTE DE PAGO Bancolornbia
AR DATOS GENERALES DEL APORTANTE
TR0 OENTFICACION: NIT NOUERS OE IDENTIFICACKSN: . 835915033
NOMBRE © RAZON 8SCIAL: SERTESOPY SAS |
AT LEDSLLN CEPARTAMENTO: ANTOCUA |
CIRECCION: CALE €2 7258 TELEFONO: S S |
L TIPD APCRTANTE: OLEMPLEADOR CLASE ABORTANTE: BAINDS D 200 COTIZANTES |
TR0 SMARESA PRIVACA ACTIVIDAC ECONSMICA Ashidades rogadaes
| FORMA OF PRESENTACIGN o H
| APCRTANTE DIONERADO PAGO APORTES S2U0, SENA £ ICB (REFORVA TRISUTARAS s
{ DATOS GENERALES OF LA PLANLLA : )
NOMERD PLANILLA 7861669116 NAC DE PLANILL: SEMLEALOS |
PERICCO CONZACION ES fevenioe PERIDDC COTIZACION \ESs: EoeT
| OTROS SUBSSTEMAS: AND: 2022 SALLD: Al 2002
| 2ias 02 MDRA 3 |
[ FECHA PAGC (3p9afmanisd’: 20227258 NUMERO AUTORIZATION: 1TIERIITOR
f CIGUIDACION GENERAL ;
£ R TOTALES
! S A C B COTZANTES | YOTAL PAGADD
i PENSION ]
i ASMINISTEADORA. (K
[ w1 coewo NOWBRE ‘
(830229735 | 230201 Bacad:. BROTECGION B $ 3762093
SWIINCE | 2508 2514 COLOSVGIONSS B S 24550
00227940 | 237007 B3 0G1-COLFONDDS, 2 $ 410400
SC022GECE © 20301 237001-PORVENIR . D <L By i El $ 1282320
05 SUSTOTAL ! x $ 7.592.330
| ’ i —"ﬁ-{ FEd
L SALUD
i ST ADMINSTRACTRA
b T ] coced | NCUTRE !
| 30060430 | EPS0A)  EPSOL0 - SAVIA SALUC &S 1 3 £ 742550
[ 212430927 | E€PSD02  ERSCCR-BALLC TOTAL { 2 5 18423
| S0CiSers | EPSUNT EPSOITNEIEVAEPS 2 §a8ood
[ EOCOBATC2 | EPSO10 Ok SURAMERICANA SESEMICIDS 02 SALUD 2 5 1.527.600
[ — SUBTOTAL: L S 3 478,900 .
k= s = H
[ CAJA DE COMPENSAGION |
ASMUNETRADCRA 1
i_hG i cOSoRe | SOMERE i
£900008:% | CCFO4  FOALLE SE ANT.COUIA F5) st
SUBTOTAL: £ 3 12 900
RESOOS PROFESIONALES
ACMINGSTRADCRA
N [ COSIGD | NOMIHE
850903730 | 14t 14-11 - AR SURA 30 58
15  SUSTOTAL: % § 281500
]

Nota.

Se anexa copia de la planilla en la carpeta original del contrato.
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_ Documents

"Fechas de cobertura de la certificacion del
1 pa'g ';rpa!izado al Sistema de Soguﬁdad

_'Social Integral

Relacion de los datos de quien firma el
doeumento (Flrmado porel Revisor

_Fiscal o Representante Legal)

Mayo 18 de 2022

Ultimos 6 Meses

JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
C.C.70.1239.376
Revisor Fiscal T.P 158812-T

Junie 10 de 2022

Ultimos 6 Meses

JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
C.C. 70.139.376
Revisor Fiscal T.P 158812-T

) JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
Julio 6 de 2022 Ultimos 6 Meses C.C, 70.139.376
Revisor Fiscal T.P 158812-T
JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
Agogtg 212 7 de Ultimos 6 Meses C.C. 70.139.376
Revisor Fiscal T.P 158812-T
: JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
Se""ez'gg;" Sde Ultimos 6 Meses C.C. 70.139.376
Revisor Fiscal T.P 158812-T
JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
0““2‘6'323 de Ultimos 6 Meses C.C. 70.139.376
Revisor Fiscal T.P 158812-T
) JAIBER ALONSC VELEZ MUNOZ
Nower;gggﬂgg Ultimos 6 Meses C.C.70.139.376
o Revisor Fiscal T.P 158812-T
: JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
°'°'e‘gg;°213 de Ultimos 6 Meses C.C. 70.139.376

Revisor Fiscal T.P 158812-
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CERTIFICADO DE APORTES PARAFISCALES

ASUNTO: Carta de ceriificacion de pago de aportes.

Por medio de la presente me permito certificar que desde hace seis (6) meses la
firma que represento se encuenira a paz y saivo por todo concepto de pago de
los aportes de los empleados a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales, aportes parafiscales y de contratacién de aprendices al Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF
y Cajas de compensacion Familiar.

Diciembre 13 de 2022

Atentamente

JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
C.C. 70.132.376 Medellin

Tarjeta profesional Nro. 158812-T
Revisor Fiscal

Ciudad: Medellin

Ve yMsirinn e cxves [EOGRE, RICOH (8] sware @  toswisa

Nota.
Se anexa copia del certificado en la carpeta original del contrato.
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e Certificado manejo de residuos

Medelkin, 12°12/2022

Scitores
MUNICIPIO DE MEDELLIN
Cizdad

B Certificado

La presente certifica que estameos dando buen manejo de los residucs, gue eswos se
encuentran ¢n bodega en espera de recoger el peso estimado va gue 1a recoleccion
de dichos residuos la realizan cada 45 dias y/o por demanda.

Cualquicr inquietud o informacidn adicional con fusw seéra atendida en Jos
siguientes nimeros o en ¢l correo auxiliarcomercial@sertecopv.com.

(Uilson C
WILSON CASTARO G.

PBX 444 4506 EXT 1008
Cel. 318 5895258

sy 0K RICOH B smare ° TOSHIBA
Camanss i rd,uaﬁsnw—me‘“ xramm

Nota.
Se anexa copia de los oficios en la carpeta original del contrato.
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El contrato no realiza la actividad de compra, por lo tanto no se hace necesario
realizar marcacién de bienes; esta es una funcién directa del area encargada de

comprar.

Se realizan actividades de mantenimiento, la labor de colocar las placas es del
area encargada- Administracion de bienes

Hasta la fecha no ha sido necesario que la supervisora principal tenga ausencias
temporales o definitivas y redesignaciones de supervision

Durante el periodo de ejecucién del contrato, no se han presentado
materializacion de riesgos y su mitigacion.

¢ Evaluacion Contratista
Se registra la evaluacién al contratista, sin presentar novedades que afecten el
normal desarrollo de la ejecucion del contrato.

fvimare aon Coedsts

Qepto ae; Tanmreld

< Troncgrama Supendsores

Evalvasion del Comiratista

Tesreeo

4600034200

Sorago de mastorevane 33 Snaes Muelies,

Soc-vLnd 235 Sumumenosy Sery oo 2 Exfposkn

Faerventogs Supenisor Temnooral Wodificaciones frfomme Mejoramienta Lioudacion

Deseripeinn Caif. do 1 3 8 (siendo 1 boja y & oa}
CONDUCTA INTERNA DEL PERSONAL

CUPL BIFECTRICES MANE0 EXPECIENTE CONTRACTUSL
CWPLDIENTD DEL CRONGGRANA OF EIECUCION
CUMPLINIENTD SISTEMA Of ASCOURANIENTD C€ CALIDED
OFCATIDDAD ENTREGA TNFOR CONTABLE ¥ FIRANCIGRA
CMPL NORMAS SEGUR PREVENCION CE RIESOOS LABOREL
COVBLIMIENTO PASY PARAFTSCALES ¥ SILARIDS
CWPLDTENTO MOUSMATIVA ANSIENTAL

IOMEIDAD DI PERSOMAL CLAVE

CALTDSD WATERTALES ¥ SIMINISTION ESDECIFICACIONES

L i L N S
TURCBATEVA ¥ A § S e WG Ga BEL BERV DO
Ay U D W TRAGA R s E A

LI AP COMUMIDAD © WIants ¥l el SEENS CERVESTO
i T A A T A O GRRA CUAME TR SEOMTEAN

e - B on A

20,00 e -

Evaluacidn Segt. ) o,

L L

srwvy

oo, on

e A lafecha el contrato no ha sido auditado por parte de los entes de control o por
de la Secretaria de Evaluacion y Control.
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En el mes de Diciembre de 2022 se realiza pago al contratista, por valor de $
$30.349.327: Facturas FE 1949 1950 (recursos de secretaria de suministros y

servicios), y FE 1945,

(recursos se secretaria seguridad y convivencia)

correspondiente a las actividades desarrolladas en el periodo; para una ejecucion
financiera correspondiente del 100%%.

CANTIDAD

VALOR

289 mantenimientos y
reparaciones entregados al

contratista

$267.499.458

3. INFORME FINANCIERO Y CONTABLE:

Los recursos del contrato fueron aportados por el siguiente proyecto:

SECRETARIA DEPENDENCIA Nngl VALOR ANTES DE IVA IVA DEL 19% VALOR CON VA
Secretaria de
Suministros A 1000000 $130.252.101
p Suministros y $24,747.898 $155.000.000
y Servicios Serviclos programa de gastos
200238
. Apoyo gestién
Seguridady |  Seguridady | InsPeccidn de policia $20 168.067 $3.831.933 $24.000.000
Convivencia Convivencia 200286
Apoyo gestidn de las
comisarias de familia
Secretaria de
Suministros ; 1000000
Suministros y $ 48.159.664 $9.340.336 $ 58.500.000
y Servicios Sarvicios programa de gastos {Adicion)
200288
Apoyo gestion $ 30.000.000
Seguridady |  Seguridady | IMSPeccion de policia SSE $4.789.916 {Adicién)
Convivencia Convivencia 200285
Apoyo gestidn de las
comisarias de familia
TOTAL $224.780.916 $42.710.084 $267.500.000

Con estos recursos se financiaran todos los mantenimientos, reparaciones de los equipos
y herramientas menores de todas las secretarias que tienen estos bienes.
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Relacion de la Imputacién del gasto

Centro Posicién Solicitud de Registro
Fondos Gest Presupuestal Proyecto CDP Pedido Presupuestal
J : (Pospre) {Solpedido) (Pedido)
1000000
110000122 70700000 212020200800 | Programade | 4000108916 4700054380
Gastos
200288
Apoyo gestién
inspeog:it":n de
policia 9014442
110070122 73200000 2320202008 200286 4000108924 4700054383
Apoyo gestion
de las
comisarias de
familia
1000000
4000110742 4700054660
110000122 70700000 212020200800 ng;asrt:as de (Adicién) (Adicion)
200288
Apoyo gestion
ingpeccion de
policia 9014698
110070122 | 73200000 2320202008 200286 4‘3%25%19 47(%3::)53
Apoyo gestion
de las
comisarias de
familia
e Relacion de los pagos realizados
Registro Sl Fcchado it No. R.cn,,, N i U,
. g :
_?’”‘fm "‘9‘ ek “‘“" | Contabilizacién (Documn!odolhhdll)” ?‘.F‘“‘"’“ “"'“ R"""’”"’
FE 1402 20/05/2022 5000671102 $ 4242793
4700054383
FE1484 21/06/2022 5000673985 $19.669.618
4700054380 FE 1483 21/06/2022 5000673950 $50.179.193
4700054380 FE 1564 18/07/22 5000676040 $14.822.256
4700054280 FE 1626 22/08/2022 5000678953 $ 39.537.198
4700054380 FE 1705 19/09/2022 5000682451 $30.437.014
4700054380 FE 1779 21/10/2022 5000686224 $18.309.477
STO0054660 FE 1858 23/11/2022 5000689617 $29.952.681
4700054663 FE 1850 5000689631 $ 29.999.900
4700054383 FE 1945 13112/2022 5000693547 $ 87.588
4700054380 FE 1950 14/12/2022 5000693847 | $1714.861
4700054660 FE 1949 14/12/2022 5000693849 ; $ 28.546.878
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« Informe de ejecucidn financiera del contrato por proyectos

o i oreper
| ‘Pedido | de
Yt in s comp

de

L valor

or | Valor Facturado
[proyecto_pedido

pipyesin- pedio

4600094201

4700054380

235

Suministros y
Serv

1000000

155.000.000 |

154.999.959

PROGRAMA DE
GASTOS

4600094201

4700054383

222

Seguridad

200286

APOYO PARA
LA GESTION
DELAS
COMISARIAS
DE FAMILIA EN
EL MARCO DEL
SISTEMA DE
JUSTICIA
CERCANA AL
CIUDADANG
MEDELLIN

6.000.000

6.000.C00

46800094201

4700054383

Seguridad

200288

APOYO PARA
LA GESTION
DE LAS
INSPECCIONES
DE POLICIA EN
EL MARCO DEL
SISTEMA DE
JUSTICIA
CERCANA AL
CIUDADANO
MEDELLIN

18.000.000

18.000.000

4600094201

4700054660

235

Suminigtros y
Se

1000000

PROGRAMA DE
GASTOS

58.500.000

58.499.559

441

4600094201

4700054663

v
Segundad

200286

APOYO PARA
LA GESTION
DELAS
COMISARIAS
DE FAMILIA EN
EL MARCO DEL
SISTEMA DE
JUSTICIA
CERCANA AL
CIUDADANO
MEDELLIN

12.000.000

11.989.8900

100

4600094201

47000546863

Seguridad

200288

APOYO PARA
LA GESTION
DE LAS
INSPECCIONES
DE POLICIA EN
EL MARCO DEL
SISTEMA DE
JUSTICIA
CERCANA AL
CIUDADANO
MEDELLIN

18.000.000

18.000.000

|
267.500.000 |

267.499.458

542

Nota:
Informacién suministrada por los apoyos a la supervision.

42880a52
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AT TR By v o £ [ v i
Cod. FO-ADQU-120 | Formato i FoN

[FO-ADQU Informe Parcial de Supervision y/o! [j l
Version. 14 ' Interventoria | atcakiia da s r |

e Resumen de la ejecucion de los recursos:

Valor del Contrato $ 179.000.000
Adiciones $ 88.500.000
Total valor del contrato mas adiciones $ 267.500.000
Pagos Realizados (Acumulado) $ 237.150.131
Pago autorizado del mes de Diciembre $30.349.327
Porcentaje de ejecucion financiera 99.9

a. Ejecucion Financiera

SEGUIMIENTO
Valor contrato con IVA $267.500.000
Pagos realizados $267.499.457
Pendiente por pagar $ 542
Porcentaje de Ejecucion (%) 99.9%
Porcentaje pendiente por gjecutar 0.01

A ia fecha no existen cuentas de cobro pendientes de cancelar ni anular y de gestionar ante
la Subsecretaria de Rentas.
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42880352

Cod. FO-ADQU-120

Version. 14

Farmato .
{FO-ADQU Informe Parcial de Supervision y/o|

Interventoria

Informe de la ejecucién contractual - Reporte “Control de pagos”

PYG CONTRATO 4600094201
PAC CONTRATO EJECUCION MAYO 2022
VALOR [ oo ool PORC [porcToTAL
DESCRIPCION | VALOR |UNIDAD|CANTIDAD| TOTAL | EJECUTADO | AoimotAb0 | EsECUTADO | EJECUTADO
PERIODO MES | ACUMULADO
SERVTCO DE
MANTENIVIENTO DE BENES
MUEBLES
LOTE2: SERVICO DE $287.500.000 | Pescs k] SETECV | & 424276800 | § 424273300 1.59% 1,59%
MANTENMENTO A
ALOTTERS Y SETEVAS CE
MPRESION
EJECUCION JUNIO 2022
VALOR PORC  [PORC TOTAL
EJECUTADO :.Eww'"'":gg EJECUTADO | EJECUTADO
PERIODO MES | ACUMULADO
$ 59.84681200 | § 74.091.60500 211% 27.70%
EJECUCION JULIO 2022
VALOR PORC _|PORC TOTAL
EJECUTADO z.uewcmmmmoo EJECUTADO | EJECUTADO
PERIODO MES | ACUMULADO
$ 1432220600 | § 8891285100 554% 33,24%
EJECUCION AGOSTO 2022
VALOR PORC  |PORC TOTAL
EJECUTADO ;Ewm“mm° EJECUTADO | EJECUTADO
PERIODO MES | ACUMULADO
$ 33.537.158.00 | $1256.451.05900 14,78% 48,02%
EJECUCION SEPTIEMBRE 2022
VALOR : PORC _ |PORC TOTAL
EJECUTADO m EJECUTADO | EJECUTADO
PERIODO MES | ACUMULADO
$ 3043701400 | $158 88307300 11.33% 59 &0%
EJECUCION OCTUBRE 2022
VALOR PORC _ |PORC TOTAL
EJECUTADO m EJECUTADO | EJECUTADO
PERIODO MES | ACUMULADO
$ "8.303477.00 | 3177.197.550,00 6.84% 66,24%
EJ NOVIEMERE 2022
VALOR PORC  [PORC TOTAL
EsECUTADO | FERHA00 | EsecuTADO | EJECUTADO
PERIODO ADO | " iles | acumuLADO
$ 55,952581,00 | $237.150.131,00 22.41% 53 .65%
E’m DICIBMBRE 2022
VALOR PORC  |PORC TOTAL
EJECUTADO ﬁ’c"mwm EJECUTADO | EJECUTADO
PERIODO | ME§ ACUMULADO
$ 30.346.327 00 | $267.456.48800 [ 19,35% 100,00%
Nota.

Informacion suministrada por los apoyos a la supervision.

4. INFORME JURIDICO:

Hasta la fecha no se ha tenido la necesidad de adelantar procesos sancionatorios que lleven
a la imposicion de multas, sanciones o clausulas penales e incumplimientos.

La garantia que avala el cumplimiento de todas las obligaciones surgidas del contrato se
encuentra vigente.
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42880352

Cdd. FO-ADQU-120

Versién. 14

‘ Formate
[FO-ADQU Informe Parcial de Su
Interventoria

pervision ylo

ek !
i

| Alcaidia de Modeilin |

El Municipio se reserva la revisién de los trabajos o bienes durante la vigencia de las

arantias y realizar las reclamaciones de ley a que haya lugar.

Fecha de
Noaibre el Tipo de Cobertura de la Péliza cién Valor
Aseguradora Amparo Desde Hasta de la Amparado
; Garantia
Calidad 28/04/2022 30/06/2023 $17.900,000
Aseguradora 4956.47- Cumplimiento 28/04/2022 30/06/2023 $17.800.000
Solidariade | 994000016031~ [Pago de 05/05/2022
Colombia Anexo 0 Salaries y
Prestaciones 28/04/2022 30/12/2025 $8.950.000
Soclales
MODIFICACION 01 — ADICION 01
Nomibre N° Péliza Tipode Spmip Apf::ah;éd: de | Valor Amparado
Aseguradora Amparo
Desde Hasta ok covorong
Calidad 09/05/2022 30/06/2023 $ 17.900.000
A uradore 496-47 Cumplimiento | 09/05/2022 30/06/2023 25 20($2t21bfe $ 17.800.000
Solidaria de | 394000016031 Pago de
Colombia Anexo 1 Salarios y
Prestacionss 0910512022 30/12/2025 $ 8.850.000
Sociales

Una vez evidenciado el avance técnico, administrativo, financiero y juridico sefialado en el contrato,
el suscrito Supervisor y/o Interventor autoriza pago del periodo reportado por valor de $30.349.327

DOCUMENTOS QUE SE ANEXAN.
Factura FE 1850- FE 1945- FE 1849

Recibos de satisfaccion N. 5000693847-5000693547-5000693849

Documentos de pago.

Planilla Pago Seguridad Social. N. 7861669116

Certificado pago de parafiscales. Diciembre de 2022
Certificado manejo de residuos. Diciembre de 2022

Atentasente. !

LILIANA MARIA DUQUE HENAO
Profesional Universitaria
Supervisor - Contrato N° 4600094201 de 2022

Reviso:

Bleardro o £

Alejandro Cortes Gaviria
Apoyo Administrativo-Financierc y Contable
Subsecretaria ejecucion a la contratacion

%u\-s Rt e

Santiago Ruiz Lopez
Apoyo Juridico
Subsecretaria gjecucion a la contratacion
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42880352

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

B 'h,lﬁg]:ro 2(7)88893847 Division:01
edido 54380
Alcaidia de Medellin
— = Contrato‘ 4600094201
S Nt s Secretaria Suministros y Serv
Fecha Documento: 14,12.2022 Dependencia: Subsec de Gestion de Bienes
Descripcion del pago: FE1850
Objeto del contrato: Servicio de mantenimiento de Bienes Muebles.
Proveedor
Codigo: 1200025792  Nit: 8305130331 Nombre: Sertecopy S.A.S
Pos | Material Descripcion Cantidad Vr.Total Cta.Mayor| Fondo | Proy |Pos
PD
001 | 240122 SERVICIO DE MANTENIMIENTO 1.441,060 1.714.861,00 | 5111150000 | 110000122 010
TOTAL| 1.714.861,00
Creado por Liliana Maria Duque Henao
Registrado el 14.12.2022 08:27:33
\ Exclusivo d Uni . .
Concapto %Ret.| Base Grav. | Importe Ret Concepto %Ret. | Base Grav. Importe Ret.
Retencion Fuente Renta Estampitla U de A
Ratencion Fuente [VA Estampiila Adulto Mayor
Ratencion ICA Estampilla Procultura
Contribucion Especial Cuenta Contable

Contador que Califico

Aunque los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa

que han sido aceptados enforma definitiva.
En caso de obra publica, estos seran objeto de revision permanen

te, no solo durante la ejecucion de la obra sino en

el periodo que cubre la poliza de estabilidad. En caso de ser ofro tipo de adquisicion de bieneso servicios que posea
garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.

Pagina 1 de 1



Alcaldia de Medellin
— DAAD L emmeeee e
Ciencia, Tecnologia e innovacion

FO-HAPU- 415 DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS .

PR

1. Factura ' 2. Informacidn Interviniente i 3 Datos para el.:“
[“"‘"" FE1950 suar del pago Sertecopy S.A.S - SERTECOPY SAS
13.12.2022 AR S ¢ ° R BANCOLOMBIA S.A.
umento
ivalente uenta 27282626484

alor or o G 02
1.714.861,40 Fﬁﬁz

Diligencie este Item solo si el pago pertemece a un contrato de artand‘
4. Contrato de arrendam::.ento ‘ ;

Nombre o Razdn Social del Propietario N.I.T o C.C

5. Datos Presupuestales del Pago 6. Cuenta Bancaria Gir
Nimero Contrato 4600094201 Cuenta bancaria especifxca
del fondo !
Gmero ecto Fondo alor EM mmcmﬂa
5000693847 | 4700054380 110000122 Nol
1.714.861.00
1.714.861,00

Valor Total Entrada de Mercancia I
Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un conven:.b
Tis Convenios ; : iy

Nimero Fecha Objeto

8. Interventor/Supervisor o Responsable del Pago

Cargo Dependencia Teléfono
4127

Nombres y apellidos
LUUANA MARIA DUQUE HENAO PROFESIONAL UNIVERSITARIO 235

Liliana Maria Duque Henao

Creado por
14.12.2022 08:28:48

Registrado

428802352



SERTECOPY S.A.S
NIT: 830513038-1
Dir: CL 47 72 64 - Tel:4444506
Ciudad: MEDELLIN

Email: contable@sertecopy.com
Responszable de Iva

CUFE: 6ab3d00d22bd8e00832/0e61a30840055304 7 169424796157 55 2005619470561 100654/45b27800 1806 4a1 3d4d470f FACTURA ELECTRONICA
RESOLUCION N° 1876403463834 1 DE 2022-08-26 HABILITA DEL FE 1645 HASTA FE 10000 CON VIGENCIA 12 MESES. gl

0.
CLIENTE: MUNICIPIQ CE MEDELLIN FECHA FACTURA: 2022-12-13 10:17:00 |

NIT/ICEDULA: 890905211-1
TELEFONOQ: 4444144
DIRECCION: CL 44 52165

FECHA VENCIMIENTO:  2022-12-23
FECHA VALIDACION: 2022-12-13 10:24

E-MAIL: recepoionfacturas@medellin.gov.co VENDEDOR:
CIUDAD: MEDELLIN CASTANO GARCIA JHON FREDY
DEPTO: ANTIOQUIA FORMA DE PAGO:! CREDITO A 10 DIAS
PAIS: COLOMBIA METODO DE PAGO:
— — ——————————————————
ITEM CODIGO DESCRIPCION CANT. VLR UND VLR DESC. % IVA. VLR TOTAL
1 004 . CONTRATO NO. 4600084201 DE 2022 CON OBJETO 1.00 1,441,060.00 0.00 18.0 1,441,080.00
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A PLOTTERS Y SISTEMAS
DE IMPRESION

Total hems: 1
———— e

OBSERVACIONES: Sub Total: 1,441.060.00
Descuento: 0.00

IVA: 273,801.00

Retefuente: 0.00

CONSIGNAR CUENTA DE AHORRO BANCOLOMBIA NRO 272626264-84 Retellva: 0.00
Retellca: 0.00

§ NETO A PAGAR: 1,714,861.00
( VALOR EN LETRAS:  UN MILLON SETECIENTOS CATORCE MIL OCHCCIENTOS SESENTAY UN PESOS ML _]

L8 prasenie Factura de Varks, S0 45 N Jus efectos leguas A una utra de cambo (Anisds 774 ae Codga o Comerce) A partr g2 1 fecha de venzimienta de esta Factumn,
& s2000 coutard irteredes da mora 1 1s mEuma 1835 kgal vigents da conformides con of artiouo 884 d¢ Coaigoe de Comerco,

Documento genarado por el servicio de Istcloud.com.co
Fabricante del Software Estructura IST SAS NIT 900619311-3 Allado Proveedor Tecnolbgico Cadena S.A NIT 890930524-0
Pigina 1ce 1
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RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

: gﬁ(r’r_lgro ﬁggggigﬂ Division:01
: edido 83
fwwﬂmgm'ﬁn Contrato 4600094201
iencia, Tecoslogia ¢ Innovacie Secretaria Seguridad

Fecha Documento: 13.12.2022 Dependencia: Despachoe Secretaria de Seguridad y Conv.
Descripcion del pago: FE1945
Objeto del contrato: Servicio de mantenimiento de Bienes Muebles,
Proveedor
Codigo: 1200025792  Nit: 8305130391 Nombre: Sertecopy S.A.S

.

Pos | Material Descripcion Cantidad Vr.Total Cta.Mayor| Fondo | Proy |Pos
PD
001 |240122 SERVICIO DE MANTENIMIENTO 73.603 87.588,00 | 5111150C00 | 110070122 | 200286 030

TOTAL 87.588,00

Creado por Liliana Maria Duque Henao
Registrado el 13.12.2022 10:45:16

_Uso Exclusiva de la Unidad de Cantaduria
Corcepte %Ret | Base Grav. | Importe Ret, Concepto %Ret.| Base Grav, Importe Ret.
Retencion Fuente Renta Estampilla U de A
Ratencion Fuente VA Estampilla Adulto Mayor
Retancidn ICA Estampilla Procultura
Contribucion Especial Cuenta Contable
Contador que Califico

Aunque los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa

que han sido aceptados enforma definitiva.
En caso de obra publica, estos seran objeto de revision permanente, no solo durante la ejecucion de |a obra sino en
el periodo que cubre la péliza de estabilidad. En caso de ser otro tipo de adquisicién de bieneso servicios que posea

garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.

Pagina 1 de 1



Alcaldia de Medellin

s DOzrag da
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
~ FO-HAPU-415 DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS |
1. Factura 2. Informacidn Interviniente ' 3 Datoa para e'w
E"“'“’ FE1945 : Sertecopy S.A.S "“" o) SERTECOPY SAS
13.12.2022 — B BANCOLOMBIA S.A.
IR 27282626484
Val
or o 02
87.587,57

Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un contrato de arren"'_,""'
4, Contratoc de arrenda.miento P

Nombre o Razdn Social del Propietario N.I.T o C.C

5. Datos! Presupuestales del Pago 6. Cuenta Bancaria Girad
Nimero Contrato 4600094201 Cuenta bancaria especxt:lca
del fondo
NGmero EM Eeo:"n_"&?uwpmdal Ty ecto Fondo alor B [Gmero cuenta @&
5000693547 | 4700054383 200286 110070122 No
___B7.588,00
87.588,00

Valor Total Entrada de Mercancia I
Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un convenio‘
7. Convenios ! TR

Nimero Fecha Obj eto

8. Interventor/Supervisor o Responsable del Pago
Dependencia Teléfono
235 4127

Nombres y apellidos Cargo
LILIANA MARIA DUQUE HENAO PROFESIONAL UNIVERSITARIO

Lillana Maria Duque Henao

Creado por
13.12.2022 10:46:14

Registrado

42880352



SERTECOPY S.A.S
NIT: 830513039-1

Dir: CL 47 7284 - Tel 4444506
Ciudad: MEDELLIN
Email: contable@sertecopy.com
Responsable de lva

CUFE: 8e4bcTeabal4f26340004800627 1616 5ae82300a7 1 c0Sac3c3a46ic5aS7 383064907 23305 7880459407808 2ca%0dch FACTURA ELECTRONICA
RESOLUCION N° 18764034638341 DE 2022-08-25 HABILITA DEL FE 1845 HASTA FE 10000 CON VIGENCIA 12 MESES ND: ::':;:5
CLIENTE: MUNICIPIO DE MEDELLIN FECHA FACTURA: 2022-12-13 08:38:00
NIT/ICEDULA: 890905211-1 FECHA VENCIMIENTO:  2022-12-23
TELEFONO: 4444144 FECHA VALIDACION: 2022-12-13 08:45
DIRECCION: CL 44 52185
E-MAIL: recescicnfacturas@medellin.gov.co VENDEI?OR:
CATBAD: MEDELLIN CASTANO GARCIA Jnog;:;% -
DEPTO: ANTICQUIA FORMA DE PAGO:
PAIS: COLCMBIA METODO DE PAGO:
Nl »
ITEM CODIGO DESCRIPCION CANT. VLR UND VLRDESC. % IVA. VLR TOTAL
1 004 . CONTRATO NO. 4800084201 DE 2022 CON OBJETO 1.00 73,803.00 0.00 19.0 73,603.00
SERVICIO DE MANTENIMIENTC A FLOTTERS Y SISTEMAS
DE IMPRESION
| Total Items: 1 e ee——————— e e )
-
OBSERVACIONES: Sub Total: 73.603.00
Descuento: 0.00
IVA: 13,985.00
Retefuente: 0.00
CONSIGNAR CUENTA DE AHORRO BANCCLOMBIA NRO 272826284-84 Rete/lva: 0.00
Rete/lca: 0.00
| NETO A PAGAR: 87,588.00J
[ VALOR EN LETRAS: OCHENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO PESOS ML J

La presarte Fachuwa o2 Venta, 3o seimils an sus «Iacion jagiies 8§ Uns [sis 9¢ carbio (Articulo 774 de CEclgo do Comersio), A parde de La focka de WNCIMIALS de 25t Fackaa
¢l s8/0o causard imereses de MOra 0 2 mAxima tass legal vigeree de conformidad con el aticuls U< Se Cédige de Comerdic,

Documento generado por el servicio de Istcloud.com.co

Fabricante del Software Estructura IST SAS NIT 900519311-9 Aliado Proveedor Tecnolégico Cadena S.A NIT 890930534-0
Phgira1ds 1
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42880352

RECIBO A SATISFACCION DE BIENES O SERVICIOS

gﬁéngro 5000693849 Divisién:01

' edido 4700054660

Alcaldia

sy i goismnd Contrato 4600094201

e e~ e Secretaria Suministros y Serv

Fecha Documento: 14.12.2022 Dependencia: Subsec de Gestion de Bienes

Descripcion del pago: FE1949

Cbjeto del contrato: Servicio de mantenimiento de Bienes Muebles.

Proveedor

Codigo: 1200025782 Nit: 8305130391Nombre: Sertecopy S.A.S

Pos | Material Descripcion Cantidad Vr.Total Cta.Mayor| Fondo | Proy |Pos
PD

001 |240122 SERVICIO DE MANTENIMIENTO 23.988.973 28.548.878,00 | 5111150000 | 110000122 010

TOTAL| 28.546.878,00
Creado por Liliana Maria Duque Henao
Registrado el 14.12.2022 08:33:33
Concepto %Ret. | Base Grav. | Importe Ret, Concepto %Ret. | Base Grav. Importe Ret.
Retencién Fuente Renta Estampliia Ude A

Reatencion Fuente IVA

Estampllla Adulto Mayor

Retencion ICA Estampilla Procultura
Confribucidn Especial Cuenta Contable
Cantador gue Califico

Aunque los bienes o servicios han sido revisados por la interventoria y su calidad parece ser buena, esto no significa
que han sido aceptados enforma definitiva.
En caso de obra publica, estos seran objeto de revisién permanente, no solo durante ia ejecucion de la obra sino en
e periodo que cubre la pdliza de estabilidad. En caso de ser otro tipo de adquisicion de bienesc servicios que posea
garantias adicionales, durante el periodo de vigencia del mismo.

Péagina 1 de 1



Alcaldia de Medellin

—————— DiSI0 e ———
Ciencia, Tecnologia e innovacion

FO-HAPU-415 DATOS BASICOS PARA REALIZAR PAGOS

1. Factura .| 2. Informacidén Interviniente 3. Datos para el p

umero FE1949 r del pago Sertecopy S.A.S ceptor del

Fecha 13.12.2022 de Ta ad BANCOLOMBIA S.A.
qumu o.Cuerta 27282626484

alor or Allemativo 02
28.546.877,87

Diligencie este Item solo si el pago pertenece a un contrato de arren
: 4. Contrato de arrendamiento ‘

Nombre o Razdén Social del Propietario N.I.T o C.C

' 5. Datos Presupuestales del Pago 6. Cuenta Bancaria Giradora
Numero Contrato 4600094201 Cuenta bancaria especifica
del fondo
umero mo Fondo alor EM mmn Eg
5000693849 | 4700054660 110000122 No |
28.546.878,00

Valor Total Entrada de Mercancia | 28.546.878,00

Dil:.genc:.e este Item solo si el pago pertenece a un convenia
7. Convenios

Nimero Fecha Objeto

8. Interventor/Supervisor o Responsable del Pago

Nombres y apellidos Cargo Dependencia Talifono
ULIANA MARIA DUQUE HENAO PROFESIONAL UNIVERSITARIO 235 4127
Creado por Uiliana Maria Duque Henao
Registrado 14.12.2022 08:36:39

A2880352



SERTECOPY S.A.S

NIT: 830513039-1
Dir: CL 47 72 64 - Tel4444506
Ciudad: MEDELLIN
Email: contable@sertecopy.com
Respensable de Iva

CUFE: 873026a11c1956614728ac04870bd5515ea3785bab8abf26d489217842a680 05081331857 9f4008a7d3d T Sad2ib0 FACTURA ELECTRONICA
RESOLUCION N° 18784034638341 DE 2022-08-25 HABILITA DEL FE 1645 HASTA FE 10000 CON VIGENCIA 12 MESES :OE ‘f!':;:s
CLIENTE: MUNICIPIC DE MEDELLIN FECHA FACTURA: 2022-12-13 10:17:00 |
NIT/ICEDULA: 8808052111 FECHA VENCIMIENTO:  2022-12-23

TELEFONO: 4444144

DIRECCION:  CL 44 52 165 FECHA VALIDACION: 2022-12-13 10:24

E-MAIL: recepcionfacturas@medellin.gov.co VENDE?OR:
CIUDAD: MEDELLIN CASTANO GARCIA JHON FREDY
DEPTO: ANTIOQUIA FORMA DE PAGO: CREDITO A 10 DIAS
PAIS: COLOMBIA METODO DE PAGO:
ITEM CODIGO DESCRIPCION CANT. VLR UND VLRDESC. % IVA. VLR TOTAL
1 004 . CONTRATO NO, 4600094201 DE 2022 CON OBJETC 1,00 23,988,873.00 0,00 18.0 23,888,973.00
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A PLOTTERS Y SISTEMAS
DE IMPRESION

\__Total ltams: 1

(OBSERVACIONES: Sub Total: 23,088,973.00
Descuento: 0.00

IVA: 4,557,905.00

Retefuente: 0.00.

CONSIGNAR CUENTA DE AHORRO BANCOLOMBIA NRO 2726826264-84 Rete/lva: 0.00
Rete/lca: 0.00

| NETO A PAGAR: 28,548,878.004
rvuoa ENLETRAS:  VEINTE Y OCHO MILLONES QUINIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS MIL. ]

L8 presento Factura de Vava, & S5mia 0N 5us efectos lepoks 3 una ke de cambs (Aol 774 ¢o CoHge se Comercich. A parte 98 (3 fecna ce vancimiemd <6 0833 Factura,
& 3i00 cautard insereses de MO'A 3 ja mibana lasa lgsl vigants de conformidad can of articdo 884 de Codgo de Comenca,

Documento generado por el servicio de Istcloud.com.co

Fabricante del Software Estructura IST SAS NIT 900619311-8 Aliado Proveedor Tecnoléaico Cadena S.A NIT 890930534-0
Pagina 1 de

42880352



PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES pes=3
COMPROBANTE DE PAGO Bancolombia
l DATOS GENERALES DEL APORTANTE
TIPO IDENTIFICACION; NIT NUMERQC DE |DENTIFICACION; £30513039
NOMBRE O RAZON SQCIAL: SERTECCPY SAS
CIUDADMUNICIPIO: MEDELLIN DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA
DIRECCTION: CALLE 42 72-84 TELEFONO: 4444508
TIPO APORTANTE: D1-ENMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TI®0 EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actividades reguladaras y
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): sl
DATOS GENERALES DE LA PLANILLA
NUMERO PLANILLA: 7861669116 TIPC DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
PERICDO COTIZACION MES: noviembre PERIODO COTIZACION MES; diclembre
OTROS SUBSISTEMAS: ARO: 2022 SALUD: ANO:; 2022
DIAS DE MORA: )
FECHA PAGO (asaa/mm/dd): 2022/12/06 NUMERG AUTORIZACION: 1786800702
LIQUIDACION GENERAL
4 TOTALES
sAaT G F 0 COTIZANTES | TOTAL PAGADO
L PENSION
ADMINISTRADORA B
| NT CODIGO NOMBRE
| 800229739 | 230201 230201- PROTECCION 1 $ 3,742,000
| H00336004 25-14  25-14 COLPENSIONES 6 $ 2.145.600
| 800227940 | 231001 231001-COLFONDOS 2 $ 410,400
| 800224808 | 230301 230301-PORVENIR - + & alil s [ $ 1.292,300
i SUBTOTAL: 3 $ 7.590.200
| e & - -——‘“ E 1 f
[ SALUD
| ADMINISTRADORA
NIT cODIGO | NOMERE
900604350 | EPSO40 EPS040 - SAVIA SALUD EPS 3 $ 144.90
80C130207 | EPS002 EPSC02-SALUD TOTAL 2 5 118.400
800156264 = EPS037 [EPSO037-NUEVA EPS 2 $ 88.000
800088702 | EPSO010  [CIA SURAMERICANA DESERVICIOS DE SALUD. . 23 $ 1.527.600
SUBTOTAL: 30 $ 1.878.900
g FABT
CAJA DE COMPENSACION
ADMINISTRADORA,
NT | cODiGe NOMBRE
890900841 | CCF04 [CCFOM-CCF DE ANTIOQUIA 28 $ 1.835.900
SUBTOTAL: 29 $1.838.9
RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
830303750 14-11  [14-11 - ARL SURA .39 $ 481.500
SUBTOTAL: 30 $ 481.500
TOTAL PAGADO: $ 11.789.600
2022/12/08 10:29 AM USUARIC: SCI - CC43158635 PAGINA 1DE 1

"
\



CERTIFICADO DE APORTES PARAFISCALES

ASUNTO: Carta de certificacion de pago de aportes.

Por medio de la presente me permito certificar que desde hace seis (6) meses la
firma que represento se encuentra a paz y salvo por todo concepto de pago de
los aportes de los empleados a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales, aportes parafiscales y de contrataciéon de aprendices al Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF
y Cajas de compensacién Familiar.

Diciembre 13 de 2022

Atentamente

JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
C.C. 70.139.376 Medellin

Tarjeta profesional Nro, 158812-T
Revisor Fiscal

Ciudad: Medellin

Vertay anenimeniodeeqisos:  LEXM\RK RICOH [ snare ©  TosmiBa

""" HOMICA NOLTA
Liamenos al (57+4) 444 45 06 o visitenos en www.sertecopy.com



IMPRESORAS Y PLOTTER

VALOR UND

DETALLE ANTES DETVA CANT TOTAL
CONTRATO 4600094201 DE 2022 CON OBJETO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A PLOTTERS $ 25,430,034 1 5 25,430,034
Y SISTEMAS DE IMPRESION
Subletal § 25,430,034
Iva £ 4,831,707
Total $ 30,261,741
VALOR UND
DETALLE ANTES DE IVA CANT TOTAL
CONTRATO 4600094201 DE 2022 CON OBJETO
SERVICIO DE MANTENIMIENTO A PLOTTERS $ 73,603 1 $ 73,603
Y SISTEMAS DE IMPRESION
Subtotal S 73,603
Iva S 13,985
Total $ 87,588




VALOR UND

D CANT
ETALLE ANTES DE IVA TOTAL
K Mantenimiento Correctivo Hewlett Packard 800ps $ 199,252 3 3 597,756
Manienimieato Correctivo Hewlett Packard t1200,
s tncluido Eschner $ 186,965 2 $ 373,930
Mantenimiento correctivo Multifuncionales &

2 Impresoras liser Monocromiitica $141,372 16 §2,261,952
1 Sensor de bandsja para Lexmark $ 480,000 3 $ 1,440,000
2 4 Kit ADF completo $ 980,000 4 $ 3,920,000

5 Selenoide $ 320,000 3 $ 560,000
3 RUEDAS DE ARRASTRE DE BANDEJA $ 430,000 7 $ 3,010,000
4 KIT DE MANTENIMIENTO HP4015 § 2,400,000 1 $ 2,400,000
£ Kit de mantenimiento para Jexmark x466 S 2,904,000 1 $ 2,904,000

5 Unidad de imagen para Lexmark x466 § 700,000 1 § 700,000
1 KIT DE SENSORES DE LAMAPARAS § 200,000 2 $ 1.600.000
3 Kit de arrsstre de bypass de impresora lexmark § 800,000 2 $ 1,600,000

6 Guia duplex de und de salida de= impresors lexmark § 450,000 1 3 450,000

2 Piilon del enlace del cartucho $ 280,000 2 3 560,000
1 PANEL PARA PLOTTER HP T2520 S 1,200,000 1 $1.200,000

REINSTALACION DE SISTEMA OPERATIVO

m| 2 PARA PLOTTER HP 800PS SHn ; 240,000
3 | TARETA pkma];%;;:\u . $ 1,126,000 1 $ 1,126,000
Subtotal $ 25,503,638

Iva S 4,845,691
Total $ 30,349,329




' SERTECOPY SAS

Lideres en Servicio ¥ Calidad.

Medellin, 12/12/2022

Sefiores:
Alcaldia de Medellin
Secretaria de servicios y suministros

Asunto:
Bitécora hasta el 12 de diciembre de 2022

Noviembre 17

Caso 30080: se hace revisién y mantenimiento general a impresora Lexmark
mx710.

Caso 30232: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark
mx511, se cambia sensor de bandeja. Se verifica su funcionamienio y queda
operando correctamente.

Noviembre 18

Caso 30008: se hace revisién y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
511, se hace cambio de ruedas de arrastre de bandeja. Se verifica su
funcionamiento y queda operando correctamente.

Caso 30009: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark
mx710.

Noviembre 21

Caso 30050: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
710, se cambia pifion del enlace y se verifica su correcto funcionamiento.

Noviembre 17

Caso 30006: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
710, se cambia ruedas de arrastre de bandeja y se verifica su correcto
funcionamiento.

G5 info@sertetopy.com

Siguenos;
QL 444 4508

AB): Calle 47 Ko 72— 4, Medellin ~ Calombio. t!-] E}

€ wrnsadeceycomn Wwv.seriecopy.com




SERTECOPY SAS

deves en Seevieso y Calidal.

Caso 30016: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
511, se cambia selenoide, kit de mantenimiento y kit adf completo. se verifica su
correcto funcionamiento.

Noviembre 25

Caso 30128: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
466, se cambia kit de mantenimiento, selencide, kit de arrastre bypass, guia diplex,
kit adf completo y unidad de imagen. se verifica su correcto funcionamiento.

Caso 30098: se realiza revisién y mantenimiento a impresora Lexmark mx 710, se
cambia unidad de imagen, kit de mantenimiento y kit adf completo. se verifica su
correcto funcionamiento.

Caso 30071: se realiza revisién y mantenimiento a impresora Lexmark mx 710, se
cambia unidad de imagen, kit de mantenimiento y kit de sensores de lampara. se
verifica su correcto funcionamiento.

Caso 30127: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
710, se cambia unidad de imagen, kit de mantenimiento, kit de arrastre bypass y
ruedas de arrastre de bandeja. se verifica su correcto funcionamiento.

Noviembre 28

Caso 29976: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
710, se cambia sensor de bandeja y se verifica su correcto funcionamiento.

Caso 29979: se hace revisién y mantenimiento a impresora hp p4015, se cambia kit
de mantenimiento y ruedas de arrastre de bandeja. se verifica su correcto
funcionamiento.

Noviembre 29

Caso 30171: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
710, se cambia unidad de imagen, kit de mantenimiento y kit de sensores de
lamparas. se verifica su correcto funcionamiento.

Caso 30145: se hace revision y mantenimiento general a impresora Lexmark mx
710, se cambia unidad de imagen y sensor de bandeja. se verifica su correcto
funcionamiento.

G2 infoR@setocopitom

5 444 4505

@), Calle 47 .72 — 64, Medein — Celsmbia.
€3 e sariecopy.com

Siguenos:

G

Www.Seriecopy.com




QERTECOP! S =\S

leres en Servicio v Calida

Noviembre 30

Caso 30125: se hace revisién y mantenimiento a impresora hp 400, se cambia
selenoide, pifidn del enlace, kit adf completo y ruedas de arrastre de bandeja. se
verifica su correcto funcionamiento.

Diciembre 07
Caso 30240: Se realiza mantenimiento a plotter hp 800ps.

Caso 30236: se realiza mantenimiento correctivo a plotter hp t2530 y se cambia
panel por rayas. Se verifica funcionamiento y queda operando correctamente.

Caso 30242: se realiza mantenimiento a plotter hp z6100, se reinstala sistema
operativo. Se verifica funcionamiento y queda operando correctamente.

Caso 30239: se realiza mantenimiento correctivo a plotter hp t1200.

Caso 30123: se realiza mantenimiento correctivo a piotter hp 800ps, se cambia
tarjeta principal. Se verifica su funcionamiento y queda operando correctamente.

Cualquier inquietud o informacién adicional con gusto sera atendida en los
siguientes nimeros o en el correo auxiliarcomercial@sertecopy.com.

(Wil C

WILSON CASTANO G.
PBX 444 45 06 EXT 1008
Cel. 318 589 52 58

G2 mfoliseritespy.com

0 4444506

©: als 47 Ko 72 =~ 64, Madellin ~ Colombia.
€3 wawsatatopy.com

Stquenos:

©M(£

WwWw.serlecopy.com




' | o om Servame y Cadidal
NIT 830.513099-1

Medellin, 12/12/2022

Seflores J | { i H
MUNICIPIO DE MEDELLIN ‘
Ciudad '

Asunto:

Certificado

| | |
La presente certifica que estamos dando buen manejo de los residuos, que estos se

encuentran en bodega en eSperzi de recoger el peso estimado ya que la recoleccion
. . . | s
de dichos residuos la realizan cada 45 dias y/o por demanda.

Cualquier inquietud o informacién adicional con gusto serd atendida en los
| s |
siguientes nimeros o en el correo auxiliarcomercial@sertecopy.com. !

(/Ullsov\ &
PBX 444 45 06 EXT 1008 AR ]
Cel. 318 589 52 58 _ & |

; ‘ , , i
Ve y Mertenimierioce eaipos: [EXMRK. RICOH (] srare © TosHisA
""" MR FONKA MNCLD. |
Llamencs ai (57+4) 444 45 08 o visitenos en wwy.sertacopy.com |
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PLANILLA INTEGRADA AUTOLIQUIDACION APORTES

Ady 7 | @i -
w20l EE COMPROBANTE DE PAGO Bancolombia ™
' DATOS GENERALES DEL APORTANTE
TIPO IDENTIFICACION: NIT NUMERO DE IDENTIFICACION: 830513039
NOMBRE O RAZON SOCIAL; SERTECOPY SAS
CIUDADMUNICIPIO: MEDELLIN DEPARTAMENTO: ANTIOQUIA
DIRECCION: CALLE 42 72-84 TELEFONO: 4444508
TIPO APORTANTE; 01-EMPLEADOR CLASE APORTANTE: B-MENOS DE 200 COTIZANTES
TIPO EMPRESA: PRIVADA ACTIVIDAD ECONOMICA: Actvidades reguladoras y
FORMA DE PRESENTACION: UNICO
APORTANTE EXONERADO PAGO APORTES SALUD, SENA E ICBF (REFORMA TRIBUTARIA): st
DATOS GENERALES DE LA PLANILLA 3
NUMERO PLANILLA: 7861669116 TIPO DE PLANILLA: E-EMPLEADOS
PERIODO COTIZACION MES: noviembre PERIODO COTIZACIKON MES: diciembre
OTROS SUBSISTEMAS: ARO: 2022 SALUD: ARO: 2022
DIAS DE MORA: 0
FECHA PAGO (aaaalmm/de): 2022/12/06 NUMERO AUTORIZACION: 1786800702
§ LIQUIDACION GENERAL ]
. 35 TOTALES
WS T Sos COTIZANTES TOTAL PAGADO
PENSION )
ADMINISTRADORA
NIT CO0IGD | NOMBRE
800229739 | 230201  230201- PROTECCION 16 $ 3.742.000
900336004 |  25-14 -14 COLPENSIONES 6 $ 2.145.600
800227940 | 231001 231001-COLFONDOS 2 $ 410.400
800224808 | 230301 R30301-PORVENIR o = 8 $ 1.262.300
SUBTOTAL: 3a $ 7.590.300
= 3 5§
SALUD
ADMINISTRADORA
NIT CO0IGO | NOMBRE
900604350 | EPS040 [EPS040 - SAVIA SALUD EPS 3 $ 144.900
800130207 | EPS002 [EPS002-SALUD TOTAL 2 $ 118.400
900156284 | EPS037 EPSO037-NUEVA EPS 2 $ 88.000
800088702 | EPS010 (CIA SURAMERICANA DE SERVICIOS DE SALUD 23 $1.527 600
SUBTOTAL: 30 $1.878.900
CAJA DE COMPENSACION
ADMINISTRADORA
NIT CODIGO NOMBRE
850900841 | CCF04 ICCFO4-CCF DE ANTIOQUIA 29 $ 1.838.800
SUBTOTAL: 29 $ 1.838.900
RIESGOS PROFESIONALES
ADMINISTRADORA |
NIT CcODIGO NOMBRE \
890903790 | 14-11  [14-11 - ARL SURA 30 $ 481.500
SUBTOTAL: 30 $ 481.50!%
TOTAL PAGADO: $ 11.789.600
2022/12/08 10:28 AM USUARIO: SO1- CC43158835 PAGINA 1 DE 1



CERTIFICADO DE APORTES PARAFISCALES

ASUNTO: Carta de certificacion de pago de aportes.

Por medio de la presente me permito certificar que desde hace seis (6) meses la
firma que represento se encuentra a paz y salvo por todo concepto de pago de
los aportes de los empleados a los sistemas de salud, pensiones, riesgos
profesionales, aportes parafiscales y de contratacién de aprendices al Servicio
Nacional de Aprendizaje SENA, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF
y Cajas de compensacién Familiar.

Diciembre 7 de 2022

Atentamente

JAIBER ALONSO VELEZ MUNOZ
C.C. 70.139.376 Medellin

Tarjeta profesional Nro, 158812-T
Revisor Fiscal

Ciudad: Medellin

Verizy Manerinisnode o, [EXMpRK RICOH [ srare @  Tosuiea

""" KONCA MEFOUA

Llamenos al {57+4) 444 45 06 o visitenos en www.sertecopy.com



23/11/22, 16:22

Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30008

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxlliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha martes, 22 de noviembre de 2022 10:48:43

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30008

FECHA DE REGISTRO: Nov 18 2022 7:55AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles,

SOLICITADO POR: Angela Lucia Lopera Arteaga
UBICACION: CASA DE JUSTICIA EL BOSQUE
NOMBRE OFICINA: INSPECCION DE POLICIA PERMANENCIA 1
NRO. OFICINA: CASA DE JUSTICIA EL BOSQUE
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 9887
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

BUENOS DIAS,

AMABLEMENTE SOLICITO MANTENIMIENTO DE LA IMPRESORA LEXMARK 511, UBICADA EN LA INSPECCION

DE POLICIA PERMANENCIA 1.

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE P01 2 >
2004 ] ~ &
omeres lumor% 541 _,/(‘/d‘n%n.ifm :n‘?é‘ /{)’L‘v m%ue
(\ o~
NOMBRE: FIRMA:

FECHA EJECUCION: Dia: ﬁes: if Ano:20 \
EJECUTADO P(&é&y‘ NG GOA

OBSERVACIONES: <

= ,(,7(" d’r &/ﬁt(n T e 0/r Pa/jef/\/

ntips://iwebmail.une.nat.co/modernfemailimessage/21982print

112



231122, 16:22 Zimbra

Asuntc Crden de Mantenimiento # 30009
De cscsoporte@medellin.gov.co <csesoporte@medellin.gov.co>
Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha martes, 22 de noviembre de 2022 10:50:06

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30008

FECHA DE REGISTRO: Nov 18 2022 §:02AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Angela Lucia Lopera Arteaga
UBICACION: CASA DE JUSTICIA EL BOSQUE
NOMBRE OFICINA: INSPECCION URBANISTICA DESCONGESTION
NRO. OFICINA: INSPECCION URBANISTICA DESCONGESTION
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: N/A
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia

DESCRIPCION:
BUENOS DIAS,
AMABLEMENTE SOLICITO MANTENIMIENTO DE LA IMPRESORA LEXMARK 710, UBICADA EN LA INSPECCION
URBANISTICA DESCONGESTION.
PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA

MUEBLE

002846 |7k g [onFonioicale Fuven Fos

NOMBRE:
FECHA EJECUCION: D
EJECUTADO POR: / s (a,faz,.

(4]

OBSERVACIONES:

,X/”70W"¢75

https://webmail.une.net.co/medem/email/message/21983/print




24M11/22,17.03 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30050
De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 23 de noviembre de 2022 16:58:45

SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30050

FECHA DE REGISTRO: Nov 21 2022 10:43AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Juan David Restrepo Ospina
UBICACION: comisaria de familia 10
NOMBRE OFICINA: comisaria de familia 10
NRO. OFICINA: cl 56 41 06 segundo pisc
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8664
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

mantenimiento general cambio de pifién enlace adf

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE

200428428 tééma‘_ x Fio /%ﬂ/‘,‘?ﬂﬂ;(,)% /2’{/(/’%"6

/

NOMBRE: FIRMA:
FECHA EJECUCION: Dfa; 23 Mes: ' AnRo:20 ¢
EJECUTADO POR: 2 ./ _(’a__,(;'gﬁ’o

OBSERVACIONES:
A (anz'o ¢ P,‘Z‘dn d" (/)A’/cf- pppa.

hitps:/iwebmail.une.net.co/modem/emailimessage/22044/print



17111722, 16:54 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30006

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.coms

Fecha jueves, 17 de noviembre de 2022 16:47:32

'UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30008

FECHA DE REGISTRO: Nov 17 2022 3:55PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Stella Del Carmen Zuluaga Castano
UBICACION: INSPECCION 10 C Minorista
NOMBRE OFICINA: INSPECCION DE POLICIA 10C
NRO. OFICINA: 3855555

SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8484
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia

DESCRIPCION:
Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): MANTENIMIENTO
GENERAL
PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE
200406789

/(xma 7 574 /%n/gm?mb.‘f;

r /)
NOMBRE: FIRMA: 1% !

FECHA EJECUCION: Dia: Mes: /(L Afi0:20_22
EJECUTADO POR: /f .~ 7bno
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2311122, 16:23 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30016
De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
Pa;a auxiljzgooms_clal@s:e_neggqy.com <auxniaropmerclal@senec0py.com>

Fecha martes, 22 de noviembre de 2022 11:02:41

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30016

FECHA DE REGISTRO: Nov 18 2022 10:36AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Alba Nidia Del Socorro Garcia Correa
UBICACION: calle 103 77b 56
NOMBRE OFICINA: COMISARIA DE FAMILIA SEIS
NRO. OFICINA: 3103740247
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 17176
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia

DESCRIPCION:
Descripcién de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): Problemas de atasco en la
impresora
PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA

MUEBLE

200406787 Cc Zmov X 519 /&l‘#ﬂ/ﬂ’b\g’n % 10’ i 7?‘"’
4

f N

NOMBRE: FIRMA:

Al

FECHA EJECUCION: Dia: %g es: /i Afo0:20_22. n
EJECUTADO POR: (D aC. éﬂﬁfe A
OBSERVACIONES: . 7L 74

4 (./; (am/fa ﬂc.% dc INAI? [ itV 727 bR

x Jc co/nlla ,907(; APE [b/?l/a/gﬁ-
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30/11/22, 05:04

Asunto Orden de Mantenimiento # 30128

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxillarcomerdal@seﬂecopy.oqm <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 30 de noviembre de 2022 8:53:36

FECHA DE REGISTRO: Nov 25 2022 3:54PM TIEMPO EJECUCION:

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30128

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

Cordial saludo la presente es para solicitarles muy amablemente el mantenimiento de la impresora ubicada en

SOLICITADO POR: Judith Teheresa Arias berrio
UBICACION: CASA DE JUSTICIA 20 DE JULIO
NOMBRE OFICINA: COORDINACION 2 PISO
NRO. OFICINA: 2 PISO
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3147622190
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

la oficina de coordinacién
de la casa de justicia 20 de julio con Placa 200250455 Lexmark 466 .

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA

MUEBLE

e

200250455 J(xmar & X446 /jz n%’l P ,-“‘7% go'wl;% o

NOMBRE:

FECHA EJECUCION: Dia: Mes: _ } Afci20 22

EJECUTADO POR Noa oA

OBSERVACJONES: ;

J¢ e &'a unlcﬁa/ﬁ”c! (24 (WV&%" e /bn’)éla J?/(nofd/ C/Up/o)i'
B (am.éfa KEiT mon [ erriren e s < o Deple¥
Se cum Ao 477 APF @/ry’/é @ il @m'o/,d G

Je ambir NS 7lcma drrw%e 6%,' 0% ¥ Jo amé/b ;k/]' f;m/ a’up;‘

N
t FIRMA: ‘\,Wdi, #9\9\41 =7

https:/Avebmaill.une.net.co/modem/email/message/22110/prin¥

172



1711222, 16:40 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 29976

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.coms

Fecha jueves, 17 de noviembre de 2022 11:44:30

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
29976

FECHA DE REGISTRO: Nov 17 2022 9:58AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Astric Cecilia Montero Araujo
UBICACION: Casa de Justicia el Bosque
NOMBRE OFICINA: Comisaria 4
NRO. OFICINA: Casa de Justicia el Bosque
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 9785
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Descripcion Mantenimiento Correctivo Impresora Comisaria 4de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su
caso):

Mantenimlento Correctivo Impresora Comisaria 4 Lexmark 710

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
_ MUEBLE
200428458  |comisavien Y e Cambia  S2nSOY ole

bendG\x  Se,  papl .
S5 yEalUita  'Havleani-
wiie Mo,  anaral

NOMBRE: o FIRMA: A AT (o B &

FECHA EJECUCION: Dia: (%> Mes: | '] ARC:20Z L.

EJECUTADO POR: /yir (ar7G72
OBSERVACIONES:
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17111722, 16:43 . Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 29979

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medeliin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha jueves, 17 de noviembre de 2022 11:50:23

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
29979

FECHA DE REGISTRO: Nov 17 2022 10:26AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Antonio Maria Santa Restrepo
UBICACION: Casa de Gobierno Belén Altavista (Informacién)
NOMBRE OFICINA: Servicio a la Ciudadania
NRO. OFICINA: 601
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3007078313
SECRETARIA: Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania
DESCRIPCION:

Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso):

Buenos dias

Tan amable y me colaboran con hacer mantenimiento a Ia Impresora en la casa de Gebierne San Antotie Prads;
punto de informacioén.

Favor llamar antes de ir para coordinar al niumero de celular 3007078313

Muchas gracias

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE

2001&e tHo D401 /Wc’nim:'m%— .ﬂ?m’ﬂ //"'(/0

NOMBRE:M%g_H‘& Ucnsea FIRVA: T o, B VSoseA
FECHA EJECUCION: Dia: _28__Mes: __it Af0:20 22
EJECUTADO POR:7) ctyr/ /RAE% e
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. D4/1128,17:08 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30098

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha jueves, 24 de noviembre de 2022 16:42:56

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30098

FECHA DE REGISTRO: Nov 24 2022 10:03AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Rogeiio Uribe Gonzalez
UBICACION: Villa Hermosa Inspeccién de Policia 8 A"
NOMBRE OFICINA: Inspeccién de Policia 8 "A"
NRO. OFICINA: 3855555
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8661
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Cenvivencia
DESCRIPCION:

Impresora con plaqueta viene presentando un fuerte ruido a la hora de imprimir, en la fecha
esta destruyendo y atascando la papeleria, no es posible imprimir .

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE .
0
200428841 camay 7€ FH0 /('/an ﬁ'n miica 7/6

NOMBRE: T o590~ FRMA. W95
FECHA EJECUCI%N: Dia-_25_ Mes: 1] Af0:20_22

EJECUTADO POR: Ll Zrppager
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24/11122,17:04 Zimbra

Asunte  Order de Mantenimiento # 30071

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
BRSO S b ST L L T aryiess e ey S
Para apxl_lig_rcomercial @senegopy.com <au;dliarcomerciaI@senecopylcom> _ )
Fecha miércoles, 23 de noviembre de 2022 17:06:23
|
L UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30071
FECHA DE REGISTRO: Nov 23 2022 9:06AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Astrid Cecilia Montero Araujo
UBICACION: Comisaria de Familia 90 -Santa Elena
NOMBRE OFICINA: Comisaria de Familia 90 -Santa Elena
NRO. OFICINA: Comisaria de Familia 90 -Santa Elena
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3855555 ext 1754/ 1728 / 5380037/ 5380421/ 358 48 69/ 358 69 85
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Buenos Dias.

Solicitamos su colaboracion con el mantenimiento correctivo de la impresora de la Comisaria de Familia 90
Santa Elena, ya que tiene problemas de impresion y en el scanner.

Muchas Gracias

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE /\/ 5 : o~ ;
L3 ‘ \
200428454 cAme N Ho an /émmm J6 Lfewen Loto
rd
£\
) 2
NOMBRE: FIRMA:
FECHA EJECUCION: Dia: Mes: _ 31 Af0:20 22 d
EJECUTADO POR: A r—
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30/11/22, 09:05 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30125

De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gav.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 30 de noviembre de 2022 8:12:58

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30125

FECHA DE REGISTRO: Nov 25 2022 3:38PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Juan Arley Rivera
UBICACION: Comisaria de Familia Trece
NOMBRE OFICINA: Comisaria de Familia 13
NRO. OFICINA: Piso 2
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 5931
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): Se solicita mantenimiento
preventivo para Impresora marca HP Laserjet pro 400MFP

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE

Boilfley v s
200369324 ﬁ’(p /0/(.\'-/ )t’:floa ‘/{&ﬂﬁﬂfmf cz'."l? ,ﬂo‘n‘n%i/'

- ) a D
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Asunto  Orden de Mantenimiento # 30080
De
Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 23 de noviembre de 2022 17:15:15

. 74i11122, 1705 Zimbra

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30080

FECHA DE REGISTRO: Nov 23 2022 11:24AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Maira Alejandra Guevara
UBICACION: Inspeccion 7A
NOMBRE OFICINA: Inspeccion 7A - Robledo Parque
NRO. OFICINA: 1
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 4340
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION: Descripcién de su solicitud (Por faver diligenciar el detalle de su caso): Amablemente se
solicita reparacion de impresora de la Inspeccién de Policia 7A, ya que en el momento presenta continuos
atascos, fallas al momento de imprimir y escanear, algunos documentos al momento de imprimir salen sin
ninguna informacion, ademas de que constantemente debemos moverla manualmente para que las
impresiones salgan o reiniciarla; esto se hace mas de 5 veces durante el dia. Se requiere visita por parte del
operador encargado de manera urgente, ya que esto es una de nuestras herramientas de trabajo y es
indispensable, ya que en el despacho se tiene una programacion y agendad de audiencias con la ciudadania y
es necesario entregar copia de las gestiones que se adelanten, PLACA 200428449,

Feliz Dia.

Comunicarse con la Inspectora Sandra Osorio Cel : 3042856580

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE

200428449 \ Yon FA | R YQO[T‘;’ZD H&:\vfﬁuf\‘s YN 1 ¢
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NOMBRE: . FIRMA: \ -
FECHA EJECUCION: Dia: Mes: Afo20Z Z.

EJECUTADO POR:

hipsfwebmall.une.net.co/motern/emailmessage/22047/print

1/2



111222, 12:55 Zimbra

Asunto  Orden de Mantenimiento # 30171
De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
Para  auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 30 de noviembre de 2022 15:06:13

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30171

FECHA DE REGISTRO: Nov 28 2022 3:57PM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Angela Maria Alvarez Zapata
UBICACION: Comisaria de familia 16
NOMBRE OFICINA: Comisaria de familia 16
NRO. OFICINA: segundo piso
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 8080-6613
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): Mantenimiento correctivo
por rallas en copia Les Mark 710

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
____ MUEBLE A =
i gyt F e MapJermzinte  freven Five
N\
NOMBRE: FIRMA:
FECHA EJECUCION: Dia: 1 Af0:20_22
EJECUTADO na;M

OBSERVACIONES
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1112/22, 12:54 Zimbra

Asunto  Orden de Mantenimiento # 30162

De

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 30 de noviembre de 2022 15:0328

|

|

| i
i

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30162

FECHA DE REGISTRO: Nov 29 2022 11:37AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM

SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Angela Lucia Lopera Arteaga
UBICACION: INSPECCION DE POLICIA 6A
NOMBRE OFICINA: INSPECCION DE POLICIA 6A
NRO. OFICINA: INSPECCION DE POLICIA 6A
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 2835
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

BUENOS DIAS,
SOLICITO POR FAVOR EL MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE LA

IMPRESORA LEXMARK MX710DE, YA QUE LAS HOJAS ESTAN SALIENDO

BORROSAS Y CON LINEAS.

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE
200428443
NOMBRE: FIRMA:

https:/iwebmail.une.net.co/modermiemailimessage/22121/print
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11222, 13:13 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30175

De

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 30 de noviembre de 2022 15:09:38

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO

30175

FECHA DE REGISTRO: Nov 30 2022 10:17AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Diana Marcela Sepulveda Londono
UBICACION: inspeccion 6A
NOMBRE OFICINA: INSPECCION 6A
NRO, OFICINA: 3855555
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 9432
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): problemas de calidad de

impresio con la lexmar mx 710

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE

200428443

NOMBRE: FIRMA:
FECHA EJECUCION: Dia: Mes: Afo:20
EJECUTADO POR:

OBSERVACIONES:
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3011122, 12:37 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30145
De cscsoporte@medeliin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 30 de noviembre de 2022 9:32:23

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30145

FECHA DE REGISTRO: Nov 28 2022 11:18AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Sandra Milena Osorio Agudelo
UBICACION: Calle 64A Nro. 85-19 (Robledo Pargue)
NOMBRE OFICINA: INSPECCION 7A DE POLICIA

NRO. OFICINA: INSPECCION 7A DE POLICIA
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3042856580
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia
DESCRIPCION:

Descripcién de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): BUENOS DIAS,

ATENDIENDO A QUE LA IMPRESORA CORRESPONDE AL MOBILIARIO DE LA ALCALDIA DE MEDELLIN, SE
SOLICITA HACER MANTEMIENTO CORRECTIVO A LA IMPRESORA DE LA INSPECCION 7A TODA VEZ QUE
PRESENTA INCONVENIENTES A LA HORA DE IMPRIMIR PORQUE LO HACE CON LINEAS, CONSTAMENTE SE
LE ATASCAN DOCUMENTOS Y HAY QUE ABRIRLA PARA VERIFICAR EL INCONVENIENTE.

EN GENERAL REQUIERE MANTENIMIENTO URGENTE.

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE .
200428449
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NOMEBRE: 5 : FIRMA:

FECHA EJECUCION; Dia: es: Afi0:20_22__
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30/11/22, 12:36 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30127
De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para amiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 30 de noviembre de 2022 8:30:13

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30127

FECHA DE REGISTRO: Nov 25 2022 3:52PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Ana Juanita Vergara Gomez
UBICACION: INSPECCION 6A
NOMBRE OFICINA: INSPECCION 6A
NRO. OFICINA: DOCE DE OCTUBRE
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 2835
SECRETARIA: Secretaria de Seguridad y Convivencia

DESCRIPCION:
Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): LAS IMPRESIONES SALEN
BORROSAS Y CON MANCHAS.
PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE
200428443 p - 7
sofeee  FO _/v'\v/@m’é’m infs ///r/&'i/c’/ffé“;

— bl s XD
NOMBRE: FIRMA: -
FECHA EJECUCION: Dia: _2)” Mes: Af0:202< ?L/
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612122,

11:39 Zimbra

Asunto Crden de Mantenimiento # 30232

De

Para

cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

auxiliarcomercigl@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha martes, 6 de diciembre de 2022 10:23:35

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30232

FECHA DE REGISTRO: Dic 6 2022 8:06AM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Charlin Dallana Chavarria Gonzalez
UBICACION: inspeccién 7a
NOMBRE OFICINA: INSPECCION 7A DE POLICIA URBANA - ROBLEDO PARQUE
NRO. OFICINA: INSPECCION 7A DE POLICIA URBANA - ROBLEDO PARQUE
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3855555
SECRETARIA: Secretaria de Comunicaciones

DESCRIPCION:
Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso): mantenimiento general
PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE
200428449

Jeymase SI\ Manteaware oo (wecec v ©

Lensen de Yocd ndep

J
NOMBRE:__Lay \os D . FIRMA: L‘fgﬁ
FECHA uecucuén Dia: % An0:20_ 2 L

| EJECUTADO POR:  \uiS (a .\O

=l

 OBSERVACIONES:
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712/22, 12:37 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30242
De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>
Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com>

Fecha miércoles, 7 de diciembre de 2022 11:56:57

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30242

FECHA DE REGISTRO: Dic 7 2022 11:41AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Elizabeth Orozco Ovadia
UBICACION: CAD
NOMBRE OFICINA: Unidad de Disefo
NRO. OFICINA: 907
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 1848
SECRETARIA: Secretaria de Infraestructura Fisica
DESCRIPCION:

Buenos dias:

Solicito el mantenimiento preventivo y correctivo de todos los sistemas que componen este equipo, para su
cambio o reparacién y con el suministro de cabezales de ser necesario para el plotter Hewlett Packard HP
DESIGNJET 26100 PS de 42"

Muchas gracias.

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
. MUEBLE { R .
200104790 PloHo. Zéioo Glfo o yevingn© [Correidi o D

N A
$< 'ey\sJ-qu\ SliJCmQ Oplv I 11/*/’

Ak

NOMBRE El zob et Ot O FIRMA: s I,

FECHA EJECUCION: Dia: ‘3 Mes: 4% ; ARo:2
EJECUTADO POR:L/T, oo AL /' a /V ﬁ/h%t? ﬂ/Z&t 14

OBSERVACIONES:
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7/12/22, 12:36 Zimbra

Asunto Orden de Mantenimiento # 30239
De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medeliin.gov.co>
Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomercial@sertecopy.com=

Fecha miércoles, 7 de diciembre de 2022 11:53:18

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30239

FECHA DE REGISTRO: Dic 7 2022 11:31AM TIEMPO EJECUCION:
Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Elizabeth Orozco Ovadia
UBICACION: CAD
NOMBRE OFICINA: Unidad de Disefio
NRO. OFICINA: 907
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 1848
SECRETARIA: Secretaria de Infraestructura Fisica
DESCRIPCION:

buenos dias:

| Solicito el mantenimiento preventivo y correctivo de todos los sistemas que componen este equipo, para su
cambio o reparacién y con el suministro de cabezales de ser necesario para el plotter y el escanner

Hewilett Packard HP DESIGNJET T1200 HD-MFP de 44"

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
.. MUEBLE j
200298892 [plofle T 1200, Wt Jrever FN0O

= : T W
NOMBRE:Elizoteth Unccde Uvodia FIRMA: %p}‘

FECHA EJECUCION: Dia: &  Mes: Afo:2 : /
EJECUTADO POR: ¢ T,.c..- ae v Llrten 2] 2 /
OBSERVACIONES:
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T 29/11/22, 15:09 Zimbra

Asunto  Orden de Mantenimiento # 30123
De cscsoporte@medellin.gov.co <cscsoporte@medellin.gov.co>

Para auxiliarcomercial@sertecopy.com <auxiliarcomerclal@sertecopy.com>

Fecha viemes, 25 de noviembre de 2022 14:43:50

UNIDAD DE MANTENIMIENTO
SECRETARIA DE SUMINISTROS Y SERVICIOS
CASO
30123

FECHA DE REGISTRO: Nov 25 2022 12:37PM TIEMPO EJECUCION:

Largo Plazo - Abr 25 2023 5:00PM
SERVICIO DE: Bienes Muebles.

SOLICITADO POR: Maria Victoria Perez Vargas
UBICACION: Caribe
NOMBRE OFICINA: Delineantes
NRO. OFICINA: Blogue dos
SEDE:

CONMUTADOR 385 5555 EXT: 3146333163
SECRETARIA: Secretaria de Movilidad
DESCRIPCION:

Descripcion de su solicitud (Por favor diligenciar el detalle de su caso):

Buenas tardes solicito una revision al plotter, ya que me esta presentando un error (error code 11:11), se quedo
quieto y no esta funcionando.

PLACA NOMBRE BIEN ACTIVIDAD REALIZADA
MUEBLE

200451650 Pl Hes fyp BOPPS| M demimetm X Cormedhe©

Cosubio: Tl

Fa J " 22 Z = w4
NOMBRE: g&% Lrc %,g A & ZELEFIRNMA: _ 424 Lt dihd &é} £
FECHA EJECUCION: Dia: Mes: Aho20_2 7

EJECUTADO POR: g
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