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Bucaramanga, | / FNF 2023

Doctor .
JAVIER ALONSO VILLAMIZAR SUAREZ
Secretario de Salud de Santander
Presente

REFERENCIA: Requerimiento Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales -

De manera atenta y de acuerdo al asunto de la referencia, solicito se estudie la posibilidad
de tramitar a través de su Despacho contrato de prestacién de servicios con el siguiente
perfil:

PROFESIONAL EN EL AREA DE LA SALUD, CON ESPECIALIZACION EN GERENCIA

DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN SALUD O GERENCIA EN ADMINISTRACION DE
SERVICIOS DE SALUD O GERENCIA EN SALUD Y DOS/(2) ANOS DE EXPERIENCIA
EN ACCIONES INHERENTES AL ASEGURAMIENTO EN SALUD O PROCESOS O
ACCIONES RELACIONADAS CON GARANTIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN
SALUD, para realizar las siguientes actividades:

1. Elaborar Plan General de trabajo del periodo contractual y Plan de Accion Mensual,
acorde a las metas del Plan de Desarrollc Departamental vigente y las funciones
asignadas a la Coordinacién del Grupo de Aseguramiento y afiliacion. PRODUCTO: Plan
de Trabajo General, y Plan de Accién Mensual acorde al cronograma propuesto por la
Coordinacion del Grupo de Aseguramiento y afiliaciéon. Estos documentos se entregaran
en medio fisicos y magnéticos para cada informe.

2. Realizar asistencia técnica a la secretaria de salud de los municipios asignados en
temas priorizados de aseguramiento de acuerdo con el cronograma definido por la
Coordinacién de Aseguramiento y Afiliacion. PRODUCTO: Informe de visita a la ET con
las siguientes evidencias: i) Acta de soporte de asistencia técnica a los actores dei
SGSSS de la ETM ii) Copia de la presentacion utilizada en la asistencia técnica, iii)
Registro de asistentes, evidencia fotogréfica y/o grabacion de la reunion.

3. Realizar como minimo 1 visita semestral de inspeccién y vigilancia a las entidades
territoriales municipales asignadas aplicando el instrumente institucional establecido para
dicho procedimiento por el Grupo de Aseguramiento y Afiliacion. PRODUCTOQ: Informe de
visita a la ET con las siguientes evidencias: i) acta de visita ii) Instrumento de IV
diligenciado y debidamente firmado por la ETM visitada. iii) Instrumento de |V diligenciado
en Excel. iv) planilla de reunién y evidencia fotografica.

4. Apoyar a las referentes de Aseguramiento de los municipios asignados, en la revision
de la calidad de la informacion reportada en el instrumento de seguimiento al proceso de
afiliacion de la PNA al SGSSS que desarrolla cada ETM. PRODUCTO: i) Informe
consolidado en donde evidencie municipio, periodo de reporte ETM revisado, fecha de
revision, resumen de hallazgos ii) Soporte de envio al referente de aseguramiento del
Municipio de las anomalias encontradas en el proceso de afiliacion para que pueda
orientar las acciones de mejora con la ETM involucrada.

5. Gestionar las PQRDs e inconvenientes en materia de aseguramiento que sean
reportados a la Secretaria de Salud Departamental por los usuarios, los municipios y los
prestadores de servicios asignados por el coordinador del Grupo de Aseguramiento y
Afiliacion. PRODUCTO: i} Soporte de requerimientos realizados a la EPS, IPS, ETM en
funcion de la PQRD. i) Acta de visita realizada a EPS, IPS o ETM en funcion de la PQRD
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sin respuesta expresa. i} Soportes de resolutividad lograda en el marco de lo solicitado
en la PQRD.

6. Realizar un seguimiento semestral a los planes de mejora generados en el marco de
las visitas de inspeccion y vigilancia con las ETM asignadas. PRODUCTO: i) acta de visita
de seguimiento debidamente firmada por la ETM. ii) instrumento de plan de mejora
diligenciado y firmado por las partes intervinientes.

7. Asistir a reuniones programadas por parte del Supervisor del Contrato. PRODUCTO:
Requerimientos, oficios, informes individuales de cada intervencion.

8. Presentar informes mensuales sobre las diferentes actividades desarrolladas de
conformidad con el Objeto Contractual y realizar el tramite correspondiente al pago del
servicio prestado dentro de los 5 dias siguientes al cumplimiento del periodo a cobrar.
NOTA: Los costos de desplazamiento, manutencion y hospedaje seran asumidos en su
totalidad por cada uno de los contratistas.

Lo anterior, teniendo en cuenta la necesidad de esta direccién para continuar con
actividades que apoyen el logro de las metas trazadas y la misién de la Secretaria de
Salud de Santander, en el Plan de Desarrollo “SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y
PARA EL MUNDO 2020-2023"

Cordialmente,

LUIS gELIPE:'%’R?ZONA VELASQUEZ ¢

Director de desarrollo de servicios, inspeccién, vigilancia y controls
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‘ CERTIFICACION DEL BANCO DE PROYECTOS
\
\

Cortificacién No. U 0 0 -

LA SECRETARIA DE PLANEACION DEPARTAMENTAL
En cumplimiento del Decreto Departamental 143 de 2001 Art. 1°, Literal B, Numeraif 14, y
Decreto 303 de 2005, Articulo 15.

CERTIFICA

PLAN DE DESARROLLD “SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y PARA EL MUNDO 2020-20237
‘ FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EM Ll

be

Nombre del P

amiGrelseliFiay o | DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Numero SSERI 2021 0680000147

Numero BRIN - l2021004680163 - ) B
Linea Estratégica o ~ |EQUILIBRIO SOCIAL Y AMBIENTAL

Sector PDD SIEMPRE SALUD

Sector CATALOGO DE PRODUCTOS DNP MGA SUIFP | SALUD Y PROTECCION SOCIAL
Codigo Sector CATALOGO DE PRODUCTOS DNP MGA T

. 19
SUIFP
rogramaPoD o | ASEGURAMIENTO Y ADMINISTRACION DEL SISTEMA GENERAL DF LA
SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD - SGSSS

Programa CATALOGO DE PRODUCTOS DNP MGA SUIFP INSPECCION, VIGILANGIA Y CONTROL

“6digo Programa CATALGGO DE PRODUGTOS DNP MGA | 1603

SUFP
Maeta de producto CATALOGO DE PRODUCTOS DNP NIGA SERVICIC DE ASISTENCIA TECNICA EN INSPECCION, VIGILANCIA Y
SUIFP T | CONTROL

I
Codigo Meta de producto CATALOGO DE PRODUCTOS |

JNF MGA SUIFP 1903023 o _ - B
Indicador de producto CATALOGO DE PRODUCTOS DNP ASISTENCIAS TECNICAS EN INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

MIGA SUIFF{V - o REALIZADAS - -
Cadigo Indicador de producto CATAL OGO DE
| PRODUCTOS DNP MGA SUIFP ] | 190302300 B
“Valar Total del Proyectu - - L 1_2_@4_,_2»11@3 B B B
valor Total de la Vigencia |5 247.514.075,00 B
,*ﬁ_bri o - . :
Interventoria: |
alar Solicitado Oficina G e = g
valar icitado Oficina Gestora _____Olros $ 347 514 072 0o - ] B
e o S B \ Total: | $§ 347. 7 514.07 500
- - B DISTR}BUCION DE LOS RECURSCIS I o
Vigeneia Actuai Vigencia Fut;ll;':# r vigencia Futura -
Oura._; _ _;__ ] - ; " Obra: I T i T - I Obra
Tnterventoria: - ) L Imerventuna | _ | nlerventona
Otros: | $ ”Jj___§14 075, DO____ N (e Qtr:;i'. - - | ) Otros
L Total: $ 347.514. 075 00 ) Total:| R jatal |
] i __E_u_ente(s) de Financlaclon o - J - Codngo gsﬂP_U_C CCPET
r\f!‘Z}NOF’OLIO 14% LEY 1816!2016 SALUD (% 107. 514 075 00) ‘ 2.3. 2 02 02.008. 19 190% 1603023.02
L0 (B 240.000. 000 00) ; 2 3. 2 02 02.008. 19 1903 1803023.02

—

[ Nombre: LUIS FELIPE TARAZONA VELASQUEZ o -
Solicitud realizada por: ‘Cargo SECRETARIO DE SALUD DEPARTAMENTAL ( E ) SEGUN RES 29167 DEL

\ |22 DEDICIEMBREDE2022. B
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Bucaramanga, '1 7 ENE 2023

Doctora _ i
LUISA FERNANDA TRASLAVINA AMADO
Directora Administrativa de Talento Humano
Secretaria Administrativa

Referencia: Certificacion sobre disponibilidad de personal de planta del Departamento.

Atentamente, me permito solicitar certificacion donde conste que en la planta de personal
del Departamento de Santander, no existe el personal suficiente e idéneo para desarroliar
el siguiente objeto contractual:

APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y ASISTENCIA TECNICA A
ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO Y EAPB PARA
LA GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE LA POBLACION RESIDENTE EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER, ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO
FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Y EL PERFIL QUE SE DESCRIBE A CONTINUACION: PROFESIONAL EN EL AREA DE
LA SALUD, GON ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA
EN SALUD O GERENCIA EN ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD O
GERENCIA EN SALUD Y DOS (2) ANOS DE EXPERIENCIA EN ACCIONES
INHERENTES AL ASEGURAMIENTO EN SALUD O PROCESOS O ACCIONES
RELACIONADAS CON GARANTIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN SALUD:

Cordialmente,

_—-%— —-S'EL
JAVIER ALONSO VILLAMIZAR SUAREZ
Secretario de Salud de Santandper

s
Reviso Aspectos Juridicos: Nicéforo Rincon Garcia
Director de Apoye Juridico de Contratacion y Procesos Sancionatorios — Secretaria de Salud
\°B°: Revist y Proyectd Aspectos Técnicos y Elabord Presupuesto Oficial
Luis Felipe Tarazona Velasquez - Director de Desarrollo de Servicios, Inspeccion, Vigiancia y Control. "Qa
Proyect6 y revisé Aspectos Juridicos: Paolo Porras — Abogado Contratlsta Q/

Reviso Aspectos Juridicos: Diana Carolina Henao - Abogada Coniratista S
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LA DIRECTORA ADMINISTRATIVA DE TALENTO HUMANO DE LA GOBERNACION
DE SANTANDER

CERTIFICA

Que en la planta de cargos de funcionarios de la Gobernacion de Santander; en la
actualidad no existe personal suficiente ni disponible para desarrollar el objeto:

APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y ASISTENCIA TECNICA A
ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO Y EAPB PARA
LA GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE LA POBLACION RESIDENTE EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER, ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO
FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER

Y EL PERFIL QUE SE DESCRIBE A’CONTENUACION: PROFESIONAL EN EL AREA DE
LA SALUD, CON ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA
EN SALUD O GERENCIA EN ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD O
GERENCIA EN SALUD Y DOS (2) ANOS DE EXPERIENCIA EN ACCIONES
INHERENTES AL ASEGURAMIENTO EN SALUD O PROCESOS O ACCIONES
RELACIONADAS CON GARANTIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN SALUD.

Este servicio no requerira dedicaciéon de tiempo completo, ni implicara subordinacion.

117 ENE 2023 .
Dado en Bucaramanga a los , por solicitud de JAVIER ALONSO

VILLAMIZAR SUAREZ, Secretario de Salud del Departamento.

Directora Administrativa de Talento Humano
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CERTIFICADO DE DISPOCNIBILIDAD PRESUPUESTAL Nro:23000080
Expedido en Bucaramanga, en Enero 06 de 2023

EL DIRECTOR TECNICO DE PRESUPUESTO

En Cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto 111 de 1996 Articulo 71.

CERTIFICA

Que en el presupuesto de gastos de la vigencia Actual, se registra una partida
por valor de $168,000,000.00 { CIENTC SESENTA Y OCHC MILLONES DE PESOS M/CTE. ).

Vigencia

Unidad Gestora
Rubro presupuestal
Detalle Rubro

Fuente de Financiacién
Acto Administrativo
Valor Rubro

Coéd. Proyecto Inversidn :

Meta
No BPIN

Vigencia del Cdp
Concepto del Cdp

Chservaciones :

Registrade por
Revisado por :

: ESTEVEZ NINO LILIANA PAJR

: Vigencia 2023
SECRETARIA DE SALUD
:2.3.2,02.02.008.19.1903.1203023.02

Ccod. interno:; 236062

Fortalecimiento de las acciones de aseguramiente en el

Departamento de Santander

ICLD

DEC 704 16 DE DIC 2022 LIQUIDACION
$ 158,000,000.00

20210680000147
202055 & 168,000,000.00
2021004680163

359 dias

FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO

EN El: DEPARTAMENTC DE SANTANDER /* FIN

*/
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Bucaramanga, 4 9 FEB 2023

ESTUDIO DEL SECTOR - CONTRATACION DIRECTA .
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
(DECRETO 1082 DE 2015, ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1)
COLOMBIA COMPRA EFICIENTE

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, y con la Guia
para la Elaboracién de Estudios de Sector elaborada por Colombia Compra Eficiente, se
procede a hacer el estudio del sector para contratacion del siguiente servicio.

1. ANALISIS DEL SECTOR. PERSPECTIVA LEGAL, COMERCIAL, FINANCIERA,
ORGANIZACIONAL Y TECNICA, PARA SATISFACER LA NECESIDAD.

PERSPECTIVA LEGAL.:
Para el afioc 2023/la Gobernacién de Santander contempla en su plan anual de
adquisiciones la ejecucién del siguiente proceso contractual.

OBJETO DEL CONTRATO. “APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION,
VIGILANCIA Y ASISTENCIA TECNICA A ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS
SOCIALES DEL ESTADO Y EAPB PARA LA GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE
LA POBLACION RESIDENTE EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER,
ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES
DE ASEGURAMIENTO EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER".

MODALIDAD. Contratacién Directa.
CAUSAL. PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES.

VALOR. De acuerdo a los recursos asignados por la Gobernacion de Santander, el
presupuesto al momento que se proyecta el estudio previo y previa aprobagion del
Ordenador del gasto, se calcula en la suma de DIECIOCHO” MILLONES "CIENTO
CINCUENTA'MIL PESOS COP ($18.150.000) Incluido el IVA y todos los tributos que se
generen con ocasion a [a celebracion, ejecucién y liquidacién del contrato.

1.1 NECESIDAD.

El Art. 49 de la Constitucién Politica Colombiana establece que la atencién de la salud y el
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las
personas el acceso a los servicios de promocion, protecciéon y recuperacién de la salud.
Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestacion de servicios de salud a los
habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y

solidaridad. En desarrollo de estas funciones, a través de la Ley 715 de 2001 en su articulo 43,
se han definido las competencias de las entidades territoriales, estableciendo para los

Departamentos:

“Articulo 43. Competencias de los departamentos en salud. Sin perjuicio de las competencias
establecidas en otras disposiciones legales, corresponde a los departamentos, dirigir, coordinar
y vigilar el sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud en el territorio de su
jurisdiccion, atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia. Para tal efecto, se le
asignan las siguientes funciones:

43.1. De direccién del sector salud en el ambito departamental.

43.1.1. Formular planes, programas y proyectos para el desarrollo del sector salud y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud en armonia con las disposiciones del orden nacional.




i tin o Cooliondla

iy L
K@J ESTUDIOS DEL SECTOR — CONTRATACION (@,

) DE PRESTACION DE SERVICIOS Siempre

- (PROFESIONALES Y/O DE APOYO A LA Santander

Golaunacion b T GESTION PARA PERSONAS NATURALES)
PAGINA ] 2de 1

43.1.2. Adoptar, difundir, implantar, ejecutar y evaluar, en el ambito departamental las normas,
politicas, estrategias, planes, programas y proyectos del sector salud y del Sistema Genera! de
Seguridad Social en Salud, que formule y expida la Nacién o en armonia con éstas.

43.1.3. Prestar asistencia técnica y asesoria a los municipios e instituciones publicas que
prestan servicios de salud, en su jurisdiccién.

43.1.4. Supervisar y controlar el recaudo y la aplicacién de los recursos propios, los cedidos por
la Nacion y los del Sistema General de Participaciones con destinacion especifica para salud, y
administrar los recursos del Fondo Departamental de Saiud.

43.1.5. Vigilar y controlar el cumplimiento de las politicas y normas técnicas, cientificas y
administrativas que expida el Ministerio de Salud, asi como las actividades que desarrollan los
municipios de su jurisdiccién, para garantizar el logro de las metas del sector salud y del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccién y
vigilancia atribuidas a las demas autoridades competentes.

43.1.6. Adoptar, implementar, administrar y coordinar la operacion en su territorio del sistema
integral de informacién en salud, asi como generar y reportar la informacién requerida por el
Sistema.

43.1.7. Promover la participacion social y la promocion del ejercicio pleno de los deberes y
derechos de los ciudadanos en materia de salud y de seguridad social en salud.

43.1.8. Financiar los tribunales seccionales de ética médica y odontolégica y vigilar la correcta
utilizacioén de los recursos.

43.1.9. Promover planes, programas, estrategias y proyectos en salud para su inclusién en los
planes y programas nacionales.

43.1.10. Ejecutar las acciones inherentes a la atencién en salud de las personas declaradas por
via judicial como inimputables por trastorno mental o inmadurez psicolégica, con los recursos
nacionales de destinacidn especifica que para tal efecto transfiera la

Nacion.

43.4. De Aseguramiento de 1a Poblacién al Sistema General de Seguridad Social en Salud

43.4.1. Ejercer en su jurisdiccion la vigilancia y el control del aseguramiento en el Sistema
General de Seguridad Social en Salud y en los regimenes de excepcion definidos en la Ley 100
de 1993.

43.42. En el caso de los nuevos departamentos creados por la Constitucion de 1991,
administrar los recursos financieros del Sistema General de Participaciones en Salud destinados
a financiar la afiliacién al Régimen Subsidiado de la poblacion pobre y vulnerable de los
corregimientos departamentales, asi como identificar y seleccionar los beneficiarios del subsidio
y contratar su aseguramiento.”

Para el ejercicio de las competencias resaltadas en el articulado anterior, se requiere disponer
del talento humano idéneo y suficiente, asi como la organizacion logistica que permita el
cumplimiento de responsabilidades a cargo de la Secretaria de Salud Departamental y que al
interior de esta, se encuentran bajo la responsabilidad de los grupos funcionales de
Aseguramiento (que cuenta con 1 coordinador, 2 profesionales de salud y técnico) y Servicios
de Salud Individuales (que cuenta con 1 coordinador y 1 técnico), y que adicionalmente deben
articularse con areas de las Direcciones de Salud Publica, Planeacion y Financiera, para apoyar
acciones diferentes a las ya citadas.

Es importante sefialar que el Departamento de Santander esta conformado por 87 municipios de
los cuales 82 son de cafegoria 4, de 16 5 y 6, en los cuales principalmente operan IPS pulblicas
de baja complejidad, y en 65 de estos, s6lo un prestador en el territorio. Dadas estas
caracteristicas, las acciones del Departamento son aun mas exigentes, teniendo en cuenta la
baja capacidad técnica, resolutiva y econémica de las entidades territoriales para ejecutar sus
competencias en materia de salud, que requieren el esfuerzo adicional del Departamento para
fortalecer a las Direcciones Locales de Salud y apoyar las acciones de inspeccion y vigilancia
para que en conjunto, se logre garantizar el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo
Departamental, y asi mejorar la Salud de la poblacién Santandereana en general.
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El Departamento tiene una situacion en salud que es afectada por factores de riesgos genéticos,
biolégicos y ambientales gue deben ser atendidos mediante intervenciones sociales, sectoriales,
institucionales y comunitarias, desde un enfoque de atencion integral. Por lo anterior, desde del
plan de desarrollo y en cumplimiento de las competencias que le son propias, ha implementado
un modelo de asistencia técnica, seguimiento, evaluacién y control, para lo cual ha iniciado un
proceso de gestion que involucra a la administracién central, las instituciones prestadoras de
servicios de salud, los aseguradores, la comunidad y en general a todos los actores y sectores
del Sistema General de Seguridad Social en Salud, modelo que se implementa en los 87
municipios y cuyo estado de avance es reconocido a nivel nacional, departamental y local y que
a la fecha se encuentra fortalecido con la normatividad consignada en la Constitucion Politica,
La ley 715 de 2001, la ley 1122 de 2007, la Ley 1438 de 2011, la Ley Estatutaria 1751 del 2015,
la Resolucién 429 de 2016, la Resolucién 2626 de 2019, el Decreto 0684 de 2020 ¥ la Resolucion
1128 de 2.020, entre otros.

Asl las cosas, se requiere que las acciones de asistencia técnica, asi como la inspeccién y
vigilancia sobre los procesos de aseguramiento, se realicen de manera permanente y continua
sobre los diferentes actores del sistema, que para el departamento corresponden a:
= EAPB: Operan en el territorio 8 EPS de los regimenes contributivo vy subsidiado, mas 6
entidades de regimenes especiales o de excepcion,
ET: Corresponde a los 87 municipios del departamento
IPS: Estan habilitadas en el departamento 83 Empresas Sociales del Estado, 130
Instituciones prestadoras de servicios de salud privadas, 1.462 profesionales
independientes, 203 instituciones con objeto social diferente.

La Secretaria de Salud de Santander, Direccion de Desarrollo de Servicios, presentd el proyecto
denominado: FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER para contar con el talento humano que apoye las acciones
en las diferentes provincias, con el fin de alcanzar la cobertura de aseguramiento del 100%
propuesto como meta, y se fortalezcan las acciones de vigilancia y control sobre Entidades
Territoriales, EAPBs e IPSs publicas en el area de aseguramiento.

La Direccion de Desarrollo de servicios, actualiza el proyecto denominado:
“FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL DEPARTAMENTO
DE SANTANDER.”. Los valores mensuales de los diferentes perfiles se ajustan con el fin de
unificar el pago de los profesionales segun el rango de escolaridad que se exige para cada
cargo y en razon a las funciones y actividades que desempefian, asignado mayores recursos a
los perfiles en los cuales es indispensable realizar viajes o desplazamientos dentro del
departamento.

La Gobernacién por medio del Grupo administrativo de recursos fisicos, qué dentro del manejo
administrativo, contempla movilizar personal a los 87 municipios y a las EPSs del Departamento
de Santander para poder lograr la articulacion y direccionamiento de la oferta, mantiene a los
usuarios con servicios no fragmentados que limitan el acceso y la integralidad de la atencién. En
el Departamento, los conceptos de redes de servicios y de modelos de atencién en salud son la
opcién a la fragmentacion y atomizacion en la prestacion de servicios. Si bien estad definido
dentro del SOGC, el tema de la calidad de la gestién de las ESE-EPS y del talento humano,
para lograr universalizacion de los servicios y obtener mejoras en el acceso a los servicios para
la poblacidén pobre y vulnerable.

Entender a la auditoria como una herramienta de gestién de la calidad y, a su vez, como una
herramienta de la gestion gerencial, implica que la auditorfa y la organizacién, asi como los
auditados deben conocer los elementos basicos que determinan las etapas crecientemente
evolutivas que han caracterizado el desarroilo del arte, asi como saber utilizar las metodologias
e instrumentos propuestos en las experiencias exitosas, armonizandolas con sus condiciones
especificas y adaptandolas de manera responsable y creativa.
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Con la documentacién del sistema obligatorio de garantia se calidad en cada uno de los
servicios de salud, se busca las ESE- EPS del régimen subsidiado, puedan garantizar el
cumplimiento de estandares minimos de calidad de atencién en salud, y que se pueda lograr un
mejoramiento en la calidad de los servicios prestados. El sistema obligatorio de garantia de
calidad contribuira al aseguramiento continuo de los distintos procesos, teniendo un mayor
control sobre estos, y, logrando asi que la prestacion de los servicios se cumpla en excelentes
condiciones, ademas se lograra una mejor calidad en la prestaciéon del servicio enmarcada por
prestadores que brinden los atributcs de la calidad en salud: Oportunidad, accesibilidad,
seguridad, pertinencia, continuidad y satisfaccion del usuario y se estara dando un paso para
garantizar la calidad y sirva como base para la prestacién de los servicios en la parte prioritario,
ya gue con ello se podra evidenciar el cumplimiento de los requisitos en las EPS del régimen
subsidiado, y ademas puede dar un giro estratégico y normalizar el actuar de la institucion. Que
el proceso del auditor sea sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias y
evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el alcance para que los criterios de la
auditoria sean cumplidos. Que sea llevada la trazabilidad por el auditor, en las ESE-EPS en el
proceso de evaiuacion y seguimiento sistematico del cumplimiento y control del aseguramiento
de los afiliados y el acceso oportuno y de calidad al Plan de Beneficios, con un fin de mejora
continua para conseguir los objetivos del Sistema General de Seguridad Social en Salud. Este
proceso de los auditores se encuentra enmarcado en la necesidad de seguir cumpliendo con las
actividades contempladas en el Plan de Trabajo y dar continuidad a estos seguimientos.

Por lo tanto, se realizé actualizacién de techos presupuestales para la vigencia 2022 con la
finalidad de ajustar el presupuesto del proyecto de acuerdo con la vigencia, acorde a la
Ordenanza No. 09 de 22 de abril de 2022.

Con el objeto de dar cumplimiento a las competencias establecidas para la entidad territorial
departamental en la Circular Externa No 000001 de 2020 modificada mediante Circulares No
202251000000046-5 y 202251000000057-5 por la Superindentecia Nacional de Salud, los
plazos alli establecidos, el articulo 2.6.1.2.1.1. del decreto 780 de 2016 y demas normas
vigentes en materia de aseguramiento y afiliaciéon; se hace necesario actualizar el proyecto y
ajustar techos presupuestales para la vigencia 2023 segun presupuesto asignado mediante
Vigencias futuras excepcionales; que permita adelantar los tramites administrativos y
contractuales oportunos necesarios para garantizar el talento humano requerido por el area
desde el inicio de la vigencia 20234 poder cumplir con las responsabilidades endilgadas en los
plazos dados por la normatividad mencionada .

En cumplimiento de los objetivos y parametros legales, asi como de los lineamientos contenidos
en cumplimiento de las metas de Bienestar y de producto que se encuentran articuladas o
inmersas en el Plan de Desarrollo “SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y PARA EL MUNDO
2020 - 20237; contenidos en |la Linea Estratégica: Equilibrio Social y Ambiental, Sector: Siempre
Salud, programa Inspeccion, Vigilancia y Control. Proyecto, el cual se encuentra articulado con
el Plan de Desarrollo Territorial 2020-2023 y para dar cumplimiento a las metas de resultado y
de producto que se encuentran articuladas o inmersas en. el plan de desarrollo “SANTANDER
SIEMPRE CONTIGO Y PARA EL MUNDO 2020 - 2023”; se adelantaron todas las gestiones
pertinentes para la formulacion del proyecto “FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE
ASEGURAMIENTO EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER* y por lo tanto, la
Administracion Departamental,.Secretaria de Salud requiere contar con un PROFESIONAL EN
EL AREA DE LA SALUD, A£ON ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA CALIDAD Y
AUDITORIA EN SALUD O GERENCIA EN ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD O
GERENCIA EN SALUD Y DOS (2) ANOS DE EXPERIENCIA EN ACCIONES INHERENTES
AL ASEGURAMIENTO EN SALUD O PROCESOS O ACCIONES RELACIONADAS CON
GARANTIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN SALUD. que no se encuentren inhabilitado ni
presente incompatibilidades para contratar con entidades publicas y poder ejecutar la actividad:
APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y ASISTENCIA TECNICA A
ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO Y EAPB PARA LA
GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE LA POBLACION RESIDENTE EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER. El Supervisor del
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contrato sera un funcionario adscrito a la Secretaria de, Salud Departamental — Direccion te
desarroilo de servicios, inspeccion, vigilancia y control, duien certificara el cumplimiento de sus
obligaciones como requisito de pago del valor pactado. Lo anterior con el fin de dar
aplicabilidad y funcionalidad al Plan de Desarrollo “SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y PARA
EL MUNDO 2020-2023”

1.2 PERSPECTIVA COMERCIAL, ORGANIZACIONAL Y TECNICA:

La Gobernacién de Santander, ha encontrado que en el sector se ofrecen servicios
profesionales tanto por personas naturales como por personas juridicas y, en los dos
casos. cuentan con la organizacion y la formacion que les permite desarrollar sus
actividades. Dentro de las distintas alternativas que se presentan en la Gobernacion de
Santander, considera gue lo mas conveniente es contratar a una persona natural y/o
juridica que preste los servicios profesionales en la Secretaria de Salud, en el proceso
mencionado.

La prestacién de Servicios Profesionales por parte de una persona natural yfo juridica le
permitira a la Goberpacién, contar con un acompaiamiento de apoyo con criterios
uniformes que le permita cumplir de mejor forma sus cometidos.

1.3 PERSPECTIVA FINANCIERA:

Desde e! punto de vista financiero se advierte que no ha sido posible obtener en el sector
informacién financiera de los profesionales y de apoyo a la gestion gque lo integran, pero,
en razén a la naturaleza del contrato y a la forma de pago que serd pactada, se observa
que tal informacién no es determinante para establecer las condiciones del contrato.

1.4 ANALISIS DEL RIESGO:
Frente a este punto debe remitirse al analisis efectuado en el segmento de riesgo, que

hace parte integrante de los estudios previos para el presente proceso de seleccién.

De acuerdo con lo establecido con el articulo 2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, Ia
evaluacion de riesgo (Matriz del riesgo) se elaboré en cumplimiento de las metas del
manual y guias establecidas por Colombia Compra Eficiente, precisando que salvo a las
situaciones especificamente mencionadas y como principio general el contratista asumira
los efectos econdémicos de todos aquellos sucesos previsibles y de normal ocurrencia
para las actividades que son objeto del presente proceso de contratacion.

En consecuencia, solo procederan reclamaciones por circunstancias y hechos
imprevisibles no asignados al contratista en la presente distribucion de riesgos de la
presente contratacion.

1.5 DEFINICION DE RIESGO

E{ Departamento de Santander, entiende por riesgo para la presente contratacion,
cualquier posibilidad de afectacion que fimite, retrase o suspenda la ejecucion del
contrato. El suceso que preve el riesgo debera tener relacion directa con I3 ejecucion del
contrato para que sea asumido como un riesgo del actual proceso de contratacion.

1.6 CLASIFICACION DE LOS RIESGOS .
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2. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA. SU JUSTIFICACION Y

FUNDAMENTOS JURIDICOS.

Modalidad de seleccion: Contratacion Directa.

Causal de contratacién: Contratos de Prestacién de Servicios Profesionale’s, que solo

pueden encomendarse a determinadas personas.

3. CONTRATISTA, IDONEIDAD, FORMACION PROFESIONAL Y EXPERIENCIA,
VENTAJAS QUE REPRESENTA PARA EL DEPARTAMENTO CELEBRAR EL

CONTRATO.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 de la Ley 1150 de 2007, medificado por
el articulo 221 del Decreto 019 de 2012, en los procesos de contratacién directa, no es
necesaria la inscripcidn de los contratistas en el Registro Unico de Proponentes.

4, ESTUDIO DEL SECTOR.
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4. ESTUDIO DEL SECTOR.

El Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 estabiece el deber de las Entidades
Estatales analizar el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacién desde la
perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de Riesgo.

Por disposicién del El Articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, y la guia para la
elaboracion de estudio del sector, se hace el presente analisis en los siguientes términos:
iLa Entidad Estatal requiere una persona para que ejecute actividades propias de
Prestacion de Servicios Profesionales? £n atencién al fortalecimiento del equipo de
trabajo dentro de la planta de personal de [a Gobernacion de Santander no existe
personal para satisfacer la necesidad descrita, no cuenta con el recurso humano,
calificado y suficiente para desarroilar el objeto sefialado y por ello se justifica contratar
los servicios de una persona natural o juridica. La Gobernacién es una entidad territorial,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cuya finalidad es satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
econémico, social y cultural de su comunidad.

¢Cual es la experiencia que requiere quien presta el servicio de acuerdo con la
complejidad del caso?

Para el caso en particular y teniendo en cuenta que el alcance del objeto contractug.l es
especifico, se requiere PROFESIONAL EN EL AREA DE LA SALUD, ~CON
ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN SALUD O
GERENCIA EN ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD O GERENCIA EN
SALUD Y DOS (2) ANOS DE EXPERIENCIA EN ACCIONES INHERENTES AL
ASEGURAMIENTO EN SALUD O PROCESOS O ACCIONES RELLACIONADAS CON
GARANTIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN SALUD.

¢El tipo de remuneracién recomendada para la prestacién de servicios objeto del
Proceso de Contratacion y el motivo por et cual se escoge ese tipo de
remuneracion desde la economia, la eficiencia y la eficacia del Proceso de
Contratacion?

La remuneraciéon se pacta en pagos mensuales, la cual atiene a los principios en
comento en atencién a que es la mas expedita e idonea para la realizaciéon del pago por
la ejecucidn de las actividades previstas en el mismo.

RESPECTO DEL SIGEP
El articulo 227 del decreto 19 de 2012, cred una nueva obligacion en materia contractual,
veamos:

“ARTICULC 227. REPORTES AL SISTEMA DE INFORMACION Y GESTION DEL
EMPLEQ PUBLICO -SIGEP. Quien sea nombrado en un cargo o empleo publico ©
celebre un contrato de prestacion de servicios con el Estado debera, al momento de su
posesion o de la firma del contrato, registrar en el Sistema de Informacion y Gestién del
Empleo Publico -SIGEP- administrado por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, la informacién de hoja de vida, previa habilitacidn por parte de la unidad de
personal de la correspondiente entidad, o ante la dependencia que haga sus veces.

RESPECTO DE LA SUPRESION DEL ACTA JUSTIFICATIVA:

Para los Contratos de Prestacién de Servicios Profesionales, no se requiere acto
administrativo de justificacion, de conformidad con el literal h del numeral 4 del articulo
de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015, que
enuncia:

“.. Este acto administrativo no es necesario cuando el contrato a celebrar es de
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, y para los contratos de que
tratan los literales (a), (b) y (¢) del Articulo 2.2.1.2 1.4.1 del presente decreto”.

—d
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS DEL CONTRATO

Las actividades especificas a desarrollar para la prestacién de los servicios profesionales
son las siguientes: Para satisfacer la necesidad antes planeada, el Departamento De
Santander debera suscribir un CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES; dejandoe constancia de que no existe personal de planta para prestar
el servicio; por lo que se procurara contratar a una persona natural o juridica que cuente
con el perfil, idoneidad y experiencia.

SERVICIOS QUE DEBERA PRESTAR EL. CONTRATISTA

Para satisfacer la necesidad antes planeada, la Gobernacién de Santander deberi
suscribir un CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES,
dejando constancia de que no existe personal de planta para prestar el servicio; por o
que se procurara contratar a una persona natural o juridica que cuente con el perfi,
idoneidad y experiencia.

SERVICIOS QUE DEBERA PRESTAR EL CONTRATISTA:

1. Elaborar Plan General de trabajo del periodo contractual y Plan de Accion Mensual,
acorde a fas metas del Plan de Desarrollo Departamental vigente y las funciones
asignadas a la Coordinacion del Grupo de Aseguramiento y afiliacién. PRODUGTO: Plan
de Trabajo General, y Plan de Accién Mensual acorde al cronograma propuesto por la
Coordinacién del Grupo de Aseguramiento y afiliacion. Estos documentos se entregaran
en medio fisicos y magnéticos para cada informe.

2, Realizar asistencia técnica a la secretaria de salud de los municipios asignados en
temas priorizados de aseguramiento de acuerdo con el cronograma definido por la
Coordinacion de Aseguramiento y Afiliacién. PRODUCTO: Informe de visita a la ET con
las siguientes evidencias: i) Acta de soporte de asistencia técnica a los actores del
SGSSS de la ETM ii) Copia de la presentacion utilizada en la asistencia técnica, iii)
Registro de asistentes, evidencia fotografica y/o grabacién de la reunién.

3. Realizar como minimo 1 visita semestral de inspeccién y vigilancia a las entidades
territoriales municipales asignadas aplicando el instrumento institucional establecido para
dicho procedimiento por el Grupo de Aseguramiento y Afiliacién. PRODUCTO: Informe de
visita a la ET con las siguientes evidencias: i) acta de visita i) Instrumento de IV
diligenciado y debidamente firmado por la ETM visitada. iii} Instrumento de IV diligenciado
en Excel. iv) planilia de reunién y evidencia fotografica.

4. Apoyar a las referentes de Aseguramiento de los municipios asignados, en la revisién
de la calidad de la informacion reportada en el instrumento de seguimiento al proceso de
afiliacién de la PNA al SGSSS que desarrolla cada ETM. PRODUCTO: i) Informe
consolidado en donde evidencie municipio, periodo de reporte ETM revisado, fecha de
revisién, resumen de hallazgos ii) Soporte de envio al referente de aseguramiento del
Municipio de las anomalias enconiradas en el proceso de afiliacion para que pueda
orientar las acciones de mejora con la ETM involucrada.

5. Gestionar las PQRDs e inconvenientes en materia de aseguramiento que sean
reportados a la Secretaria de Salud Departamental por los usuarios, los municipios y los
prestadores de servicios asignados por el coordinador del Grupo de Aseguramiento y
Afiliacion. PRODUCTO: i) Soporte de requerimientos realizados a la EPS, IPS, ETM en
funcion de la PQRD. ii) Acta de visita realizada a EPS, IPS ¢ ETM en funcién de la PQRE
sin respuesta expresa. iii} Soportes de resolutividad lograda en el marco de lo solicitado
en la PQRD.

6. Realizar un seguimiento semestral a los planes de mejora generados en el marco de
las visitas de inspeccién y vigilancia con las ETM asignadas. PRODUCTO: i) acta de
visita de seguimiento debidamente firmada por la ETM. ii} instrumento de plan de mejord
diligenciado y firmado por las partes intervinientes.

7. Asistir a reuniones programadas por parte del Supervisor del Contrato. PRODUCTO:
Requerimientos, oficios, informes individuales de cada intervencion.

8. Presentar informes mensuales sobre las diferentes actividades desarrolladas de
conformidad con el Objeto Contractual y realizar el trdmite correspondiente al page del
servicio prestado dentro de los 5 dias siguientes al cumplimiento del periodo a cobrar.
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NOTA: Los costos de desplazamiento, manutencién y hospedaje seran asumidos en su
totalidad por cada uno de los contratistas.

6. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

Para el desarrollo del objeto del contrato, EL CONTRATISTA queda obligado a: a). El
Contratista se obliga a ejecutar el objeto del contrato y a desarrollar las actividades
especificas en las condiciones pactadas; b). El Contratista debe custodiar y a la
terminacion del presente contrato devolver los insumos, suministros, herramientas,
dotacion, implementacién, inventarios y/o materiales que sean puestos a su disposicién
para la prestacion del servicio objeto de este contrato; ¢). Comunicar de manera
inmediata al supervisor del contrato cualquier irregularidad o anomalia que se presente
durante el desarrollo de sus obligaciones; d). Atender cualquier solicitud que, con
relacion al desarrollo del objeto contractual, e). Tomar las precauciones necesarias para
garantizar la confidencialidad de la informacién que LA GOBERNACION le proporcione,
de las cuales en ningln caso serdn menores a aquellas tomadas para mantener sus
propios asuntos y negocios importantes en reserva, cuando la naturaleza de éstos asi lo
exija, absteniéndose en lo sucesivo de efectuar para si o para terceros, arreglos,
reproducciones, adaptaciones o cualquier otra clase de mutilacion de la informacién que-
llegue a su conocimiento con ocasion de la ejecucion del objeto contractual; f). Cumplir
con la afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral previsto en la Ley 100 de 1993 y
demas normas pertinentes en materia de salud, pensiones y ARL, de conformidad con lo
establecido en el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007; g). El coniratista debe tener el
registro de informacién y documentos en el Sistema de Informacién y Gestién del Emplec
Publico, SIGEP; h). Las demés obligaciones que la ley le imponga, y las que sean
necesarias para el cumplimiento del objeto contractual de conformidad los estudios y
documento

PLAZO:El plazo establecido para la ejecucién del objeto contractual es de TRES (03)
MESES ‘y NUEVE'(09) DIAS, sin que sobrepase el 31/de diciembre de 2023, se pagard
una vez se suscriba el acta de inicio de la siguiente manera: TRES (03) pagos
mensuales iguales yencidos por valor de CINCOMILLONES QUINIENTOS MIL-PESOS
COP ($5.500.000) ‘cada uno y un (1) ultime pago vencido correspondiente a los Ultimos
nueve (09) -dias, por valor de UN"MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS
COP ($1.650.000).

LUGAR DE EJECUCION: Departamento de Santander.

7. LA EXIGENCIA DE GARANTIAS

De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto Nacional 1082
de 2015 y de acuerdo con la modalidad de contratacién y su cuantia; el contrato que se
llegue a celebrar estara exento de garantias. Asi mismo, segun el paragrafo del articulo
48 de la resolucién 12629 de 2015 expedida por el Gobernador de Santander, los
contratos de prestacion de servicios podran estar exentos de la existencia de garantia
Unica, siempre y cuando en la forma de pago del conirato se establezca mediante
mensualidades vencidas previo informe de ejecuciéon de la labor a satisfaccion de la
entidad, expedido por el supervisor del contrato.

8. SUPERVISION. La supervisién de! contrato a celebrarse la ejercera la Secretaria de
Salud de Santander a través de un funcionaric de planta que se delegara a la
suscripcién del contrato.
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9. INDICACION DE SI LA CONTRATACION ESTA COBIJADA POR UN ACUERDO
INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL
ESTADO COLOMBIANO. Por su naturaleza, el contrato a celebrar no esta sujeto a
acuerdo comercial alguno.

SE CONCLUYE QUE

Se considera viable la ejecucién de un contrato de prestacion de servicios profesionales
cuyo objeto sea “APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y
ASISTENCIA TECNICA A ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS SOCIALES
DEL ESTADO Y EAPB PARA LA GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE LA
POBLACION RESIDENTE EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER, ENMARCADO
DENTRO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE
ASEGURAMIENTO EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER” Para lo cual se debera
proceder a realizar el correspondiente proceso de contratacién con una persona natural o
juridica, idonea y con experiencia en el objeto a ejecutar, sin desconocer en lo posible las
recomendaciones agui consignadas.

JAVIER ALONSO VILLAMIZAR SUAREZ
Sepretario de Salud de Santander

o

Revisd Aspectos Jurldicos: Nicéfore Rincbn Garcla
Director de Apoyo Juridico de Contratacion y Procesos Sancionatorios — Secretaria de Salud
V°B’: Revist y Proyectd Aspectos Técnicos y Elaboréd Presupuesto Oficial

Luis Felipe Tarazona Velasquez - Director de Desarroilo de Servicios, Inspeccién, Vigilancia y Control. ‘ﬁ_‘.
Proyecté y reviso Aspecios Juridicos: Paofo Porras — Abogado Contratistag

Reviso Aspectos Juridicos: Diana Carolina Henao - Abogada Contratista SSS

1)



Hopullind Elindn | ESTUDIOS PREVIOS ~ CONTRATACION DE  |°7° AP-JC-RG-90

PRESTACION DE SERVICIOS oot °
E) - (PROFESIONALES Y/O DE APOYO ALA  [reciape arrosacion | 120212010

GESTION PARA PERSONAS NATURALES) PAGINA

1de 9

Bucaramanga, '0 1 FFB 2023

ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS

De conformidad con los lineamientos previstos en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80
de 1993, el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 y demas normas que modifiquen,
reglamenten o sustituyan, se procede a realizar el andlisis de conveniencia y oportunidad para,
establecer la necesidad y oportunidad de realizar la presente contratacion.

A su vez el Decreto 1082 de 2015 en su articulo 2.2.1.1.2.1.1 sefiala que los estudios y documentos
previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones, y el contrato,
igualmente establece los elementos que debe contener los estudios y documentos previos.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION.

El Art. 49 de la Constitucion Politica Colombiana establece que la atencién de la salud y el
saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas
el acceso a los servicios de promocion, proteccion y recuperacién de la salud. Corresponde al Estado
organizar, dirigir y reglamentar la prestacién de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento
ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. En desarrollo de estas
funciones, a través de la Ley 715 de 2001 en su articulo 43, se han definido las competencias de las
entidades territoriales, estableciendo para los Departamentos:

“Articulo 43. Competencias de los departamentos en salud. Sin perjuicio de las competencias
establecidas en otras disposiciones legales, corresponde a los departamentos, dirigir, coordinar y
vigilar el sector salud y el Sistema General de Seguridad Social en Salud en el territorio de su
jurisdiccion, atendiendo las disposiciones nacionales sobre la materia. Para tal efecto, se le asignan
las siguientes funciones:

43.1. De direccion del sector salud en el ambito departamental.

43.1.1. Formular planes, programas y proyectos para el desarrollo del sector salud y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud en armonia con las disposiciones del orden nacional.

43.1.2. Adoptar, difundir, implantar, ejecutar y evaluar, en el ambito departamental las normas,
politicas, estrategias, planes, programas y proyectos del sector salud y del Sistema General de
Seguridad Social en Salud, que formule y expida la Nacion o en armonia con éstas.

43.1.3. Prestar asistencia técnica y asesoria a los municipios e instituciones publicas que prestan
servicios de salud, en su jurisdiccion.

43.1.4. Supervisar y controfar el recaudo y la aplicacién de los recursos propios, los cedidos por la
Nacion y los del Sistema General de Participaciones con destinacion especifica para salud, y
administrar los recursos del Fondo Departamental de Salud.

43.1.5. Vigilar y controlar el cumplimiento de las politicas y normas técnicas, cientificas y
administrativas que expida el Ministerio de Salud, asi como las actividades que desarrollan los
municipios de su jurisdiccion, para garantizar el logro de las metas del sector salud y del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, sin perjuicio de las funciones de inspeccion y vigilancia
atribuidas a las demas autoridades competentes.

43.1.6. Adoptar, implementar, administrar y coordinar la operacion en su territorio del sistema integral
de informacién en salud, asi como generar y reportar la informacién requerida por el Sistema.

43.1.7. Promover la participacion social y la promocién del ejercicio pleno de los deberes y derechos
de los ciudadanos en materia de salud y de seguridad social en salud.

43.1.8. Financiar los tribunales seccionales de ética médica y odontolégica y vigilar la comrecta
utilizacion de los recursos.

43.1.9. Promover planes, programas, estrategias y proyectos en salud para su inclusién en los planes
y programas nacionales.
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43.1.10. Ejecutar las acciones inherentes a la atencién en salud de las personas declaradas por via
judicial como inimputables por trastorno mental o inmadurez psicoldgica, con los recursos nacionales
de destinacion especifica que para tal efecto transfiera la Nacion.

43.4. De Aseguramiento de la Poblacién al Sistema General de Seguridad Social en Salud

43.4.1. Ejercer en su jurisdiccion la vigilancia y el control del aseguramiento en el Sistema

General de Seguridad Social en Salud y en los regimenes de excepcién definidos en la Ley
100 de 1993.

43.4.2. En el caso de los nuevos departamentos creados por la Constitucion de 1991, administrar los
recursos financieros del Sistema General de Participaciones en Salud destinados a financiar la
afiliacion al Régimen Subsidiado de la poblacion pobre y vulnerable de los corregimientos
departamentales, asi como identificar y seleccionar los beneficiarios del subsidio y contratar su
aseguramiento.”

Para el ejercicio de las competencias resaltadas en el articulado anterior, se requiere disponer del
talento humano idéneo y suficiente, asi como la organizacién logistica que permita el cumplimiento
de responsabilidades a cargo de la Secretaria de Salud Departamental y que al interior de esta, se
encuentran bajo la responsabilidad de los grupos funcionales de Aseguramiento (que cuenta con 1
coordinador, 2 profesionales de salud y técnico) y Servicios de Salud Individuales (que cuenta con 1
coordinador y 1 técnico), y que adicionalmente deben articularse con areas de las Direcciones de
Salud Publica, Planeacién y Financiera, para apoyar acciones diferentes a las ya citadas.

Es importante sefialar que el Departamento de Santander esta conformado por 87 municipios de los
cuales 82 son de categoria 4, de 16 5y 6, en los cuales principalmente operan IPS plblicas de baja
complejidad, y en 65 de estos, sélo un prestador en el territorio. Dadas estas caracteristicas, las
acciones del Departamento son aln mas exigentes, teniendo en cuenta la baja capacidad técnica,
resolutiva y econémica de las entidades territoriales para ejecutar sus competencias en materia de
salud, que requieren el esfuerzo adicional del Departamento para fortalecer a ias Direcciones Locales
de Salud y apoyar las acciones de inspeccion y vigilancia para que en conjunto, se logre garantizar el
cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Departamental, y asi mejorar la Salud de Ila
poblacién Santandereana en general.

El Departamento tiene una situacién en salud que es afectada por factores de riesgos genéticos,
bioldégicos y ambientales que deben ser atendidos mediante intervenciones sociales, sectoriales,
institucionales y comunitarias, desde un enfoque de atencion integral. Por lo anterior, desde del plan
de desarrollo y en cumplimiento de las competencias que le son propias, ha implementado un
modelo de asistencia técnica, seguimiento, evaluacion y control, para lo cual ha iniciado un proceso
de gestion que invelucra a la administracién central, las instituciones prestadoras de servicios de
salud, los aseguradores, la comunidad y en general a todos los actores y sectores del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, modelo que se implementa en los 87 municipios y cuyo
estado de avance es reconocido a nivel naciohal, departamental y local y que a la fecha se encuentra
fortalecido con la normatividad consignada en la Constitucién Politica, La ley 715 de 2001, la ley
1122 de 2007, la Ley 1438 de 2011, la Ley Estatutaria 1751 del 2015, la Resolucién 429 de 2016, la
Resolucién 2626 de 2019, el Decreto 064 de 2020 y ta Resolucion 1128 de 2.020, entre otros.

Asi las cosas, se requiere que las acciones de asistencia técnica, asi come la inspeccién y vigilancia
sobre los procesos de aseguramiento, se realicen de manera permanente y continua sobre los
diferentes actores del sistema, que para el departamento corresponden a:
» EAPB: Operan en el territorio 8 EPS de los regimenes contributivo y subsidiado, mas 6
entidades de regimenes especiales o de excepcién,
e ET: Corresponde a los 87 municipios del departamento
IPS: Estan habilitadas en el departamento 83 Empresas Sociales del Estado, 130
Instituciones prestadoras de servicios de salud privadas, 1.462 profesionales
independientes, 203 instituciones con objeto social diferente.

La Secretaria de Salud de Santander, Direccién de Desarrollo de Servicios, presentd el proyecto
denominado: FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL
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DEPARTAMENTO DE SANTANDER para contar con el talento humano que apoye las acciones
en las diferentes provincias, con el fin de alcanzar la cobertura de aseguramiento del 100%
propuesto como meta, y se fortalezcan las acciones de vigilancia y control sobre Entidades
Territoriales, EAPBs e |PSs publicas en el area de aseguramiento.

La Direccion de Desarrollo de servicios, actualiza el proyecto denominado:
“FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL DEPARTAMENTO
DE SANTANDER.”, Los valores mensuales de los diferentes perfiles se ajustan con el fin de
unificar el pago de los profesionales segln el rango de escolaridad que se exige para cada cargo
y en razén a las funciones y actividades que desemperfian, asignado mayores recursos a los
perfiles en los cuales es indispensable realizar viajes o desplazamientos dentro del
departamento.

La Gobernacién por medio del Grupo administrativo de recursos fisicos, qué dentro del manejo
administrativo, contempla movilizar personal a los 87 municipios y a las EPSs del Departamenty
de Santander para poder lograr la articulacién y direccionamiento de la oferta, mantiene a los
usuarios con servicios no fragmentados que limitan el acceso y la integralidad de la atencion. En
el Departamento, los conceptos de redes de servicios y de modelos de atencién en salud son la
opcion a la fragmentacion y atomizacion en la prestacion de servicios. Si bien esta definido
dentro del SOGC, el tema de |a calidad de la gestién de las ESE-EPS y del talento humano, para
lograr universalizacién de los servicios y obtener mejoras en el acceso a los servicios para la
poblacidon pobre y vulnerable.

Entender a la auditoria como una herramienta de gestion de ia calidad y, a su vez, como una
herramienta de la gestion gerencial, implica que la auditorfa y la organizacién, asi como los
auditados deben conocer los elementos basicos que determinan las etapas crecientemente
evolutivas que han caracterizado el desarrollo del arte, asl como saber utilizar las metodologias
e instrumentos propuestos en las experiencias exitosas, armonizandolas con sus condiciones
especificas y adaptandolas de manera responsable y creativa.

Con la documentacién del sistema obligatorio de garantia se calidad en cada uno de los
servicios de salud, se busca las ESE- EPS del régimen subsidiado, puedan garantizar el
cumplimiento de estandares minimos de calidad de atencion en salud, y que se pueda lograr un
mejoramiento en la calidad de los servicios prestados. El sistema obligatorio de garantia de
calidad contribuira al aseguramiento continuo de los distintos procesos, teniendo un mayor
control sobre estos, y, logrando asi que la prestacién de los servicios se cumpla en excelentes
condiciones, ademas se lograra una mejor calidad en la prestacién del servicio enmarcada por
prestadores que brinden los atributos de la calidad en salud: Oportunidad, accesibilidad,
seguridad, pertinencia, continuidad y satisfaccién del usuario y se estara dando un paso para
garantizar |a calidad y sirva como base para la prestacion de los servicios en la parte prioritario,
ya que con ello se podra evidenciar el cumplimiento de los requisiios en las EPS del régimen
subsidiado, y ademas puede dar un giro estratégico y normalizar el actuar de la institucion. Que
el proceso del auditor sea sistematico, independiente y documentado para obtener evidencias y
evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el alcance para que los criterios de la
auditoria sean cumplidos. Que sea llevada la trazabilidad por el auditor, en las ESE-EPS en el
proceso de evaluacion y seguimiento sistematico del cumplimiento y control del aseguramiento
de los afiliados y el acceso oportuno y de calidad al Plan de Beneficios, con un fin de mejora
continua para conseguir los objetivos del Sistema General de Seguridad Social en Salud. Este
proceso de los auditores se encuentra enmarcado en la necesidad de seguir cumpliendo con las
actividades contempladas en el Plan de Trabajo y dar continuidad a estos seguimientos.

Por lo tanto, se realizd actualizacion de techos presupuestales para la vigencia 2022 con la
finalidad de ajustar el presupuesto del proyecto de acuerdo con la vigencia, acorde a la
Ordenanza No. 09 de 22 de abril de 2022.

Con el objeto de dar cumplimiento a las competencias establecidas para la entidad territorial
departamental en la Circular Externa No 000001 de 2020 modificada mediante Circulares No
202251000000046-5 y 202251000000057-5 por la Superindentecia Nacional de Salud, los
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plazos alli establecidos, el articulo 2.6.1.2.1.1. del decreto 780 de 2016 y demas normas
vigentes en materia de aseguramiento y afiliacion; se hace necesario actualizar el proyecto y
ajustar techos presupuestales para la vigencia 2023 segun presupuesto asignado mediante
Vigencias futuras excepcionales; que permita adelantar los tramites administrativos y
contractuales oportunos necesarios para garantizar el talento humano requerido por el area
desde el inicio de la vigencia 2023y poder cumplir con las responsabilidades endilgadas en los
plazos dados por la normatividad mencicnada .

En cumplimiento de los objetivos y parametros legales, asi como de los lineamientos contenidos
en cumplimiento de las metas de Bienestar y de producto que se encuentran articuladas o
inmersas en ef Plan de Desarrollo “SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y PARA EL MUNDO
2020 - 2023, contenidos en la Linea Estrategica: Equilibric Social y Ambiental, Sector: Siempre
Salud, programa inspeccidn, Vigilancia y Control. Proyecto, el cual se encuentra articulado con el
Plan de Desarrollo Territorial 2020-20234 para dar cumplimiento a las metas de resultado y de
producto que se encuentran articuladas o inmersas en el plan de desarrollo “SANTANDER
SIEMPRE CONTIGO Y PARA EL MUNDO 2020 - 2023”;"se adelantaron todas las gestiones
pertinentes para la formulacion del proyecto “FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE
ASEGURAMIENTO EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER" .y por lo tanto, la
Administracion Departamental, Secretaria de Salud requiere contar con un PROFESIONAL-EN
EL AREA DE LA SALUD, CON ESPECIALIZACION EN GERENCIA DE LA CALIDAD Y
AUDITORIA EN SALUD O GERENCIA EN ADMINISTRACION DE SERVICIOS DE SALUD O
GERENCIA EN SALUD Y DOS (2) ANOS DE EXPERIENCIA EN ACCIONES INHERENTES AL
ASEGURAMIENTO EN SALUD O PROCESOS O ACCIONES RELACIONADAS CON
GARANTIA DE LA CALIDAD Y AUDITORIA EN SALUD, que no se encuentren inhabilitado ni
presente incompatibilidades para contratar con entidades publicas y poder ejecutar la actividad:
APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y ASISTENCIA TECNICA A
ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO Y EAPB PARA LA
GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE LA POBLACION RESIDENTE EN EL
DEPARTAMENTOQO DE SANTANDER: El Supervisor del contrato sera un funcionario adscrito a |a
Secretaria de Salud Departamental < Direccion de desarrolio de servicios, inspeccion; vigilancia
y control,-quien certificara el cumplimiento de sus obligaciones como requisito de pago del valor
pactado. Lo anterior con el fin de dar aplicabilidad y funcionalidad al Plan de Desarroilo
“SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y PARA EL MUNDO 2020-2023-

2. ALCANCE DEL OBJETO!
En desarrollo de lo establecido en el numeral anterior, el objeto del contrato que pretende celebrarse
cobijara los siguientes compromisos para con el Departamento de Santander:

1. Elaborar Plan General de trabajo del periodo contractual y Plan de Accion Mensual,
acorde a las metas del Plan de Desarrollo Departamental vigente y las funciones
asignadas a la Coordinacion del Grupo de Aseguramiento y afiliacién. PRODUCTO: Plan
de Trabajo General, y Plan de Accién Mensual acorde al cronograma propuesto por la
Coordinacion del Grupo de Aseguramiento y afiliacion. Estos documentos se entregaran
en medio fisicos y magnéticos para cada informe.

2. Realizar asistencia técnica a la secretaria de salud de los municipios asignados en
temas priorizados de aseguramiento de acuerdo con el cronograma definido por la
Coordinacion de Aseguramiento y Afiliacion. PRODUCTO: Informe de visita a la ET con
las siguientes evidencias: i) Acta de soporte de asistencia técnica a los actores del
SGSSS de la ETM i) Copia de la presentacion utilizada en la asistencia técnica, iii)
Registro de asistentes, evidencia fotografica y/o grabacion de la reunion.

3. Realizar como minimo 1 visita semestral de inspeccion y vigilancia a las entidades
territoriales municipales asignadas aplicando el instrumento institucional establecido para
dicho procedimiento por el Grupo de Aseguramiento y Afiliacion. PRODUCTO: Informe de
visita a la ET con las siguientes evidencias: i) acta de visita i) Instrumento de IV
diligenciado y debidamente firmado por la ETM visitada. iii) Instrumento de IV diligenciado
en Excel. iv) planilla de reunién y evidencia fotografica.
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4. Apoyar a las referentes de Aseguramiento de los municipios asignados, en la revisién
de la calidad de la informacion reportada en el instrumento de seguimiento al proceso de
afiliacion de la PNA al SGSSS que desarrolla cada ETM. PRODUCTO: i) Informe
consolidado en donde evidencie municipio, periodo de reporte ETM revisado, fecha de
revision, resumen de hallazgos ii) Soporte de envio al referente de aseguramiento del
Municipio de las anomalias encontradas en el proceso de afiliacion para que pueda
orientar las acciones de mejora con la ETM involucrada.

5. Gestionar las PQRDs e inconvenientes en materia de aseguramiento que sean
reportados a la Secretaria de Salud Departamental por los usuarios, los municipios y los
prestadores de servicios asignados por el coordinador del Grupo de Aseguramiento y
Afiliacién. PRODUCTO: i} Soporte de requerimientos realizados a la EPS, IPS, ETM en
funcion de la PQRD. ii) Acta de visita realizada a EPS, IPS o ETM en funcién de la PQRD
sin respuesta expresa. iii) Soportes de resolutividad lograda en el marco de lo solicitado
en la PQRD.

6. Realizar un seguimiento semestral a los planes de mejora generados en el marco de
las visitas de inspeccion y vigilancia con las ETM asignadas. PRODUCTO: i) acta de visita
de seguimiento debidamente firmada por la ETM. ii) instrumento de plan de mejora
diligenciado y firmado por las partes intervinientes.

7. Asistir a reuniones programadas por parte del Supervisor del Contrato. PRODUCTO:
Requerimientos, oficios, informes individuales de cada intervencién.

8. Presentar informes mensuales sobre las diferentes actividades desarrolladas de
conformidad con el Objeto Contractual y realizar el tramite correspondiente al pago del
servicio prestado dentro de los 5 dias siguientes al cumplimiento det periodo a cobrar.
NOTA: Los costos de desplazamiento, manutencién y hospedaje serdn asumidos en su
totalidad por cada uno de los contratistas.

2.1. DURACION: Sera de TRES (03) MESES y NUEVE (09) DIAS, contando a partir de la
suscripcion del acta de inicio, sin que sobrepase el 3} de diciembre de 2023.

2.2, FORMA DE PAGO: El. DEPARTAMENTO pagard al CONTRATISTA mediante TRES (03)
pagos mensuales iguales vencidos por valor de CINCO 'MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS COP
($5.500.000) cada uno y un (1) Gltimo page vencido correspondiente a los Gitimos nueve (09).dias,
por valor de UN MILLON SEISCIENTOS CINCUENTA MIL'PESOS COP ({$1.650.000),“de acuerdo a
los informes que presente el supervisor del contrato y una vez legalizada la obligacién contraida, con
el cumplimiento de los requisitos legales y administrativos necesarios para el diligenciamiento de la
respectiva obligacion contraida, anexando el contratista el informe de cumplimiento a satisfaccion del
objeto contractual dado por el supervisor designado por el Departamento, al igual que el pago del
sistema de seguridad social integral y parafiscal, de conformidad con el Articulo 23 paragrafo 1 de la
Ley 1150 de 2007. El Ultimo pago sera a la terminacién del contrato con el recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato designado para tal efecto.

2.3. LUGAR DE EJECUCION: Departamento de Santander.

De igual manera, y en desarrollo de la contratacién a realizar, se debe tener en cuenta lo
establecido para el efecto en el articulo 5 de la Ley 80 de 1993, el articulo 50 de Ley 789 de
2002, y cumplir con las siguientes obligaciones:

Estar afiliado a entidad de seguridad social de acuerdo a las normas legales vigentes

Prestar a entera satisfaccion el servicio.

Aceptar la supervision por parte del Departamento.

Prestar la colaboracién necesaria para el desarrollo del objeto del contrato.

Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo de este contrato, evitando dilaciones y
entrabamientos que puedan presentarse.

+ No acceder a amenazas 0 a peticiones de quienes actien por fuera de la Ley con el fin de
obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho informando inmediatamente a la Entidad y
demas autoridades competentes cuando se presenten peticiones ¢ amenazas.
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* Afiliarse a la ARL de conformidad con el numeral del ordinal a), articulo 2 de la Ley 1562 de
2012 Nota: Los trabajadores independientes que laboren en actividades catalogadas por el
Ministeric de Trabajo como de alto riesgo, el pago de esta afiliacion sera por cuenta del
contratante. (Articulo 2 ordinal a}, numeral 5).

e De conformidad con el articulo 18 del Decreto 723 del 15 de abril de 2013, allegar el
certificado de examen pre ocupacional.

» Seguir los lineamientos para el sostenimiento y mejora continua del Sistema Integrado de
Gestién de la Gobernacion de Santander en lo referente a las Normas NTC 1SO 9001: 2015-
Calidad; NTCA 1SO 14001:2015 - Ambiental; OSHSAS 18001:2007 Seguridad y Salud en el
Trabajo y el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG”.

24. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS LA LEY 80 DE 1993, EXPRESA
SOBRE LA MODALIDAD CONTRACTUAL:
“ART. 25. —DEL PRINCIPIO DE ECONOMIA, En virtud de este principio:

1. Las normas de los procedimientos contractuales se interpretardn de tal manera que no den
ocasion a seguir tramites distintos y adicionales a los expresamente previstos o que permitan
valerse de los defectos de forma o de la inobservancia de requisitos para no decidir o proferir

Providencias inhibitorias.”

LA LEY NUMERO 1150 DE FECHA JULIO 16 DE 2007, DICE:

“ART. 2°—DE LAS MODALIDADES DE SELECCION. La escogencia del contratista se efectuara

con arreglo a las modalidades de seleccién de licitacion plblica, seleccion abreviada, concurso de
méritos y contratacién directa, con base en las siguientes reglas:

3. CONTRATACION DIRECTA.

La modalidad de seleccion de contratacion directa, solamente procedera en los siguientes casos:
Para la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestién, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que solo puedan encomendarse a determinadas personas naturales;”

EL DECRETO 1082 DE MAYO 26 DE 2015, SOBRE CONTRATOS DE PRESTACION DE
SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO A LA GESTION EN SU ARTICULO 2.2.1.2.1.4.9;
PARTE CONSIDERATIVA DEL DECRETO: “Contratos de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos artisticos que solo pueden encomendarse a
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la modalidad de
contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestidon con la persona
natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la
Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el drea de que se
trate”. La presente contratacién de conformidad con el numeral 3 articulo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto
1082 de 2015, se realizara bajo la modalidad de contratacion directa por tratarse de una necesidad
de la Administracion y las necesidades de cada una de las secretarias de acuerdo a su misién.

4, VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO

El Departamento ha calculado el valor del contrato de prestacién de servicios por un valor de
DIECIOCHO MILLONES CIENTO CINCUENTA MIL PESOS COP ($18.150.000), este presupuesto
incluye todas las variables que afectan el valor del mismo, costos directos ¢ indirectos, incluyendo los
gastos ordenanzales, pagaderos por mensualidades vencidas. (Numeral 4, articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015).

4.1. FUENTE DE FINANCIACION:

El valor del presente contrato se cancelara con cargo al siguiente rubro presupuestal
2.3.2.02.02.008.19.1903.1903023.02, Detalle del Rubro: FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES
DE ASEGURAMIENTO EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER; fuente de financiacion: ICLD
del presupuesto General de gastos del Departamento de Santander para la vigencia fiscal 2023;
contemplados en la disponibilidad presupuestal No. 23000080 de fecha enero 6 de 2023. Recursos
que se encuentran deniro del proyecto FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE
ASEGURAMIENTO EN EL. DEPARTAMENTO DE SANTANDER. El cual cuenta con certificacién N°
0005 del 3 de enero de 2023, SSEPI N° 20210680000147, BPIN 2021004680163 del banco de
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programas y proyectos de inversion publica de la Secretaria de Planeacién del Departamento de

Santander.

5. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.
Por tratarse de un contrato de prestacion de servicios con una persona natural o juridica, se debe
verificar la idoneidad y experiencia del contratista, y no requiere la existencia de varias propuestas,
de conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015. En virtud a lo anterior, la
Secretaria de Salud, contratara los servicios de una persona natural o juridica idoénea de acuerdo ai
requerimiento hecho ante este despacho.

6. ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.
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7. EXIGENCIA DE GARANTIA.
De conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.5 del Decreto Nacional 1082 de 2015 y
de acuerdo con la modalidad de contratacion y su cuantia; el contrato que se llegue a celebrar estara
exento de garantias. Asi mismo, segun el paragrafo del articulo 48 de la resolucién 12629 de 2015
expedida por el Gobernador de Santander, los contratos de prestacidn de servicios podran estar
exentos de la existencia de garantia Unica, siempre y cuando en la forma de pago del contrato se
establezca mediante mensualidades vencidas previo informe de ejecucién de la labor a satisfaccion
de la entidad, expedido por el supervisor del contrato.

8. DOCUMENTOS SOPORTES DE LA PROPUESTA
Los siguientes documentos se deben anexar a la propuesta, los cuales son necesarios para la
celebracién del contrato: Carta de presentacion de la propuesta, portafolic (cuando aplique),
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propuesta econdmica (cuando aplique), Formato Unico de hoja de vida previa habilitacién por parte
del funcionario competente de Departamento de Santander del registro en el Sistema de Informacion
y Gestion del Empleo Publico -SIGEP con los anexos correspondientes (educacién y experiencia
laboral), declaracién de bienes y rentas, declaracién de impuestos sobre la renta y complementarios
(si aplica), registro de conflicto de intereses (cuando la plataforma lo permita) (Ley 2013 de 2019),
Certificacion de la Secretaria de Salud — Autorizacion Ejercicio de Profesién (si aplica) , Certificados
de antecedentes de las entidades de control, policia Delitos sexuales, y medidas correctivas,
Certificacion de Afiliacion a Salud y Pensién, examen médico pre ocupacional junto con su respectiva
resolucion de autorizacion, libreta militar, fotocopia de la Cedula de Ciudadania, fotocopia del RUT,
Dicha propuesta debera firmarse por el proponente, indicandose ademas el documento de identidad,
la direccion y el teléfono.

En la carta de la propuesta se sintetizaran las actividades que comprenden la propuesta, las cuales
se deberan sujetar a las especificaciones y exigencias previstas en los presentes términos y deberan
comprender en especial las actividades descritas en el alcance del objeto.

El término de duracion

Precio estimado por el servicio

Forma de pago

Vigencia de la propuesta, la cual no podra ser inferior a un (1) mes

* > >0

SE CONCLUYE QUE

Se considera viable la ejecucién de un contrato de prestacion de servicios profesionales
cuyo objeto sea “APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA Y
ASISTENCIA TECNICA A ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO Y EAPB PARA LA GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE LA POBLACION
RESIDENTE EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER, ENMARCADO DENTRO DEL
PROYECTO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER'. Para lo cual se debera proceder a realizar el
correspondiente proceso de contratacion con una persona natural o juridica, idénea y con
experiencia en el objeto a ejecutar, sin desconocer en lo posible las recomendaciones
aqui consignadas.

JAVIER ALONSO VILLAMIZAR SUAREZ
cretario de Salud de Santander

4

Revisé Aspectos Juridicos: Nicéforo Rincén Garcia

Director de Apoye Juridico de Contratacién y Procesos Sancionatorios — Secretaria de Salud

V°B*: Revist y Proyecté Aspectos Técnicos y Elabord Presupuesto Oficial

Luis Felipe Tarazona Velasquez - Director de Desarrollo de Servicios, Inspeccién, Vigilancia y Control. *
Proyect6 y revisd Aspectos Juridicos: Paolo Porras — Abogado Contratista =

Reviso Aspectos Juridicos: Diana Carolina Henao - Abogada Contratista S5




!

!

’ A’,,.:g;; INVITACION A PRESENTAR PROPUESTA (°°%° j AT IGRGS
é’@?‘a PARA CONTRATO DE PRESTACION DE r‘fRSI(JN | 0
N7 SERVICIOS PROFESIONALES Y DE FEGHA DE APROBAGION 12/92/2016
et Tt APOYO A LA GESTION o | e

Bucaramanga, lﬂg FEB 2023

Sefiora
LEDA KATHERINE SOLANO VEGA
Calle 52 # 23-68a¢\pto 601. Bucaramanga, Santander

Ref.: Invitacion a presentar Propuesta para Contrato de Prestaciéon de Servicios
Profesionales

La Administracion Departamental a traves de la Secretaria de Salud del Departamento, se permite
invitarlo a presentar propuesta para: "APOYAR LAS ACCIONES DE INSPECCION, VIGILANCIA
Y ASISTENCIA TECNICA A ENTIDADES TERRITORIALES, EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO Y EAPB PARA LA GARANTIA AL ASEGURAMIENTO DE LA POBLACION
RESIDENTE EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER, ENMARCADO DENTRO DEL
PROYECTCO FORTALECIMIENTO DE LAS ACCIONES DE ASEGURAMIENTO EN EL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER".

De acuerdo a los parametros que a continuacion se detalian:

ALCANCE DEL OBJETO Y/O DESCRIPCION DEL REQUERIMIENTO
En desarrollo del objeto que se pretende ejecutar, el contratista debera realizar las siguientes
actividades:

1. Elaborar Plan General de trabajo del periode contractual y Plan de Accion Mensual,
acorde a las metas del Plan de Desarrollo Departamental vigente y las funciones
asignadas a la Coordinacion del Grupo de Aseguramiento y afiliacion. PRODUCTO: Plarf
de Trabajo General, y Plan de Accién Mensual acorde al cronograma propuesto por la
Coordinacion del Grupo de Aseguramiento y afiliacion. Estos documentos se entregaran
en medio fisicos y magnéticos para cada informe.

2. Realizar asistencia técnica a la secretaria de salud de los municipios asignados en
temas priorizados de aseguramiento de acuerdo con el cronograma definido por la
Coordinacion de Aseguramiento y Afiliacion. PRODUCTO: Informe de visita a la ET con
las siguientes evidencias: i) Acta de soporte de asistencia técnica a los actores ded
SGSSS de la ETM ii) Copia de la presentacion utilizada en la asistencia técnica, iii)
Registro de asistentes, evidencia fotografica y/o grabacion de la reunion.

3. Realizar como minimo 1 visita semestral de inspeccién y vigilancia a las entidades
territoriales municipales asignadas aplicando el instrumento institucional establecido para
dicho procedimiento por el Grupo de Aseguramiento y Afiliacion. PRODUCTQO: Informe de
visita a la ET con las siguientes evidencias: i) acta de visita ii) Instrumento de IV
diligenciado y debidamente firmado por fa ETM visitada. iii} Instrumento de 1V diligenciado
en Excel. iv) planilla de reunién y evidencia fotografica.

4. Apoyar a las referentes de Aseguramiento de los municipios asignados, en la revision
de Ia calidad de la informacién reportada en el instrumento de seguimiento al proceso de
afiliacion de la PNA al SGSSS que desarrolia cada ETM. PRODUCTO: i} informe
consolidado en donde evidencie municipio, pericdo de reporte ETM revisado, fecha de
revision, resumen de hallazgos ii) Soporte de envio al referente de aseguramiento del
Municipio de las anomalias encontradas en el proceso de afiliacién para que pueda
orientar las acciones de mejora con la ETM involucrada.

5. Gestionar las PQRDs e inconvenientes en materia de aseguramiento que sean
reportados a la Secretaria de Salud Departamental por los usuarios, los municipios y los
prestadores de servicios asignados por el coordinador del Grupo de Aseguramiento y
Afiliacion. PRODUCTO: i) Soporte de requerimientos realizados a la EPS, IPS, ETM en
funcion de la PQRD. ii) Acta de visita realizada a EPS, IPS o ETM en funcion de la PQRD
sin respuesta expresa. iii) Soportes de resolutividad lograda en el marco de lo solicitado

en la PQRD.
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6. Realizar un seguimiento semestral a los planes de mejora generados en el marco de
las visitas de inspeccion y vigilancia con las ETM asignadas. PRODUCTO: i) acta de visita,
de seguimiento debidamente firmada por la ETM. ii) instrumento de plan de mejora
diligenciado y firmado por las partes intervinientes.

7. Asistir a reuniones programadas por parte del Supervisor del Contrato. PRODUCTO:
Reguerimientos, oficios, informes individuales de cada intervencion.

8. Presentar informes mensuales sobre las diferenfes actividades desarrolladas de
conformidad con el Objeto Contractual y realizar el tramite correspondiente al pago del
servicio prestado dentro de los 5 dias siguientes al cumplimiento del periodo a cobrar.
NOTA: Los costos de desplazamiento, manutencién y hospedaje seran asumidos en su
totalidad por cada uno de los contratistas.

LOCALIZACION Y/O LUGAR DE EJECUCION DEL OBJETO CONTRACTUAL. Departamento
de Santander.

De igual manera, y en desarrollo de la contratacion a realizar, se debe tener en cuenta lo establecido
para el efecto en el articulo & de la ley 80 de 1993, el articulo 50 de ley 789 de 2002, y cumplir con
las siguientes obligaciones: a} Estar afiliado a entidad de seguridad social de acuerdo a las normas
legales vigentes b) Prestar a entera satisfaccion el servicio. c) Aceptar la supervisioén por parte del
Departamento. d) Prestar la colaboracién necesaria para el desarrollo del objeto del contrato. e)
Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo de este contrato, evitando dilaciones y entrabamientos
gque puedan presentarse. f) No acceder a amenazas ¢ a peticiones de quienes actuen por fuera de la
Ley con el fin de obligarlo & hacer u omitir algin acto o hecho informando inmediatamente a la
Entidad y demas autoridades competentes cuando se presenten peticiones 0 amenazas. g) Afiliarse
a la ARL de conformidad con el numeral 7 del ordinal a), articulo 2 de la Ley 1562 de 2012.h} De
conformidad con el articulo 18 del Decreto 723 del 15 de abril de 2013, allegar el certificado de
examen preocupacional. 1) Seguir los lineamientos para el sostenimiento y mejora continua del
Sistema integrado de Gestién de la Gobernacidén de Santander en lo referente a las Normas NTC
ISO 9001: 2015-Calidad; NTCA 1SO 14001:2015 — Ambiental; OSHSAS 18001:2007 Seguridad y
Salud en el Trabajo y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MiPG".

REQUISITOS DEL CONTRATISTA Y/O CALIDADES:
Para la suscripcién del contrato que se pretende realizar, el contratista debe contar con los
siguientes requisitos:

1. Persona natural mayor de edad.

2. Poseer titulo de bachiller

3. Poseer Titulo profesional en el drea de la salud

4. Poseer Titulo de Especializacién en gerencia de la calidad y auditoria en salud o
gerencia en administracion de servicios de salud o gerencia en salud

5. Poseer dos (2} afios de experiencia en acciones inherentes al aseguramiento en salud o
procesos o acciones relacionadas con garantia de la calidad y auditoria en salud

DOCUMENTOS SOPORTES DE LA PROPUESTA

Los siguientes documentos se deben anexar a la propuesta, los cuales son necesarios para la
celebracion del contrato: Carta de presentacién de la propuesta, portafolic (cuando aplique),
propuesta econdémica (cuando aplique), Formato unico de hoja de vida previa habilitacion por parte
del funcionario competente de Departamento de Santander del registro en el Sistema de Informacion
y Gestion del Empleo Publico -SIGEP con los anexos correspondientes (educacion y experiencia
laboral), declaracion de bienes y rentas, declaracion de impuestos sobre la renta y complementarios
(si aplica), registro de conflicto de intereses (cuando la plataforma lo permita) (Ley 2013 de 2019),
Antecedentes de la Profesion, Certificados de antecedentes de las entidades de control, policia y
Medidas Correctivas, Delitos sexuales, Certificacion de Afiliacién a Salud y Pensidn, examen meédico
preocupacional junto con su respectiva resolucién de autorizacion, fotocopia de la Cedula de
Ciudadania, fotocopia del RUT y Tarjeta Profesional. Dicha propuesta debera firmarse por el
proponente, indicandose ademas el documento de identidad, la direccién y el teléfono.
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En la carta de la propuesta se sintetizaran las actividades que comprenden la propuesta, las cuales
se deberan sujetar a las especificaciones y exigencias previstas en los presentes términos y deberan_
comprender en especial las actividades descritas en el alcance del objeto.
+ El término de duracién
¢ Precio estimado por el servicio
¢+ Forma de pago
¢ Vigencia de la propuesta, |a cual no podré ser inferior a un (1) mes.
TIEMPO DE EJECUCION
El tiempo gue se tiene programado para que se ejecute el objeto a contratar es de TRES (03)
MESES y NUEVE (09) DIAS; sin que sobrepase el 31 de diciembre de 2023, a partir de Ia
legalizacién del contrato y la suscripcién del acta de inicio.

PRESUPUESTO OFICIAL
El presupuesto oficial que fa Entidad ha determinado para este trabajo es de DIECIOCHO
MILLONES CIENTQ/CINCUENTA MIL PESOS COP ($18.150.000).

FORMA DE PAGO

EL DEPARTAMENTO pagara al CONTRATISTA mediante TRES (03) pagos mensuales iguales
vencidos por valor de CINCO MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS COP ($5.500.000).¢ada uno
y un (1) ditimo pago vencido correspondiente a los Ultimos nueve (09) dfas, por valor de UN
MILLON/SEISCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS COP ($1.650.000), de acuerdo al informe que
presente el supervisor del contrato y una vez legalizada la obligacién contraida, con el
cumplimiento de los requisitos legales y administrativos necesarios para el diligenciamiento de la
respectiva obligacién contraida, anexando el contratista el informe de cumplimiento a satisfaccion
del objeto contractual dado por el supervisor designado por el Departamento, al igual que el pago
del sistema de seguridad social integral y parafiscal, de conformidad con el Articulo 23 paragrafo 1
de fa Ley 1150 de 2007.

El Gitimo pago sera a la terminacién del contrato con el recibo a satisfaccién por parte del
supervisor del contrato designado para tal efecto.

INDEMNIDAD: El contratista se obliga a mantener indemne de cualquier reclamacién proveniente
de terceros, que tenga como causa las actuaciones del contratista.

LIQUIDACION, La liquidacion del presente contrato no sera obligatoria de acuerdo con lo previsto
en el articulo 217 del decreto 19 de 2012.

LEGALIZACION DEL CONTRATO A CELEBRAR. Una vez suscrito el contrato, el Contratista
debera para su ejecucion: entregar la documentacion requerida y a su vez dar cumplimiento a los
requisitos exigidos por el articulo 23 de la ley 1150 de 2007.

ENTREGA DE LA PROPUESTA. La propuesta debera entregarse por parte del contratista con
documentos exigidos para este tipo de contratacién de conformidad con la norma existente.

Cordialmente,

4 —
JAVIER ALONSO VILLAMIZAR SUAREZ
Sdcretario de Salud de Santander

Revisé Aspectos Juridicos: Nicéforo Rinﬁ n Garcia

Director de Apoyo Juridico de Contratacién y Procesos Sancionatorios — Secretaria de Salud

V°B°: Revisé y Proyectd Aspectos Técnicos y Elabord Presupuesto Oficial

Luis Felipe Tarazona Velasquez - Director de Desarrollo de Servicios, Inspeccion, Vigilancia y Control, 1,
Proyecté y revis¢ Aspectos Juridicos: Paolo Porras — Abogado Contratista gge=

Reviso Aspectos Jurfdices: Diana Carolina Henao - Abogada Contratista SSS %l

Calle 37 N° 10-30 Teléfono 6339666 Bucaramanga - Colombia
www.gobernaciondesantander.gov.co




