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CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE NARINO “CORPONARINO”

ESTUDIO PREVIO PARA LA CONTRATACION DE SOPORTE TECNICO DEL SISTEMA
GESTOR- BANCO DE PROYECTOS CON EL FIN DE GARANTIZAR SU CORRECTO
FUNCIONAMIENTO.

REQUERIMIENTOS SEGUN ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1 DEL DECRETO 1082 DE MAYO 26 DE
2015

CAPITULO PRIMERO: DESCRIPCION DE LA NECESIDAD.

Las Corporaciones Autonomas Regionales se constituyen en un elemento fundamental para el
desarrollo de los procesos de planificacion y ejecuciéon arménica de las directrices dadas por el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible — MADS y la incorporacién de orientaciones para la
puesta en marcha de los principios generales ambientales del SINA en materia ambiental en las
regiones, especificamente en el programa de crecimiento verde de las regiones y los compromisos
del pais a nivel internacional frente a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Es asi que CORPONARINO, en cumplimiento de lo sefialado por la Ley 99 de 1993, es la
encargada de la ejecucion de politicas, planes, programas y proyectos sobre medio ambiente y
recursos naturales renovables, en el area de su jurisdiccion. Ahora bien, con ocasiéon de las
funciones que le han sido asignadas a la Corporacion, la Oficina de Planeacién y Direccionamiento
Estratégico dentro del Sistema de Gestion Institucional se encuentra a cargo de liderar procesos
estratégicos, entre los que se encuentra el proceso de “Planeacion ambiental” el cual tiene por
objetivo orientar la formulacion, ejecucién y evaluacién de los instrumentos de planificacion
ambiental estratégica, articulandolos con los niveles de planificacion local, departamental y nacional
para el cumplimiento de las directrices de la politica y normatividad vigente; a su vez dentro de éste
proceso la Oficina de Planeacion y D.E., ejecuta el procedimiento: “Formulacién, seguimiento y
evaluacion del Plan de Accion Institucional PAI”; en el cual se realiza el seguimiento y
evaluacion de Plan de Accion Institucional conforme a lo establecido en el Decreto 1076 de 2015.

CORPONARINO ha venido adelantando el cumplimiento de sus funciones, no obstante, esto se
debe instrumentar, para ello entre otras consideraciones se debe adelantar la ejecucion,
seguimiento y evaluacion del Plan de Accién Institucional, el cual concreta un compromiso
concertado de la entidad con los actores del nivel local, regional y nacional, como respuesta a la
demanda ambiental en la jurisdiccién de la Corporacion.

Por lo tanto, con el fin de eliminar muchas actividades que se desarrollaban manualmente tanto por
parte de la Oficina de Planeacién y D. E., como por las demas dependencias de la entidad y a la
vez sistematizar y disponer de la informacién oportuna sobre la formulacidén, ejecucion y
seguimiento de los proyectos institucionales y en su conjunto del Plan de Accion, mediante
Resolucion No. 031 del 19 de enero de 2007 la Corporacion adopto el Sistema Gestor del Banco de
Proyectos como instrumento de planeacién, en el que se registran y archivan los proyectos de
inversion considerados viables (técnica, econémica y financieramente), los cuales tienen la
posibilidad de ser financiados al momento de asignar los recursos dentro del desarrollo de los
lineamientos del Plan de Accién Institucional dando cumplimiento a la formulacién, seguimiento,
control y evaluacién de los programas y proyectos priorizados por la Entidad.

Con la actualizaciéon del sistema que inicié la vigencia 2016, se continla mejorando en lo que
respecta a la eficiencia, eficacia y efectividad en la formulaciéon, ejecucion y seguimiento de los
proyectos de inversion de CORPONARINO; articulacion del Sistema Gestor Banco de Proyectos
con el Sistema de Gestidon Institucional y fortalecimiento de la capacidad institucional para la
operaciéon y administracién del sistema gestor Banco de proyectos.

Este aplicativo disefiado y operado a la medida de las necesidades de CORPONARINO, ha sido
objeto de actualizaciones en el componente del Banco de Proyectos y de complementacion y
desarrollo de nuevos modulos entre los afios 2015 y 2021, en lo que corresponde a los
componentes organizacional, planeacion estratégica, caracterizacion de procesos, administracion
de riesgos, gestion de contratacion, gestion de viaticos y comisiones, mensajes y notificaciones e
implementacion de un modulo del Sistema de Gestion Institucional articulado al mismo, integrados
en una unica plataforma tecnologica para la administracion eficaz de la informacion; actualizacion
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gue ha permitido mejorar la prestacion de los servicios internos y externos, en el marco de las
funciones de planeacion.

Como resultado de la informacién suministrada por el sistema, se requiere consolidar y programar
la ejecucion de la vigencia 2023 a través de la incorporacién y apropiacion de los proyectos,
modificacion y ajustes a los planes operativos y analisis de la informacion, siendo el resultado
principal de éste proceso de planificacion, los perfiles de proyectos con sus respectivos planes
operativos anuales que respaldan su ejecucion, el seguimiento y evaluacion por medio de
indicadores que conlleven a medir la eficiencia, eficacia y efectividad de la Entidad.

Que para efectos de seguir contando con el adecuado funcionamiento del Sistema Gestor, la
Oficina de Planeacion y Direccionamiento Estratégico formulé el proyecto ‘Planeacién
institucional para la Gestién Ambiental”, en el cual se determino como una de sus actividades la
asesoria del banco de proyectos, seguimiento de proyectos de la entidad y apoyo desde la
dinamica del banco de proyectos en la preparacion de los informes requeridos por los entes de
control y/o fuentes de financiacién, por tanto, se hace necesaria la contratacion de servicios de
profesionales y acompafiamiento técnico que garantice un optimo servicio para el desarrollo de las
actividades descritas, permitiendo planificar y ejecutar sus acciones.

El Sistema Gestor con los modulos ya descritos y con el fin de garantizar el funcionamiento
adecuado de estos, requiere del acompafamiento técnico necesario, de acuerdo con los modulos y
componentes licenciados para la Corporacion Auténoma Regional del Narifio - CORPONARINO,
con base en el registro de derechos de autor, a fin de mantener la integridad del mismo y correcto
funcionamiento. Adicionalmente, se requiere de ayuda inmediata de soporte cuando esta se
encuentra en dificultades como consecuencia de un caso fortuito ocurrido en el manejo del sistema
GESTOR, siempre y cuando no sea de la infraestructura computacional en lo referente al sistema
operativo del servidor web, o al motor de base de datos, infraestructura base de la plataforma
GESTOR. De igual forma se requiere asistencia técnica inmediata de forma remota mediante el
sistema de escritorio remoto que CORPONARINO suministre, y la programacion de comin acuerdo
de visita que se programe para el respectivo soporte.

Por otra parte, se hace necesario se realicen las actualizaciones requeridas para que el sistema
GESTOR funcione adecuadamente en los navegadores web mas utilizados (Firefox y Chrome), de
acuerdo con la constante evolucion de la tecnologia web. Como también, garantizar el correcto
funcionamiento de los modulos y componentes actuales del sistema GESTOR, de acuerdo con los
procesos y procedimientos de CORPONARINO, asi como capacitar al personal nuevo y cuando la
entidad lo requiera, sobre el manejo del aplicativo.

El servicio de soporte técnico a contratar permitira orientar al usuario para garantizar el correcto
funcionamiento de los modulos, incluyendo la prestacion de asistencia técnica para las aplicaciones
de la plataforma, capacitacién, visita en caso fortuito y seguimiento al funcionamiento de los
modulos. Las actividades de soporte y actualizacion que se generen se realizaran en la ciudad
contratada via internet, mediante un ftp y/o Shell de acceso remoto el cual ser4 suministrado por
CORPONARINO.

Debido a lo anterior, se requiere la prestacion de servicios para acompafamiento técnico y soporte
del sistema Gestor - Banco de Proyectos, con el fin de garantizar el normal desarrollo de las
actividades, disponiendo de una herramienta que cuente con servicio 6ptimo, eficiente y eficaz, que
permita contar con el correcto funcionamiento de los mdédulos y componentes licenciados de la
plataforma GESTOR, la cual debe estar acorde a los cambios normativos, legislativos y funcionales
y garantizar de esta forma la actualizacién, soporte técnico y acompafiamiento con asistencia
técnica inmediata de forma remota o programada de comun acuerdo y teniendo en cuenta que esta
herramienta esta protegida por derechos de autor, E-TEKNIK S.A.S, es la Unica empresa
autorizada para brindar estos servicios en el territorio nacional.

De conformidad con el Certificado de Registro de Soporte Légico — Software de fecha 3 de
noviembre de 2016, expedido por el Jefe de la Oficina de Registro de la Unidad Administrativa
Especial de la Direccion Nacional de Derecho de Autor del Ministerio del Interior; E-TEKNIK S.A.S
es la duefia de “Gestor-ISO, sistema integrado para gestion de calidad y banco de proyectos”, por
tal razon, dada la calidad de propiedad sobre los derechos de autor del contratista, es el Unico que
puede ejecutar el objeto y las obligaciones contractuales, por tal motivo se debe contratar
directamente con dicha sociedad; de conformidad con lo consagrado en el literal g, numeral 4 ,
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, en el cual se
establece como causal de contratacion directa “(...) cuando no exista pluralidad de oferentes (...)".
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En consecuencia, se hace indispensable la celebracion de un contrato, que permita obtener el
soporte técnico y mejoras al sistema para satisfacer la necesidad de la entidad, ofreciendo a la
Corporacion una herramienta integral de formulacion y ejecucion organizada de proyectos,
permitiendo a su vez el seguimiento fisico y financiero de las metas del Plan de Accién Institucional
a través de los planes operativos anuales de inversion, asi como la consulta de informacion y
consolidacion de informes de forma agil, oportuna y confiable y, la administracién efectiva de los
procesos institucionales; asi como la articulacién y seguimiento del mismo al PGAR 2016 — 2036.

CAPITULO SEGUNDO: DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR

2.1 OBJETO DEL CONTRATO: Contratar los servicios de soporte técnico del Sistema GESTOR -
Banco de Proyectos, para garantizar su correcto funcionamiento.

2.2 DESCRIPCION DEL OBJETO: El contratista brindara soporte técnico del sistema GESTOR
(Banco de Proyectos) a los Médulos banco de proyectos internos, banco de proyectos externos y
subproyectos, financiera, calidad, gestiébn del riesgo, modulo contratos, estratégico, modulo
PEGAR, modulo viaticos, corporacion y configuracion, informes, administracion del sistema: a partir
de las necesidades de la entidad y los demas que se requieren dependiendo de la dinamica de la
ejecucion del contrato, en especial para articular y medir el aporte de la ejecucion del Plan de
Accion Institucional con el Plan de Gestion Ambiental Regional 2016-2036.

2.3 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA. Ademas de las obligaciones que por Ley se imponen,
el contratista debera cumplir con las siguientes:

1. Realizar acompafiamiento técnico a CORPONARINO, de acuerdo con los mddulos y
submédulos licenciados que E-TEKNIK cubre durante la vigencia del contrato y que de lugar
actualizacion y soporte.

2. Prestar soporte técnico mediante el cual se oriente a CORPONARINO, para garantizar el
correcto funcionamiento de los médulos y submdédulos, incluye la prestacion del soporte técnico
para las aplicaciones del sistema, visita en caso fortuito, seguimiento al funcionamiento de las
aplicaciones contratadas y/o especificaciones escritas en la propuesta. Los modulos objeto de
soporte se relacionan a continuacion:

a) Banco de proyectos internos: Formulacibn de proyectos, evaluacion de proyectos,
seguimiento financiero y seguimiento fisico.

b) Banco de proyectos externos y sub-proyectos: Registro de proyectos, evaluaciéon de
proyectos, seguimiento financiero y seguimiento fisico.

¢) Financiera: Solicitudes de disponibilidad Presupuestal, captura de CDPS, captura de
compromisos presupuestales, liberaciones, sincronizacion con PCT.

d) Calidad: Informacion basica sistema integrado de gestion, mapa de procesos, documentos,
listados maestros, hallazgos (no conformidades, seguimiento a acciones, no conforme),
auditorias y revision por la direccion.

e) Gestién del riesgo: Administracion del riesgo segun DNP, seguimiento a acciones.

f) Médulo contratos: Registro de contratos, actas de inicio, informes de ejecucion y cuentas de
cobro, registro de modificatorios, cesiones, etc.

g) Estratégico: Estructuras estratégicas, lineamiento estratégico (plan de accién, seguimiento
indicadores), bateria de indicadores, dashboard.

h) Modulo viaticos. Solicitudes de comisidn, legalizaciones, configuracion de viaticos, alertas.

i) Corporacion y configuracion: Datos basicos de la corporacion, organigrama (consulta de
sistema externo), funcionarios (consulta de sistema externo), tablas basicas del sistema

j) Informes: Banco de proyectos, POAI, calidad, riesgos, indicadores, contratos.
k) Administracion del sistema: Configuracion de perfiles del sistema, gestion de usuarios,

auditoria del sistema, configuracion de parametros, gestion de ayudas del sistema y tareas
programadas.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

[) Médulo Plan de Gestion Ambiental Regional - PGAR: Estructura estrategica, avance de
indicadores, actores aportantes al plan.

Coordinar con el administrador de servidores designado por la oficina de Planeacion y
Direccionamiento Estratégico de la Corporacién, atendiendo siempre los lineamientos
procedimentales y de seguridad establecidos, las actividades de soporte y actualizacion que
requieran cargue de archivos o ejecucion de scripts.

Realizar los ajustes y mejoras a los médulos y sub-mdédulos que se requieran para el sistema
de acuerdo con las necesidades que se presenten en la entidad; para lo cual el contratista
debe contar con un gestor en desarrollo, con el fin de evitar inconvenientes en el gestor en
produccion (conectividad y errores de desarrollo del componente).

Garantizar la atencién que requiere la entidad en la prestacion de soporte, de acuerdo con el
tiempo de respuesta descrita en la propuesta, cuando esta se encuentre en dificultades como
consecuencia de un caso fortuito ocurrido en el manejo de aplicacion GESTOR, siempre y
cuando no sea de infraestructura computacional tal como servidores, conexiones, routers,
sistemas operativos, configuraciones de motores de bases de datos o referente al sistema
operativo o el motor de base de datos.

Prestar la asistencia inmediata de forma remota, mediante sistema de escritorio remoto que la
Corporacion suministre, o si mediante este método no es posible dar solucién, se programara
de comun acuerdo visita que realizara el ingeniero de soporte en situaciones de paralisis total
como consecuencia de un evento fortuito en el manejo de la informacién del sistema. La visita
se realizara en un lapso no superior a dieciséis (16) horas siguientes a la ocurrencia del evento,
sin incluir los tiempos de desplazamiento.

Cuando la Entidad lo requiera, realizar capacitaciones en la operacién y manejo del sistema
gestor a los diferentes usuarios del mismo, en un tiempo minimo de 30 horas distribuidas a lo
largo de la duracién del contrato.

Disponer de una linea celular o fija, un correo electrénico y un medio de mensajeria instantanea
(WhatsApp, hangouts o Skype) para atencion telefénica de las solicitudes de soporte en el
momento en que CORPONARINO lo requiera.

Mantener actualizada la documentacién concerniente a manuales técnicos y tutoriales de
instalacion y del usuario, los cuales deben contener toda la informacion concerniente a la
operatividad de los médulos relacionados en este contrato.

Hacer entrega de los manuales técnicos de usuarios actualizados con cada maodificacion
sustancial a los modulos del sistema.

Mantener los productos objeto de este contrato funcionando en la infraestructura fisica
dispuesta por CORPONARINO, segun las especificaciones técnicas descritas anteriormente.

Presentar al supervisor, el comprobante de pago de los aportes al sistema de seguridad social
en salud, pensiones y parafiscales, en cumplimiento a lo dispuesto en la Ley 100 de 1993, y
demas normas concordantes y presentar los documentos respectivos que asi lo acrediten,
conforme lo establecido en la Ley 789 de 2002.

Entregar carpetas digitales actualizadas de la aplicacién y los scripts de generacion bases de
datos actualizados en coordinacién con el administrador de servidores de la Corporacion.

Cumplir con las obligaciones tributarias a qué hubiere lugar por razén del presente contrato.
Apoyar a CORPONARINO en la toma de decisiones desde su disciplina, si a ello hubiere lugar.
Guardar la debida reserva, confidencialidad y privacidad sobre los asuntos e informacion que
conozca con ocasién de la ejecuciéon del objeto contractual, asi como de todos aquellos

relacionados con el mismo.

Actuar con lealtad, responsabilidad, y buena fe durante la celebracion, ejecucion y terminacion
del presente contrato y aun con posterioridad a éste
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18. Asistir a las reuniones, eventos y actividades que concerté con CORPONARINO y que se

consideren necesarias para el adecuado desarrollo del objeto contractual.

19. Emitir conceptos verbales y/o escritos en aquellos asuntos que le sean solicitados por la

Direccion General o por el supervisor del contrato y, que tengan relacién con el objeto del
presente contrato.

20. Asumir por su cuenta y riesgo todos los salarios y prestaciones sociales, legales y aportes

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

parafiscales y demas conceptos a todo el personal destinado para la prestacion del servicio
objeto del presente contrato, de acuerdo con las disposiciones del Régimen Laboral
Colombiano.

Presentar los informes o entregables en los que dé cuenta de las actuaciones realizadas de
manera mensual. Lo anterior, sin perjuicio de los informes que el supervisor requiera cuando lo
considere conveniente.

Participar en la induccién general y del sistema de gestion institucional que realiza la entidad, asi
como asistir a las inducciones relacionadas con la operatividad del sistema GESTOR- Banco de
proyectos.

Seran propiedad de la Entidad Estatal los resultados de los estudios, investigaciones y en
general los informes y trabajos realizados para cumplir el objeto de este contrato. ElI Contratista
no podra hacer uso de los mismos para fines diferentes a los del trabajo mismo, sin autorizacion
previa, expresa y escrita de la Entidad Estatal.

El Contratista debe custodiar y a la terminacién del presente contrato devolver los insumos,
suministros, herramientas, dotacién, implementacion y/o materiales que sean puestos a su
disposicién para la prestacion del servicio objeto de este contrato.

Ejecutar las acciones tendientes al cumplimiento de la implementacién del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG y que sean acordes a su objeto contractual, y adicionalmente
ejecutar sus obligaciones atendiendo los lineamientos establecidos en el Sistema de Gestion
Institucional de CORPONARINO.

Atender al usuario interno y externo dandole un trato amable y cordial, prestando un servicio de
calidad, con el fin de facilitar las diligencias o tramites que se requiera en la entidad, teniendo en
cuenta el protocolo de atencion al ciudadano instaurado en la entidad.

Cumplir lo establecido en el articulo 5 de la Resolucién Interna 185 del 4 de marzo de 2019
respecto de las responsabilidades especificas en el SGSST acorde con el objeto contractual y
las indicaciones del supervisor.

Proyectar las respuestas e informes requeridos para dar respuesta a las solicitudes realizadas
por las entidades de control y cualquier otra entidad del orden publico o privado respecto a la
informacién que refiera el desarrollo del objeto contractual.

2.4 OBLIGACIONES DE CORPONARINO:

1.

4.

Realizar la coordinacion, acompafiamiento, supervisién, apoyo y seguimiento en la ejecucion del
contrato. La supervision sera ejercida por el Jefe de la Oficina de Planeacion y Direccionamiento
Estratégico, doctora SANDRA PATRICIA CASTRO o quien haga sus veces.

Suministrar al contratista todos aquellos documentos, informacién, insumos y equipos (hardware
y software) que se requiera para el desarrollo del objeto contractual.

Prestar su colaboracién para el cumplimiento de las obligaciones e Informar al Contratista
cualquier deficiencia, irregularidad y cualquier otra situacién que se presente en el desarrollo del
contrato y requiera ser subsanada.

Cancelar al contratista los valores sefialados en el contrato y dentro del término establecido.

2.5PLAZO DEL CONTRATO: El presente contrato tendr4 una vigencia hasta el 31 de diciembre

de 2023, los cuales se contabilizan a partir de la suscripcion del acta de inicio.
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2.6 CLASE DEL CONTRATO A CELEBRARSE: Contrato de prestacion de Servicios con Unico
proveedor.

2.7 LUGAR DE EJECUCION O ENTREGA: Municipio de Pasto (N). Para todos los efectos legales
se tendrd como domicilio contractual el Municipio de Pasto (N).

2.8 METODOLOGIA. El contratista deberéa desarrollar las actividades contractuales de acuerdo a lo
establecido en el plan operativo del proyecto “Planeacion institucional para la Gestibn Ambiental”
vigencia 2023, el cumplimiento del cronograma de actividades y las directrices de la Direccion
General de la Entidad, la Oficina de Planeacién y D.E y el supervisor del contrato.

2.9 RESULTADOS ESPERADOS.: Con la presente contratacion se esperan los siguientes
resultados:

1. Soporte técnico para la apropiacion del Presupuesto y modificatorios presupuestales que sean
aprobadas por la Direccién General y/o el Consejo Directivo en el Banco de Proyectos

2. Soporte técnico para atender las modificaciones fisicas y/o financieras de las actividades

requeridas en el Banco de Proyectos.

Banco de Proyectos Institucional en operacion.

Soporte técnico en la gestion del sistema integrado.

Soporte técnico para la administracion e informacion de contratos.

Soporte técnico para la administracion de la gestion del riesgo.

Soporte técnico en la administracién del sistema y configuracion.

No o kW

CAPITULO TERCERO: MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

El contrato a celebrarse se realizara bajo la modalidad de CONTRATACION DIRECTA, segun lo
determinado por el literal G del numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, en concordancia
con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, al tratarse de una
contratacion directa cuando no exista pluralidad de oferentes, esto es cuando existe solamente una
persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad
industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.

E-TEKNIK S.A.S posee los derechos de autor y la propiedad intelectual del Sistema Gestor, segun
lo acredita el Certificado de Registro de Soporte Ldgico — Software de fecha 03 de noviembre de
2016, expedido por el Jefe de la Oficina de Registro de la Unidad Administrativa Especial de la
Direccién Nacional de Derecho de Autor del Ministerio del Interior, por lo cual es la Unica firma
capacitada para dar soporte técnico y de realizar actualizaciones del mismo.

Adicionalmente el contrato estar4 sujeto a la Constituciébn Politica, al Estatuto General de
Contratacion de la Administracién Puablica, contenido en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, y
demas normas que adicionen, completen o sustituyan.

CAPITULO CUARTO: ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO DEL VALOR DEL CONTRATO

Teniendo en cuenta la necesidad del servicio y el objeto del futuro contrato se hace necesaria la
contratacion con E-TEKNIK S.A.S, por ser Unico proveedor (titular de derechos de autor), cuya
descripcion de la obra es el “Gestor-ISO, sistema integrado para gestion de calidad y banco de
proyectos”; con derecho de autor reconocido por el Ministerio del Interior— Direccidon Nacional de
Derecho de Autor — Unidad Administrativa Especial-Oficina de Registro, el contrato debe suscribirse
con E-TEKNIK S.A.S

En ese sentido, E-TEKNIK S.A.S aporta Certificacion de Registro de Soporte Ldgico Software
emitida por el Ministerio del Interior.

4.1 ESTUDIO DE LA DEMANDA.

Teniendo en cuenta la necesidad del servicio, el objeto del futuro contrato y adicionalmente la
propuesta econémica presentada por E-TEKNIK S.A.S, es necesario revisar contrataciones
anteriores efectuadas con otras entidades publicas, con el fin de verificar si el valor ofertado se
encuentra en condiciones reales de mercado.
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4.2 HISTORICO DE SERVICIOS:

Revisado la base de datos de contratacion se advierte que CORPONARINO, ya ha celebrado
contratos con E-TEKNIK S.A.S, relacionados de la siguiente manera:

En el afio 2018 suscribié el contrato No. 184 relacionado con soporte técnico del sistema gestor
banco de proyectos con el fin de garantizar su correcto funcionamiento al cual se le realiz6 un
adicional en tiempo hasta el 30 de enero del 2019 y a la fecha culmino, cumpliendo a satisfaccion
con el objeto contractual.

En el afio 2019, se celebro el contrato No. 262 del 28 de marzo de la misma vigencia, el cual tuvo
como objeto el soporte técnico del sistema gestor banco de proyectos con el fin de garantizar su
correcto funcionamiento, por un plazo de 12 meses , el cual culmino, cumpliendo a satisfacciéon con
el objeto contractual.

En el afio 2020, se suscribié el contrato No. 287 del 15 de mayo de 2020, el cual tuvo por objeto:
Contratar los servicios profesionales para soporte técnico del Sistema GESTOR - Banco de
Proyectos, para garantizar su correcto funcionamiento y actualizacién. Adicionamente, en este
mismo afio se celebrd el contrato No. 652 relacionado con la contratacion del nuevo médulo de
viaticos, articulado con el Sistema Gestor- Banco de Proyectos, que cumpla con la normatividad
vigente y garantice las actualizaciones, el soporte técnico y capacitacion sobre la implementacion y
manejo del mismo.

En el afio 2021, suscribié el contrato No. 283, relacionado con soporte técnico del Sistema Gestor-
banco de proyectos que cumple con la normatividad vigente y garantiza las actualizaciones, el
soporte técnico y capacitacion sobre la implementacién y manejo del mismo.

En el afio 2022, suscribio el contrato No. 264, relacionado con soporte del Sistema Gestor- banco
de proyectos que cumple con la normatividad vigente y garantiza las actualizaciones, el soporte
técnico y capacitacion sobre la implementacién y manejo del mismo.

4.3 CONTRATACION CON OTRAS ENTIDADES PUBLICAS:

Una vez revisado el Sistema Electronico de Contratacion Publica SECOP, se encuentra el contrato
No. 0049 del 28 de enero de 2022 suscrito por E-TEKNIK S.A.S con la Corporacion Autbnoma
Regional del Cauca - CRC con el objeto de “Prestar servicios de soporte técnico al sistema
GESTOR, en la Corporacién Auténoma Regional del Cauca para el fortalecimiento de la gestion
tecnoldgica de la entidad en el marco del plan estratégico de tecnologias de la informacién — PETI”,
por valor de $51.659.942 y con fecha de vencimiento el 31 de diciembre de 2022.

Contrato No. 0208 del 31 de marzo de 2021 suscrito por E-TEKNIK S.A.S con la Corporacién
Auténoma Regional del Cauca - CRC con el objeto de “Prestar servicios de soporte técnico al
sistema GESTOR (incluye actualizaciones, capacitacién y soporte técnico al sistema GESTOR),
con el fin de garantizar su correcto funcionamiento” de los diferentes médulos que existen en el
aplicativo y con el propésito de optimizar la plataforma tecnoldgica a nivel de software en la
Corporacion en el plan estratégico de tecnologias de la informacién PETI,” por valor de 47.295.183
y con fecha de vencimiento el 31 de diciembre de 2021,

4.4 ESTUDIO DE MERCADO:

Tratdndose de una contratacién de servicios de soporte técnico con Unico proveedor, el valor del
contrato se estima conforme al valor que se reconocen como retribucién a la realizacién de las
obligaciones que se adquieren con la suscripcién del contrato y de acuerdo a la propuesta
presentada, se estima en un valor de CUARENTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($42.000.000), discriminados de la siguiente manera:

Concepto Valor
Soporte  remoto modulos $35.294.117,65
actuales GESTOR
IVA (19%) $6.705.882,35
Total $42.000.000

En tal virtud, y tratindose de una prestacion de servicios con uUnico proveedor, en el cual se
requiere de asesoria y/o soporte técnico para el Sistema Gestor- Banco de Proyectos y teniendo en
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cuenta la propuesta econémica del Unico proponente habilitado juridicamente para prestar estos
servicios a CORPONARINO, se determina que el presupuesto oficial que se ha asignado para la
presente contratacion es la suma de CUARENTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE
($42.000.000), el cual incluye: IVA, impuestos, tasas, contribuciones legales de caracter nacional
y/o municipal y demdas costos directos e indirectos que la celebracién y ejecucion del contrato
conlleven.

Como consecuencia de ello, se tiene que el presupuesto destinado para la celebracion del contrato
es la suma de CUARENTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($42.000.000), para garantizar
el pago del objeto del futuro contrato CORPONARINO, cuenta con el siguiente CDP:

CDP No. FECHA CODIGO CPC VR. A
EXPEDICION DEPENDENCIA RUBRO VALOR CDP APROPIAR
Oficina de 2- 83990 otros
- servicios
48 del 19 de Planeaciony |3.3209.9.1.2 .
enero de 2023 | Direccionamiento | 3.2.2.2.8.3.9 profesmna_lels, y | $45.000.000 | $42.000.000
Estratégico 20 emprr;aiagla es

FORMA DE PAGO: Un primer pago, por valor de $16.800.000 correspondiente al 40% del valor
total a la firma del acta de inicio, un segundo pago por valor de $12.600.000 correspondiente al
30% al séptimo mes de ejecuciéon y un pago final por valor de $12.600.000 correspondiente al 30%
restante al finalizar el plazo de ejecucion y cumplimiento a satisfaccion del contrato del 100%.

Para cada pago se debera presentar el informe de ejecucion correspondiente, de acuerdo a las
actuaciones realizadas por el Contratista, ademas se debera aportar constancia de pago de los
aportes al Sistema de Seguridad Social Integral (salud, pension y riesgos laborales), asi como los
demas requisitos exigidos por el Sistema de Gestion de Institucional de la Entidad.

CAPITULO QUINTO: FACTORES DE SELECCION
En atencion al tipo del contrato a celebrarse el contratista debera acreditar lo siguiente:

IDONEIDAD: Empresa Legalmente establecida que cuente con el Certificado de Registro de
Soporte Logico- Software, expedido por el Jefe de la Oficina de Registro de la Unidad
Administrativa Especial de la Direccién Nacional de Derecho de Autor del Ministerio de Interior. Por
cuanto la contratacion a realizarse es con E-TEKNIK S.A.S, la cual es duefia de los derechos de
autor del Sistema Gestor, dada la calidad de propiedad sobre los derechos de autor del contratista,
es el Unico que puede ejecutar el objeto y las obligaciones contractuales, razén por la cual se debe
contratar directamente con dicha sociedad.

EXPERIENCIA: Acreditar minimo dos contratos suscritos con entidades publicas, que tengan
relacion con el presente objeto contractual.

CAPITULO SEXTO: ANALISIS DE RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO

Teniendo en cuenta los capitulos anteriores y revisada la matriz de riesgos de contratacién de
Corponarifio, adicionalmente a los riesgos de caracter general en ella previstos, se determinan
como riesgos previsibles los siguientes:
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Q
4] ASIGNACION DEL
= RIESGO
5
No- EEEEEE 6 Calificacion a
CLASE FUENTE ETAPA TIPO DESCRIPCION DEL RIESGO IMPACTO PROBABILIDAD|  de la =
CONSECUENCIAS a 3 =
Probabilidad | 'S = 2
< 2 &
= = E
o 3 =
S £ <)
§ o
8 8
Perdida  de  memoria
institucional
Detrimento patrimonial
Incumplimiento del objetol
contractual
imposibilidad de ejecucion dell\\ uicociones en valor )
contrato debido a la falta o falla li;m“po
24 |ESPECIFICA |INTERNO |[EJECUCION Operacional |d¢  l0s  equipos,  sistemas, mayor posible 3 7 X
intranet, software, hardware, etc,, .
ar © Incumplimiento de metas|
que deba suministrar la entidad o '
< ! 1 establecidas en el PAI
perdida de la informacion
Hallazgos por parte de
auditorias
Sanciones
Afectacion de la calidad
de los bienes o servicios
Incumplimiento del objetol
contractual
33 |ESPECIFICA |EXTERNO|EJECUCION Operacional | d en 1es en tiempo mayor posible 3 7 X x
ejecucion del contrato.
Incumplimiento de metas
PAI
Perdida de memorial
institucional
Detrimento patrimonial
Incumplimiento del objeto
contractual
Modificaciones en valor y| posible 3 . X
tiempo.
Incumplimiento de metas
establecidas en el PAI
Hallazgos por parte de
auditorias
Sanciones
No i
extemporanea, de los bienes,|contractual
equipos, suministros
. . ) idas que el ificaci en tiempo )
40 ESPECIFICA |[EXTERNO|EJECUCION |Operacional debe asumir para la ejecucion delly/o valor mayor improbable 2 6 X
contrato, o que los mismos;
incumplan con las caracteristicas |Incumplimeinto  metas|
tecnicas requeridas PAI
Riesgos de caracter técnico, sel
considera que el contratista no|
pueda cumplir con lo pactado por|incumplimiento del objeto
problemas  técnicos en  los|contractual
medios  de  comunicacion,
41 |ESPECIFICA |EXTERNO|EJECUCION T platafor es en tiempol improbable 2 5 X X
paginas institucionales o otros |y/o valor
canales de comunicacion de voz
y de datos, de los cuales|Sanciones
dependa el cumplimiento de las
obligaciones contractuales
Detrimento patrimonial
Incumplimiento del objetol
contractual
Catastrsfico raro 1 6
Incumplimiento de metas
establecidas en el PAI
Hallazgos por parte de
auditorias
Incumplimiento del objetol
contractual
Modificaciones en tiempol
Perdida de liquidez financiera  |/© V3o
51 ESPECIFICA |EXTERNO|EJECUCION |Operacional Perdid " al neri ridi Catastréfico raro 1 6
erdida personeria juridica Incumplimiento de metas,
PAI
Detrimento patrimonial.

24. Riesgo de imposibilidad de ejecucion del contrato debido a la falta o falla de los equipos,

sistemas, intranet, software, hardware, etc.:

Considerando que el contratista trabajara

directamente en el Sistema Gestor- Banco de Proyectos; razén por la cual este riesgo es previsible.

33.Accidentes personales en la ejecuciéon del contrato: Una de las obligaciones contractuales
establece el desplazamiento del proveedor en caso de fallas criticas que implique asistencia
personal, razén por la cual se asigna al Contratista el riesgo por accidentes personales en la
ejecucion del contrato, razén por la cual este riesgo es previsible.

36. Riesgo de pérdida de informacion: Teniendo en cuenta que en la ejecucion del contrato se
maneja los documentos originales de los proyectos y los archivos magnéticos originales, los
mismos gozan de reserva por cuanto no pueden ser manipulados por terceros, hecho que requiere
de la confidencialidad y salvaguarda de las versiones originales, las cuales pueden tener validez
probatoria en procesos administrativos y judiciales, razon por la cual este riesgo es previsible.
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40. No disponibilidad, disponibilidad extemporanea, de los bienes no disponibilidad,
disponibilidad extemporanea, de los bienes, equipos, suministros o contrapartidas que el
contratista debe asumir para la ejecucion del contrato, o que los mismos incumplan con las
caracteristicas tecnicas requeridas: Teniendo en cuenta que el contratista debe tener los
insumos tanto tangibles como intangibles para el desarrollo del objeto contractual, razén por la cual
este riesgo es previsible.

41. Riesgo de caracter técnico: Teniendo en cuenta que el area donde se ejecutaran las
obligaciones del contrato corresponde al area de sistemas y para las cuales es necesario la
utilizaciéon del hardware de la entidad, asi como los mecanismos de comunicacién y considerando
que para el cumplimiento del objeto contractual se requiere del normal funcionamiento de
plataformas tecnolégicas como el Sistema Unificado de Inversiones y Finanzas Publicas- SUIFP y
Seguimiento a Proyectos de Inversion- SPI, este riesgo se considera previsible.

48. Riesgo por actividades ilicitas: Considerando que el contratista tiene acceso informacion
confidencial relacionada con los proyectos que formula y ejecuta la entidad, informaciéon que gozan
de reserva por cuanto no pueden ser compartida ni manipulada por terceros, este riesgo se
considera previsible.

51. Riesgo por pérdida de liquidez financiera - Pérdida personeria juridica: Considerando que
el contratista es una persona juridica, y que la pérdida de capacidad finanicera al igual que la
pérdida de su personeria juridica dificultaria el cumplimiento de obligaciones contractuales
asumidas con la Entidad, este riesgo es previsible.

Las formas de mitigar el riesgo en caso de ocurrencia se concretan en la matriz de riesgos de la
entidad, la cual se encuentra publicada en la pagina www.corponarino.gov.co en la que puede ser
consultada.

CAPITULO SEPTIMO: GARANTIAS

De conformidad con el andlisis de riesgos realizado por la entidad, EL CONTRATISTA se obliga a
constituir a favor CORPONARINO, una garantia tnica expedida por una entidad bancaria o por una
compafiia de seguros legalmente establecidas en Colombia cuya péliza matriz haya sido aprobada
por la Superintendencia Financiera, de conformidad por la Ley 80 de 1993 y sus decretos
reglamentarios. Las garantias solicitadas deberan cumplir con los amparos y requisitos previstos en
el Decreto 1082 de 2015.

En razén a la anterior disposicion y los motivos a continuacién expuestos, la entidad considera
pertinente solicitar los siguientes amparos:

Amparo de cumplimiento: Para garantizar el cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones contractuales a su cargo, el pago de la clausula penal pecuniaria e indemnizaciones a
gue hubiere lugar, constituida por el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, con vigencia
igual al plazo de ejecucidon y cuatro (4) meses mas, contados a partir de la fecha del
perfeccionamiento del mismo.

Amparo de calidad del servicio: Para garantizar la calidad del servicio de todas y cada una de las
obligaciones contractuales a su cargo, el pago de la clausula penal pecuniaria e indemnizaciones a
gue hubiere lugar, constituida por el veinte por ciento (20%) del valor total del contrato, con vigencia
igual al plazo de ejecucidon y cuatro (4) meses mas, contados a partir de la fecha del
perfeccionamiento del mismo

Amparo de pago anticipado: Para garantizar al asegurado por los perjuicios derivados por el no
reintegro del dinero entregado a titulo de pago anticipado, y no ejecutado en el desarrollo del objeto
contractual, el contratista debera constituir poliza equivalente al ciento por ciento (100%) del monto
gue el contratista reciba a titulo de pago anticipado, para la ejecucién del contrato y, su vigencia se
extendera hasta la liquidacion del contrato.

Las pdlizas exigidas se deben publicar y/o cargar en la plataforma SECOP Il hasta dentro de los
tres (03) dias habiles siguientes a la suscripcién del contrato para posterior aprobaciéon por parte de
la entidad. EL CONTRATISTA se compromete a ampliar o prorrogar las garantias en el evento que
se aumente el valor del contrato o se prorrogue su vigencia.

Las garantias deben ser aprobadas por la entidad, como requisito para la ejecucion e iniciacion del
contrato. El Contratista quedara obligado a efectuar las correcciones a que haya lugar, dentro del
dia hébil siguiente al requerimiento escrito en tal sentido.


http://www.corponarino.gov.co/

CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE

_>'<_ NARINO Version: 7
- Pagina: 11 de 11 Fecha:
Corponariio ESTUDIO PREVIO : 05/04/2021

Responsable: Jefe Oficina Juridica

CAPITULO OCTAVO: AMPARO DE ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE

COMERCIO
No aplica
San Juan de Pasto, 14 de febrero de 2023

Elaboré.

Firmado electrénicamente en SECOP Il
SANDRA PATRICIA CASTRO
Jefe de Planeaciony D.E.

Vo. Bo. Reviso:

Firmado electrénicamente en SECOP Il Firmado electronicamente en SECORP I
HUGO MARTIN MIDEROS LOPEZ TATIANA VILLARREAL ENRIQUEZ
Director General Jefe de Oficina Juridica




