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Pereira, 03 de febrero de 2023

Mayor

HELLEN JOHANA JIMENEZ OREJUELA

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud N° 3

Calle 94 AV Villa Olimpica
Pereira

ASUNTO: informe de supervisién del contrato No. 86-7-20188-22

TIPO DE INFORME
PERIODICO _X_OFINAL __

Periodo del informe de supervision

[ Desde | 01/01/2023 [ Hasta | 31/01/2023 |

En cumplimiento a los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcién y la efectividad del control de la gestion publica”,
asi como de la Resolucién No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por la cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia
Nacional”, Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por la cual se actualiza, modifica y complementa el Manual de
Contratacion de la Policia Nacional adoptado mediante Resolucién No. 03049 de 20147, y la “Guia para el ejercicio de las
funciones de Supervision e Interventoria de los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas
que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas
inherentes a la naturaleza del ejercicio de la supervisién, me permito presentar el correspondiente informe del contrato u
orden de compra del asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

Mediante comunicacion oficial No. GS-2022-018264 REGI-3 del 02/12/2022, la sefiora Mayor HELLEN JOHANA JIMENEZ
OREJUELA Obrando en calidad de jefe de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 nombré como supervisor del
contrato a la sefiora Patrullero JONATAN LOPEZ SUAREZ integrante de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3.

e Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Mensual

e No. de informes de supervision presentados y publicados en SECOP II: 01

1. Informe de supervision del mes DICIEMBRE o del periodo comprendido entre el 02/12/2022 vy el
31/12/2022, presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2023-002139-REGI3.

Contrato No. / Orden de 86-7-20188-22

compra No.

Objeto del Contrato / PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LA ESPECIALIDAD DE FISIATRIA, INCLUYE:

instrumento de | CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS PARA
T, LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA

agregacion de laorden de NACIONAL _ REGIONAL DE

compra ASEGURAMIENTO EN SALUD N3."EN SALUD No. 3"

REHABILITACION MEDICA INTEGRAL DEL EJE CAFETERO SAS

Contratista NIT 900.096.895-1
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Representante legal

CATALINA PATINO OCAMPO
C.C. 35.582.874 Expedida en Cali

Valor inicial del contrato
u orden de compra

El valor total del presente contrato es de CIEN MILLONES DE PESOS
($100.000.000,00) distribuidos de la siguiente manera:

OCHO MILLONES DE PESOS MCTE ($8.000.000,00) Para la vigencia 2022 y
NOVENTA Y DOS MILLONES DE PESOS MCTE ($92.000.000,00) para la Vigencia
Futura 2023

Valor adiciones del
contrato u orden de | NO APLICA
compra

Valor total del contrato u
orden de compra

El valor total del presente contrato es de CIEN MILLONES DE PESOS
($100.000.000,00) distribuidos de la siguiente manera:

OCHO MILLONES DE PESOS MCTE ($8.000.000,00) Para la vigencia 2022 y
NOVENTA Y DOS MILLONES DE PESOS MCTE ($92.000.000,00) para la Vigencia
Futura 2023

Plazo de ejecucién inicial

El plazo de ejecucion serd de Seis (07) meses veintinueve (29) dias, previo
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

Fecha de inicio del plazo

de ejecucion del contrato | 02/12/2023
u orden de compra

Fecha de terminacién del

plazo de ejecucion del

contrato u orden de | 30/06/2023
compra (pactada

inicialmente)

Fecha de inicio del plazo

de ejecucién de la(s) | NO APLICA
adicion(es)

Fecha de terminacién del

plazo de ejecucién de | NO APLICA
la(s) adicion(es)

Adiciones NO APLICA
Modificatorios NO APLICA
Prorrogas NO APLICA
Otros NO APLICA

1.

1

.1 Acciones adelantadas:

DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA

Presto los servicios con eficiencia y calidad a los usuarios, propendi6 el cuidado de los recursos de la institucién durante la
ejecucion de las actividades contratadas. Respondio por los bienes inventarios durante la realizacion de las actividades,
participo de las actividades programadas en el servicio. Ejercié su profesién con moral y ética. Cumplié con las obligaciones
frente al sistema de seguridad social.

Integral en los términos del articulo 50 de la ley 789 de 2002 en concordancia con los decretos 1703 de 2002, decreto 510
de 2003, ley 797 de 2003, ley 828 y ley 1122 de 2007.

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

No.

Obligacién Contractual o especificacion técnica

CUMPLIO | opservaciones y

Evidencias

si__ No
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Efectuar la Prestacion del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y
cientificamente en el ambito nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se
establece el plan de servicios de Sanidad militar y Policial. Y el “modelo de atencién integral,
de la Policia Nacional, y lineamientos para la red externa”

Sl

El oferente debe ajustarse segin lo contemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccion
Social y todas aquellas normas legales que deroguen, Modifiquen o establezcan estandares
de habilitacion para la prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la
prestacion del mismo.

De acuerdo con lo anterior debe presentar la certificacion de Registro Especial de
prestadores de servicios de salud vigente. En donde se identifican los servicios habilitados
para la prestacion de sus servicios, de igual forma la Regional de Aseguramiento en Salud
No 3, verificara en la pagina del Ministerio de Salud Registro Especial de Prestadores de
Servicios de Salud — REPS los servicios habilitados. Cualquier novedad debe ser informada
a la Regional de Aseguramiento No 3.

Teniendo en cuenta la declaratoria de emergencia sanitaria, el oferente se ajusta a las
diferentes disposiciones y normas emitidas durante la misma para la habilitacion apertura y
cierre de servicios segln la norma lo estipule para la prestacién de servicios.

Sl

El Oferente debera presentar el portafolio de servicios que relacione capacidad instalada,
servicios de salud ofertados habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de
servicios de salud de la secretaria de salud del Departamento de Risaralda, lineas telefénicas
disponibles de referencia y contra referencia y de informacién al usuario, dentro de este
deben estar contemplados los siguientes requisitos:

El oferente debe presentar en la propuesta una sede plenamente identificada de acuerdo a
la Ley 140 de 1994.

Sl

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de acuerdo a lo presentado
en la oferta de servicios y en las instalaciones segun lo estipulado en los pliegos de
condiciones, los cuales hacen parte integral del presente documento, asi mismo en caso
fortuito o fuerza mayor el oferente informara al contratante la novedad ocurrida para
suspender momentaneamente la prestacién del mismo.

Sl

Presentar junto con la minuta del contrato un archivo Excel la relaciéon de los servicios
habilitados y contratados utilizando los cddigos Unicos de procedimientos en salud (CUPS),
con el respectivo valor segun tarifa ofrecida.

Sl

Prestar los servicios sin ningun tipo de discriminacién y con la mayor diligencia y cuidado,
utilizando el equipo humano, profesional, tecnélogo y técnico idéneo para cada uno de los
servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le
impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad
0 que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana préactica profesional,
el orden publico, la moral y las buenas costumbres

Sl

El CONTRATISTA debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional, previa
concertacion de la visita entre las partes, se notificara a la IPS, cudles seran los médicos
auditores de cuentas y del grupo de Garantia de Calidad; el médico auditora concurrente
sera presentado formalmente a la IPS, para que se le asigne claves de acceso para
verificacion de Historias Clinicas y esta estara diariamente en las instalaciones de la IPS
realizando auditoria a los Paciente de la Regional de Aseguramiento no 3 de la Policia
Nacional.

Sl

Para la atencién debe contar con la orden de servicios expedida por el médico de referencia
y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3, documento de
identificacién, el carné de la Policia Nacional que lo acredite como titular o beneficiario
DEBIDAMENTE ACTUALIZADO, o en su defecto la constancia de registro en el subsistema
de salud de la Policia Nacional que se encuentra en tramite, expedida por la oficina de
afiliaciones de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3 VIGENTE.

Sl

El CONTRATISTA se compromete a presentar la facturacion correspondiente al mes
causado dentro de los primeros cinco (05) dias del mes siguiente en la ventanilla nica de la
Oficina Central de Cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3 acomparfiada de
la siguiente informacion:

. Fecha de prestacion del servicio.

. Relacion de los pacientes atendidos con nimero de identificacion.

. Procedimientos realizados de acuerdo al objeto del contrato.

Sl
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Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes, asi como todos los
documentos que soporten los eventos facturados en la misma, acompafiadas de la fotocopia
del documento de identidad del usuario y carné. Fotocopia de los soportes de la prestacion
de cada uno de los servicios facturados.

Estos mismos de acuerdo a lo que establece la Ley 594 del 14 de julio del 2000 “ley de
archivo gestién documental”..

EI CONTRATISTA designara un funcionario, para que en coordinacién con el Supervisor del
Contrato vigile el normal funcionamiento de la ejecuciéon del contrato y solucione los

10 inconvenientes que se presenten e Informar al supervisor del contrato una vez se encuentre Sl
ejecutado en un Cincuenta (50%) y setenta (70%) respectivamente.
Para la prestacion de servicios salud la IPS contratada, siempre debe tener el aval de

1 referencia y contrarreferencia Risaralda, este aval se solicitara a - deris.rase3- S|

aut@policia.gov.co, deris.rase3-sai@policia.gov.co y teléfono 3164770 ext 8341, 8339,
celular 3505588095

Los insumos especiales, materiales o equipos especiales, no incluidos en el pliego, se acepta
una intermediacién maximo del 12% y siempre se debe tener el aval de referencia y
12 | contrarreferencia de Sanidad Policia, para dicho aval se debe enviar minimo 2 cotizaciones Sl
o informar a referencia la exclusividad del insumo o material, para su aval.

Garantizar la entrega de informacion estadistica, el registro en formato de RIPS de acuerdo
con lo establecido por el Ministerio de Salud Resolucién 3374/00 y las demas normas que lo
13 | adicione o modifiquen. La informacién debera ser entregada en la Oficina de Estadistica Sl
RIPS del Area de Sanidad Quindio en medio magnético por medio de un archivo plano.

Responder laboralmente por la vinculacién del personal que contrate o que se requiera para
14 | la ejecucion del presente Contrato. Sl

En caso de presentarse inconvenientes que puedan afectar la ejecucion del respectivo
15 | contrato, el oferente informara por escrito, al supervisor del contrato, en las siguientes 24 Sl
horas la novedad ocurrida.

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

e CUMPLIO Observaciones y
No. Especificacion técnica : !
si No Evidencias

PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LA ESPECIALIDAD DE FISIATRIA,

INCLUYE: CONSULTA Y PROCEDIMIENTOS PARA
1 |LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA Sl

NACIONAL - REGIONAL DE

ASEGURAMIENTO EN SALUD N3."EN SALUD No. 3".

2.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA
NO SE PRESENTARON
3. AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision han transcurrido (60) dias calendario desde que inici6 el plazo de
ejecucion del contrato u orden de compra, restando (150) dias calendario para que finalice el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:
El pago del presente contrato se efectuara asi:
El pago del presente contrato se efectuara asi:

De acuerdo a la circular Externa No. 016 del Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF Nacién de fecha 09 de marzo
del afio 2021; solicita a todos los Representantes legales, Secretarios Generales, Ordenadores del gasto, areas Financieras,
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Coordinadores y usuarios del SIIF Nacién; con el fin de realizar el Proceso de Recepcion de Facturas Electronicas de Venta,
Notas Débito y Notas Crédito.

La Administracion del SIIF Nacién implementé el “Modelo de Recepcion de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas
Creédito”, el cual aplica de forma obligatoria a partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacién (PGN), de conformidad con lo establecido en la Directiva Presidencial 09 de septiembre
del 2020. Aquellos Proveedores o Contratistas que tengan identificado en el RUT la responsabilidad 52 — Facturador
electrénico (emisor), deberan entregar factura electrénica de venta por los bienes y/o servicios ofrecidos a las entidades del
ambito SIIF Nacién, como también las notas débito y/o notas crédito, a través del buzén dispuesto para el efecto por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, para lo cual la informacion tributaria de los terceros creados en el SIIF Nacion se
actualizara con base en los datos de la DIAN mediante un Servicio Web. Asi las cosas, las entidades ejecutoras del PGN,
al realizar el registro de la obligacién o del egreso de una caja menor, el sistema identificara si el tercero beneficiario de la
misma es sujeto a facturar electrénicamente, y al verificarlo solicitara la consulta y vinculaciéon de la(s) factura(s)
electrénica(s) de venta en estado “Aprobada” (s) por el supervisor y/o tacitamente, segun lo define la norma, para continuar
con el proceso de pago. Para este proceso se han identificado los siguientes actores y esquemas para el de tramite al
interior de las entidades ejecutoras PGN:

PROCESO RECEPCION DOCUMENTOS ELECTONICOS PARA EL PAGO DE LA OBLIGACION (INCLUIDO EGRESO
DE CAJA MENOR)

(A)
Contratista o proveedor (8)
obligado a facturar Entidad del PGN
(incluida la gestién de caja
menor)

(8-1) .
DESCENTRALIZADA o > CENTRALIZADA
Correo supervisor(es) Unico correo
o cuentadante caja menor o cuentadante caja menor

Recepcién documentos Recepcién documentos
electrénicos electrénicos

I.  ACTIVIADES Y ROLES QUE SE DEBEN CONSIDERAR EN EL PROCESO DE RECECPCION
A continuacion, se describen las actividades de cada uno de los roles que intervienen en el proceso:
A) CONTRATISTA O PROVEEDOR (EMISOR)

1. Elaborar factura electrénica mediante operador tecnolégico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software propio,
previa habilitacion ante la DIAN.

2. Diligenciar en la seccion de la factura Datos del Emisor, en el campo “correo” la direccion electrénica, en donde le
seréd notificado en caso de existir fallas en la validacion del correo.

3. Diligenciar en el asunto o en la seccion de la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el codigo de identificacion de la
entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor o cuentadante de caja menor,
finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma, segun ej. adjunto.

#$15-03-00; Contrato; PedroPerez@ entidadpgn.gov.co #$
6
#$02-01-01; Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #$

4. Registrar en la seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correo”, el buzdn electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito
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Publico, con el fin que, una vez generada la factura electronica a través del medio seleccionado, éste la envie
automaticamente.

5. Generar factura obteniendo el contenedor electronico -Documento zip (PDF, XML).

6. Enviar al buzén electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, el contenedor electronico -Documento zip (PDF, XML), referenciando en el asunto de
este correo el codigo de identificacion de la entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del
supervisor o cuentadante de caja menor, debidamente separados por punto y coma, segun ej. adjunto:

#$15-03-00; Contrato; PedroPerez@ entidadpgn.gov.co #$
6
#$02-01-01; Contrato; centralizada@entidadpgn.gov.co #$

Nota importante: De no darse el envio automatico por parte del proveedor o contratista desde el operador
tecnolégico autorizado, solucién gratuita de la DIAN o software propio, descrito en el numeral 4, estos podran
remitir la factura al buzén indicado para tal fin.

7. Lafactura se puede direccionar a la entidad del PGN o al supervisor del contrato, segun el esquema que la entidad
establezca para la recepcion de la factura electrénica, siempre y cuando se diligencien los datos requeridos en el
numeral 3 0 en el numeral 6 0 en los dos, y, de no registrarse dicha informacion en alguna de estas dos opciones,
la factura sera devuelta al correo registrado en el numeral 2, es decir, al correo electrénico registrado en los datos
del emisor en el documento electrénico.

B) Entidades del ambito SIIF Nacién (adquiriente y receptor).

1. Habilitarse ante la Dian.

2. Sila entidad emite factura electronica desde el SIIF Nacion ya se encuentra habilitado, por favor omitir este paso.
ll.  ESQUEMAS DE RECEPCION DE FECTURAS ELECTRONICAS EN EL SIIF NACION

Para la recepcion, de comun acuerdo con la Presidencia de la Republica, se han definido dos esquemas de recepcion que
las entidades implementaran de acuerdo con sus modelos de gestion administrativa definidos para el pago de contratos.

A) Recepcién descentralizada por supervisor o cuentadante de caja menor

Esta modalidad establece que cada supervisor de contratos o cuentadante de caja menor recibe y gestiona (aprueba o
rechaza) directamente cada documento electrénico en la herramienta del operador tecnoldgico Olimpia IT utilizado por el
SIIF Nacion.

Para tal fin se debe:

1. Realizar tramite de solicitud para ser creado como usuario en la plataforma Olimpia, a través de alguna de las
siguientes opciones:

» De forma Masiva.

Las entidades que escojan esta opcién deben remitir la informacién de todos los supervisores de contratos y cuentadantes
de caja menor activos para realizar la parametrizacion en el sistema a mas tardar el 20 de marzo de 2021 para lo cual deben
diligenciar la plantilla No. 5 — Informacién de supervisores de contratos para recepcion de facturas electronicas la cual se
encuentra ubicada en la siguiente ruta:

https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/SlIFNacion/pages_ciclodenegocios/p8der
ec hosycartera

Esta informacion se debera enviar al correo electrénico Siifsoporte@minhacienda.gov.co

Asunto: Supervisores para recepcion de facturas electronicas - SIIF Nacion
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Cabe resaltar que las entidades que ya remitieron la informacién de los supervisores y cuentadantes de caja menor no
deben volver a enviarla y en caso de requerir alguna actualizacion a los supervisores reportados, deben realizar la
modificacién o actualizacion directamente al interior de la entidad para lo cual se debe seguir el procedimiento definido en
la guia “Manual de Usuario -M6dulo Recepciéon Min Hacienda — Supervisores” la cual esta publicada en la siguiente ruta:

https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/SlIFNacion/pages_ciclodenegocios/p8der

ech osycartera
» Através de un usuario designado por la entidad:

Las entidades que escojan esta opcion designaran un funcionario en el area administrativa o contractual para ser creado
en el operador tecnolégico Olimpia IT, para desarrollar las siguientes actividades:

e Crear individualmente los supervisores al interior de cada entidad.
¢ Modificar o actualizar la informacion de los supervisores ya registrados, conforme al procedimiento indicado en la
guia “Manual de Usuario -Mddulo Recepcion Min Hacienda — Supervisores”, publicada en el siguiente link.
https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/SIIFNacion/pages_ciclodenegocios/p8d

erechosycartera

2. Revisar el correo remitido por el aliado Olimpia, en donde se le informa que tiene facturas pendientes de gestionar.

3. Ingresar a la plataforma Olimpia para aprobar o rechazar cada factura.

4. Una vez aprobada Olimpia IT la registra en el SIIF Nacion para que sea vinculada a una obligacion o egreso de
caja menor para su pago.

B) Recepcidn centralizada

Esta modalidad se establece a peticion de varias entidades, con el fin que se reciban de manera centralizada todas las
facturas electronicas, notas débito y notas crédito en un correo electrénico definido por cada entidad la cual es la encargada
de su distribucién y gestion ante cada uno de los supervisores y cuentadantes de caja menor.

Para tal fin, cada entidad que la escoja debe informar un Gnico correo electrénico de recepcion al que de manera automatica
el SIIF Nacién enviara todas las facturas electronicas recibidas y a su vez la entidad debera asignar un administrador y/o
responsable de dicho correo.

Esta informacion se debera enviar al correo electrénico
siifsoporte@minhacienda.gov.co

¢

Asunto: Correo electrénico Unico de recepcion de facturas electronicas - SIIF Nacion
Cadigo PCI

NIT de la entidad

Direccion de correo electronico

Nombres completos del administrador del correo

Numero de identificacién del administrador del correo

Direccion de correo electrénico del responsable del correo

o
25

X/ R/
L XG4

e

AS

X/
°

e

AS

X/
°

El funcionario designado debera:

e Entrar al operador tecnolégico Olimpia IT y aprobar y rechazar las facturas con base en la informacion que le den
los supervisores o cuentas de caja menor. De no aprobarse o rechazarse dentro de los tres dias siguientes a su
recepcion, la factura sera tacitamente aprobada, quedando en firma como titulo valor.

e Una vez aprobada Olimpia IT la registra en el SIIF Nacién para que sea vinculada a una obligacién o egreso de
caja menor para su pago.

IMPORTANTE: La Administracion del SIIF Nacion deja a consideracion de cada entidad seleccionar la opcion que crea
conveniente, sin embargo, basada en el conocimiento del proceso, recomienda la primera opcion que establece que las
facturas electronicas, notas débito y notas crédito deben ser gestionadas por cada supervisor o cuentadante de caja menor
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en razén a que son los responsables directos de aprobar o rechazar los documentos soporte del (los) contrato(s) o de los
egresos de los cuales son responsables.

Igualmente aclara a las entidades que decidan seleccionar la segunda opcién, que son responsables de gestionar
oportunamente los documentos para no causar demoras en el proceso de pago y para evitar que las facturas electrénicas
gueden aprobadas tacitamente de conformidad con lo definido por la norma tributaria.

. DESIGNACION DE FUNCIONARIO PARA VERIFICACION DE FACTURAS ELECTRONICAS QUE NO FUERON
REGISTRADAS EN EL SIIF NACION EXITOSAMENTE

Cuando el proveedor o contratistas no refiera adecuadamente la entidad, la subunidad, el supervisor o el cuentadante de
caja menor, las facturas quedaran en un repositorio del operador tecnolégico Olimpia IT, por tal razén se debera designar
un funcionario para que se habilité en dicho aplicativo e identifique el error, con el fin que se pueda registrar la factura en el
SIIF Nacion y se pueda vincular a una obligacién o egreso para su pago.

Para tal fin se debe hacer lo siguiente:

1. Crear en la plataforma Olimpia un Usuario Gestor de Documentos Electronicos Rechazados.

2. Solucionar los errores que presentan los documentos electronicos, previa validacion por la plataforma Olimpia.
De acuerdo al derecho a turno y a la programacion del Plan Anual mensualizado de Caja (PAC). Deben anexar a las facturas
copia de los pagos de aportes en seguridad social y parafiscal, dando cumplimiento a lo estipulado en el Articulo 50 de la
Ley 789 de 2002.

Toda la documentacion de la facturacion, asi como los respectivos soportes, deben ir organizados y presentados de acuerdo
a la actual ley 594 de 2.000: “Por medio de la cual se dicta la ley general de archivos y se dictan otras disposiciones” (Ley
general de archivos) y siguientes.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

- El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora, especialidad, usuario y documento de identidad del
mismo que haya incumplido una cita con Especialista o para la realizacién de cualquier PMTO programado.

- El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo al Decreto 3518 de 2006 y los que le siguen;
adicionalmente se reportard semanalmente cada lunes a la Regional de Aseguramiento en Salud No 3.

- El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la Resoluciéon 1043 de 2006 - Circular Unica y
siguientes.

- Elreporte indicador de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de 2009 y siguientes.

- Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 1011 de 2006 y subsiguientes. Adicionalmente se
reportara el mismo dia que se reporte la novedad en la secretaria de salud.

- Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y documentos relacionados.
Adicionalmente se reportara el mismo dia en que ocurra el evento.

- El reporte de gestion de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de 2006 y documentos relacionados.

- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econémico acumulado del contrato.

La tesoreria de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 pagara el presente contrato dentro de los Sesenta (60) dias
calendario siguiente a la presentacion de la Factura Comercial en la Oficina de Central de Cuentas de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, en los

Horarios de 08:00 a 12:00 y de 14:00 a 18:00 horas.

La facturacion, asi como los soportes e informacion anexa, debera ser presentada en paquete dentro de los cinco (05)
primeros dias de cada mes.

AUDITORIA DE CUENTAS

La facturacién presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla Gnica — central
de cuentas de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, tramitara la cuenta acompafiada del recibo a satisfaccion
técnico, para que se realice la auditoria, la cual sera expedida dentro de los (5) cinco dias siguientes a su recepcion; la
misma es requisito para el pago.
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Se tendra en cuenta lo establecido en la resolucion 3047 del 14 de agosto del 2008 “por medio de la cual se definen los
formatos, mecanismos de envid, procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores de
servicios de salud y entidades responsables del pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007.”

a. Factura o documento equivalente.

b. Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.

c. Autorizacion medica expedida por la oficina de Referencia y Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en
Salud No. 3. (Si aplica.)

d. Resultado de los exadmenes de apoyo diagndstico. Excepto en aquellos examenes contemplados en los articulos 99 y
100 de la Resolucion 5261 de 1994 o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

e. Comprobante de recibido del usuario.

Orden y/o férmula médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacion de acuerdo con lo establecido en el acuerdo de

voluntades.

-

GLOSAS Y DEVOLUCIONES

En términos generales se tendra en cuenta lo el decreto 4747 de 2007 y la resolucién 3047 de 2018. Para la codificacion
se acogera el MANUAL UNICO DE GLOSAS, DEVOLUCIONES Y RESPUESTAS UNIFICACION del anexo técnico 6 de la
resolucion 3047 del 2008. En lo que respecta a los términos de notificacion y respuesta al oferente se tendra en cuenta lo
dispuesto en el articulo 57 de la ley 1438 de 2011:

“Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20) dias habiles siguientes a la
presentacion de la factura con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las
glosas a cada factura, con base en la codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formuladas las
glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos
detectados en la respuesta dada a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por las entidades responsables del pago
de servicios de salud, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcidn, indicando su aceptacion o justificando
la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la
respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera que la glosa es subsanable, tendra
un plazo méaximo de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados dentro del mismo plazo de los cinco (5)
dias habiles siguientes, a su levantamiento, informando al prestador la justificacion de las glosas o su proporcion, que no
fueron levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a la Superintendencia Nacional de
Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacién o jurisdiccional a eleccion del prestador, en los términos establecidos
por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el abuso con el tramite de glosas por
parte de las entidades responsables del pago”.

La notificacién de glosas por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3 asi como las respuestas respectivas
por parte del oferente seran remitidas preferiblemente por medio de correo electrénico.

Las Glosas que no se logren subsanar, como segunda instancia el contratista debe enviar a la Direccién de Sanidad de la
Policia Nacional los soportes y casos especificos para que sean estudiados y definidos con el contratista.

OBJECIONES Y GLOSAS
En lo que atarfie a las Glosa, se acogera el MANUAL UNICO DE GLOSAS, DEVOLUCIONES Y RESPUESTAS que trata el

articulo 22 del decreto 4747 del 2007, ley 1428 de 2011 o las normas que adiciones o modifiquen y seran acordes con el
Anexo técnico 6 de la resolucién 3047 del 2008:
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1. Acogerse a los lineamientos que corresponden al decreto 4747 y resolucién 3047 en los siguientes items: informe de
posibles inconsistencias en las bases de datos de la entidad responsable del pago de que trata el paragrafo 2 del
articulo 11 del Decreto 4747 de 2007 se adoptara el formato definido en el Anexo Técnico No. 1 que hace parte integral
de la resolucion 3047. El informe debera reportarse a mas tardar los dias 15 y el dltimo dia de cada mes por parte del
prestador de servicios de salud a las entidades responsables del pago.

2. Se utilizara el informe de la atencion inicial de urgencias de que trata el articulo 12 del Decreto 4747 de 2007 adoptara
el formato definido en el Anexo Técnico No. 2 que hace parte integral de la resolucion 3047 para informar al area de
referencia de Sanidad en los tiempos y las condiciones definidas por la resolucion.

3. Si durante las 24 horas siguientes al inicio de la atencién inicial de urgencias el prestador de servicios solicita
autorizacion de servicios de salud posteriores a dicha atencion, no sera necesario el envio del informe de la atencion

inicial de urgencias y solamente se enviara el formato de solicitud de autorizacién de servicios definido en el Anexo
Técnico No. 3 que hace parte de la 3047.

4. Para la solicitud de autorizaciéon de servicios posteriores a la atencion inicial de urgencias, se hara de acuerdo al
Articulo 4 de la resolucion 3047 y la respuesta de la autorizacién por parte de la Unidad Prestadora en Salud se hara
con base en el articulo 5 de la resolucion 3047 en el Anexo 4 de la misma.

5. Si dentro de la solicitud de servicios de que trata el presente articulo se estan incluyendo medicamentos no incluidos
en el POS, adicionalmente debera adjuntarse la documentacién definida el articulo 9 de la Resolucion 2933 de 2006
o la norma que la modifique, adicione o sustituya. Para los servicios electivos o ambulatorios, se realizara el
procedimiento definido por la central de referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No.
3 y el formato de autorizacion requerido para la atencion sera el que defina la Regional de Aseguramiento y las
solicitudes de autorizacion de servicios se har4 en las ventanillas definidas para tal fin por la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3.

6. Las Glosas que no se puedan conciliar en las diferentes etapas, como segunda instancia el contratista debe enviar a
la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional los soportes y casos especificos para que sean estudiados y definidos
con el contratista.

Los soportes de las facturas de la prestaciéon de servicios de que trata el articulo 21 del decreto 4747 de 2007 0 en normas
que adicionen o modifiquen, seran los definidos en el Anexo técnico 5, que hace parte integral de la resolucion 3047.
Aclarando que en caso de no existir el comprobante de recibido por el usuario se puede anexar copia de la historia clinica
0 atencion realizada.

Los pagos se realizaran en la siguiente cuenta:

NOMBRE BENEFICIARIO: REHABILITACION MEDICA INTEGRAL DEL EJE CAFETERO SAS
BANCO: BANCOLOMBIA

TIPO DE CUENTA: Ahorros.

NUMERO DE CUENTA: 073278008-8

4.1. Ejecucién Financieray Pagos:

a. Balance general de pagos y entregas
% del valor del contrato u
Valor en pesos
orden de compra
Valor total del contrato u $100,000,000.00 % 100.00
orden de compra
Valor total de las entregas $4,025,263.00 4.03
Valor total facturado $4,025,263.00
Valor facturado pendiente
u P ! $0.00 0.00
de pago
Valor pagado $4,025,263.00
Valor pendiente de entrega $95,974,737.00 95.97

a. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo

No. de acta o
constancia Valor recibido
de recibido

No. Valor No. orden de

Fechade Valor facturado Valor pagado i
deducciones pago

recibido factura
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4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a los estados contables, si aplica)
5. RECOMENDACIONES

El contratista presto el servicio dentro del plazo establecido, cumpliendo con los pardmetros, especificaciones técnicas y
condiciones del contrato.

6. CONCLUSIONES
El supervisor, debera marcar con una (x) las casillas segin corresponda al periodo entregado, con el fin de que la

administracion tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista. El no diligenciamiento sera causal de la devolucion
del respectivo informe de supervision.

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplié con las
El contratista | SI_X clausulas y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o fechas
cumplio con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos
establecido en obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las
las clausulas ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros).
contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total del contrato, se informé mediante
comunicacion oficial No. Del , dirigida al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma

PT.JO ANAOPEZ SUAREZ
IntegrAnte Bégional de Aseguramiento en Salud No 3.
Supekuisef Contrato No. 86-7-20188-22

Corre electronico: jonatan.lopez@correo.policia.gov.co
No. Celular: 3155719590




