
AMPLIACIÓN INFORME FINAL 

 

El día 29 de septiembre de 2022, el Coordinador de Etapa 
Productiva del CSF, sube mi Informe final al Secop con las 
observaciones en el espacio de él, las cuales no tuve la 
oportunidad de discutir y ver antes que lo subiera. Por eso la 
presente tiene como objetivo demostrar lo contrario a las 
aseveraciones con las pruebas del caso: 
 
A pesar que la mayoría de las fichas que tenía a septiembre de 
2022,  ya habían terminado la Etapa Productiva (llegaron o 
estaban en momento 5 y 6) y quedaban muy pocos aprendices 
que habían conseguido tarde empresa patrocinadora, otras 
fichas que recibí ya estaban en EP , les había hecho en meses 
anteriores las visitas respectivas, otros grupos estaban en Etapa 
Lectiva y los próximos eran 4 fichas salían el 24 de octubre del 
2022 a EP a esa fecha ya habría terminado mi contrato; así logré 
realizar en total 227 visitas (es de aclarar que las 13 que no 
firmaron aprendices o jefes no se subieron al Sharepoint, se 
quedaron en mi pc, no se contaron entre las 227 y aunque  
quedaron las grabaciones en MicrosoftTeams), pese a las 
afirmaciones negativas en dos ocasiones por parte del 
Coordinador de EP y comparación con los demás instructores, 
diciendo que yo era el que menos visitas había realizado, se 
observa en la imagen de la izquierda una tabla de resumen de 
visitas subidas en SharePoint donde se evidencia que yo no era 
el que tenía menos visitas como afirmó en dos ocasiones, en la 
lista por respeto a mis compañeros atenúo los nombres, y se 
observa mi cantidad de visitas, Igualmente realicé certificaciones 
las cuales también cuentan para sumar a la cantidad de visitas, 
las cuales mencioné en el informe por un total de 58 aprendices 
certificados hasta el 28 de septiembre de 2022, también se 
realizaron 12 talleres de momento 1 y 2,  lo que se desmiente 
que nunca haya cumplido con las 50 visitas pues no hubiese 
llegada a ese total igualmente la comparación que hacía no era 
objetiva puesto que se observa en la imagen contrario a lo 
afirmado 19 instructores realizaron menos visitas que yo. La 
situación en que recibí las fichas la comenté varias veces en 
reunión con todos los instructores, quedando en las grabaciones. 
 
En el informe copian imágenes de fragmentos de 
comunicaciones de la coordinación de Etapa Productiva con 
aprendices que ya fueron respondidas, yo estaba 
intercambiando constantemente comunicaciones con los 
aprendices y el correo institucional quedó lleno de todas las 
solicitudes y respuestas, igualmente cuando yo iniciaba la 
secuencia con información de la reunión, documentos y demás 
información,  donde se puede evidenciar todas las 
comunicaciones, que en un mes podían ser más de 200 mensajes 
en el solo correo institucional que se inhabilitó al terminar el 
contrato                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Instructor

Cant 

de 

visita

Indira Margarita Moscote Rivera 8

Danny Marlody Villa Olaya 21

Ruben Eduardo Bernal Peña 80

Francisco Javier Marin Ochoa 81

Martha Liliana Saavedra Villamizar 83

Gloria Amparo Acosta Romero 107

Dayan Stiven Aguilar Garcia 109

Rafael Orlando Montoya Oviedo 114

Norha Helena Criollo 115

Hebert Augusto Melo Osorio 120

Luz Deisy Rubio Baena 132

Maria del Pilar Hoyos Martinez 146

Alba Lucero Pelaez Rodriguez 161

Carmen Amparo Florez Beltran 173

Javier Lopez Ricaurte 180

etapaproductivacsf 197

Alexa Rubiela Solano 200

Fabián Eduardo Corredor Hernández202

Nury Lorena Sanabria Parra 222

Edward Ernesto Marin Torres 226

Alix Amanda Buitrago Peña 232

Atenaida De Jesus Perez Sierra 239

Fernan Alonso Cardona Quintero 252

Lida Astrid Mejia Gonzalez 255

Betty Edilma Cardenas Arias 266

Maria Luced Cruz Diaz 266

Manuel Antonio Mejia Baños 269

Fabio Hernan Gualteros Castro 272

Freddy Antonio Pineda Ladino 273

Maryuri Aguilar 286

Hector Jose Fernandez Amórtegui 289

Javier Leguizamon Espinel 289

Jorge Eduardo Rodríguez Cubillos 292

Pilar Del Rosario Peñaloza Bernal 298

Viviana Rodriguez Alonso 300

Ana Adelina Calderon Bermudez 309

Ana Lorena Polanco Valencia 323

Jesus Heriberto Hernandez Guerrero324

Freddy Andres Diaz Rodriguez 326

Luis Eduardo Vanegas Iglesias 326

Vilma Andrea Baracaldo Neira 329

Jaime Alberto Giraldo Umana 330

Jorge Ernesto Martin Martinez 330

German Alejandro Garcia Garcia 336

Laya Cecilia Wancier Maury 338

Elsa Torres Montilla 340

Luis Leonardo Moreno Moreno 341

Jairo Antonio Lemus Moreno 344

Elmer Jimenez Alegria 346

Yenni Francisca Bejarano Martinez 381

Luz Marina Africano Gonzalez 383

Sandra Mora Sanchez 389

Tabla 
resumen
de 
cantidad 
de visitas 
realizadas 
a 30 de 
septiembr
e de 2022 
tomada 
del Share 
Point, 
mediante 
tabla 
dinámica 
del Excel  
descargad













                                                                                

GD-F-007 V04 

 

 
 
De acuerdo con La Ley 1581 de 2012, Protección de Datos Personales, el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, se compromete a garantizar la 
seguridad y protección de los datos personales que se encuentran almacenados en este documento, y les dará el tratamiento correspondiente en 
cumplimiento de lo establecido legalmente. 

 

 
REGISTRO DE ASISTENCIA Y APROBACIÓN DEL ACTA No-   002    DEL DÍA___08___ DEL MES DE__JUNIO___ DEL AÑO 2022 

 

OBJETIVO (S)  

Realizar seguimiento virtual a la etapa practica del Aprendiz _BRIGETEE JULIANA IBARRA GUTIERREZ__ identificado (a) con CC (x ) TI ( ) No. 
_1000625788_ del Programa __ TECNICO EN PROGRAMACION DE SOFTWARE ___ Ficha ____2233461______ en la empresa ____ 
SERVICIOS DE IDENTIDAD DIGITAL SAS _______ en la alternativa ____ Contrato de aprendizaje ____, Numero celular Aprendiz 
___3243425078. 

No. NOMBRES Y APELLIDOS No. 
DOCUMENTO 

PLANTA 
 

CONTRA
TISTA 

OTRO 
¿CUAL? 

DEPENDENCIA/ EMPRESA CORREO ELECTRÓNICO 
 

TELÉFONO/EXT.SENA AUTORIZA 
GRABACIÓN 

FIRMA O PARTICIPACIÓN 
VIRTUAL 

1 Brigetee Juliana Ibarra 
Gutierrez 

1000625788   X Servicios de identidad digital SAS juliguti64@gmail.com 3243425078 SI Virtual 

2 Adriana Silva Pabón 1121827128 X   Servicios de identidad digital SAS adriana@soyyo.co 3208337977 SI Virtual 

3 Edward Marín Torres 79574485  X  SENA CSF eemarin@sena.edu.co 5461600 SI Virtual 
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ACTA No. 002 

NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN: EVALUACIÓN PARCIAL 
REUNIÓN SEGUIMIENTO ETAPA PRACTICA (M4) 

 
CIUDAD Y FECHA: 
Bogotá D.C     08/06/2022 

HORA INICIO: 

3:00 pm 
HORA FIN: 

4:12 pm 
LUGAR Y/O ENLACE:  
 
 
 

DIRECCIÓN GENERAL / REGIONAL / 
CENTRO 
Cra 13 N. 65-10/Distrito Capital Bogotá / 
CSF 

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR: 
1. Revisión documentación bitácoras primer trimestre  
2. Valoración parcial Formato GFPI_F 023/ 
3. Comentarios del Aprendiz  
4. Apreciación del Jefe Inmediato 
5. Observaciones Instructor  

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
Realizar seguimiento virtual a la etapa practica del Aprendiz _BRIGETEE JULIANA IBARRA 
GUTIERREZ__ identificado (a) con CC (x ) TI ( ) No. _1000625788_ del Programa __ TECNICO EN 
PROGRAMACION DE SOFTWARE ___ Ficha ____2233461______ en la empresa ____ SERVICIOS 
DE IDENTIDAD DIGITAL SAS _______ en la alternativa ____ Contrato de aprendizaje ____, Numero 
celular Aprendiz ___3243425078. 

 
DESARROLLO DE LA REUNIÓN 

 
1. Continuando con el proceso de Formación Profesional Integral (FPI) y dando cumplimiento a la 

función del SENA N°2- Velar por el mantenimiento de los mecanismos que aseguren el 
cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, relacionadas con el contrato de 
aprendizaje, y del debido proceso del Reglamento Aprendiz Sena del Acuerdo 007/2012 según 
el Capítulo V, Artículo 12 -Parágrafo 3: El SENA evaluará periódicamente las diferentes 
alternativas de etapa productiva como parte del seguimiento y la evaluación permanente en el 
marco del mejoramiento continuo y como estrategia de aseguramiento de la calidad de la 
formación profesional. Artículo 14 - Seguimiento y Evaluación a la Etapa Productiva. El 
seguimiento a la etapa productiva es obligatorio y se realizara de manera virtual y presencial. El 
Aprendiz elaborara una bitácora quincenal, en la que señalara las actividades adelantadas en el 
desarrollo de la etapa productiva en cualesquiera de las alternativas, para que el instructor 
asignado como responsable pueda hacer el seguimiento de acuerdo con los indicadores 
establecidos en el procedimiento de ejecución de la formación, garantizado una interacción 
continua con el aprendiz y el instructor, esta actividad se debe completar con visitas o 
comunicación directa que realice el Instructor. Parágrafo: si el Aprendiz no alcanza los resultados 
de aprendizaje de la etapa productiva se procederá a realizar comité de evaluación quien 
analizará el caso para emitir los juicios evaluativos finales, si los juicios no alcanzan los 
resultados de aprendizaje de la etapa productiva se procederá a cancelar  la matricula, previo 
agotamiento del debido proceso Como el Contrato de Aprendizaje es Formativo, la 
subordinación se presenta solo en las actividades de apoyo propias del aprendizaje y 
relacionadas con las competencias y ocupaciones del programa de formación (Ley 789/2002). 
Es importante tener en cuenta que los Aprendices en Etapa Productiva no deben desempeñar 
actividades y/o funciones de: manejo ningún tipo de dineros de la empresa ni de funcionarios 
(única excepción aprendices de vínculo laboral), mensajería, logística, operario, servicios 
generales, ventas directas clientes u similares, no manejo pacientes (clínico u similares). 
Causales Terminación Contrato Aprendizaje: Art.3°. Incumplimiento de la relación de 

                                                                    https://teams.microsoft.com/l/meetup-
join/19%3ameeting_YmIxNTY4ODYtNDI2OC00MzM4LTk2OTctNWRiOTgxNDEyM
WZj%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22cbc2c381-2f2e-4d93-91d1-
506c9316ace7%22%2c%22Oid%22%3a%2254dfd2ec-1a7b-4bf5-9d90-
001d546721d7%22%7d 
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aprendizaje por parte de la empresa patrocinadora. N°4- Cuando no le permitan al aprendiz 
realizar las prácticas en la actividad objeto de la relación de aprendizaje. Acuerdo 15/2003.  
 
Se da inicio a la reunión en presencia del Coformador -Jefe inmediato, el aprendiz y el instructor 
de seguimiento a la etapa práctica, se procede a verificar las (6) bitácoras correspondientes a (3   
) meses de etapa práctica. 
 
El aprendiz pertenece a la ficha _2233461_ Programa __ TECNICO EN PROGRAMACION DE 
SOFTWARE __, el cual de acuerdo con la caracterización de la ficha se ejecuta en los siguientes 
tiempos: 

 
 
INICIO ETAPA LECTIVA: 25 de enero de 2021 
FIN ETAPA LECTIVA:  24 de octubre de 2021 
INICIO ETAPA PRODUCTIVA: _25 de octubre de 2021  
FIN ETAPA PRODUCTIVA: __24__ de _abril_ de _2022__ 
 

 
Afiliación a ARL 
Riesgo al que pertenece: ______I______________ 
Aseguradora: _______SURA__________________ 
 

2. Una vez revisadas las bitácoras, se procede a valorar parcialmente el desempeño del aprendiz 
en el formato GFPI_F 023, el cual debe ser enviado por el aprendiz a través de plataforma 
Territorium. 
 
Área en que realiza sus funciones:  __TECNOLOGIA_________ 

 
Actividades que realiza el aprendiz: 
a. Diseño plan de pruebas de acuerdo a los requerimientos definidos en el sprint (Equipo 

QA) 
b. Ejecución de las pruebas en front y back de acuerdo al plan de pruebas definido (Equipo 

QA) 
c. Validación de incidencias reportadas con equipo de desarrollo (Equipo QA) 
 
 
El aprendiz realiza la practica en el horario de _Lunes__a _Viernes__ de 08:00 am a 06:00.pm 

 
3. Comentarios del Aprendiz:       

Ninguno____________________________________________________ 
 
______________________________________________________________ 

 
______________________________________________________________ 
 

4. Apreciación del Coformador – Jefe Inmediato:  
 

En trabajo en equipo,  falta fortalecer un poco más la participación activa, porque 
pienso que pudo dar un poco más. Faltó ser más Propositiva, opinar y sugerir más 
soluciones. 

 
 

5. Observaciones Instructor de seguimiento:  
 
Las actividades se relacionan con el programa de formación del 
aprendiz_____________________________________________ 
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______________________________________________________________ 

 
______________________________________________________________ 

 
CONCLUSIONES 

 
 
     La aprendiz aprueba la evaluación parcial. 

COMPROMISOS 

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA 

   

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia) 

 
Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una reunión 
virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual. 
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Instrucciones 

Generalidades:  

✓ Quién(es) lo diligencian:  El formato de Acta debe ser diligenciado por la(s) persona(s), o el área 

responsable de la actividad, o en su defecto por la(s) persona(s) que citan a la reunión.  

✓ Cuando el se diligencia: El acta debe ser diligenciada durante el desarrollo de la reunión para ser 

firmada y comunicada a los participantes en el menor tiempo posible.   

✓ Frecuencia de diligenciamiento: N/A pues se diligencia cada vez que se desarrolla una reunión de 

trabajo y se deban registrar las actividades, acciones y decisiones tomadas.  

✓ Qué trámite surte el formato una vez diligenciado: El formato una vez diligenciado debe surtir los 

efectos relacionados con el proceso o procedimiento de las áreas, y posteriormente pasar a 

conformar sus respectivos expedientes.  

✓ Si se requiere imprimir (en lo posible no): Se debe imprimir en caso de que se trate de un 

documento que haga parte de un expediente del área, salvo que se gestione como un documento 

electrónico en los sistemas de información adecuados que cumplan los requisitos de documento 

electrónico y permita la conformación de los expedientes electrónicos o híbridos.   

  

✓ Quién lo guarda: Las actas deben ser guardadas en sus respectivos expedientes.  

✓ Otros, según se considere necesario 
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Campo del formato Instrucción Tener en cuenta 

SOLICITAR PERMISO PARA 
GRABAR LAS REUNIONES 
 
 
 
 
 
 
 

Se debe solicitar permiso para 

grabar las reuniones Especialmente 

para las reuniones virtuales donde 

no se puede incluir la firma de estos 

participantes. La aprobación se 

puede registrar en la columna junto 

a la firma.  

 

ACTA No. Se inicia un consecutivo por 
vigencia, iniciando desde N° 1 
hasta N° veces. 

Se archiva en orden 
cronológico, del más 
antiguo al más reciente  

NOMBRE DEL COMITÉ O DE 
LA REUNIÓN: 

 

Verificar si el comité convocado esta 

creado por acto administrativo para 

registrar su nombre o en su defecto 

nombrar colocar la temática a 

desarrollar. 

 

CIUDAD Y FECHA: 
 

Registre el nombre de la ciudad y el 

día en que se celebra la reunión. 

 

HORA INICIO /HORA FIN  Registre la hora de inicio de la 

reunión y la hora de finalización  

 

DIRECCIÓN GENERAL / 
REGIONAL / CENTRO 
 

Registre el nombre del lugar en el 

que se celebra la reunión. 

 

LUGAR Y/O ENLACE  Registre el lugar donde se lleva a 

cabo la reunión y el enlace si se trata 

de una reunión virtual y/o si la 

reunión fue grabada registre el 

enlace de la grabación. Puede 

registrar el lugar y el enlace al 

tiempo si se trata de una reunión con 

participación presencial y virtual al 

tiempo.   

Solicitar permiso para 

grabar las reuniones 

AGENDA O PUNTOS PARA 
DESARROLLAR  

Listar las temáticas centrales del 

comité o de la reunión. 

Si es un comité incluir un 

punto relacionado con la 

verificación de quorum 

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN: 
 

Iniciando con un verbo en infinitivo 

indicar el propósito o finalidad de la 

reunión  
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DESARROLLO DE LA REUNIÓN Realizar descripción del desarrollo 

de la reunión conforme con la 

agenda o los puntos a desarrollar. 

 

Si es un comité es 

importante verificar el 

quorum indicando los roles 

que desempeña cada uno. 

CONCLUSIONES Resumen de las decisiones y 

aspectos más importantes tratados. 

 

COMPROMISOS  
 

Se registran las tareas asignadas a 

los participantes y las fechas de 

cumplimiento. 

Realice revisión 

compromisos anteriores 

FIRMAS Para el caso de participación 

presencial en la reunión se debe 

incluir la firma manuscrita, para el 

caso de participación a través de 

medios electrónicos se registra la 

participación incluyendo la imagen o 

captura de pantalla donde se 

evidencia la participación y en la 

firma se registra al participante y se 

firma como (PARTICIPACIÓN 

VIRTUAL) 

 

LA INFORMACIÓN DE ESTE DOCUMENTO SE DEBE CLASIFICAR COMO 

PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES 

 DATO PERSONAL:   Cualquier información vinculada o 

que pueda asociarse a una o varias 

personas naturales determinadas o 

determinables 

 

ENCARGADO DEL 

TRATAMIENTO:  

Persona natural o jurídica, pública o 

privada, que por sí misma o en 

asocio con otros, realice el 

Tratamiento de datos personales 

por cuenta del responsable del 

Tratamiento 
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RESPONSABLE DEL 

TRATAMIENTO 

Persona natural o jurídica, pública o 

privada, que por sí misma o en 

asocio con otros, decida sobre la 

base de datos y/o el Tratamiento de 

los datos 

 

TITULAR Persona natural cuyos datos 

personales sean objeto de 

Tratamiento 

 

TRATAMIENTO Cualquier operación o conjunto de 

operaciones sobre datos 

personales, tales como la 

recolección, almacenamiento, uso, 

circulación o supresión 

 

FINALIDAD  La utilización de los datos debe 

sujetarse a una finalidad legítima de 

acuerdo con la Constitución y la ley. 

La finalidad de la utilización de los 

datos debe ser informada al titular 

de la información previa o 

concomitantemente con el 

otorgamiento de la autorización, 

cuando ella sea necesaria o en 

general siempre que el titular solicite 

información al respecto 
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3. SEGUIMIENTO ETAPA PRODUCTIVA 

TIPO DE INFORME 
Parcial: 

PERÍODO EVALUADO 
Inicio:    25 de octubre de 2021 

Final: Finalización:  24_ de _abril de 2022 

FACTORES ACTITUDINALES Y COMPORTAMENTALES 

VARIABLE DESCRIPCIÓN 

VALORACIÓN 

Observación 
Satisfactorio 

Por 

mejorar 

RELACIONES 

INTERPERSONALES 

Desarrolla relaciones interpersonales con las 
personas de los diferentes niveles del ente 
Coformador en forma armoniosa, respetuosa y 
enmarcada dentro de los principios de convivencia 
social. 

X   

TRABAJO EN 

EQUIPO 

Participa en forma activa y propositiva en equipos 
de trabajo asumiendo los roles, de acuerdo con 
sus fortalezas. 

X  

Falta 

fortalecer un 

poco más el 

activo. 

SOLUCIÓN DE 

PROBLEMAS 

Propone alternativas de solución a situaciones 
problemáticas, en el contexto del desarrollo de su 
etapa productiva.  

 X 

Faltó ser más 

Propositiva, 

opinar y 

sugerir más 

CUMPLIMIENTO 
Asume compromiso de las funciones y 
responsabilidades asignadas en el desarrollo de su 
trabajo. 

X   

ORGANIZACIÓN 

Demuestra capacidad para ordenar y disponer los 
elementos necesarios e información para facilitar 
la ejecución de un trabajo y el logro de los 
objetivos. 

X   

FACTORES TÉCNICOS 

VARIABLE DESCRIPCIÓN 

VALORACIÓN 

Observación 
Satisfactorio 

Por 

mejorar 

TRANSFERENCIA 

DE 

CONOCIMIENTO 

Demuestra las competencias específicas del 
programa de formación en situaciones reales de 
trabajo.  

X   

MEJORA 

CONTINUA 
Aporta al mejoramiento de los procesos propios 
de su desempeño. 

 X  

FORTALECIMIENTO 

OCUPACIONAL 
Autogestiona acciones que fortalezca su perfil 
ocupacional en el marco de su proyecto de vida. 

X   

OPORTUNIDAD Y 

CALIDAD 

Presenta con oportunidad y calidad los productos 
generados en el desarrollo de sus funciones y 
actividades. 

X   

RESPONSABILIDAD 

AMBIENTAL 

Administra los recursos para el desarrollo de sus 
actividades con criterios de responsabilidad 
ambiental. 

X   

http://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descargaDos.php?id=1327
http://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descargaDos.php?id=1327


 

 

Formato Planeación, Seguimiento y Evaluación Etapa 
Productiva 

 

 

GFPI-F-023 V3 

 

 

ADMINISTRACIÓN 

DE RECURSOS 

Utiliza de manera racional los materiales, equipos 
y herramientas suministrados para el desempeño 
de sus actividades o funciones. 

X   

SEGURIDAD 

OCUPACIONAL  E 

INDUSTRIAL 

Utiliza   los elementos de seguridad y salud 
ocupacional de acuerdo con la normatividad 
vigente establecida para sus actividades o 
funciones. 

X   

DOCUMENTACIÓN 

ETAPA 

PRODUCTIVA 

Actualiza permanentemente el portafolio de 
evidencias. 

 X 

Se hicieron 

en un solo 

momento, a 

destiempo 

Observaciones del responsable ente Coformador. En trabajo en equipo,  falta fortalecer un poco más la participación 

activa, porque pienso que pudo dar un poco más. Faltó ser más Propositiva, opinar y sugerir más soluciones.  

Observaciones del Aprendiz: Ninguna. 

 

 

4. EVALUACIÓN ETAPA PRODUCTIVA 
 

 

JUICIO DE EVALUACIÓN:           X       APROBADO                      NO APROBADO  

 

RECONOCIMIENTOS ESPECIALES SOBRE EL DESEMPEÑO: SI _______      NO___X__ 

Especificar cuáles:  

 

 

 

 

_________________________    

     Firma del Aprendiz 

     Brigetee J. Ibarra Gutierrez 

 

 

 

 

 

_________________________ 

Nombre y firma Instructor 

Seguimiento: Edward Marín Torres 

 

Bogotá D.C., 08/06/2022 

 

 

 

 

 

 

_____________________________ 

Firma del ente Coformador:   

Adriana Silva Pabón 

http://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descargaDos.php?id=1327
http://compromiso.sena.edu.co/documentos/vista/descargaDos.php?id=1327
HP
Texto tecleado
Se anexa correo electrónico con  sobre las firmas 



La comunicación del aprendiz Sergio Andrés Castillo, sí fue respondida, y se demostró con varias de las 
comunicaciones que si se dio respuesta el día 24 de junio de 2022, nunca recibí respuesta, ni ninguna objeción 
por parte de la coordinación ni del aprendiz, lo que se entiende aceptación de la misma pues se evidenció que 
yo si respondí al enviarla sobre la misma secuencia de mensajes que mantenía en constante comunicación con 
el aprendiz Sergio Andrés hasta llegar a la certificación, y en las observaciones del coordinador Juan Camilo 
Pulgarín Vanegas, afirma erróneamente que yo no respondí, cuando por lo contrario hubo silencio por parte 
de la coordinación se entiende que fue aceptada mi respuesta. 

Incluyeron un fragmento de la imagen de la visita realizada a la aprendiz Bigetee Ibarra que en realidad 
corresponde al archivo con nombre: “ACTA0022022-F023P-1000625788-2233461 (anexo 14 páginas al final del 
presente documento), en el share Point se puede evidenciar que no está, lo retiré de acuerdo a lo hablado con 
el apoyo de la coordinación, la aprendiz  no quiso firmar el formato ni la jefe aunque la visita se realizó yo anexé 
todas las comunicaciones a través del correo electrónico institucional que seguiría adelante con el proceso que 
subiría el formato y las comunicaciones como prueba de la misma para así mismo posteriormente llevar a 
comité al aprendiz, nunca recibí objeción por parte de la coordinación como se puede observar la había subido, 
había enviado copia a la coordinación de EP. 

También agregan una imagen de comunicación con un aprendiz Edwin Amaguaña Vega, en el correo no se 
evidencia en remitente alguna de mis direcciones de correo electrónico, no informan el número de cédula, a 
30 de septiembre de 2022 me desactivaron en todos los productos de Microsoft, haciendo la búsqueda en la 
Matriz global de aprendices (una base de datos de los aprendices) aparece que es de la ficha 2025316, una 
ficha que recibí cuando ya estaban en la etapa productiva, próxima a vencerse los términos, el aprendiz nunca 
se comunicó Cuando yo le estaba dejando anuncios en Territorium que se iban automáticamente al correo de 
todos los aprendices, en mi correo institucional llega una muestra del correo que les llegaba, en el mensaje 
que muestran en la imagen informan mi dirección correo, pero no en destinatarios lo que no se puede asegurar 
que haya llegado, tampoco indican el motivo de la comunicación, pues asa ficha el aprendiz ya había terminado 
todo con el instructor anterior y en marzo de 2022 se certifica. 

En reunión cuando informó que no iba a prorrogar el contrato de cinco instructores el coordinador dijo no era 
por el trabajo si no por menor cantidad de aprendices inscritos, incluso que en la coordinación donde ingresaba 
no renovarían a 65 instructores y cuando hablé con el Coordinador faltando poco para la terminación me 
entero que a mí no me renovarían el contrato. Yo le enumeré todo lo que realicé durante mi gestión, el estado 
en que recibí las fichas y como quedaron de bien con mi trabajo y que seguía, a lo cual aludió simplemente que 
era mi trabajo, me agradeció y que el motivo es por la poca cantidad de aprendices. 

Igualmente entregué todas las fichas evaluadas completamente, se puede observar en el informe de Gestión 
de septiembre de 2022 adjunté las imágenes que capturé, muchas de ellas desaparecieron los aprendices que 
evaluaba y quedaban por certificar, también estuve en comité depuración y certificación, como no tengo 
acceso a mi correo aproximo los casos resueltos de aprendices con RAPs sin evaluar en sofiaplus que los 
coordinadores me ayudaron a resolver: con el Coord. Raul Vega Urriago colaboró apróx 15 casos y con el Coord. 
Giovanni Agudelo Fique me colaboró con apróx 50 casos.  lo que demuestra que mi gestión como instructor de 
Seguimiento y Evaluación de Etapa Productiva fue excelente, siempre entregué lo mejor de mí, investigué los 
procesos desde el mismo momento que supe que me cambiaban de coordinación con toda mi disposición y el 
gusto de servir a los aprendices, yo soy instructor desde el año 2009 en formación bajo la plataforma 
Blackboard, conozco muy bien desde esa época los procesos de Sofiaplus, estoy en constante mejoramiento y 
aprendizaje, me fue bien el curso de Territorium pues trabajé mucho tiempo con Blackboard, hice la 
certificación de la norma de competencia para instructores, anteriormente he realizado aproximadamente 15 
cursos de formación docente todo hacia las TIC, formación por competencias y por proyectos. 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

 



 

Ultima página seleccionando todas las visitas donde se observan las subidas 

 

Se sube un nuevo soporte que llegó 

 

 

 

 

 


